
Dohoda o prevodu 
Ucastnickych smluv 

(pro RS)

Zakaznicke centrum - Business
800 73 73 33,
www.t-mobile.cz

Puvodni Nova
Ramcova smlouva 
ZakaznickS smlouva

Operator T-Moblle Czech Republic a.s.
TomiCkova 2144/1, 148 00 Praha 4 
\t 649 49 681, DlC
Zapsartf do OR u MS v Praze, oddil B, vlozka 3787

Zastoupeny 
Jnteno, prijmeni, titul 
Rt2>
Statni pfisluSnost 
Doklad - fiislo - platnost 
E-mail6|

zajemce Udaje o pravnicke osobS, fyzicke osobS - podnikateli

Obchodni firma MSsto TiSnov
Ulice nim. Miru111
MSsto TiSnov
PSC 666 01
It 00282707
DiC CZ00282707
Povinrtf subjekt pro registr smluv*3) AnoE NeD

Udaje o fyzicka osob&, zodpovfidna osobS nebo statutarnim 
organu pravnicke osob^
Jmeno, prijmeni, titul \

Ulice 
MSsto 
PSC 
E-maif5)
RC2>
Statni pfisluSnost 
Doklad - bislo - platnost

Zastupce
Jnteno, pfijmeni, titu! 
Statni pfisluinost 
RC2>
Doklad - Cislo - platnost

Ulice:
MSsto:
PSC:

Smluvni Pfedntetem teto Dohody je pfevod ptev a povinnosti vyplyvajicich z Ofiastnickych smluv specifikovanych v Pfiloze 6.1 teto Dohody 
ujednSni (dale jen ..pfevod'1) mezi stranami teto dohody. zajemce vstupuje podpisem teto Dohody s Cifiinnosti od data uskutecneni prevodu 

vsystemech Operators namisto Ubastnika do vSech prav a povinnosti Ubastnlka vyplyvajicich z Ucastnickych smluv 
specifikovanych v Pfiloze 6. 1 teto Dohody a ptev a povinnostl plynouclch pro OCastnika z Ramcove smlouvy specifikovane vyse. 
Pfevod bude proveden nejpozdSji do 10 kalendafnich dnu od podpisu teto Dohody. O uskuteindni pfevodu bude Operator Uiastnika 
i Zajemce informovat. Operator je optevnSn Uiastnikovi pfi technickem provad^ni pfevodu pferuSit poskytovanl Slu2eb na dobu 
nezbytnS nutnou.

Zajemce vyslovnS prohlaSuje, ze pfedmetnb UCastnicke smlouvy a prava a povinnosti plynouci pro Udastnlka z Ramcovd smlouvy 
vbetnS vSech podminek jsou mu znSmy a je si vadom a souhlasi se vSemi podminkami a zdvazky z USastnickych smluv a Ramcove 
smlouvy plynoucich, vtetnS sjednan^ch smluvnich pokut. Operator upozorftuie zaiemce. ze v nSktervch Dokumentech. ktete tvofi 
Oiastnickou smlouvu. isou ustanoveni. ktera bv mohla bvt povazovdna za pfekvaoiva. Tato ustanoveni isou v Dokumentech vzdv
zvvraznSna fzeintena podtr2enimV zaiemce prohlaSuie. ze se s temito ustanovenimi oodrobna seznamil a bez vvhrad s nimi
souhlasi.

http://www.t-mobile.cz


Zdjemce je povinen uhradit vyudtovane smluvni pokuty a finandni vyporaddnt fddnd a vdas ve Ihute splatnosti uvedene na 
Vyudtovdni.

Zdjemce s Operatorem se dohodli, ie splatnost pro Vybdtovdnl sjednand v tdto Smlouvd platr i pro VyOdtovani Sluieb poskytnutych 
Zajemci die ostatnlch Gdastnickych smluv, jsou-li tyto Sluiby udtovdny Zdjemci v jednom Vyudtovdni spolednd se Sluzbami 
poskytnutymi na zdkladd tdto Smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, ze pokud Rdmcovd smlouva neumoiftuje uzivdni aktualne nastavendho tarifu (varianty tarifu), 
Operator je oprdvndn tarif (variantu tarifu) pro tuto Gdastnickou smlouvu zmdnit die podmlnek sjednanych v Ramcovd smlouvd, a 
to vidy na nejvice podobny tarif (variantu tarifu).

Niie vyjadfend souhlasy platl pro vdechny pfevdddnd udastnicke smlouvy.
□4) Zdjemce souhlasf se zvefejndnim Gdaju v telefonnich seznamech a informadnich sluzbach podnikatelu, kterf tyto sluzby 
poskytuji.
E34) Zdjemce iddd, aby u Cidaje v telefonnim seznamu bylo uvedeno, ze si nepfeje byt kontaktovdn za udelem marketingu 
□4> Zdjemce souhlasi se zasildnim obchodnich sddleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky sluieb 
a produktu Operdtora die Podminek zpracovdvani osobnich, identifikadnich, provoznich a lokalizadnich udaju (dale takd „PZOG“). 
□4> Zdjemce souhlasi se zasildnim obchodnich sddleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky sluzeb 

a produktu jinych subjektu odlidn^ch od Operdtora die PZOG.
□4) Zdjemce je „politicky exponovanou osobou" ve smyslu §4, odst. 5 zdkona d. 253/2008 Sb.
□4> Zdjemce souhlasi s tim, aby Operator ziskal v souladu s Cl. 6 PZOG informace o jeho platebni moralce nutnd k posouzen! jeho 

zddosti o uzavfeni Gdastnickd smlouvy, a to z pozitivni databdze sdruzeni SOLUS fwww.solus.czt. jehoi je Operator dlenem.

V pfipadd, ze pfevdddnd Gdastnickd smlouva s telefonnim dislem, byla zafazena do T-Mobile Podnikovd sitd, berou piivodnl 
Gdastnik a Zdjemce na vddomi, ie ke dni pfevodu byly na SIM kartd k dotdenemu telefonnimu dislu sluzby Podnikovd site 
deaktivovdny, tj. toto dlslo bylo z Podnikovd sitd vyfazeno.

Zdjemce a Operator se dohodli, ie informace o uzavfeni a zmdndch Gdastnickd smlouvy bude Operator Zcijemci zasllat do schranky 
T-Box umistend na zdkaznickdm udtu Zdjemce na portdlu Mdj T-Mobile (ddle jen “schranka T-Box“).

Pokud tato Gdastnickd smlouva podldha povinnosti uvefejnit ji vregistru smluv, tak v souladu se zdkonem d. 340/2015 Sb., o registru 
smluv, smluvni strany v rdmci takoveho uvefejndni zaderni vedkerd osobni udaje a obchodni tajemstvi v tdto Gdastnickd smlouvd 
obsaiend.

Zdjemce prohladuje, ie mdl moinost se zeptat Operdtora na vde, co mu v tdto Smlouvd vd. Dokumentu nebylo jasnd di srozumitelne, 
ie jeho otdzky byly Operdtorem zodpovdzeny a po doplfiujicim vysvdtleni jsou mu jii vdechna ustanovenl zfejmd a srozumitelnd.

Podpisy Dne 18.04.2018

zodpovddnd osobd nebo statutdrnim orgdnu pravnickd osoby. 
Pokud Lldastnik/Zdjemce nenl nositelem rodndho disla, 
doplfite datum narozenf.

Ipadd, ie je kolonka oznadena kfiikem.
Neplatl, pokud se pfevddi pouze Pevny internet.
Slouil takd pro zasldnl potvrzeni o provedeni pfevodu. Pokud jej 
nevyplnite, informace vdm nebude odesldna.

3) Oznaite „Ano" v pflpadd, ie podmiduje-li zdkon d. 340/2015 
Sb., o registru smluv, ve zndnl pozddjSIch pfedpisu, nabyti 
udinnosti Gdastnickd smlouvy Jejim uvefejndnim v registru 
smluv. V opadndm pflpadd oznadte „Ne“.

04-KAS-0-36 Formuldf je platnyod 1. 9. 2017 povinny udaj 2/5

http://www.solus.cz


04-K
A

S-0-36 
Form

ularje platny od 1. 9. 201?

■MM
■

[3 SI 0 SI SI SI SI SI si
I

El ! s

□ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □

■ ■

□ □ □

o□

□ □ □ dd
sa

SI a 0 0 0 SI SI 0 B 0 0

Telefonni Clslo

DSL Clslo/ DSL klii (TV 6islo/TV PUK)

Tarif2'

Fakturaini skupina 3)

Podrobnosti k fakturadnl skupinS4)

Typ Vyuitovani sluzob s>

Cislo bank. ii£tu

Zpusob uhrady 6;'

Heslo pro blokovani7) (ityfmistna iisioj 

SdSlit heslo pro blokovani koncov6mji uzlvatoli!> 

PFIstup do Muj T-Mobile/eShopu 9>

Roamingovy tarif10)

EU regulace 11>

Hlasove roam. zv^hodn&nl12:'

Datovd roam, zvyhodn&nl137

Data roaming limit,4>

GPRS/EDGE/3G 1S>

Datove tarifni zvyhodn&ni ,s>

NavySen! datovdho limitu koncovym uzlvatelem 17> 

Podrobny vypis sluieb 13>

Blokovat mez. hovory 

Typ BlackBerry19)

BlackBerry Roaming 20)

Multlmedidlni zprdvy (mms) 21>

Souhlas s Audiotex a Premium SMS 22)

Souhlas s DMS a SMS platbou 

Souhlas s m-platbou 

Downloads 23>

Termln pFevodu SIM karty 24>

SMS potvrzenl o prevodu 25)

Typ z£znamovd sluzby26)

ZaFadlt fiislo do Podnikovd sltd 27>

Poznamka (uvedte dais! pozadavky)28'
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Pokyny pro vyplnovam
1) DSL dislo/DSL kite (TV dIslo/TV PUK): Vyplfite telefonni dislo pro Pevny internet. DSL kite je registradnl kite doMuj T-Mobile. Pro TV vyplnte TV dislo a TV PUK a doplfite 

programovou nabidku (Start, Standard, Standard HIT, Standard - doba neurdite) a programovy balteek (F (Film), HD, Z (Z4bava), E (Erotika), R (Rodina)). Pokud je v Programove 

nabidce zvolen tarif Start, nelze zvolit tarif Rodina.

2) Tarif: Minutov6 tarify: (T=Tarif) T30, T80, T160, T300, T600, T1500, P120 (tarif Profi 120), PNM1 (Profi na miru 1), PNM2 (Profi na miru 2), PNM3 (Profi na miru 3), PNM4 (Profi na miru 

4), PNM5 (Profi na miru 5),

Kreditnl tarify (pouze pokud to umozfiuje va§e RS): (K= Kredit) K150, K250, K450, K700, K1200, K2000, MychS.

Minutovd a kreditnl tarify nelze v temci jednd Rdmcovd smlouvy kombinovat. Pokud poiadujete tarif ve zvyhodndne verzi HIT, pfipiSte ke zvolen§mu tarifu „HIT" (napf. T30HIT).

Datovd tarify: M2M, M2M P (tarif M2M Premium), TMA (tarif T-Mobile Autopark), TMABZ (tarif T-Mobile Autopark bez z^vazku), IB (tarif Internet Basic), IS (tarif Internet Standard), ICS 

(tarif Internet na cesty Standard), IP (tarif Internet Premium), ICP (tarif Internet na cesty Premium), IPP (tarif Internet Premium Profi), IK (Internet Komplet), Ml 1,5 (Mobiini internet 

1,5GB), Ml 3 (Mobiini internet 3GB), Ml 10 (Mobiini internet 10GB), Ml 30 (Mobilnf internet 30GB), PIBD (Pevny internet bez dr£tu).

Spectelnl tarify: HP (tarif Happy Partner).

3) Fakturadnl skuplna: S (stavai'ci - jiz exislujici fakturadnl skupina), N (nova fakturacni skupina).

4) Podrobnostl k fakturadnl skupind: Pokud chcete SIM kartu phdruiit ke stevajicirnu Vyudtov^ni sluzeb, vyplfite dislo nebo nazev jii vybrandho existujiciho Vyuctovani sluieb Pokud 

chcete novd VyudtovSni sluzeb, vyplrite jrrteno, pfijmeni a fakturadni adresu (uIicb, 6., rrtesto, PSC) noveho Vyudtovdni sluzeb. V pfipadd, ze chcete novd Vyudtovdni sluzeb, kterd jste 

nadefinovali o ndkolik radku teto objedndvky vyde, vyplfite .viz Fddek XY“.

5) Typ Vyiidtovdnl stuieb; P (papirovd), E (elektronickd). Pokud zvolite prdzdnd polidko, bude Vam nastaveno papirove Vyudtovdni sluieb.

6) Zpiisob uhrady: Vyplnte pouze u novdho Vyudtovdnl sluieb. Typy: PP - podtovni poukdzka, BO - prevod z bankovniho udtu, I - inkaso z bank udtu.

7) Heslo pro blokovdni: Povinne dtyfmlstnd heslo pouzlvand pro blckovdnl SIM karty na Zdkaznickem centru (napf. pfi krdde£i). Heslo mCize byt spolednd pro vsechny SIM karty nebo pro 

kazdou SIM kartu individual™. Z bezpednostnlch duvodu nenl mo2nd pouzit tyto kombinace: 0000,1234, 4321,1111,2222, 3333,4444, 5555, 6566, 7777, 8888, 9999.

8) Sddiit heslo pro blokovdnf koncovdmu uiivatell: Chcete-ii sddlit Vdmi zvolend nebo nahodnd vygenerovand heslo pro blokovdni koncovym uzivatelum, zvolte SI. V pflpade 

nevyplndni teto kolonky, nebude po aktivaci heslo odesldno koncovdmu uzivateli prostfednictvim SMS.

9) Pflstup do MCij T-Mobile/eShopu: Pokud byl pfistup zachovdn, Cldastnik i Zdjemce potvrzuji, ze Cldastnik Zajemci sddlil vedkerd nastaveni sluieb vdetnd pristupovych hesel. Operator 

doporuduje Udastnikovi vymazdni nahranych di ulozenych zprdv a okamzitou zrrtenu vdech pfistupovych hesel. Operator neodpovldd Gdastnlkovi ani Zajemci za zneuziti pffstupu ke 

sluzbdm, zavinirte druhym z nlch, pfi neuposlechnuti vySe uvedenych doporudenl.

10) Roamingov]) tarif: TR (T-Mobile Roaming), TRS (T-Mobile Roaming Start), H (Happy roaming), HH (Happy Holiday roaming). V pripadd, ie kolonku nevyplnite, nebude roaming 

aktivovdn. S aktivaci sluzby roaming dojde k automatickdmu spudtdnl udtovdnl roamingovdho provozu die podminek ED regulace. Gdtovdni roamingovdho provozu die podminek EU 

regulaco nebude zapnute pouze v pfipadd vysloven6ho nesouhlasu v Rcimcov6 smlouvd. VeSkete informace o EU regulaci a Gttovdnf provozu naleznete na www.t-mobile.cz/eu- 

regulace.

11) EU regulace: IS oznadeni znamend, ie s aktivaci sluiby roaming dojde k autornatick^mu spu§t§nl u6tov8nl roamingov§ho provozu die podminek EU regulace. V pflpad§, ze si 
nepfejete aktivovat se zvolenym roamingovym tarifem udtovdnf die EU regulace, odznadte □. (ldtov£ni roamingovdho provozu die podminek EU regulace nebude zapnute i v prlpade 

oznadenl E3 u z^kaznlkCi, kteff majl vysloveny nesouhlas v R2mcov6 smlouvd. VeSkete Informace o EU regulaci a udtov£nl provozu naleznete na www.t-mobile.cz/eu-reaulace.

12) Hlasovft roamingova zvyhodnfini: C (Cestovatel), EU (Roamingovd zvyhodndnl EU), ST (Standard - toto roam, zvyhodrteni je urdeno pouze pro zakazniky, jejichz Ramcova 

smlouva to umo2riuje). Pokud si nezvolite zddnd z vy£e uvedenych zvyhodndni a z^roveri V£m bude aktivovana sluzba roaming (plaUte pouze pro typ roamingu HH, H), bude Vam 

automalicky nastaveno Roamingovd zvyhodnSni EU. Ndkteri roamingovci zvyhodndnl jsou navzajem vyluditelnA. Vice informaci naleznete v aktu^lnim Ceniku.

13) Datov8 roamingovd zvyhodndnl: DRE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15 (Datovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Datovy roaming Evropa 20 MB), DRE 30 (Datovy 

roaming Evropa 30 MB), DRE 50 (Datovy roaming Evropa 50 MB), DRE 150 (Datovy roaming Evropa 150 MB), DEU (Datov§ roamingovd zv^hodnSnl EU), TSD Z1 (Travel & Surf 

na den, z6na 1), TSD Z2 (Travel & Surf na den, z6na 2), TSD Z3 (Travel & Surf na den, z6na 3), pokud ntete z6jem o aktivaci jin^ho lypu baiteku Travel & Surf, uvecfte to do 

poznSmky, DS 20 (Data Svdt 20 MB). DS 100 (Data SvSMOO MB), DS 200 (Data Svfct 200 MB). DS 500 (Data Sv§t 500 MB). DS 1000 (Data SvSt 1 GB). Pokud si nezvolite zadnS 

z vy§e uvedenych zvyhodn&ni a zaroveri V^m bude aktivovdna sluzba Roaming (platnd pouze pro typ roamingu HH, H), bude V£m automaticky nastaveno Datove roamingove 

zvyhodndnl EU (EU + DEU). Ndkterd roamingovd zvyhodndni jsou navzdjern vyludileln^, blizSI informace k dispozici na Zdkaznickem centru,

14) Data roaming limit: MSsteni limit pro kontrolu Gdtovandho mnozstvi dat v roamingu. Po jeho dosazenl je datovy pfenos v roamingu zablokovan. Ceny jsou uvedeny bez DPH. D1 (495,87 

Kd), D2 (1 198,35 Kd), D3 (4 132,23 K6), D4 (8 264,46 Kd) D6 (14 076,03 Kd), D6 (26 446,28 Kd). X (DRL nebude aktivov^n), V pfipadd, ze koionku nevyplnite, bude aktivov^n limit D1 

Sluzba neni kompatibilnl s ndkterymi vybranymi datovymi balfdky. Vice informaci o teto sluzbd naleznete na www t-mobile.cz

15} GPRS/EDGE: 1 (zamezit v§e), 2 (zamezit data v roamingu), 3 (povolit vse). Pokud nevyberete ani jednu moinost z roletky, plati variants 3 - povolil v§e. V pfipadS, ie vyberete variantu 2 

nebo 3 a nemdte v podmlnk£ch R^mcov6 smlouvy slevu na Gdtovdni GPRS, bude aktivovana sluzba Internet v mobilu na den. Vice informaci o teto sluzbd naleznete na www.t-mobile.cz.

16) Datov^tarifnlzv^hodndnf: S+(Surf+), SM+ (Surf&Mail+), I+ (Internet-i-), IMS (internet v mobilu Standard), IMK (Internet v mobilu Kiasik), IMP (Internet v mobilu Premium), Ml 158 (mobiini 

internet 150MB), Ml 400 (mobiini internet 400MB), Ml 1r5 (mobiini internet 1,5GB), Ml 3 (mobiini internet 3GB), Ml 10 (mobiini internet 10GB), Ml 30 (mobiini internet 30GB). Chcete-li 

aktivovat statickou IP adresu pro intranet a/nebo internet, vyplfite formutef „2f izeni staticke IP adresy slu2by T-Mobile GPR$/EDGE“. Zvyhodndni Internet v mobilu je automaticky sjednano 

na dobu neurditou. V pfipadd poiadavku doby urdite vyplfite do Pozndmky.

17) Navyienf datovdho limltu koncovym uilvatelem: Povolenl koncovym uiivatelum provGddt zpoplatnene navysovani datovdho limitu o 1000 MB bez nutn4 znalosti administratorskeho 

hesia. Pro povoleni zvolte kfizek.

18) Typ Podrobn6ho vyplsu eluieb: E (elektronicky Podrobny vypis sluieb), T {tiSteny Podrobny vypis sluzeb), ET (elektronicky i tiStdny Podrobny vypis sluzeb). Pokud zvolite pr£zdn$ 

polidko, podrobny vypis nebude nastaven.

19) Typ BlackBerry: 1 (BES - BlackBerry), 2 (BIS - BlackBerry Internet Service), 3 (BES+BIS = BlackBerry + BlackBerry Internet Service). 4 (BlackBerry EMM Regulated)

20) BlackBerry Roaming: oznadenim telo kolonky bude aktivovdn BlackBerry Roaming.

21) Multimodtelnf zprdvy (MM$): oznadenim tdto kolonky budou aktivovany multimedtelni zprdvy (MMS). V pfipadd nevypln§ni je nastavena blokace (MMS)

22) Souhlas Audiotex a Premium SMS: zvolte kfizek S pro moinost vyuiivat, kolonku nechte prdzdnou □ pro blokaci.

23) Downloads: 1 (Blokov&no v§e), 2 (Blokoviny uvitaci tdny), 3 (BlokoWino v§e kromd uvitaclch tdnu), 4 (Povolit vSe). V pfipadd nevyplndni bude nastavena varianla (Povolit vse).

24) Termtn pfevodu SIM karty: S)M karla bude pfevedena v den, ktery pozadujete, nejdrive v§ak jeden praoovnf den po pfijeti Zados'.i. Pokud termin nezvolite, bude prevedena v nejblizsim 

moindm termfnu po pfijeti zddosti. Zaddvejte ve formatu DDMMRR.

25) SMS potvrzenf o pfevodu: Pokud zvolite ANO, na pfevdddnd telefonni dislo bude po dokondeni pfevodu odesldna potvrzujici SMS zprdva. Pokud zvolite NE, uzivatel prevaddneho 

telefonniho dlsia nebude o provedeni pfevodu informovdn.

26) Typy Zdznamovd sluiby: H - Hlasovd schrdnka, R - Registr zmedkanych hovoru, N - zadna. Pokud zvolite prdzdnd polidko, nebude V3m nastavena z^dn^i Zaznamova sluzba.

27) Zafadit dislo do Podnlkovd site: Oznadenim tdto kolonky dojde k zafazeni SIM karty do Podnikove sitd bez jak^chkoliv dalSich nastaveni nebo restrikci. Pokud chcete nastaveni 

specifikovat, pouiijte formutef Objedn£vka Podnikovb site.

28) Pozndmka: Do kolonky Pozn£mka mGiete uvest daldi poiadavky, napf. tarifni zvyhodndni.
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