UT-6-47/2014

Smlouva

Dnesniho dne, mésice a roku, smluvni strany :

Ceska republika — Spréiva uprchlickych zafizeni Ministerstva vnitra
organizacni slozka statu, se sidlem Lhotecka 7, 143 01 Praha 12,
dorucovaci adresa P.O. BOX 110, 143 00 Praha 4, IC: 604 98 021,
zastoupena reditelem Mgr. Miloslavem Koudelnym
(dale jen ,odbératel"

a

spoleénost, firma GEOVAP, spol. s r.o.
zapsana v OR, 26.2.1991 pod spisovou znackou C.234 vedenou u Krajského soudu v Hradci
Kralové, pobocka Pardubice ,
se sidlem Cechovo nabrezi 1790, 530 03 Pardubice, T ES
o L

IC : 15049248 DIC : CZ15049248, e e T e e 5
zastoupena jednatelem ing. Robertem Matulikem
(dale jen , dodavatel”)

Y .ﬁ. 4

uzaviena v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., Obc¢ansky zakonik,
tuto

smlouvu o zajisténi servisu a technické podpofe elektronické spisové sluzby

Clanek I.
Predmét smlouvy

I. V souladu s verejnou zakazkou ¢.j. UT-25-01/E0-2014 je predmétem této smlouvy radné
zabezpeceni funkénosti a zajiSténi servisnich sluzeb elektronické spisové sluzby odbératele
(dale ,ESSL®). Tyto servisni sluzby zahrnuji pravidelnou udrzbu, prohlidky stanovené vyrobcem
(vlastnikem licence), dpravu, zapujéeni hardwarového prislusenstvi (v pripadé poruchy),
skoleni ve stanoveném rozsahu, opravy, obnoveni dat, dopravu a zprovozneéni.

2. Servisni podpora se vztahuje téz na veskery hardware dodany dodavatelem.

3. Odbératel se zavazuje za poskytnuté servisni sluzby a podporu (dale také »sluzby®) platit
dodavateli dohodnutou cenu dle ¢l. VI. této smlouvy.

4. Dodavatel prohlasuje, ze je v souladu s § 12 zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském,
opravnen vykonavat majetkova autorska prava k ESSL anebo ze je z jiného pravniho divodu
opravneén poskytovat plnéni podle této smlouvy.

Clanek II.
Vymezeni pojmu

|. Zavada - odchylka v kvalité, rozsahu a parametrech dila stanovenych touto smlouvou a obecné
zavaznymi pravnimi a technickymi predpisy jakoz i prokazatelna vada, ktera se projevi
selhanim - odliSnym chovanim oproti piivodni dokumentaci feseni.

2. Odezva - odezvou se rozumi maximalni ¢as, ktery uplyne od nahlaseni problému do zahajeni
servisniho zasahu, pokud neni v konkrétnim pripadé po dohodé s odbératelem stanoveno
jinak.

3. Zahajeni servisniho zasahu - zahajenim servisniho zasahu se rozumi okamzik, kdy se servisni
specialista dodavatele dostavi na misto feSeni problému. V pfipadé vyfeseni nahlaseného
problému po telefonu nebo pres vzdalené pfipojeni se za zahajeni servisniho zasahu povazuje
pocatek telefonické konzultace servisniho specialisty dodavatele s prislusnym pracovnikem
odbératele, pripadné okamzik vzdaleného pripojeni do operaéniho systému pocitace.

4. HelpDesk - komplex sluzeb, poskytujicich poradenstvi s vyuzitim vSech dostupnych
komunikacnich prostfedka, prostiednictvim specializované aplikace HelpDesk portal,
elektronické posty, telefonu (dale sluzba Hotline), faxu, posty nebo osobnim dorucenim,
realizovanych na bazi komunikace mezi dodavatelem a odbératelem.
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2.

3.

Hotline - sluzba pro telefonickou podporu pfi feseni pozadavki odbératele souvisejicich s
provozem a funkcnosti ESSL. Veskere ukony v ramci této sluzby jsou zaznamenany v evidenci
sluzby HelpDesk portal. Tato sluzba je dostupna v Pracovni dobé od 8:00 do 16:00 hod.
Testovaci prostredi - samostatna instalace ESSL u odbératele uréena vyhradné pro ucely
ovéreni funkcionality, pfipadné ovéreni jinych vlastnosti ESSL v rozsahu dle dohody s
dodavatelem. Tato instalace neni urcena pro ,zivé“ uzivani ESSL v provozu dodavatele.

. Dokumentace - uzivatelské a instalacni prirucky poskytované odbérateli, dostupné

v elektronickeé a listinné podobé obsahujici navod k uzivani ESSL.

Clanek III
Povinnosti dodavatele

. Dodavatel se zavazuje zahajit servisni zasah dle nize definované reakcéni doby v pripadé zavady,

a to nasledovné ve trech urovnich :

- Vysoka — zavady vylucujici uzivani produktu nebo jeho duilezité a ucelené ¢asti (tj.
problémy, které zabranuji provozu systému), provoz systému je zastaven.
Stfedni - zavady zpusobujici problémy pfi uzivani a provozovani systému nebo
jeho casti, ale umoznujici provoz systému. Provoz systému je omezen, ale ¢innosti
mohou pokracovat uré¢itou dobu nahradnim zptusobem.

- Nizka - provoz systému je zavadou ovlivnén, ale mize pokracovat jinym zplusobem,
napr. organiza¢nimi opatrenimi.

Rezim Kategorie zavady Odezva B dob‘a DEAtanaR!
zavady

5x8 Vysoka 6 hod. 48 hod.

5x8 Stiedni 12 hod. 96 hod.

5x8 Nizka 24 hod. 5 pracovnich dna

(pozn. rezim 5 x 8 znamena dostupnost v pracovni dny od 8:00 do 16:00, doba
odstranéni zavady se pocita jako stanoveny pocet hodin od okamziku nahlaseni)

Dodavatel se zavazuje provadét dalsi servisni sluzby (technickou podporu) stanovené vyrobcem,
popr. drzitelem licence a dle pozadavku odbératele (objednavky).
Dodavatel se dale zavazuje, ze na zakladé této smlouvy poskvtne odbérateli v ramci pausalu:

a) zajisténi legislativniho upgrade ESSL a jeho distribuce bez zbytecného odkladu po
vyhlaseni legislativni zmény, a to nejpozdéji v den ucinnosti dané legislativni Gpravy,

b) telefonické konzultace v pracovni dny v dobé od 8:00hod. do 16:00hod.,

c) sluzbu Hotline a a Helpdesk,

d) S§koleni, metodickych/technickych konzultaci uzivatelim vrozsahu 2 dnG po 8
hodinach v prostorach odbératele 1 x roéné,

e) 8koleni administratorim ESSL v rozsahu 2 dntt po 8 hodinach v prostorach odbératele
1 x rocne,

Dodavatel je povinen dodat veskerou dokumentaci jak v listinné, tak v elektronické podobé.
Dodavatel se zavazuje k vydani pisemného dokladu o provedené opravé (montazniho listu),
ktery musi obsahovat minimalné:

- seznam provedenych ukonu,

- seznam vymeéneénych dilq,

- doporuceni a navrhy pro dalsi provoz.

Dodavatel se zavazuje spolupracovat s odbératelem a informovat ho o vsech skutecnostech
mayjici vliv na plnéni této smlouvy.

Zaruka na jakost za provedené prace ¢ini 6 mésict a zaruka na jakost nahradnich dila ¢ini 24
meésicll, pokud neni vyrobcem stanoveno jinak.

Dodavatel se zavazuje, ze v pripadé, ze odbératel poda namét na rozvoj ESSL, poskytne mu
dodavatel informaci o akceptovani/neakceptovani namétu k zapracovani do budoucich verzi, a
to ve lhuté do 10 pracovnich dnu od okamziku podani namétu.

V pripadé neakceptovani namétu se dodavatel zavazuje poskytnout prijatelné nahradni feseni.
Dodavatel se zavazuje vytvorit pro odbératele testovaci prostredi.
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. Objednavky bude Ginit odbératel

Clanek IV.
Prava a povinnosti odbératele

. Zabezpeéit, aby provoz ESSL provozoval pouze vySkoleny personal.
. Zabezpecit dodavateli soucinnost a pristup k zarizeni ESSL.
. Odbératel ma pravo podat navrh na rozvoj ESSL.

Clanek V.
Podminky objednavani siuzeb

. Dodavky jednotlivych sluzeb budou provadény na zakladé dilcich objednavek zaslanych

odbératelem dodavateli.
pisemné, pficemz za pisemnou objednavku se povazuje téz
4 T e AR anebo prostrednictvim elektronicke

objednavka ucinéna faxem na ¥ENEFRIEEMNE

posty natERr 8 PR A
. Dodavatel se zavazuje potvrdit a dodat objednané sluzby v dobé dle ¢l. 1II. odst. 1 od nahlaseni

na dispecink.

Clinek VI.
Cena a platebni podminky

Na zakladé vysledku verejné zakazky a nabidky dodavatele se mluvni strany dohodly na vysi
thrad za provedené prace dle této smlouvy nasledovné: cena za pozadované sluzby uvedené
v él. 1Il. odst. 1 a 2 éini 2.880,-Ké/mésiéné bez DPH (véetné DPH pri sazbé 21%, slovy : tri
tisice Ctyfi sta osmdesat étyfi korun_ceskych a osmdesat halér).

Uvedené ceny jsou cenami maximalnimi, které neni mozné prekrocit a zahrnuji veskere
naklady dodavatele vzniklé pfi plnéni této smlouvy véetné dopravy a prace technika, mimo
nahradnich dili potfebnych pro zajisténi provozuschopnosti ESSL.

. Uhrada bude provadéna meési¢né na zakladé faktury, kterou vystavi dodavatel, vzdy do 5.

pracovniho dne nasledujiciho mésice, a to dle skutecného poctu provedenych tkonu/sluzby
k poslednimu pracovnimu dni pfislusného mésice. Faktura za Gctovany mésic bude obsahovat
nalezitosti uvedené v ¢l. IIl. odst. 5., celkovy pocet ikonu a celkovou cenu.

. Doba splatnosti faktury bude ¢init nejméné 21 dnu ode dne prokazatelného doruceni

odbérateli na dorucovaci a fakturacni adresu: Sprava uprchlickijch zafizeni Ministerstva vnitra,
P.O. BOX 110, 143 00 Praha 4.

. Fakturace bude probihat mési¢né a to zpétné za kazdy uplynuly kalendaini mésic, kdy byla

sluzba dle této smlouvy poskytovana.

. Faktura musi obsahovat ¢islo jednaci Smlouvy o zajiSténi servisu a technické podpore a

splhovat nalezitosti danového dokladu, dle stavajicich platnych predpisu.

. V pripadé, ze faktura nebude obsahovat nékterou nalezitosti dle odst. 3. a 6. nebo bude-li

vystavena v rozporu s uvedenymi podminkami, je odbératel opravnén dodavateli fakturu ve
Ih(ité jeji splatnosti vratit. Do doby doruceni opravené faktury se odbératel nenachazi
v prodleni s placenim. Po doruéeni opravené faktury pocina bézet nova lhuta jeji splatnosti 21
dnu.

. Odbeératel hradi fakturovanou ¢astku bezhotovostnim prevodem na bankovni ucet dodavatele

uvedeny na vystavene fakture.

. Faktura se povazuje za uhrazenou dnem odepsani fakturované castky z bankovniho uctu

odbératele.

Cl. VII

Ochrana informaci
Dodavatel se zavazuje zajistit utajeni duvérnych informaci ziskanych pri plnéni této smlouvy.
Duvérnymi informacemi jsou informace o nichz odbératel prohlasi, Ze je povazuje za
daveérné.
V piipadé, ze pii plnéni této smlouvy prijde dodavatel do styku s osobnicimi udaji odbératele,
zavazuje se k jejich ochrané v souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju
a o zméné nékterych zakonu.
Povinnost dle odst. 1. — 2. tohoto ¢lanku plati bez ohledu na ukonceni ucinnosti této smlouvy.
V piipadé poruseni této povinnosti odpovida dodavatel za skodu timto porusenim vzniklou.
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Clanek VIIL
Sankce \
1. V pripadé, ze bude dodavatel v prokazatelné zavinéném prodleni dle ¢l. IIl. odst. 1. této \
smlouvy, muze odbératel po dodavateli pozadovat smluvni pokutu ve vysi 500,- Ké za kazdou \

byt i1 zapocatou hodinu prodleni a to az do faktického odstranéni zavady. Tuto smluvni pokutu

uhradi dodavatel odbérateli do 21 kalendarnich dnu od obdrzeni pisemné vyzvy k jejimu

uhrazeni.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéen narok odbératele na nahradu Skody.

Za dodavatelem zavinéné prodleni nejsou pro Gcely této smlouvy povazovany priciny vis maior

a prodleni zavinéné odbératelem.

4. V pripadé, ze bude smluvni strana v prodleni s finanénim zavazkem, zaplati druhé smluvni
strané urok z prodleni 0,05% z nezaplacené castky za kazdy den prodleni.

WK

Clanek IX.
Zavérecna ustanoveni

1. Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou (tzn. od podpisu predavaciho protokolu viz kupni
smlouva na dodani ESSL) na dobu 4 let.

2. Smlouva nabyva tuc¢innosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami.

3. Odbeératel i dodavatel maji pravo bez jakychkoliv sankci ukoncit platnost smlouvy vypoveédi
v pripadé opakovaného poruseni smlouvy ze strany druhou smluvni stranou. Protistrana bude
pred vypovézenim smlouvy pisemné informovana o tom, Zze byla porusena smlouva a jakym
zpusobem. Pokud nedojde k dohodé, po splnéni této informacni povinnosti je odbératel
opravnén smlouvu vypovédét, pricemz vypovédni lhuta ¢ini jeden meésic. Béh vypovédni lhuty
poéne prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla tato vypovéd prokazatelné
dorucena druhé smluvni strane.

4. Smlouvu lze téz ukoncit po vzajemné dohodé.

5. Od smlouvy lze téz odstoupit pro podstatné poruseni jednotlivych ustanoveni této smlouvy.

6. Strana opravnéna provede vyéisleni pozadavku véetné nahrady skody, které ji v dusledku
odstoupeni vznikly. Strana povinna opravnéné pozadavky strany opravnéné uhradi do 21
kalendarnich dnu ode dne jejich pisemného uplatnéni.

7. Odstoupeni od této smlouvy se déje pisemnym projevem vile odstupujici strany formou
doporuéeného dopisu a nabyva uéinnosti dnem doruéeni druhé smluvni strané. V pripadeé, ze
doporuceny dopis o odstoupeni nebude adresatem prevzat, ma se za to, ze doporuceny dopis o
odstoupeni byl dorucéen patym dnem od podani tohoto doporuceného dopisu k prepravé
poskytovateli postovnich sluzeb.

8. Dorucovacimi adresami pro postovni zasilky se rozumi adresy uvedené v zahlavi této smlouvy.
V pfipadé zmény adresy je ucastnik, u néhoz ke zméné adresy doslo, povinen tuto zménu
pisemné sdélit druhé strané doporucenym dopisem na aktualni adresy. V pripadé nesplnéni
této povinnosti se dorucovaci adresou rozumi posledné uvedena adresa a na této adrese plati
pii neprevzeti doporuceného dopisu fikce doruceni uplynutim patého dne od predani zasilky
k prepraveé poskytovateli postovnich sluzeb.

9. Jakakoliv zména smlouvy musi mit pisemnou formu a musi byt podepsana statutarnimi zastupci
smluvnich stran. Zmény smlouvy se sjednavaji zasadné jako pisemny dodatek ke smlouvé
s ¢iselnym oznacenim podle poradového ¢isla prislusné zmény smlouvy.

10.Smluvni vztahy touto smlouvou neupravené se fidi ustanovenimi obecné zavaznych predpisu,
zejména zakonem ¢. 89/2012 Sb.

11.Smlouva je vyhotovena ve dvou vytiscich, z nichz kazda smluvni strana obdrzi po jednom vytisku.

st

V Praze dne.oz\i /3 2014 \% B.*rnm ] : s 014
I . : .. ey LR 3 YL L '_.

ks pa s
=:'l'.r‘"-. %ﬁt{*r-; .- 'i -
Ing. Robert Matulik
jednatel GEOVAP, spol. s r.o.
(dodavatel)
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Priloha ¢. 1 — nabidka dodavatele

Popis funkci ESSL

Navrhované fedeni je zaloZzeno na typovém aplikaénim programovém vybaveni (TAPV) CityWare — Elektronicka
spisova sluzba (ESSL).

Architektura reseni

Reseni je zaloZzeno na ffivrstvé architekture, jejiz jednotlivé vrstvy tvofi:

-  databaze MS SQL Server

- aplikacni server + datoveé Ulozisté

- klient spisové sluzby

Komunikaci s databazi provadi vyhradné webova sluzba umisténa na webovem serveru (port 1433 pokud neni ureno
jinak).

Aplikaéni server pfedstavuje webova sluzba na WWW serveru s operaénim systéemem Windows verze 2003 a vy3§i,
ktera komunikuje s klienty spisové sluzby prostiednictvim zabezpeceného protokolu HTTP. Webova sluzba dale
komunikuje s vn&j§imi systémy, na které je spisova sluzba napojena (datové schranky, Zakladni registry, CzechPOINT,
aulorita Gasového razitka, atd.).

Klientem spiscvé sluzby je deskiopova aplikace (silny klient), ktery pro svij provez nepotiebuje zadné dopliiky systému
(Java, .NET, apod.). Veskerd zabezpeCend komunikace klienta probiha vyhradné s aplikaénim serverem(webovou
sluzbou) a to prostiednictvim SOAP protokolu s pfedavanim dat ve formatu XML. Toto feSeni je vhodné jak pro pouZiti
ve vnitini siti tak v internetu.

ProtoZze zatim nezname konkrétni rozvrzeni sitfovych technologii zadavatele, popisujeme dale dvé mozné konfigurace
spisove sluzby:

Varianta 1: centrum i pobo€ky jsou umistény v jedné siti (napf. VPN, galvanické oddéleni sité, apod.)

Varianta 2: serverova ¢ast je od pobocek oddélena a z pobocek se k servertim v centru pfistupuje pfes internet
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Varianta €. 1 — centrum i pobocky v jedné siti

L& £ | &P
Klienti spisové sluiby Klienti spisové slu? w Klienti spisové sluiby
pracovisté | : pracovidté 1 P pracoviité 15

.. e % /‘._
\\ % s

'/

@'
/ WWW server
{Wmduws Server 2003 +)
-
i Mby

DB server Datovi uloZisté
{MS SOQL Server 2005+) {obrazy elektromckych dokumenti)
LAN
INTERNET

o = / \
-
L ] L ] [ ]
Datové schrinky Zikladni registry CzechPOINT Casové razitko

Komunikace mezi klienty spisové sluzby a serverovou aplikaci probiha protokolem HTTP. | ve vnitini siti je samoziejmé
mozné pouzit zabezpeceni protokolem HTTPS.

Komunikace WWW serveru spisové sluzby s vnéjimi systémy probiha pres firewall, ktery poskytuje standardni moZnosti
zabezpedeni (filtrovéni IP, portd, apod.).
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Varianta €. 2 — centrum oddéleno od poboéek

& £ L. &
S&L L& & P

4
Klienti spisové sluby Klienti spisové sluZiy £ _w Klienti spisové sluiby
pracovisté 1 T pracovi§té z //' pracovisté 14 (15)
TR j o
\\x\\ \, 2 g /,/
e o INTERNET
LAN
DB server Datovh aloZisté
(MS SQL Server 2005+) {Windows Server 2003+) {obrazy elektronickych dokumenti)
W ice
spinﬁ?ﬂh}

LAN
INTERNET

N
o @ B &8 -

Datové schrinky Zakladni registry CzechPOINT Casové razitko
Komunikace mezi klienty spisové sluzby a serverovou aplikaci probiha v prostiedi internetu protokelem HTTPS.
Komunikace WWW serveru spisové sluzby s vné&jSimi systémy (v tomto pfipade i s klienty spisové sluzby) probiha pfes
firewall, ktery poskytuje standardni moznosti zabezpegeni (filtrovani IP, porti, apod.).
Klienti spisové sluzby provozovani v centru mohou byt umisténi jak ve vnéjSi tak i ve vnilini siti (z pohledu WWW a DB
serveru).

V ramci analytické faze bude pak stanovena kone€na variania.

Spisova sluzba - popis

Aplikace Spisova sluzba komplexné spravuje a eviduje vSechny Udaje o dokumentech a spisech organizace véetné
sledovani jejich pohybu. UmozZiuje snadnou a rychlou dohledatelnost dokumentu, snizeni objemu pfedavanych
papirovych dokumentl, minimalizaci ztraty dokumentu, archivaci dokumentu (skartaéni znaky, Ihity). UzZivatelé pracuji
s dokumenty podle pfidéleného opravnéni (pfistupovych prav), vjednotném uzivatelsky pfijemneém prostiedi, které
umoznuje predavani zkusenosti a rychlé vySkoleni.
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Zakladni charakleristika a vlastnosti
Trivrstva architektura
Centralni databazovy sklad elektronickych dokument
Reseni na ovéfenych platformach (DB MS SQL Server nebo ORACLE, OS MS Windows, MS Office, virtualiuace)
Integrace s Active Directory
Garance souladu s aktudlni legislativou
Vazba na datové schranky
Komunikace s databazi prostrednictvim webove sluzby
Implementace ¢arového kédu
Pfevod dokumentt do PDF/A pfimo v prostfedi aplikace
Elektronicky podpis a "Podpisova kniha"
Pfehledné, jednoduché a uzivatelsky pfijemné oviadani
Siroka nabidka tiskovych sestav
Uzivatelské nastaveni tvaru €isla jednaciho, spisové znacky, ¢aroveho kodu
Uzivatelsky definované filtry
Statistické a analytické nastroje
Moznost napojeni na skenovaci systém
Napojeni na frankovaci stroj, spoluprace s tiskopisy Ceské posty [CP)
Nadstavbové moduly Smlouvy (evidence smiuv, hlidani termin(), Ukoly (zadavani tkoli a kontrola jejich pinéni),
Jednani a usneseni (pfiprava materialli pro rizné typy jednani a zaznamenavani jeho pribéhu)
Vazba na agendy s celostatni psobnosti
Vefejny komunikaéni protokol pro napojeni dalSich agend
Bezproblémova realizace v riznych sektorech zakazniki (vefejna sprava, komeréni sektor, nemocnice, Skoly, Skolky)
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Administrator systému

Model administrace spisové sluzby vychazi z diouhodobych zkugenosti s timto typem provozu aplikace. Na jedné strané
umoziiuje centralizovanou i distribuovanou spravu systému, na druhé strané reflektuje riznou znalostni a dovednostni
uroven uzivateld.

Administrace spisové sluzby je mozna v nékolika Urovnich:

1. Administrator
2. Spravce organizacni jednotky
3. Pracovnik
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Pocty administratoru je mozné pfizpusobit konkrétnim potiebam feSeni. Pokud to schopnosti uzivatell dovoli, je vyhodné
administraci distribuovat na spravce organizaénich jednotek a zmensit tak zatéz administratort.

Stejné tak pri instalaci spisové sluzby pro konkrétni organizaci je mozné urcit libovolné mnozstvi administratoru i spravcl
organizacnich jednotek.

Sprava je zjednoduSena tim, Ze se pro vSechny Grovné (kromé pracovnika) pouziva stejny nastroj.

Administrator je pracovnik organizace provozujici spisovou sluzbu, ktery je schopen provadét nastaveni systému
v urCenych oblastech pro viastni organizaci.

Spravce organizaéni_jednotky je vybrany pracovnik organizacni jednotky, ktery mize provadét nastaveni ve
vymezenych oblastech v ramci vlastni organizacni jednotky. Do kompetence spravce organizacni jednotky patfi napf.
nastaveni osobnich Udaji pracovnik(, jejich zastupovani, sprava registru subjektu, zakladani Sablon elektronickych
dokumentt nebo definice typt dokumentti pouzivanych na jeho organizaéni jednotce. V kompetenci spravce organizaéni
jednotky neni napf. zména organizaéni struktury nebo zakladani novych pracovnikt. Spravce organizaéni jednotky
pouziva pro administraci aplikace stejny nastroj jako administrator:

Pracovnik ma moznost upravit své osobni udaje nebo chovani aplikace (funkcionalita, barvy, klavesové zkratky, tisk,
prace se Gleckou Earového kédu). NemulzZe zasahovat do nastaveni jinych pracovniki nebo do nastaveni organizacni
jednotky:
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Splnéni pozadavku zadavatele na ESSL

Dle pozadavku zadavatele bude mit ESSL jednu elektronickou spisovnu (hlavni protokol — Praha) pro 15 pracovist
v ramci CR a 300 uzivatell.

Navrzené fedeni spliuje viechny niZze uvedené pozadavky zadavatele.

Minimalni pozadavky

1. Vytvofeni, pfijem a evidence doruéenych i viastnich dokumentl v analogove i digitaini podobé.

a) vytvoreni digitalniho dokumentu a naskenovani dokumentu v analogove podobé,

b) zobrazeni zprav doruéenych do datove schranky a elektronické podatelny,

c) pfijem elektronického dokumentu v jakémkoliv formatu,

d) vytvofeni dokumentu ze zpravy dorugené do datove schranky nebo elektronické podatelny,

e) oznaceni veskerych dokumentl jednoznaénym identifikatorem (napf.€arovy kod, QR kod) a Cislem jednacim,
véetné tisku identifikatoru na dokumenty a obalky,

f)  vedeni podaciho deniku,

2. Obéh a vyfizovani dokumenti — evidence predani a prevzeti:

a) sledovani stavu vyfizeni dokumentu,

b) v pfipadé, Ze je vyfizeni terminovano, musi byt na stanoveny termin uZivatel ESSL upozorneén,

c) ESSL musi byt schopna vygenerovat aktualni prehled spinénych &i nespinénych terminu

d) prilbéh vyfizovani pisemnosti musi byt zpétné dohledatelny véetné veSkerych zasahu do dokumentu pfi
vyfizovani,

e) vytvafeni spist, prace se spisy a jejich uzavirani,

3. Prace s elektronickymi dokumenty — vioZeni, zobrazeni, podepisovani a editace elektronickych dokumentu:

a) ukladani elektronickych dokumentl zplisobem zaruéujicim vérohodnost pivodu dokumentu, neporusitelnost
jeho obsahu a itelnost dokumentu,

b) automatickd kontrola a doplfiovani casovych razitek a elekironickych znacek die pozadavku zakona,

c) pouzivani vnitfniho elektronického podpisu nebo znacky k oznaceni dokumentu (v ramci organizace) a osobni
kvalifikovaného certifikatu k podepsani a ovéfeni totoznosti podepsané osoby v komunikaci se statni spravou,
institucemi, dalSimi organizacemi a soukromymi osobami,

d) moznost importu elektronickych podpisti a €asovych razitek,

4. Odesilani listinnych i elektronickych dokument:

a) odesilani dokumentu elektronickou poStou a datovou schrankou,

b) ESSL musi byt schopna pfi odesilani automaticky vygenerovat adresy z adresaie a vytisknout adresy na
obalky a dale vytisknout formulai pro hromadné odesilani doporucené posty, hromadného odesilani
dokumentt Eeskou postou,

c) evidence doruceni dokumentu,

d) automaticka evidence dodejky z datové schranky,

5. Ukladani a skartace — evidence skartagnich znaku a Ihit:

a) ukladani spist a dokumentl, pfi vypravé dokumentlv podatelné musi byt pfifazen spisovy znak napf. (A,
V, S) a skartacni Ihuta,

b) podpora skartaéniho fizeni pro papirovéi elektronické dokumenty dle skartaniho rejstiiku zadavatele,

¢) uchovavani spist a uzavienych dokumentt v datovem uloZisti,

6. Pozadavky na propojeni s Datovymi schrankami — piné propojeni,

7. Shoda s platnou legislativou v dobé implementace.

8. Souéasti musi byt i dokumentace a kompletni popis systému.

9. ESSL bude samostatné generovat nova éisla jednaci (,&j."), ktera se budou generoval z pevné danych a
automaticky se ménicich Eisel a znak, a to v podobé nastavitelné v systému — napf. prvni dvé pismena oznacujici
organizaci jsou nemeénna, pofadové €islo se bude menit automaticky. Cislo jednaci bude kongcit letopoctem.

10. Pfedavani spisti mezi uZivateli.

11.tvorba dokumentu a souboru dokumentii a moznost pfidavat dalsi dokumenty k jednotlivym souboriim dokumentd,
moznost tfidit a prefazovat dokumenty do jinych souborti dokumenti, odkazy mezi dokumenty a soubory dokumentu,

12. Tisk adres na rlizna poStovni média i pomoci upravitelnych vzord.

13.Vyhledavani dle vdech kritérii, ktera jsou v ESSL zaznamenavana a téz pomoci klicovych slov, fulltextové
vyhledavani v ramci systému véetné dokumentu.

14. Zasilani aviza — moznost informovani uzivatel o definovanych udalostech, informace méa formu e-mailu doru¢eného
do schranky uzivatele, kterého se udalost tyka napf:

a) predani dokumentu/spisu na jeho funkéni misto,

b) dokument/spis, ktery je v drZeni referenta, je blizko nebo po terminu vyfizeni (dle Ihity definované uzivatelem),
c) podepsani/odsouhlaseni/neodsouhlaseni el. vypraveni vedoucim a vraceni referentovi,

d) pfedani el. vypraveni k podpisu referentem nebo jinym vedoucim,

15. Adresai bude automaticky doplfiovan o kontakty z poSty doruéené i odeslané, zadavatel poZaduje téZ moznost
zadavat adresy ruéné.

16. Pfi odesilani dokumentu musi byt umoz2nén rozdélovnik, tzn. dokument zasilan vice adresatim s informaci o vSech
adresatech, u jednotlivych adresatl informace o tom, zda-li mu je dokument zaslan na védomi nebo k vyfizeni.

17. Aplikace spisového a skartaéniho planu pfimo do elektronické spisovny za Géelem pfidélovani uréeného spisoveho
znaku k dokumentu nebo spisu, dale moznost ménit skartaéni znak a Ihitu.

18.U vsech (konii provedenych v ESSL je nutnd kompletni historie (metadata) pohybu a jednotlivych kroku, véetné
oprav, mazani, tisku atd.

19. Nutnost pravidelnych zaloh dokumentl (nejmeéné jednou tydné).
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A3 0ogy,

20.

Archivace — na zacatku kalendainiho roku (leden nasledujiciho roku, kdy je uzavérka protokolu) ESSL sama vyhotovi
seznam dokumentd, které budou v nasledujicim roce navrzeny k archivni prohlidce.

21.V pripadé Spatné zaevidovaného dokumentu moZnost opravy opravnénym uzivatelem.
22 ESSL bude obsahoval napovédu v ceskem jazyce.
23.V ESSL bude mozné ménit pojmoslovi dle potfeby zadavatele.
24. ESSL bude mozné bezplatné rozsifit o dalsi spisovny.
Softwarové pozadavky
1. Komunikace v ramci organizace bude probihat Sifrované.
2. ESSL musi pracovat na operacnich systémech Microsoft Windows XP a vyssi.
3. Prevod analogového dokumentu do elektronické podoby podle nafizeni MV 64/2012.
4.  Vystup dokumentu v analogové podobé.
5. Vystupy ve formatu PDF/A ISO 19005-1 a dalSi dle § 23, vyhlaSky €. 259/2012, 0 podrobnostech vykonu spisové
sluzby.
6. Cely proces bude mozné zautomatizovat na zakladé vstupnich parametris Workflow.
7. Minimalni moZnost nastaveni Workflow:
a) nastaveni prav jednotlivym uZivatelim nebo rolim pro praci s dokumentem nebo souborem dokumentti.
b) vytvofeni dokumentu, editace, mazanli, tisk, odesilani apod. napf. referent bude mit pfistup pouze ke svym
dokumentam, pripadné  dokumentim pfifazenym vedoucim zaméstnancem.
c) vedouci zaméstnanec bude mit pfistup ke viem dokumentum v ramei odboru, piipadné rozsifeni die instrukci
feditele.
d) dilci sekretariaty budou mit pfistup k dokumentiim tvofenym v ramci jejich odboru, sekretariaty SUZ celoplosny
pfistup,
e) moznost nastaveni podatelny pro smérovani uréitych dokumentl pfimo na konkrétniho uZivatele
(rozdéleni podatelny na nékolik sekci)— dle vstupnich parametri,
f) moznost nastaveni obéhu dokumentt dle vnitropodnikovych procest,
g) hlidani pinéni éasovych interval pro zpracovani dokumentu,
8.  Uchovavani elektronického dokumentu ve 3 stupfiové trovni:
a) aktivni dokument,
b) bezpeCné ulozisté s rozdélenim na stafi dokumentu dle spisového fadu a vytvafeni skartaénich
navrhu,
¢) odstranéni dokumentu s tim, Ze bude uchovana archivace zaznamu o dokumentu. Pfedani elektronického
dokumentu narodnimu archivu s archivaci zaznamu o dokumentu,
9.  Uchovani dokumentu ve validni podobé&, automaticka obnova platnosti elektronickych podpisi.

Legislativni pozadavky

g

Zakon €. 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu a zméné nékterych zakont, v platném znéni (nafizeni vlady é.
495/2004 Sb., kterym se provadi zakon €. 227/2000 Sb.).

Zakon €. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych zakonu v platném znéni.

Zakon €. 300/2008 Sb., o elektronickych Ukonech a autorizované konverzi dokumentt, v platném znéni.

Zakon €. 301/2008 Sb., kterym se méni nékteré zakony v souvislosli s prijetim zakona o elektronickych (konech a
autorizované konverzi dokumentu.

Zakon €. 11/2009 Sb., o zakladnich registrech, ve znéni zakona 100/2010 Sb.

Zakon €. 190/2009 Sb., kterym se méni zakon €. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzb& a o zméné
nékterych zakonu, ve znéni pozdéjSich pfedpisu a dalsi souvisejici zakony.

Vyhlaska €. 259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby, v platném znéni.

Vyhlaska €. 193/2009 Sb., o stanoveni podrobnosti provadéni autorizované konverze dokumentu, v platném znéni.
Vyhlaska €. 194/2009 Sb., o stanoveni podrobnosti uzivani a provozovani informaéniho systému datovych
schranek.

Vyhlaska €. 496/2004 Sb., o elektronickych podatelnach

Vyhlaska MV CR &. 645/2004 Sb., kierou se provadéji néktera ustanoveni zakona o archivni a spisové sluzbé.
Narodni standard pro elektronické systémy spisové sluzby (Véstnik MV €. 64/2012)

Usneseni viady CR €. 1338/2008 o stanoveni vstupnich datovych formatd.

Zajisténi legislativniho upgrade ESSL a jeho distribuce bude probihat bez zbyteéného odkladu po vyhlaseni
legislativni zmény, a to nejpozdéji v den Ucinnosti dané legislativni Upravy.

Technicka a servisni podpora

1. Udrzba - technickd a servisni podpora od dodavatele ESSL s nize definovanou reakéni dobou
v pfipadé zavady, a to nasledovné ve tfech urovnich:
a. Vysoka - zavady vylu€ujici uzivani produktu nebo jeho dulezité a ucelené ¢asti (tj. problémy, které zabranuiji
provozu systému), provoz systému je zastaven.
b. Stfedni - zavady zpUsobuijici problémy pfi uZivani a provozovani systému nebo jeho €asti, ale umoznujici
provoz systému. Provoz systému je omezen, ale &innosti mohou pokracovat urGitou dobu nahradnim

zpusobem.
c. Nizka - provoz systému je zavadou ovlivnén, ale muze pokracovat jinym zplusobem, napi. organizaénimi
opatfenimi.
= = 7 Max. doba odstranéni
Rezim Kategorie zavady Odezva zAvady
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5x8 Vysoka 6 hod. 48 hod.
96 hod.

5x8 Stredni 12 hod.

5x8 Nizka 24 hod. 5 pracovnich dnt

Rezim 5 x 8 znamena dostupnost v pracovni dny od 8:00 do 16:00

Doba odstranéni zavady se pocita jako stanoveny pocet hodin od okamziku nahlaseni.

Servisni podpora se vziahuje téz na veSkery hardware dodany uchazeéem,

poskytovani bezplatnych telefonickych konzultaci v pracovni dny v dobé od 8:00h do 16:00h.
Poskytovani Skoleni, metodickych/technickych konzultaci uzivatelum v rozsahu 2 dna po 8 hodinach
v prostorach zadavatele 1 x roéné.

Poskytovani Skoleni administratorim ESSL v rozsahu 2 dni po 8 hodinach v prostorach zadavatele 1 x
rocné.

7. Jednorazové vstupni Skoleni pro 20 Skolitelu.

abhwn

o

Popis implementace ESSL

Implementaci se dle ZD rozumi zakladni nastaveni systému dle minimalnich poZadavki zadavatele uvedenych
v zadavaci dokumentaci, a to véetné nastaveni konkrétnich prav dle pozadavk( zadavatele. Implementace bude
dokonéena nejpozdéji 30 dni od podpisu pfilohy €. 2 kupni smlouvy. Po dokonéeni implementace pocina bézet zkusebni
provoz, ktery bude trvat 45 pracovnich dni. Veskeré zasahy a uUpravy béhem zkusebniho provozu nemohou byl
povazovany za viceprace. ZkuSebni provoz bude prodlouZzen o kazdy den, kdy nebude ESSL piné funkéni. ZkuSebni
provoz bude ukoncen na zakladé oboustranné schvéleného pfedavaciho protokolu

Implementace ESSL bude probihat v nasledujicich fazich:

Analyza

Uvodni setkani realizaéniho tymu (RT) Cilem dvodniho setkani je seznameni realizaénich tymu ze strany
dodavatele a zadavatele, predstaveni koncepce feSeni, domluveni
zpusobl komunikace, navrzeni predbéznych termint jednotlivych fazi
projektu.

Schiizky RT se zastupci organizace Cilem schuzek je analyza organizace z pohledu spisové sluzby,

vypInéni  konfiguraénich soubort a wuréeni dalsiho postupu
implementace s uvedenim konkrétnich terminu.

Implementace a Skoleni

Instalace serverové éasti Instalace databazovych struktur a software spisové sluzby na HW
objednatele.

Konfigurace spisové sluzby Nastaveni spisové sluzby dle Gdajl ziskanych pii analyze.

Instalace HW Instalace dodavaného HW.

Skoleni Skoleni skolitel(i/administratord/uZivatel( dle specifikace zadavatele

Zkusebni provoz

ZkuSebni provoz Cilem je wvyzkouSeni realného provozu a provéfené spravného
nastaveni spisové sluzby.
Vymazani testovacich dal Tésne pfed zahajenim rutinniho provozu jsou vymazana zkuSebni

data kromé adres subjekitll a nastaveni spisové sluzby, ktery byly
zadany v ramci testovaciho provozu.
Rutinni provoz

Normalni provoz spisové sluzby, feSeni problému uzivatell pfes Hotline a HelpDesk.

Harmonogram praci

Dodavka pfedmétu pinéni je v ramci realizacniho projektu rozdélena do nékolika dilCich pinéni, kterd budou dodavana
postupné ve fazich projektu, jejichz vycet, obsah a terminy jsou nasledujici (T - termin podpisu smlouvy):

Faze Obsah plnéni Terminy
1) Analyticka T+15 dni

Obsahem této faze bude zjistovani veskerych predpokladu, které jsou
potfebné pro implementaci ESSL. Vystupem bude seznam hardwarového
prislusenstvi, potfebného pro piné funkéni provoz ESSL (mimo vypocetni
techniky) jehoz dodavku zajisti uchazec.

2) Implementaéni implementace
Obsahem je samostatna implementace ESSL do vSech mist pinéni. Po T+30 dni

implementaci ESSL do viech mist pInéni bude zahajen zkusebni provoz.
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Zakladni nastaveni systému dle minimalnich pozadavku zadavatele zkusebni provoz

uvedenych v ZD véetné nastaveni konkrétnich prav dle pozadavkl T31+45 pracovnich dni.
zadavatele.

3) Skoleni v ramci implementace.
V rozsahu dle €l. 3.2. Prilohy €. 1 ZD ,Dalsi podminky vefejné zakazky".

4) Servisni hnick: ra 48 mésici provozu

Obsahem je zabezpeceni fadné funkénosti ESSL. Poskytovani sluzeb
technické a servisni podpory.

Navrhy smluv o dilo vEéetné vyplnénych pfiloh
Viz kapitola 4 nabidky.

Seznam IT technikd

Nize je uvedeny seznam IT technik( (véetné strukturovaného Zivotopisu kazdého z nich), ktefi budou pro zadavatele
realizovat pfedmét vefejné zakazky,.

Ing. Tomas Weinzettl — vedouci projektu, vedouci realizaéniho tymu
Mgr. Renata Tobolova — metodicka, konzullantka, élenka realizanino tymu

Strukturované profesni zivotopisy

Jméno, prijmeni a titul Ing. Tomas Weinzett!
Dosazené vzdélani VysokoSkolské
Ceské vysoké ugeni technické Praha
Komunikaéni jazyk Cesky
na Urovni rodilého miuvéiho
Funkce pracovnika na plnéni VZ vedouci realizaéniho tymu
Celkova délka praxe 18 let
Délka praxe v oblasti zavadéni systémi pro 8 let

spravu a fizeni ob&hu dokumentt

Zaméstnavatel GEOVAP, spol. s r.0.

Profesni praxe s uvedenim instituci s obdobnymi | ©0d - 1998 - GEOVAP, spol.sro. )
projekty od r. 2006 v pozici feditel spravy a fizeni dokumentu

Dum zahraniéni spoluprace, Vak Jesenicka, Zlinsky kraj,
kraj Vysocina, Statutarni mésto Karvina, Zlin, Pferov,
Liberec, Pardubice, mésta Jesenik, Kutna Hora, Tfinec,
Bohumin, Litomysl, Moravska Trebova, Kroméfiz + dalSich
cca 20 zakazniku

Jmeéno a prijmeni pracovnika Mgr. Renata Tobolova
Dosazené vzdélani Vysokoskolske
Univerzita Palackého Olomouc, Masarykova univerzita Brno
Komunikaéni jazyk Cesky
na urovni rodileho miuvéiho
Funkce pracovnika na pinéni VZ metodicka, konzultantka, Elenka realiza¢niho tymu
Celkova délka praxe 15 let
Délka praxe v oblasti zavadéni systému pro 8 let
spravu a fizeni ob&hu dokumentu
Zameéstnavatel GEOVAP, spol. s r.o.
Profesni praxe s uvedenim instituci s obdobnymi | ©d r- 2004 - GEOVAP, spol. s r.o. -
projekty od r. 2006 v pozici metodicka, konzultantka spravy a fizeni
dokumentu

Dam zahraniéni spoluprace, Vak Jesenicka, Zlinsky kraj,
kraj Vysocina, Statutarni mésto Karvina, Zlin, Prerov,
Liberec, Pardubice, mésta Jesenik, Kutna Hora, Tfinec,
Bohumin, Litomy$l, Moravska Trebova, Kroméfiz + dalSich
cca 20 zakaznikd
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Cestné prohlaseni uchazeée

Viz kapitola 2 nabidky.

Manazerske shrnuti

Navrhované feSeni spliuje vSechny pozadavky zadavatele a naleZitosti specifikované v zadavaci dokumentaci vCetné
pozadovaneé specifikace a funkcnosti.

Pracovnici firmy GEOVAP, spol. s r.0. maji Siroké znalosti a zkuSenosti s vyvojem a implementaci feSeni meéstskych
informaénich systémud. Navrhované feSeni je uspé@sné implementovano u zakazniku z fad organizaci vefejného i
komeréniho sektoru v CR. Vyvoj feseni neustale reaguje na zmény legislativy Ceské republiky (pfip.EU).

Prinosy a prednosti navrzeného reseni:

- modermni feSeni nezatizené minulym vyvojem jak po strance technologii tak i po strance implementaci v minulosti
opusténych funkcionalit

- modemi architektura na bazi WebServices

- uzivatelské prostiedi klienta s nejvyssim komfortem absluhy minimalizujicim naroky na uZivatele

- jednoduché, intuitivni a uZivatelsky pfijemné prostiedi, které umoziuje implementaci v kratkem ¢asovem obdobi

- top metodika a metodicka stabilita

- pfima vazba na informaéni systém datovych schranek (ISDS)

- moznost riznych forem hostingu s velmi jednoduchou spravou

- integrace na bazi webovych sluzeb
poskytovani sluzeb technické podpory véetné Hotline a HelpDesk tymem vysoce kvalifikovanych pracovnikl

- flexibilni feSeni (cena a zpusob) z hlediska dal$iho vyvoje nebo integrace se systémy tfetich stran

- minimalni naroky na HW klientské stanice

- nizké naroky na HW aplikaéniho serveru

- efektivni vynakladani prostfedk( na pofizeni HW

Naroky a pozadavky na druh a vykon vypocetniho prostiedi

Minimalni HW a SW pro provoz Spisové sluzby GEOVAP:
Prostiedi pro provoz databazového serveru MS SQL Server 2005 / 2008 / 2012

HW konfigurace:

Procesor: dvé fyzicka nebo virtualni procesorova jadra X86-64 kompatibilni
typu Intel Xeon / AMD Opteron

Operacni pamet: 4 GB RAM

Ulozisté: 200 GB typu DAS nebo SAN

Podporovany SW:

Microsoft Windows Server 2003 SP2
Microsoft Windows Server 2008 / R2
Microsoft Windows Server 2012 / R2

Prostredi pro provoz webovského serveru

Operacni systém:

HW konfigurace:

Procesor: dvé fyzicka nebo virtudlni procesorova jadra X86-64 kompatibilni
typu Intel Xeon / AMD Opteron 2,4Ghz

Operacni pamét: 4 GB RAM

Potfebné misto na disku: 200 MB

Podporovany SW:

Microsoft Windows Server 2003 SP2
Microsoft Windows Server 2008 / R2
Microsoft Windows Server 2012 / R2
Microsoft IS 6.0 a vyssi

Operaéni systém:

Webovsky server:

Klientské stanice
HW konfigurace:

Procesor:
Operacni pamét:

Potiebné misto na disku:

Rozliseni displeje:
Dalsi zafizeni:

Intel Pentium 4 2,8Ghz a vy33i nebo AMD Athlon 64
512 MB RAM (1GB pro Windows Vista nebo 7)
100 MB
1024x768
mys$, klavesnice
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porovany SW:
Operacni systém: Microsoft Windows XP SP3
Windows Vista SP2
Windows 7 SP1

Windows 8/ 8.1
Prostredky sitové komunikace

Komunikace webovského serveru a databazového serveru

Rychlost: min. 100 Mbit/s

Sitové protokoly: TCP/IP

Komunikace klientské stanice a databazového serveru (silny klient)
Rychlost: min. 100 Mbit/s

Sitové protokoly: TCP/IP

Komunikace klientské stanice a webovského serveru v intranetu
Rychlost: min. 20 Mbit/s

Sitové protokoly: TCP/IP, http

Komunikace klientské stanice a webovského serveru v Internetu
Rychlost: min. 1Mbit

Dopeorucené HW a SW pro provoz Spisové siuzby GEOVAP:

Prostiedi pro provoz databazového serveru MS SQL Server 2005 / 2008 / 2012
HW konfigurace:

Procesor: ctyfi fyzicka nebo virtualni procesorova jadra X86-64 kompatibilni
typu Intel Xeon / AMD Opteron 2,2Ghz a vice
Operacni pamét: 8 GB RAM a vice
Ulozisté typu SAN: 400 GB a vice s disky 10000 a vy8§im RPM nebo SSD; RAID 0,
1,10
Podporovany SW:
Operacni systém: Microsoft Windows Server 2008 / R2

Microsoft Windows Server 2012 / R2
Prostredi pro provoz webovského serveru

HW konfigurace:
Procesor: ctyfi fyzicka nebo virtualni procesorova jadra X86-64 kompatibilni
typu Intel Xeon / AMD Opteron 2,8Ghz a vice
Operacni pamét’ B8GB RAM a vice
Potfebné misto na disku: 200 MB
Podporovany SW:
Operacni system: Microsoft Windows Server 2008 R2
Microsoft Windows Server 2012 / R2
Webovsky server: Microsoft IIS 7.5 a vysSi
Klientské stanice
HW konfigurace:
Procesor: Intel DualCore a vyS§i nebo AMD DualCore a vysSi
Operaéni pamét’ 1,56GB RAM a vice
Potrebne misto na disku: 500 MB
RozliSeni displeje: 1366x768 a vyssi
DalSi zarizeni: mys, klavesnice
Podporovany SW:
Operacni systém: Windows Vista SP2
Windows 7 SP1
Windows 8/ 8.1

Prostredky sitové komunikace

Komunikace webovského serveru a databazového serveru

Rychlost: 1Gbit/s

Sitove protokoly: TCP/IP

Pro zabezpeceni vysoké dostupnosti: doporuceno fault-tolerant propojeni mezi servery
a u piipojeni DB serveru k SAN

Komunikace klientské stanice a databazového serveru (silny klient)

Rychlost: 200 Mbits

Sitové protokoly: TCP/IP

Komunikace klientské stanice a webovského serveru v intranetu
Rychlost: 30 Mbit/s

Sitové protokoly: TCP/P, http

Komunikace klientske stanice a webovského serveru v Internetu
Rychlost: 2 Mbit/s
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Popis dodavaneho hardware

pficemz skenovani bude provadét viech 15 pracovist, a to véetné prlslusneho poctu skenovacich licenci.

Nize je uveden souhrn a zakladni popis dodavaného hardwarove prisluSenstvi:

= 2 ks zrcadlené datove UloZiste NETGEAR Ready 516 6 Bay (6x1TB ENT)

= 15 ks bizhub 4020 (BH 4020)

- €ernobila multifunkce

- rychlost tisku A4: 40 str/min, oboustranné 36 str/min

- rychlost skenovani A4: éemobile 41 str/min, barevné 19 str/min

- formaty papiru: A6—A4, vlastni formaty papiru

- oboustranny automaticky podavac originalu

- USB 2.0, Gigabit Ethemet

- v zakladni konfiguraci 1 kazeta na papir 500 listi + ruéni podavac
- rozmeéry 489x452x502 mm

- hmotnost 21,8 kg

= 15 ks tiskarna SATO CG408TT

- metoda tisku: termodirekt, termotransfer

- rozliseni: 8bodi/mm, 203dpi

- rychlost tisku: 100mm/s

- tiskova plocha: 105mm x 300mm

- typ média: samolepici etikety, visacky a kartonky v roli nebo skladané, papirové, nebo syntetické

- linearni kddy: UPC A&E, EAN 8&13, GS1 Databar, Bookland, Code 39, Code 93, Code 128, UCC/EAN 128,
ITF, Industrial 2 of 5, Matrix 2 of 5, Codabar, MSI, Postnet,

- 2D kédy: MaxiCode, QR kody, GS1 Data Matrix, PDF417

- typy fontl: SATO fonty U, S, M, WB, WL, XU; XS; XM; XB; XL; OCR-A/B

- typ rozhrani: USB a RS232C

= 15 ks &tecka CK Voyager 1200G, slon.kost + USB kabel, 5m, éerny

- rozméry 180x66x97 mm
- hmotnost 125 g

- rozhrani RS-232, USB nebo KBW
- napajeni5V/0,7W

- pocet paprski 1
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