SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

(dale jen ,,smlouva“)

uzaviena podle ustanoveni § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sb. mezi smluvnimi stranami:

Organizace Centrum pro zjistovdni vysledki vzdélavani, statni pfispévkovad
organizace (CZVV)

ICO 72029455

DIC CZ 72029455

Sidlo Jankovcova 933/63, 170 00 Praha 7

jednajici Ing. Jifi Zika, reditel

bankovni spojeni 1235071/0710

(ddle uvddén jako , objednatel”)

a
Obchodni spole¢nost VISIBILITY DIGITAL s.r.o.

ICO 24305669

DIC (724305669

Sidlo Drtinova 557/10, 150 00 Praha 5

jednajici Juraj Sasko

bankovni spojeni 2100273427/2010

zapis v rejstriku U Méstského soudu v Praze, spisovd znacka C 194955

(ddle uvadéna jako , poskytovatel”)

(ddle spolecné také jako ,,smluvni strany”)

1.1

Cl. 1
Pfredmét smlouvy

Pfedmétem této smlouvy je Uprava podminek, za nichz bude poskytovatel pro

objednatele realizovat aktivity Public Relations v prostifedi internetu a socialnich siti s cilem
rozvijeni dobrych vztah( s cilovymi skupinami objednatele a dosazeni pozitivni publicity
objednatele v souladu se specifikaci pInéni dle pfilohy €. 2 této smlouvy.

1.2

Predmétem cinnosti poskytovatele bude zejména:

Proaktivni vyhledavani vhodnych témat k Sifeni prostfednictvim socidlnich siti.
Vedeni komunikace s cilovymi skupinami prostfednictvim internetu podle pravidelné
aktualizovanych pozadavk( objednatele.

Pribézné ndvrhy a doporuceni kuptfesnéni a vylepsSeni komunikaéni strategie
objednatele, vychdazejici z detailniho monitoringu ndlad na sociadlnich sitich
a diskuznich serverech.

Navrhy témat, psani prispévkil, ¢lankd a exkluzivnich materidld a jejich distribuce
cilovym skupinam prostfednictvim socidlnich siti, dle zadani objednatele, ktery na
vyzadani poskytovatele doda podklady k danému tématu.



= Konzultace, poradenstvi ve vSech relevantnich zalezitostech tykajicich se reputace na
socialnich sitich.

= Mésicni reporting o ¢innosti poskytovatele.

= Monitoring podstatnych zminek o objednateli na internetu, s dlirazem na komunitni
servery, socidlni sité a diskusni skupiny, mési¢ni kvalitativni i kvantitativni analyza.

= Spoluprdce na pripraveé strategie pro komunikaci na internetu, ndvrh planu bude vidy
vychdzet z podklad( objednatele dle poZzadavkd a doporuceni poskytovatele.

= Krizovd komunikace.

cLn
Prava a povinnosti smluvnich stran

1.1 Kazdad ze smluvnich stran se zavazuje zachovavat v tajnosti vSechny informace
dlvérného charakteru, tykajici se opa¢né smluvni strany, které se dozvi v pribéhu vzajemné
spoluprdce, a to i po skoceni Ucinnosti této smlouvy. Jakékoli tyto informace lze pouZit jen pro
splnéni predmétu této smlouvy. Za divérné informace se pro ucely této smlouvy povazuji
zejména informace obsazené v dokumentaci a materidlech dodanych nebo pfijatych v jakékoli
formé nebo poskytnuté nékterou smluvni stranou na zakladé této smlouvy a dalsi informace
tykajici se nékteré smluvni strany, jeji ¢innosti ¢i obchodnich partner( apod., které nejsou
vefejné znamé a dostupné a k jejichz zverejnéni dotend smluvni strana vyslovné neudélila
souhlas. Smluvni strany se zavazuji, Ze veSkeré dlavérné informace, které jim budou
poskytnuty, nesdéli ani jinak nezpfistupni tfetim osobdm s vyjimkou osob zucastnénych na
poskytovani plnéni dle této smlouvy; takové osoby musi byt zavdzany mlc¢enlivosti v rozsahu
dle této smlouvy. Povinnost zachovdvat zdvazek mléenlivosti ve vztahu k davérnym
informacim trva po celou dobu existence smluvniho vztahu, tak i po jeho zaniku do té doby,
nezli se divérné informace stanou verejné znamymi, aniz by smluvni strana porusila své
povinnosti podle této smlouvy. Vyse uvedend ustanoveni a z nich vyplyvajici zavazky se
nevztahuji na informace:
» jejichz poskytnuti nebo sdéleni bylo pfedem pisemné schvaleno chranénou smluvni
stranou,
= které smluvni strana oznacila vyslovné jako verejné, které se staly verejné znamymi,
aniz by smluvni strana povinna zachovavat mléenlivost porusila povinnosti podle této
smlouvy nebo ve smyslu této smlouvy,
= kjejichz sdéleni je smluvni strana povinna podle pravniho pfedpisu nebo rozhodnuti
soudu, spravniho ¢i statniho organu,
= uvedené v této smlouvé.

1.2 Poskytovatel se zavazuje byt pfipraven reagovat na aktudini potfeby objednatele kazdy
pracovni den od 9 do 18 hodin, a to prostfednictvim opravnénych osob poskytovatele
uvedenych v pfiloze €. 1 této smlouvy, na telefonnim ¢i e-mailovém spojeni specifikovaném
tamtéz, formou objednavek.

1.3 Objednatel bude poskytovateli operativné, zpravidla na Zadost, poskytovat potiebné
informace a podklady, nezbytné pro plnéni povinnosti poskytovatele, vyplyvajicich z této
smlouvy. Objednatel takto zabezpeci zejména:
= predavani informaci, podklad(i a materiadl( pro komunikaci s cilovymi skupinami na
internetu,
= informovanost poskytovatele o vSech dulezZitych skute¢nostech a zménach, které by
mohly mit vliv na realizaci této smlouvy.
Objednatel se zavazuje, Ze veskeré poskytnuté informace viz vyse, budou pravdivé.



1.4 Objednatel se zavazuje u poskytovatele uloZit seznam osob opravnénych
u poskytovatele jménem objednatele objednavat a pfijimat od poskytovatele plnéni.
Objednatel nese plnou odpovédnost za to, Ze tento seznam bude mit poskytovatel vidy v
aktudlni verzi. Objednatel je vazan jednanim jeho osob uvedenych v seznamu opravnénych
osob. Seznam oprdavnénych osob obou smluvnich stran ke dni podpisu této smlouvy je jako
pfiloha €. | nedilnou soucasti této smlouvy.

1.5 Poskytovatel je vazdn jednanim jeho osob uvedenych v seznamu opravnénych osob
v pfiloze €. 1 této smlouvy.

1.6 Poskytovatel je povinen poskytovat plnéni dle této smlouvy tadné, véas
a v odpovidajici kvalité. Poskytovatel je ddle bezodkladné povinen upozornit objednatele na
skutecnost, Ze néktery pokyn, informace ¢i podklad, ktery obdrzel od objednatele je nevhodny
i nespravny k plnéni dle smlouvy.

1.7 Objednatel je oprdvnén pribéziné kontrolovat fadné a vcasné plnéni poskytovatele
a poskytovatel je povinen poskytnout objednateli ke kontrole potfebnou soucinnost.

1.8 Poskytovatel odpovida za vady plnéni dle této smlouvy. Na prdva a povinnosti
smluvnich stran v otazce vad pInéni dle této smlouvy se pouZiji pfislusna ustanoveni zakona
¢. 89/2012 Sbh., Obc¢anského zakoniku, v platném znéni, upravujici odstoupeni od smlouvy.

cLm
Cena a platebni podminky

.1 Za staly Public Relations servis v rdmci Ceské republiky poskytovany ze strany
poskytovatele dle ¢lanku I. této smlouvy zaplati objednatel poskytovateli vidy nasledujicim
zplGsobem. Objednatel provede platbu 1x mési¢né na zdkladé dariového dokladu (dale jen
,faktury”), vystaveného poskytovatelem po prevzeti a akceptaci predmétu plnéni
objednatelem za uplynuly kalendaini mésic, kde bude vycislen pocet hodin dané cinnosti
x hodinova sazba vychazejici z Prilohy €. 3 — Jednotkové ceny, kterd je souédsti této smlouvy.
Akceptacni protokol bude souéasti faktury.

.2 Celkova cena za celou dobu plnéni smlouvy neprekroci 749.000,- K¢ bez DPH. Uvedend
cena je bez dané z pfidané hodnoty, ta bude pfictena v platné vysi dle aktudlnich pravnich
predpisQ.

.3 Podkladem pro vSechny platby je fadné vystavena faktura, kterd bude obsahovat
veskeré nalezitosti dle platnych pravnich predpisG. Faktura bude vystavena poskytovatelem v
souladu se zakonem ¢. 235/2004 Sb., o dani z pridané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisu.
Splatnost faktury bude stanovena na 21 dni od jejiho doruceni objednateli, pficemz za dobu
Uhrady se povazuje den, kdy byla dand c¢astka odepsana z uctu objednatele ve prospéch uctu
poskytovatele. Platba probéhne vyhradné v ¢eské méné. Rovnéz veskeré cenové udaje budou
uvadény v K. V pripadé neuplnosti faktury ve smyslu ustanoveni této smlouvy je objednatel
opravnén tuto ve |hité splatnosti poskytovateli vratit k opravé ¢i doplnéni. Nova l|hita
splatnosti opravené nebo doplnéné faktury pobézi opét od jejiho doruceni objednateli.

.4 VySe Uroku z prodleni za pozdni Uhradu faktur pro ucely této smlouvy je sjednana v
zakonné vysi dle predpist prava obc¢anského.

.5  Objednatel nebude poskytovat zalohy.



Cl. Iv.
Doba trvani smlouvy

IV.1  Tato smlouva se uzavird na dobu urcitou, a sice ode dne podpisu této smlouvy obéma
smluvnimi stranami na obdobi 12 kalendarnich mésici nebo do vycerpani celkového
finan¢niho limitu dle €l. 111.2 této smlouvy. V pfipadé dosazeni tohoto finan¢niho limitu (ceny
plnéni) tato smlouva zanika bez dalsiho. Poskytovatel je povinen pisemné oznamit objednateli
predpokladané dosazeni financniho limitu (ceny plnéni) v souvislosti s mésicni fakturaci
nejpozdéji mésic predem.

IV.2  Ukon¢it smlouvu Ize pisemnou dohodou smluvnich stran nebo pisemnou vypovédi
i bez udani divodu s dvoumésicni vypovédni Ih{itou, ktera pocne bézet prvni den kalendarniho
mésice nasledujiciho po mésici, v némz doslo k doruceni vypovédi opacné smluvni strané.

IV.3 Objednatel je opravnén od smlouvy odstoupit v pfipadé, ze

a poskytovatel podstatnym zplsobem porusi své povinnosti dle této smlouvy; pro
tento Ucel se za podstatné poruseni této smlouvy povazuje zejména prodleni
s poskytnutim vécného plnéni podle této smlouvy o vice nez 10 (deset) dnf,
opakované poruseni povinnosti mlcéenlivosti, uzZiti informaci ¢i material(
poskytnutych objednatelem jinak nez pro plnéni podle této smlouvy,

b poskytovatel opakované (nejméné trikrat) porusi kteroukoliv povinnost dle této
smlouvy méné zavaznym zplsobem,

¢ bylo zahajeno soudni fizeni, jehoZz pfedmétem je Upadek poskytovatele nebo
hrozici Upadek a zpUsob jeho reseni,

d bylo vydano rozhodnuti o zruseni poskytovatele s likvidaci bez pravniho ndstupce.

IV.4  Poskytovatel je opravnén od smlouvy odstoupit v pfipadé, ze
a objednatel porusi podstatnym zplisobem tuto smlouvu; pro tento ucel se za
podstatné poruseni této smlouvy povaZzuje prodleni s Uhradou jakékoli ¢astky
splatné podle faktury vystavené a dorucené podle této smlouvy o vice nez 30
(tficet) dnaq,
b v pfipadé, Ze objednatel opakované porusi zavazek mléenlivosti vyplyvajici z této
smlouvy.

IV.5 Ustanovenim €l. IV.3 a IV.4 neni nijak dotéeno pravo smluvnich stran odstoupit od této
smlouvy z ddvodd stanovenych zakonem ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik. Ozndmeni o
odstoupeni musi mit pisemnou formu a musi byt doru¢eno druhé smluvni strané, pricemz
ucinky odstoupeni nastdvaji dnem doruceni.

Cl. v.
Sankce

V.1  V piipadé poruseni povinnosti dle Cl. 1.2 je poskytovatel povinen uhradit objednateli
smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢ za kazdé jednotlivé poruseni této povinnosti, pokud aktivné
nekontaktuje objednatele do 60 minut od pokusu navazani kontaktu objednatelem.
Uhrazenim této smluvni pokuty nezanikd pravo objednatele na nahradu skody za poruseni
této povinnosti v plné vysi.

V.2  Vpfipadé, Ze poskytovatel porusi zavazek mlcenlivosti vyplyvajici z této smlouvy, je
poskytovatel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K¢ za kazdé
jednotlivé poruseni této povinnosti. Uhrazenim této smluvni pokuty nezanikd pravo
objednatele na nahradu Skody za poruseni této povinnosti v pIné vysi.



Cl. VL.
Zavérecna ustanoveni

VI.1  Text této smlouvy je mozno ménit ¢i doplfiovat vyluéné pisemnou dohodou obou
smluvnich stran formou cislovanych pisemnych dodatkl, kromé ujednani o cené a rozsahu
sluzeb, které je upraveno vyse.

VI.2  Veskeré touto smlouvou neupravené vztahy a skutecnosti se v dalSim Fidi prislusSnymi
ceskymi platnymi pravnimi predpisy, zejména zakonem ¢.89/2012 Sbh., obc¢ansky zakonik.

VI.3  Mistem plnéni této smlouvy je sidlo objednatele.

VI.4  Smluvni strany se dohodly, Ze budou veskeré spory fesit nejdfive a predevsim smirnou
cestou, soudni spory budou fedeny u vécné a mistné piislusnych soudt Ceské republiky.

VI.5  Smluvni strany parafuji kazdou stranku smlouvy s tim, Ze tuto stejnou parafu z dlivodu
identifikace ptipoji ke svému podpisu na této smlouvé.

VI.6 Tato smlouva je vyhotovena ve ctyrech stejnopisech s platnosti origindlu. Kazda ze
smluvnich stran obdrZi po dvou vyhotovenich.

VI.7  Pokud bude jakékoliv ustanoveni této smlouvy shledano pfislusSnym soudem za
neplatné nebo nevymahatelné, pak neplatnost nebo nevynutitelnost takového ustanoveni
neovlivni platnost a vynutitelnost ostatnich ustanoveni této smlouvy v jejim celku.

VI.8  Prodavajici je povinen spolupusobit pfi vykonu finanéni kontroly dle § 2e) zdkona ¢.
320/2001 Sb., o financni kontrole ve znéni pozdéjsich predpisd, ve vztahu k predmétu plnéni
této smlouvy.

VI.9 Tato smlouva bude zvefejnéna v registru smluv podle zdkona ¢. 340/2015 Sb., o
zvlastnich podminkach dcinnosti nékterych smluv, uverejiovani téchto smluv a o registru
smluv (zdkon o registru smluv). Objednatel zaSle tuto smlouvu spravci registru smluv
k uverejnéni bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vSak do 30 dnli od uzavieni smlouvy.

VI.10 Uéastnici této smlouvy, zptsobili k pravnim tkondm, po jejim precteni prohladuji, Ze
souhlasi s jejim obsahem v celém rozsahu, Ze byla sepsdna na zdkladé pravdivych udajl
a podle jejich svobodné a pravé vile. Na dikaz toho pfipojuji své vlastnorucni podpisy.

VI.11 Nedilnou soucasti této smlouvy jsou nasledujici pfilohy:

Pfiloha ¢. 1 — Seznam opravnénych osob
Priloha €. 2 — Specifikace predmétu plnéni
Priloha ¢. 3 — Jednotkové ceny

Za objednatele: Za poskytovatele:

V Praze dne 24. 4. 2018 V Praze dne 17. 3. 2018
Ing. Jiti Zika Juraj Sasko

Reditel Jednatel

Centrum pro zjistovani vysledk( vzdélavani VISIBILITY DIGITAL s.r.o.



Pfiloha €. 1 Smlouvy o poskytovani sluzeb

Opravnéné osoby

1. OPRAVNENE OSOBY OBJEDNATELE:

1.1 Jifi Zika; _; zika@cermat.cz

1.2 Michaela Klerihova; _; klenhovam@cermat.cz

2. OPRAVNENE OSOBY POSKYTOVATELE:

1.1  Juraj Sasko, _, sasko@uvisibility.cz
1.2  Lenka Kotvov3, _, kotvova@uvisibility.cz
1.3  Barbora Novotn3, _, novotna@uvisibility.cz



mailto:zika@cermat.cz
mailto:klenhovam@cermat.cz
mailto:sasko@visibility.cz
mailto:kotvova@visibility.cz
mailto:novotna@visibility.cz

Pfiloha €. 2 Smlouvy o poskytovani sluzeb

Specifikace predmétu pinéni

Samostatny dokument, ktery byl soucdsti zadavacich podminek.



Pfiloha ¢. 3 Smlouvy o poskytovani sluzeb

Jednotkové ceny

5 Cena
Cinnost a jeji specifikace bez DPH
Ké / hod.
1. Vedouci projektu - kliGova jednani s objednatelem, koncepce, supervize 1750
2. Specialista socialnich siti senior - kreativni ¢innost, realizace konceptt 1200

3. Specialista sociélnich siti senior - denni komunikace na socialnich sitich 700




