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SERVISNi SMLOUVA Veov " a
¢islo smlouvy zhotovitele: (doplini zhotovitel)
Cislo smlouvy zakaznika: (doplni zakaznik)

Smluvni strany timto uzaviraji nasledujici servisni smlouvu, jejiz nedilnou soucasti jsou
v souladu s 8§ 1751 z4kona €. 89/2012 Sb., obCanského zékoniku, v plathém znéni (déle jen
,,obCansky zakonik*) téZ vSeobecné servisni podminky spolecnosti HACH LANGE s.r.o. (déle
jen ,.VSP"), které jsou uvedeny v pfiloze ¢. 2 této smlouvy. VSP upravuji mimo jiné podminky
povinnosti a vyjimky z povinnosti zhotovitele, zaruku za jakost, odpovédnost zhotovitele,
ddvérnost informaci, zapocteni a zajisténi, a ochranu osobnich Gdajl. Zakaznik nese riziko
zmeény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 a § 2000 ob&anského zakoniku. V pfipadé rozdilu
mezi ustanovenim obsaZzenym ve VSP a ustanovenim obsaZzenym v této smlouvé, ma
pfednost ustanoveni obsazené v této smlouveé. Vyrazy, které jsou v této smlouvé uvedené,
avSak zde nejsou definované, maji stejny vyznam jako vyrazy uvedené a definované ve VSP.
Smluvni strany sjednaly, Ze pro jejich vztah se nepouZziji ustanoveni § 1800 obcanského
zakoniku o adheznich smlouvach.

Smluvni strany

Spole€nost: HACH LANGE s. r. o.
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil C, vloZzka 102553

se sidlem: Praha, Zastréena 1278/8, PSC 14100

zastoupena: jednatel

Bankovni spojeni:

Pro platby v CZK: DEUTCHE BANK AG, Praha, ¢.0.: 3114100003/7910

ICO: 271 82 151

DIC: CZ 27182151

(déle jen ,,HACH" nebo ,,zhotovitel")

a
Spole&nost: VODARNA PLZEN a.s.
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Plzni,
oddil B, viozka 574
se sidlem: Malostranska 143/2, Doudlevce, 326 00 Plzen
Dorucovaci Cislo: 31768
zastoupena: generalni feditel
ICO: 252 05 625
DIC: CZ25205625
(déle jen ,,zakaznik")
1 Predmét smlouvy

11 Zhotovitel se na zékladé této smlouvy zavazuje poskytovat zékaznikovi servisni
sluzby ve smyslu VSP a zékaznik se zavazuje uhradit mu za to sjednanou cenu. Na
zakladeé této smlouvy budou z&kaznikovi poskytovany servisni sluzby, které jsou blize
specifikovany (v€etné sjednaného druhu kontrolniho a udrzbového (servisniho)
programu) v nabidce, ktera je uvedena v pfiloze €. 1 a tvofi nedilnou soucést této
smiouvy.

1.2 Seznam zafizeni, na kterych budou provadény servisni sluzby (tj. nazev pristroje, typ
pfistroje, eventualné jeho popis, umisténi a vyrobni Cislo), a interval jejich pravidelné
adrzby jsou uvedeny v pfiloze €. 3 této smlouvy.
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Prava a povinnosti smluvnich stran
Prava a povinnosti smluvnich stran se fidi VSP.

Z&kaznik se zavazuje, Ze on ani jina tfeti osoba nebude bez pfedchoziho pisemného
souhlasu zhotovitele provadét udrzbu a/nebo servis zafizeni kromé téch, se kterymi
byl seznamen v rdmci Skoleni pfi uvadéni zafizeni do provozu. Dale se zakaznik
zavazuje, Ze on anijina tfeti osoba nebudou provadét zadné opravy, Upravy ¢i zmény
zafizeni bez pfedchoziho pisemného souhlasu zhotovitele.

Spotfebni materidl a/nebo material potfebny pro udrzbu a servis zafizeni v souladu
s touto smlouvou zajisti zhotovitel na naklady zékaznika. Informace o tom, zda jsou
néklady na takovy materidl v jednotlivém pfipadé jiZz zahrnuty v cené za servisni
sluzby (v zavislosti na sjednaném druhu kontrolniho a Udrzbového (servisniho)
programu), je uvedena v nabidce, kterd tvofi pfilohu €. 1této smlouvy.

Pro zahrnuti dalSich zafizeni do servisniho programu je nutna pisemna objednavka
zékaznika a jeji nasledna akceptace zhotovitelem, resp. uzavieni dodatku k této
smlouve, jehoz pfedmétem bude aktualizace seznamu zafizeni, které je predmétem
servisnich sluzeb dle této smlouvy, uvedeného v pfiloze ¢. 1 a Uprava celkové ceny
za servisni sluzby poskytované dle této smlouvy o ceny aktualné platne.

Zakaznik je povinen umoznit zhotoviteli provedeni servisnich sluZzeb v dohodnutém
terminu a poskytnout mu veskerou soucinnost k jejich provedeni, jinak odpovida
zhotoviteli za Skodu vzniklou porusenim této povinnosti.

Terminy jednotlivych pravidelnych Gdrzeb a servist budou dany harmonogramem
praci, ktery je v pfiloze €. 3 této smlouvy.

Pfesné datum a hodina bude dohodnuto servisnim oddélenim spole¢nosti Hach
Lange s.r.o. a pracovniky Cistirny odpadnich vod Plzen: vedouci provozu, technolog,
Smeénovy mistr.

Jakékoliv dalSi servisni prace mimo harmonogram praci obsazeny v priloze ¢. 3
budou objednavany pouze pisemnou formou - listovni nebo elektronickou.
Zhotovitel bude provadét servisni prace mezi 7:00 a 16:00 hodin.

V rdmci udrzby a/nebo servisu zafizeni vyhotovi zhotovitel ,dodaci list* (protokol)
obsahujici: struénou zpravu o praci provedené zhotovitelem, pocet kilometr(i ujetych
k zakaznikovi a zpét, pocet hodin stravenych na cest&, datum a podpis a pfipadné
dodany materidl (spotfebni dily apod.). V dodacim listu dale zhotovitel pfipadné
uvede vyhodnoceni stavu zafizeni a prfipadné také doporuceni pro obsluhu.
V dodacim listé dale zhotovitel uvede své stanovisko k pfi¢inam servisu, paklize se
nejednalo o tzv. udrzbu zafizeni. Zakaznik je povinen dodaci list potvrdit. V pfipadé,
Ze to odmitne ucinit, vyhotovi o tom zhotovitel do dodaciho listu zdznam. Odmitnuti
potvrzeni nemd vliv na platebni povinnosti zakaznika dle ¢l. 3 této smlouvy.

Vzor dodaciho listu tvofi pfilohu €. 4.

Cena a platebni podminky

Za servisni sluzby na zakladé této smlouvy se zakaznik zavazuje zaplatit zhotoviteli
odménu ve formé rocniho poplatku, ktery bude vylctovan kvartalné ve Ctyfech
stejnych €astkach, vZzdy na konci daného kvartalniho obdobi. VySe ro¢niho poplatku
pro servisni sluzby poskytované na zékladé této smlouvy v€etné DPH je uvedena
v nabidce, ktera tvori pfilohu €. 1této smlouvy.

Prislusny danovy doklad (faktura) bude zhotovitelem vystaveny do 30 dnd ode dne
uzavieni \a letni periody. Zakaznik se zavazuje uhradit zhotoviteli dafovy doklad
bezhotovostnim pfevodem na bankovni Ucet zhotovitele uvedeny na faktufe, a to do
15 dndi ode dne odeslani faktury zhotoviteli. Platebni povinnost zhotovitele je splnéna



v tom okamziku, kdy je dluZzna ¢astka pfipsana v piné vysi a bez jakychkoliv poplatk(
na ucet zhotovitele.

V pripadé prodleni s Uhradou penézitého zavazku, a to i po pfedchozim pisemném
upozornéni zhotovitele s poskytnutim Ihdty k napravé v délce min. 5 pracovnich dni,
je zhotovitel opravnén vyuctovat zakaznikovi smluvni pokutu ve vySi 0,05 % z dluzné
Castky za kaZzdy zapocaty den prodleni. Pii prodleni del$im neZ 30 dnl je zhotovitel
opravnén od smlouvy odstoupit. Narok na nahradu $kody v piné vysi z(stava timto
nedoten. Zakaznik, ktery se ocitl v prodleni s Ghradou ceny zbozi, je povinen
zhotoviteli nahradit jeho néklady spojené s upominanim dluzné platby a naklady
pravniho zastoupeni spojené s upominanim a/nebo vymahanim dluzné platby, ato i
v ramci mimosoudnich jednani,

V pfipadeé, Ze z nabidky, kterd tvofi pfilohu €. 1této smlouvy, vyplyva, Ze cena za
spotfebni material, cena za material pro Udrzbu a/ nebo servis zafizeni a cena za
spotfebovany material, ktery byl dodan zhotovitelem, neni v konkrétnim pfipadé
zahrnuta v rocnim poplatku za servisni sluzby poskytované dle této smlouvy, fidi se
takova cena aktuélné platnym cenikem zhotovitele, nedohodnou-li se strany jinak.

Zarucni doba, odpovédnost za vady, odpovédnost za Skodu

Zhotovitel poskytuje na servisni sluzby dodané v ramci této smlouvy zaruku za jakost.
Zaruéni doba ¢ini Sest (6) mésicl a poc¢ind béZet dnem dodani servisni sluzby.
Okamzikem dodani servisni sluzby prechazi na zakaznika rovnéZz nebezpeci Skody
na veci.

Dily poskytnuté zhotovitelem pfi vykonu servisni sluzby jsou nové. Na tyto nové dily
se poskytuje zaruka za jakost o délce devadeséti (90) dni, pokud jiZz zboZi vyprSela
zaruéni doba, nebo po zbytek pfipadné plvodni zaruky za jakost opravovaného
zbozi, pokud jesté néjaka zarucni doba zlstava. Jakékoli nefunkéni dily, které budou
v ramci zarucni opravy zhotovitelem vyménény nebo nahrazeny, pfevadi zakaznik
bezuplatné do vylu€ného vlastnictvi zhotovitele.

Z&dnéa zéaruka za jakost se nevztahuje na spotfebni zboZi, jako jsou napriklad &inidla,
baterie a Zarovky. Zaruka za jakost se dale nevztahuje na soucastky, které se
provozem zafizeni pravidelné opotfebovavaji, napf. umélohmotné hadicky, O-
krouzky, tésnéni atp.

Zhotovitel neodpovida za vady poskytnutych servisnich sluzeb v pfipadé€, Ze vady
byly zplsobeny: (i) vn&jSimi udalostmi, po prfechodu nebezpeéi skody na zakaznika,
a nezpUsobil je zhotovitel, (ii) instalaci, provozem a Udrzbou zafizeni v rozporu
s technickymi  podminkami stanovenymi zhotovitelem nebo vyrobcem, (jii)
neopravnénym zésahem jinych osob nez zhotovitele, resp. jim povéfenych osaob, (iv)
provozovanim predmeétu servisni sluzby v prostfedi, které je v rozporu s technickymi
podminkami stanovenymi zhotovitelem nebo vyrobcem, (v) pfirozeného opotfebent,
(vi) vad zplsobenych klimatickymi nebo jinymi podobnymi vlivy, nebo (vii) vad
zpUsobenych prokazatelné pred terminem poskytnuti servisni sluzby. Zhotovitel dale
neodpovida za vady poskytnutych servisnich sluzeb v pfipadé, Ze vady vznikly v
disledku pfipojeni daldiho zafizeni z&kaznika k zafizeni, které je predmétem
servisnich sluZzeb dle této smlouvy nebo pouZitim jiného nez originalniho spotfebniho
materidlu (reagencii, dilli podléhajicim opotfebeni apod.) pfi udrzbé provadéné
samostatné zakaznikem nebo tfetimi osobami. Zhotovitel nenese jakoukoliv
odpovédnost za servisni zasah provedeny zékaznikem nebo tfeti osobou po dobu
trvani této smlouvy.



Zhotovitel je povinen plnit své zavazky vyplyvajici z odpovédnosti za vady pouze
tehdy, pokud neni zakaznik v prodleni s thradou odmény dle této smlouvy. Zhotovitel
je opravnén rozhodnout, jakym zplsobem bude vada odstranéna.

Ustanoveni Clanku 8 (Odpovédnost) a ¢lanku 10 (Zapocteni a zajisténi) VSP se na
smluvni vztah dle této smlouvy nepouZiji.

Na smluvni vztah dle této smlouvy se dale nepouzije 7. az 9. odstavec Clanku 12
(Spolecn& a zavére€na ustanoveni) VSP, tj. nasledujici ustanoveni:

.Zakaznik neni opravnén postoupit svA prava ze smlouvy na tfeti osobu bez
predchoziho souhlasu zhotovitele.

Vylucuje se pravo zékaznika dovolat se ke svému prospéchu zaznamd Udajl o
pravnich jednanich ajinych skute€nostech v elektronickém systému zhotovitele podle
8 562 odst. 2 obfanského zékoniku. Déle se vyluCuje pravo zadkaznika dovolat se ke
svému prospéchu obsahu a doby vystaveni pisemnosti tykajicich se pravnich
skute€nosti, k nimz dochazi pfi béZném provozu zavodu zhotovitele podle § 566 odst.
2 obc¢anského zakoniku, ledaZe by byly zhotovitelem podepsany.

Zakaznik prebird na sebe nebezpeli zmény okolnosti a jakékoliv zména okolnosti
nezaklada zakaznikovi pravo uplatiiovat jakékoliv naroky s tim souvisejici. Aplikace
ustanoveni 8 1765 odst. 1, § 1766 a 8 2000 obcanského zakoniku je vyslovné
vyloucCena.*

Trvani smlouvy

Tato smlouva je uzaviena na dobu Ctyf let. VZdy k 1 9. daného roku bude vyhotoven
dodatek s aktualizaci ceniku, pravdépodobny meziro¢ni narlist cen je 2-4%.

Zhotovitel jakoZto dodavatel servisovaného zafizeni ma pravo ukoncit smlouvu
jednostranné vypovédi po uplynuti Zivotnosti méficiho systému dané zejména
deklarovanym ukoncenim podpory ze strany vyrobce zafizeni. Zhotovitel je vSak
povinen predem (nejméné ve I|hat€ 3 mésicl) upozornit na blizici se uplynuti
Zivotnosti méficiho systému. Vypovédni |hita ¢ini v takovém pripadé jeden mésic a
poCin& bézZet prvnim dnem kalendafniho mésice nasledujiciho po doru€eni vypovedi
druhé smluvni strané. Béhem vypovédni Ihdty jsou obé strany povinny pinit své

smluvni zavazky vyplyvajici z této smlouvy v plném rozsahu, nedohodnou-li se jinak.

Zakaznik je opravnén tuto smlouvu vypovédét vzdy ke konci nasledujiciho
kalendarniho Ctvrtleti, po kterém byla vypovéd zhotoviteli dorucena.

Spole¢na ustanoveni

Vyklad smlouvy. Tato smlouva obsahuje Uplnou dohodu smluvnich stran a nahrazuje
vSechny pfedchozi dohody nebo ujednani smluvnich stran tykajici se pfedmétu této
smlouvy. Prava a povinnosti smluvnich stran podle této smlouvy se nebudou vykladat
v rozporu s jazykovym vyjddfenim jednotlivych ustanoveni této smlouvy.
KOQ‘FQQ‘?‘”"m zvyklostem, at' uz zachovavanym obecné Ci vdaném odvétvi, se
neprihlizi.

PromlI€eni. Dohoda o mimosoudnim jednani véfitele a dluznika musi byt uzaviena
v pisemné podobé, aby méla vliv na poCatek bé&hu nebo stavéni promiceci lhlty
v souladu s § 647 obCanského zakoniku.

Ukon&eni smlouvy. Zadna ze smluvnich stran neni opravnéna odstoupit od této
smlouvy, vypovédét ji, €iji jinak jednostranné ukoncit zjinych nez zakonnych divodd,
nebo z ddvodd vyslovné uvedenych v této smlouvé.



Nahrada Skody, Skoda se vzdy nahrazuje v penézich, pokud se smluvni strany
pisemné nedohodnou jinak.

Dorucovéani. Veskerd oznameni, vyzvy, Zadosti a jina sdéleni doru€ovana smluvni
strané podle této smlouvy musi byt vyhotovena a doruCena v pisemné nebo
elektronické podobé. Oznameni bude povaZzovano za tadné dorucené smluvni
strané, pokud bude doru€eno osobné, kuryrni sluzbou nebo doporu¢enou postou na
adresu pfislusné Smluvni strany uvedenou v zahlavi této smlouvy. V pfipadé, ze
ozndmeni nebude na adresu smluvni strany uvedenou v zéhlavi této smlouvy
dorucitelné nebo adresat odmitne ozndmeni prevzit, povaZuje se oznameni za
dorucené tfetim dnem ode dne odeslani oznameni.

Adresa pro elektronickou korespondencije ........cccooeveeiiiiiiiinnnn.

Zavérecna ustanoveni

Tato smlouva a pravni vztahy z ni vyplyvajici se fidi pravnim fadem Ceské republiky,
zejména obCanskym zakonikem.

Tato smlouva mize byt ménéna nebo dohodou zruSena pouze v pisemné formé
obsahujici podpisy obou smluvnich stran na téze listiné a smluvni strany vyslovné
wyluéuiji, Ze by ke zmé&né smlouvy mohlo dojit jinym zplsobem; to plati i pro vzdani
se pisemné formy. Za pisemnou formu nebude pro tento UCel povaZzovana forma
elektronickych zprav. Jakakoliv ze smluvnich stran miZe namitnout neplatnost této
smlouvy nebo jeji zmény z divodu nedodrzeni formy kdykoliv, a to i kdyz jiz bylo
zapocato s pInénim.

Pfi jednani o zméné této smlouvy odpovéd smluvni strany s dodatkem nebo
odchylkou, i kdyZz podstatné neméni podminky nabidky, neni pfijetim nabidky na
uzavreni této zmeény smlouvy a povazuje se za novou nabidku.

Vzdani se prava smluvni stranou, dohoda smluvnich stran o pfevzeti dluhu,
pristoupeni k dluhu nebo prominuti dluhu vyZzaduje vzdy vyslovny pisemny projev
vlle smluvni strany.

V pripadé, Ze je nebo se stane nékteré z ustanoveni této smlouvy zdanlivé, neplatne,
nebo neucinné, a Ize je od ostatniho obsahu smlouvy oddélit, nebude tim dotena
existence, platnost a Ucinnost ostatnich ustanoveni a smluvni strany prohlasuji, Ze
maji zdjem na trvani a plnéni této smlouvy i v pfipadé takového zdanlivého,
neplatného nebo nelcinného ustanoveni. Smluvni strany jsou povinny poskytnout si
vzajemnou soucinnost pro to, aby zdanlivé, neplatné, nebo nedcinné ustanoveni bylo
nahrazeno takovym platnym a Gcinnym ustanovenim, které v nejvyssi mozné mire
zachovava ekonomicky acel zamySleny zdanlivym, neplatnym, nebo ned€innym
ustanovenim. To se nevztahuje na U¢innost této smlouvy.

Tato Smlouva je vypracovana ve dvou stejnopisech, z nichz jedno vyhotoveni obdrzi
zhotovitel a jedno zékaznik.

Smlouva nabyva platnosti podpisem smluvnich stran a u€innosti dnem zvefejnéni
v registru smluv. Smluvni strany berou na védomi, Ze tato Smlouva bude uvefejnéna
v registru smluv dle zdkona €. 340/2015 Sb. o zvlaStnich podminkach Gcinnosti
neékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru
smluv). Zakaznik se zavazuje splnit publikacni povinnost bez zbyte¢ného odkladu a
publikovat tuto smlouvu v registru smluv nejpozdéji do 30 dnl od jejiho uzavieni.



7.7

Nedilnou soucasti této Smlouvy tvofi nasledujici pfilohy:

Pfiloha €. 1- Nabidka (se specifikaci servisnich sluzeb poskytovanych na z&klade
této smlouvy, seznamem zafizeni, na kterych budou provadény servisni sluzby a
cenami za servisni sluzby)

Pfiloha €. 2 - VSeobecné servisni podminky HACH

Pfiloha €. 3-Seznam servisovanych zafizeni

Pfiloha €. 4 - Vzor dodaciho listu

Pfiloha €. 5- Vzor justaCniho protokolu

Zakaznik potvrzuje, Ze vSechny vySe uvedené pfilohy (vCetné VSP) prevzal, pred
podpisem této smlouvy se s nimi seznamil a bez vyhrad je akceptuje.
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Stranka 1z S

Datum 19.9.2016
VSeobecné servisni podminky spole¢nosti HACH LANGE s.r.o.
platné a uc¢inné od 19. 9. 2016

1. Pouziti vSeobecnych servisnich podminek

Tyto vSeobecné servisni podminky {dale jen ,,VSP") spole¢nosti HACH LANGE s.r.0.,
se sidlem Praha, Zastréena 1278/8, PSC 141 00, ICO: 271 82 151, zapsané
v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, v oddile C, Cislo vloZzky
102553 (dale jen ,,HACH" nebo ,,zhotovitel") tvofi nedilnou soucast vSech servisnich
smluv uzaviranych zhotovitelem s jeho zakazniky, tj. zejména s podnikateli (déle jen
»Zakaznik").

Tyto VSP jsou nedilnou soucasti servisnich smluv a smluv o poskytovani sluzeb
v ramci kontrolniho a udrzbového programu zhotovitele (dale jen ,,smlouva™)
uzaviranych mezi zékaznikem a zhotovitelem majice povahu obchodnich podminek
ve smyslu ustanoveni 8 1751 zak. €. 89/2012 Sb, obfanského zakoniku. Tyto VSP
plati v plném rozsahu, pokud nebylo v ramcové smlouvé, nabidce zhotovitele nebo
v jednotlivé smlouvé se zakaznikem pisemné dohodnuto jinak.

Na tyto VSP byl zakaznik dostatenym zplsobem pred viastnim uzavienim smlouvy
upozornén a mél moznost se s nimi sezndmit na webovych strankach zhotovitele
(http://cz.hach.com), kde jsou tyto VSP zvefejnény v Geském jazyce zplsobem
umoznujicim jejich archivaci a reprodukci zdkaznikem.

~s s

vydané zhotovitelem.

2. Servisni sluzby, sluzby poskytované v ramci kontrolniho a dadrZzbového
programu

Servisni sluzbou ve smyslu téchto VSP se rozumi opravy, v€etné generalnich oprav,
Gpravy, revize, GdrZzba a montaz dilG, méficich systémd, stroji a zafizeni, expertni
sluzby a dodavky nahradnich dildi, pfiéemZ opravou se rozumi zejména odstrariovani
vad véci, Upravou zmeéna vlastnosti véci Ci jejiho povrchu, revizi kontrola veéci.
Expertnimi sluzbami se rozumi provadéni analyz a diagnostiky materiald, dild, strojl

a zarizeni. Servisni sluzby budou zhotovitelem provadény na méficich systémech,
strojich a zafizenich (pfedmétech servisni sluzby).

Zhotovitel poskytuje nékolik druhd kontrolnich a Udrzbovych (servisnich) programd,
napf. programy STANDARD, CENTRAL, PREMIUM, PREMIUM PLUS a
EXCLUSIVE. Popis jednotlivych servisnich program( je uveden v nabidce a na
webovych strankach zhotovitele (http://cz.hach.com/service-overview).

Pfedmétem kontrolniho a udrzbového (servisniho) programu je preventivni kontrola a
Gdrzba méficich systéml uvedena v pfilozené nabidce. Jakékoli méfici systémy
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dodatecné pfidané k pozdéjSimu datu budou zahrnuty do programu za ceny aktualné
platné. Pridani zafizeni ktomuto programu po uplynuti jeho zaruéni Ihaty mdze
vyzadovat predbé&znou kontrolni navstévu certifikovanym technikem spolec¢nosti
Hach.

3. Povinnosti zhotovitele
a. Udrzba

Zhotovitel bude provadét pravidelné preventivni Gdrzbové kontroly a cinnosti
na meéficich systémech uvedenych v pfiloZzené nabidce v souladu s planem udrzby.
Pokud dojde k neoCekavané porusSe béhem bézného provozu, musi zhotovitel, pokud

to bude nutné, provést ndpravnou Udrzbu méficich systémd uvedenych v prilozené
nabidce.

b. Doba odezvy servisu v pfipadé neocekavané poruchy

Po obdrzeni ozndmeni o neocekavané poruse, musi zhotovitel provést potfebné
opravné prace na misté nebo v centrdlnim servisnim centru spole¢nosti HACH
(HACH Central Service Centre) béhem doby odezvy servisu uvedené v konkrétnich
servisnich programech spole¢nosti HACH nebo téchto VSP.

Doba odezvy servisu je méfena v pracovnich dnech v rdmci pracovni doby (8.30 -
17.00 hod.), po€inaje prvnim pracovnim dnem po oznameni neoCekavané poruchy.
Prace je povaZzovana za zahdjenou pfijezdem servisniho technika zhotovitele na
misto. ACkoli neni doba odezvy servisu garantovana, spolec¢nost HACH, s vyjimkou
mimoradnych okolnosti, obvykle dodrzuje stanovenou dobu odezvy servisu.

4. Vyjimky z povinnosti zhotovitele
a  Vyjimky

Vykony provedené zhotovitelem nezahrnuji Udrzbu zavinénou nespravnym nebo
nevhodnym uzitim, externi silou jako je vandalismus, Spatnym provozem nebo
jinymi nepfedvidatelnymi udalostmi. Dale, vykony, které mé zhotovitel provést se
nevztahuji na systémy nebo Casti, které zakaznik zacleni do méficich systémi
uvedenych v pfiloZzené nabidce. V takovych pfipadech je v3ak zhotovitel povinen
provést potfebnou udrzbu, pokud zéakaznik na takovou udrzbu vytvofi separatni
objednévku a zhotovitel mé zdroje potfebné k jejimu provedeni.

b. Dodatky k pravnim ajinym predpistim

Pokud dojde k dopInéni pravnich nebo jinych pfedpist ¢i pokud budou zavedeny
pfedpisy nové, které se budou vztahovat Kk instalaci, provozu nebo udrzbé
méficich systém( uvedenych v pfiloZzené nabidce a budou mit dopad na rozsah
smluvnich vykond, je zhotovitel povinen rozsitit své vykony, jen pokud o to bude
zékaznikem pozadan, a za predpokladu, ze zhotovitel na to bude mit dostate¢né
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technické zazemi a potfebné lidské zdroje. Smluvni strany se musi dohodnout na
novych cenach v zavislosti na zmeénach provadénych vykond zplsobenych
doplnénymi & novymi predpisy. Pokud nedojde k dohodég, je kazda ze stran
opravnéna vypovédét tuto smlouvu do tfi mésicl ode dne, kdy tato legislativni
zména vstoupi v platnost.

Vykon

V pripadé poruchy, kterd nemlze byt vyfeSena zaméstnanci zakaznika, bude tato
porucha feSena autorizovanymi servisnimi techniky zhotovitele. VSechny servisni
navstévy budou naplanovany zhotovitelem a dohodnuty se zadkaznikem pisemné
nebo telefonicky. Zhotovitel si vyhrazuje pravo rozhodnout, zda je nutné méfici
systém odeslat na revizi ke zhotoviteli nebo zda mdze byt napravné opatfeni
provedeno v misté provozovny zakaznika. Porucha bude feSena v ramci pracovni
doby zhotovitele.

5. Cenova ujednani a platebni podminky

HACH LANGE s.r.0.
Zastréena 1278/8

Za poskytnuté servisni sluzby se zdkaznik zavazuje zaplatit zhotoviteli odménu ve
formé rocniho poplatku, ktery bude vyactovan jednordzové na zacatku smluvniho
obdobi. Pfislusny darovy doklad (faktura) bude zhotovitelem vystaveny do 30 dndi
ode dne uzavieni smlouvy.

Z&kaznik se zavazuje uhradit zhotoviteli ro€ni poplatek bezhotovostnim pfevodem
na bankovni GCet zhotovitele uvedeny na faktufe, a to do 15 dn0 ode dne
odeslani faktury zhotoviteli, neni-li smluvné dohodnuto jinak. Platebni povinnost
zhotovitele je splnéna v tom okamziku, kdy je dluzna ¢astka pfipsana v pIné vysi a
bez jakychkoliv poplatkl na Ucet zhotovitele.

V pfipadé prodleni s dhradou penézitého zavazku je zhotovitel opravnén
vyUctovat zékaznikovi smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z dluzné Céastky za kazdy
zapocaty den prodleni. Pfi prodleni delSim nez 30 dnl je zhotovitel opravnén od
smlouvy odstoupit. Narok na nahradu $kody v pIné vysi zlstava timto nedotcen.

Zakaznik, ktery se ocitl v prodleni s Ghradou ceny zboZi, je povinen zhotoviteli
nahradit jeho néklady spojené s upominanim dluzné platby a naklady pravniho
zastoupeni spojené s upominanim a/nebo vymahanim dluzné platby, a to i v
ramci mimosoudnich jednani.

V pripadé, Ze ma zakaznik vUc¢i zhotoviteli zavazky po splatnosti, je zhotovitel
opravnén pozastavit poskytovani servisnich sluzeb zékaznikovi, a to az do doby
Uplného zaplaceni vSech zavazkll zakaznika.

Jakékoliv plnéni dle této smlouvy podiéhajici DPH je splatné bezhotovostnim
pfevodem na UuC€et smluvni strany uvedeny vtéto smlouvé, nabidce nebo
danovém dokladu a smluvni strana prohlaSuje, Ze (Cet je spravcem dané
zvefejnén zplsobem umoziujicim dalkovy pfistup ve smyslu zakona dislo
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Datum 19. 9. 2016
235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty (dale jen ,,ZDPH'). V pfipadé, Ze takovy
bankovni Gcet nebude uvedenym zplsobem zvefejnén, nebo se smiuvni strana
stane nespolehlivym platcem ve smyslu ZDPH, je druha smluvni strana
opravnéna plnit v ¢astce bez DPH a Castku odpovidajici DPH odvést pfimo na
pFislusny ucet financniho dradu.

Cena sluzeb se odviji od vahy a naklad( zhotovitele. Zhotovitel ma pravo
priméfené upravit cenu sluzeb. Je povazovano za dohodnuté, Ze takové cenové
Upravy budou provadény po jednom roce od uzavieni smlouvy. V tomto pfipadé
muZe zakaznik tuto smlouvu vypovédeét.

6. Pristup/Pfjprava/Bezpecnost prace/Ochrana zZivotniho prostiedi

V souvislosti  se sluzbami  poskytovanymi zhotovitelem souhlasi zékaznik
s umoznénim okamzitého a bezpecného pristupu k zafizeni. V jinych pfipadech bude
zakaznik zodpovédny za demontdZ pred sluzbami provadénymi zhotovitelem.
Zakaznik prebird plnou odpovédnost za zalohovani nebo jinou ochranu svych dat
pfed ztrdtou, poSkozenim nebo zniCenim pfed provedenim sluzeb. Z&akaznik
provozuje a plné kontroluje své prostory vcetné téch oblasti, kde zaméstnanci a
smluvni partnefi zhotovitele provadi sluzby, opravy a udrzbu zafizeni. Zakaznik
zajisti, ze jsou podniknuta vSechna potfebna opatfeni pro bezpec€nost a zajiSténi
pracovnich podminek, mist a instalaci béhem vykonu sluzby. Zakaznik je plvodce
jakéhokoli vzniklého odpadu vEetné nebezpecného. Zékaznik je vyhradné odpovédny
za likvidaci jakéhokoli odpadu na své néklady. Z&kaznik na své naklady poskytne
zaméstnancdim zhotovitele a jejim smluvnim partnerdm pracujicim v prostorach
zakaznika vSechny potfebné informace a Skoleni potfebné pro bezpecnost
v souvislosti s dodrZzenim vSech opatfeni a politiky zdkaznika. V pfipadé, Ze zakaznik
bude vyZadovat, aby zaméstnanci zhotovitele a jeji smluvni partnefi absolvovali
Skolici programy tykajici se bezpecnosti nebo shody, zakaznik uhradi zhotoviteli
standardni cenu za hodinu a nahradu vydajli za takové absolvované 3koleni. Ugast
na takovém Skoleni nebo jeho absolvovani netvofi nebo nerozSifuje zaruku nebo
povinnosti zhotovitele nebo neslouzi ke zméné, doplnéni, omezeni nebo nenahrazuje
jakoukoli Cast této smlouvy.

7. Zaruka zajakost

Dodavatel ruci za to, Ze zbozi dodané v rdmci smlouvy uzaviené mezi zhotovitelem a
zakaznikem v souladu se vSeobecnymi obchodnimi podminkami zhotovitele bude
bezvadné co se materialu a provedeni ty€e a bude, pokud bude pouzZivano v souladu
S provoznimi a udrzbovymi pokyny vyrobce, odpovidat jakékoli vyslovné pisemné
zaruce vztahujici se ke konkrétnimu zakoupenému zbozi. Zaru¢ni doba na zbozi Cini
dvacet Gtyfi (24) mésicd od doby dodani, pokud v pfislusném manualu spole¢nosti
HACH ke konkrétnimu zboZi neni vyslovné uvedena doba kratSi ¢i delSi (jez se
uplatni v takovém pfipade).

Zhotovitel poskytuje na servisni sluzby dodané v ramci této smlouvy zaruku za jakost.
Zarucni doba cCini devadesat (90) dni a pocina bézet dnem dodani servisni sluzby.
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Okamzikem dodani servisni sluzby pfechazi na zékaznika rovnéz nebezpeci Skody
na veci.

Dily poskytnuté zhotovitelem pfi vykonu servisni sluzby jsou nové. Na tyto noveé dily
se poskytuje zaruka za jakost o délce devadesati (90) dni nebo po zbytek pripadné
plvodni zaruky za jakost opravovaného zboZzi, pokud jesté néjakad zarucni doba
zUstava. Jakékoli nefunkéni dily, které budou v rdmci opravy zhotovitelem vyménény
nebo nahrazeny, pfevadi zdkaznik bezuplatné do vylu¢ného vlastnictvi zhotovitele.

Zadna zéaruka za jakost se nevztahuje na spotfebni zboZi jako jsou napfiklad Ginidla,
baterie a zarovky.

Prava ze zaruky na jakost jakoz i z vadného plnéni musi byt uplatnéna u zhotovitele
v zarucni dobé, jinak zanikaji. Zékaznik je povinen nahradit zhotoviteli néklady
spojené s neopravnénym uplatnénim zaruky za jakost.

Zhotovitel neodpovida za vady poskytnutych servisnich sluzeb v pfipadé, Ze vady
byly zpdsobeny: (i) vnéj$imi udalostmi, po pfechodu nebezpeci Skody na zakaznika,
a nezpusobil je zhotovitel, (i) instalaci, provozem a Gdrzbou predmétu servisni sluzby
v rozporu s technickymi podminkami stanovenymi zhotovitelem nebo vyrobcem, (iii)
neopravnénym zasahem jinych osob nez zhotovitele, resp. jim povéfenych osob, (iv)
provozovanim predmétu servisni sluzby v prostfedi, které je v rozporu s technickymi
podminkami stanovenymi zhotovitelem nebo vyrobcem, (v) pfirozeného opotfebeni,
(vi) vad zplsobenych klimatickymi nebo jinymi podobnymi vlivy, nebo (vii) vad
zpUsobenych prokazatelné pred terminem poskytnuti servisni sluzby. Zhotovitel dale
neodpovida za vady poskytnutych servisnich sluzeb v pfipadé, Ze vady vznikly v
disledku pripojeni dalSiho zafizeni zéakaznika k zafizeni, které je predmétem
servisnich sluzeb dle této smlouvy nebo pouzitim jiného nez originalniho spotfebniho
materidlu (reagencii, dilli podléhajicim opotiebeni apod.) pfi Gdrzbé provadéné
samostatné zakaznikem nebo tfetimi osobami.

Zhotovitel nenese jakoukoliv odpovédnost za servisni zasah provedeny zakaznikem
nebo tfeti osobou po dobu trvani této smlouvy.

Zhotovitel je povinen plnit své zavazky vyplyvajici z odpovédnosti za vady pouze
tehdy, pokud neni zdkaznik v prodleni s Uhradou odmény dle této smlouvy.

Zhotovitel je opravnén rozhodnout, jakym zplsobem bude vada odstranéna.
VSechny ostatni zaruky, ruceni, podminky a poZadavky, vyslovné nebo odvozené,
bez ohledu na to, zda vznikli na zakladé pravnich predpisti, zakona, komeréniho uZiti

nebo jinym zplsobem, véetné odvozenych zaruk obchodovatelnosti a zpUsobilosti
pro pfislusny Ucel, se neuplatni.

8. Odpovédnost
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235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty (dale jen ,,ZDPH") V pfipadé, Ze takovy
bankovni Gcet nebude uvedenym zplsobem zvefejnén, nebo se smluvni strana
stane nespolehlivym platcem ve smyslu ZDPH, je druha smluvni strana
opravnéna plnit v ¢astce bez DPH a Castku odpovidajici DPH odvést pfimo na
prislusny Gcet finan¢niho Gfadu.

Cena sluzeb se odviji od vahy a nékladd zhotovitele. Zhotovitel ma pravo
pfiméfené upravit cenu sluzeb. Je povaZzovano za dohodnuté, Ze takové cenové
Upravy budou provadény po jednom roce od uzavieni smlouvy. V tomto pfipadé
mdZe zédkaznik tuto smlouvu vypovédét.

6. Pristup/Priprava/Bezpecnost prace/Ochrana zivotniho prostredi

V souvislosti se sluzbami poskytovanymi zhotovitelem souhlasi zakaznik
s umoznénim okamzitého a bezpecného pristupu k zafizeni. V jinych pfipadech bude
zékaznik zodpovédny za demontaz pfed sluzbami provadénymi zhotovitelem.
Zakaznik prebira plnou odpovédnost za zalohovani nebo jinou ochranu svych dat
pfed ztratou, poSkozenim nebo zni€enim pred provedenim sluzeb. Zakaznik
provozuje a piné kontroluje své prostory vCetné téch oblasti, kde zaméstnanci a
smluvni partnefi zhotovitele provadi sluzby, opravy a udrzbu zafizeni. Zakaznik
zajisti, Ze jsou podniknuta vSechna potfebnéd opatfeni pro bezpecnost a zajisténi
pracovnich podminek, mist a instalaci béhem vykonu sluzby. Zakaznik je plvodce
jakéhokoli vzniklého odpadu vEetné nebezpecného. Zékaznik je vyhradné odpovédny
za likvidaci jakéhokoli odpadu na své néklady. Z&kaznik na své naklady poskytne
zaméstnanclm zhotovitele a jejim smluvnim partnerlm pracujicim v prostorach
zakaznika vSechny potfebné informace a Skoleni potfebné pro bezpecnost
v souvislosti s dodrZzenim vSech opatfeni a politiky zédkaznika. V pripadé, Ze zékaznik
bude vyZadovat, aby zaméstnanci zhotovitele a jeji smluvni partnefi absolvovali
Skolici programy tykajici se bezpe€nosti nebo shody, zakaznik uhradi zhotoviteli
standardni cenu za hodinu a néhradu vydajii za takové absolvované Skoleni. Ugast
na takovém Skoleni nebo jeho absolvovani netvofi nebo nerozSifuje zaruku nebo
povinnosti zhotovitele nebo neslouzi ke zméné, doplnéni, omezeni nebo nenahrazuje
jakoukoli ¢ast této smilouvy.

7. Zaruka za jakost

Dodavatel ruci za to, Ze zbozi dodané v ramci smlouvy uzaviené mezi zhotovitelem a
zakaznikem v souladu se vSeobecnymi obchodnimi podminkami zhotovitele bude
bezvadné co se materialu a provedeni tyCe a bude, pokud bude pouzivano v souladu
s provoznimi a udrZzbovymi pokyny vyrobce, odpovidat jakékoli vyslovné pisemné
zaruce vztahujici se ke konkrétnimu zakoupenému zbozi. Zaru¢ni doba na zbozi Cini
dvacet CGtyfi (24) mésicl od doby dodani, pokud v pfislusném manualu spole¢nosti
HACH ke konkrétnimu zboZi neni vyslovné uvedena doba kratsi Ci delSi (jez se
uplatni v takovém pfipadé).

Zhotovitel poskytuje na servisni sluzby dodané v rdmci této smlouvy zaruku za jakost.
Zarucni doba cCini devadesat (90) dni a pocina bézet dnem dodani servisni sluzby.
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Spolecnost HACH nenese v souvislosti stouto smlouvou vZadném pripadé
odpovédnost ani jinak neodpovida za vedlejsi, nasledné, zvlastni nebo nepfimé Ujmy
(8kody) nebo jiné civilnépravni delikty, v€etné uslého zisku, poskozeni nebo zniceni
dat, ato i v pripadé, ze zhotovitel byl o takovych skute¢nostech informovan,

S vyjimkou Skody na zdravi a $kody zplsobené UmysIné nebo z hrubé nedbalosti
zhotovitele, odpovida zhotovitel zakaznikovi pouze za Skodu zpUsobenou v disledku
jeho nedbalosti nebo opomenutim jeho povinnosti, a to pouze do vySe skutecné
vzniklé Skody, nebo do vy3e, kterd odpovida hodnoté nakladd na vyménu méficiho
systému, stroje a zafizeni, podle toho, ktera z ¢astek bude mensi.

Prijetim nabidky zhotovitele, nejpozdgji vSak v Case, kdy zhotovitel zapoCne
s vykonem c¢innosti dle této smlouvy zakaznik potvrzuje, Ze s pfihlédnutim ke vSem
okolnostem nepfedvida, a s ohledem na vSechny skute¢nosti, které jsou zékaznikovi
znamy, nebo by mu v takovém okamziku mély byt znamy ani nelze predvidat, ze by
zakaznikovi mohla Cinnosti zhotovitele dle této smlouvy vzniknout Ujma (Skoda) vy3Si
nez je hodnota nakladd na vyménu méficiho systému, stroje a zafizeni, v souvislosti

se kterym Gjma (Skoda) vznikla.

Zakaznik je povinen bezodkladné pisemné upozornit zhotovitele na veSkeré naroky
na nahradu Skody, vCetné konkrétnich podrobnosti, a poskytnout mu pfiméfenou
dobu k jejich provéreni. V pfipadé Skod na zdravi nejsou stanovena zadna omezeni.

Doba trvani smlouvy/Ukonc€eni smlouvy

Tato smlouva je platna v ramci Ceské Republiky aje uzaviena na dobu jednoho roku.
Platnost smlouvy se automaticky prodlouZi o jeden rok, pokud ani jedna ze smluvnich
stran neoznadmi druhé smluvni strané minimalné tfi mésice pred ukonCenim jeji
platnosti, Ze nema zajem na prodlouzeni doby trvani této smiouvy.

Dodavatel ma pravo ukonc€it smlouvu po uplynuti Zivotnosti méficiho systému dané
zejména deklarovanym ukoncenim podpory ze strany vyrobce zafizeni. Vypovédni
Ihiita ¢ini v takovém pripadé jeden mésic a pocina bé&zet prvnim dnem kalendarniho
meésice nasledujiciho po doru€eni vypovédi druhé smluvni strané. Béhem vypovédni
Ihity jsou obé smluvni strany povinny plnit své smluvni zavazky vyplyvajici z této
smlouvy v plném rozsahu, nedohodnou-li se jinak.

HACH LANGE s.r.0.
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10. Zapocteni a zajisténi

Zakaznik neni opravnén jednostranné zapocist své pohledavky, které ma viCi
zhotoviteli, pokud se smluvni strany nedohodly jinak. Stejné ujednani plati i pro pravo
odmitnout vzajemné pInéni a pro vykon zadrzovaciho prava zakaznika.

Zakaznik neni opravnén své pripadné naroky (pohledavky) plynouci ze smlouvy VCi
zhotoviteli postoupit jakékoliv tfeti osobé bez predchoziho pisemného souhlasu
zhotovitele.

Zakaznik souhlasi s tim, ze v pfipadé vzniku jeho platebni neschopnosti je zhotovitel
opravnén pisemnym oznadmenim zékaznikovi uCinit veSkeré své existujici pohledavky
za zakaznikem okamzit€é splatnymi. Pro GCely této smlouvy se pfitom za dikaz
platebni neschopnosti zakaznika povazuje i prodleni s Uhradou kterékoli pohledavky
zhotovitele del$i nez 15 dnli a/nebo Upadek zakaznika a/nebo vstup zékaznika do
likvidace. Pokud by na zékladé nasledné pisemné vyzvy zhotovitele zakaznik
neuhradil ve |hité 7 dnd vSechny své zavazky viéi zhotoviteli, ma zhotovitel pravo
odstoupit od vSech uzavienych smluv, z nichz zakaznik nesplnil své finan¢ni zavazky
a zakaznik je povinen vratit zhotoviteli veSkeré plnéni, na néZz se odstoupeni
vztahuje.

11. DAvérnost informaci

Zakaznik se zavazuje, Ze bude s veSkerymi informacemi, doklady, dokumentaci a
daty (mimo jiné s témi, které maji obchodné-technickou povahu), které nejsou verejné
pristupné a které ziskal v prib&hu smluvniho vztahu se zhotovitelem, zachazet jako s
divérnymi a nesdéli je tfetim stranam. Zakaznik se zavazuje pouzit tyto informace,
doklady, dokumentaci a data pouze v rdmci smiluvniho vztahu se zhotovitelem.
Povinnost miCenlivosti dle tohoto odst. trva i po skonceni smluvniho vztahu.

Z&kaznik je opravnén pouZzivat obchodni firmu zhotovitele nebo ochranné znamky
vijeho vlastnictvi pro Gcely reklamy, propagace nebo uvadéni referenci pouze na
zakladé predchoziho pisemného souhlasu udéleného ze strany zhotovitele.

12. Spole€né a zavére€na ustanoveni

V pfipadé, Ze je nebo se stane nékteré z ustanoveni VSP nebo uzaviené smlouvy
zdanlivé, neplatné, nebo neucinné, a Ize je od ostatniho obsahu smlouvy oddélit,
nebude tim dot€ena existence, platnost a Gc€innost ostatnich ustanoveni a smluvni
strany prohlaSuji, Ze maji zajem na trvani a plnéni smlouvy i v pfipadé takového
zdanlivého, neplatného nebo nedcinného ustanoveni. Smluvni strany jsou povinny
poskytnout si vzdjemnou soucinnost pro to, aby zdanlivé, neplatné, nebo neulginné
ustanoveni bylo nahrazeno takovym platnym a GaC¢innym ustanovenim, které
Vv nejvyssi mozné mife zachovavéa ekonomicky ucel zamysSleny zdanlivym, neplatnym,
nebo nedcinnym ustanovenim. To se nevztahuje na U¢innost smlouvy.

HACH LANGE s.r.o0. bankovni spojeni
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Tyto VSP a veSkeré smlouvy mezi zhotovitelem a zakaznikem se fidi Ceskym
pravem, a to pfednostné obcanskym zakonikem. Ustanoveni Videfiské Uumluvy OSN
o smlouvach o mezinarodni koupi zboZi ze dne 11. dubna 1980 se nepouZiji.

Jakékoli pfipadné zmény smlouvy musi byt ucinény v pisemné formé a smluvni
strany tedy nebudou vazany, pokud nebude dodrZzena pisemna forma zmény
smlouvy, neni-li vyslovné v téchto VSP stanoveno jinak.

Veskeré osobni Udaje, které zékaznik uvadi, podléhaji ochrané dle ustanoveni
zékona €. 101/2000 Sh., o ochrané osobnich Gdajl, v platném znéni. Zakaznik
souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich Udajii a bere na védomi, zZe je
povinen své osobni Udaje uvadét spravné a pravdivé. Z&kaznik potvrzuje, Ze byl
poucen o tom, Ze se jedna o dobrovolné poskytnuti osobnich Udaji. Zakaznik svym
svobodnym rozhodnutim davad najevo, Ze si je védom vSech vySe uvedenych
skutenosti a souhlasi s dal$im zpracovanim svych osobnich dajii pro Gcely
obchodni a marketingové ¢innosti zhotovitele. Tento souhlas mize zakaznik kdykoliv
vlci zhotoviteli odvolat.

Zakaznikovi mlze byt doruovano na adresu elektronické posty uvedenou
zakaznikem v objednavce. Tim nejsou dotéena ustanoveni VSP & smlouvy vyZadujici
v urcitych pfipadech pisemnou formu.

Zakaznik je povinen bez zbyte€ného odkladu pisemné oznamit zhotoviteli jakoukoli
zménu svych identifikaénich Udajl, vstup do likvidace, stav Upadku, prohlaSeni
konkurzu, podani insoivenéniho navrhu & jakoukoli dalsi skutecnost, kterd mize mit
vliv na schopnost zakaznik dostat jeho zavazkdm.

Pfipadné spory se budou strany snazit feSit dohodou, a to i na Urovni statutarnich
organt smluvnich stran. Soudem pfislusnym pro spory mezi zhotovitelem a
zakaznikem je soud, v jehoz obvodu leZi sidlo zhotovitele.

Tyto VSP nabyvaji platnosti a u€innosti dne 19. 9. 2016. Zhotovitel si vyhrazuje pravo
tyto VSP v budoucnu zmeénit ¢i doplfiovat a oznamit takovou zmeénu zékaznikovi.
Z&kaznik se zavazuje se zménénymi VOP seznamit a uzavirat podle nich vSechny
nasledujici smlouvy. Timto ustanovenim nejsou dotCena prdva a povinnosti vznikla
po dobu ucinnosti pfedchoziho znéni VSP.
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Kootoktni osaba: Vodarna Plzen, a.s.

Nase reference: zast ?,ﬁjci Useku pitnych vod
rproc pan lm%l)ﬁ

Miobil: Malostranska 2
Telefon CZ-317 68 Plzen
Fax:

E-Tidil;

Datum:

15. prosinec 2017

OBJEDNAVEJTE E-mal: BABABL 'l i

ONLINE KDYKOLIV Telefon: ~m ~m 1 377413 111
Fax:

Servis procesnich zafizent COV Plzef
C. nabidky 1460617 ID nabidky (prosim vyznacte na vesSkeré korespondenci)

Vazeny pan< H """B B

dékujeme za zajem o vyrobky HACH a pfedavame Vam prislusné informace a nabidku naSich servisnich sluzeb.
Nedilnou soucasti této nabidky jsou vSeobecné servisni podminky spole¢nosti HACH LANGE s.r.0. uvedené v
pfiloze a také na internetovych strankach http://cz.hach.com. Pfijetim této nabidky potvrzujete, Ze jste se
seznamil a souhlasite se znénim vSeobecnych servisnich podminek, kterymi se fidi servisni smlouva uzaviena
mezi spolec¢nosti HACH LANGE s.r.o. jako zhotovitelem a Vami jako kupujicim v okamziku pfijeti této nabidky.
Pokud s podminkami této nabidky souhlasite, prosime o potvrzeni jejiho pfijeti podpisem na nize vyznacené
misto a zaslani prostfednictvim poSty nebo e-mailu. Za prijeti této nabidky se povazuje také zaslani pozadavku
na poskytnuti servisnich sluzeb.

NiZe uvedenou nabidku timto pfijimam a souhlasim se zpracovanim svych osobnich Gdajl pro Géely obchodni a

marketingové ¢innosti spole¢nosti HACH LANGE s.r.o. ve smyslu €l. 12 pfilozenych vSeobecnych servisnich
podminek spole¢nosti HACH LANGE s.r.o.

V , dne

[obchodni firma zakaznika]

Jméno:

Funkce:

HACH LANGE Scr.o. Deufsche Bank AG. Praha IBAN: CZ1179100000003114100003
ZastrCena 1278/8 (:Dl'slo Udu v CZK: 3114100003/7910 IBAN CZ1079100000003114100118
141 00 Praha 4 Chodov Cislo u¢tu v EUR: 3114100118/7910

Tel +42 (0)272 124 545 BIC: DEUTCZPXXXX

Fax +42 (0) 272 124 546 IC: 27182151 DIC: CZ27182151
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Pos. Kat. €. Ks Cenalks Sleva Celkova cena
Poz.
11 S-FIEP2-FILTRAX 7.00 30.929,00 CZK 15,00% 184.027,55 CZK

Zakaznik Plus FILTRAX systém pro filtraci vzork(

V ramci servisniho programu STANDARD PLUS ziskate pribéZznou
preventivni adrzbu v intervalech doporu€enych vyrobcem, a to pfimo
od kvalifikovanych servisnich technikl spoleénosti Hach, a k tomu
navic vSechny nutné spotfebni dily, které jsou tfeba béhem navstévy
servisu spole¢nosti Hach.

Rocni poplatek zahrnuije:

» Udrzbové prace u zakaznika

* Cestovni naklady

» VSechny nutné spotfebni dily béhem navstévy servisu spolecnosti

Hach
» Zavazna doba odezvy servisu 4 pracovni dny
12 S-FIEP2-NITRASC 5.00 39.051,00 CzK 15,00% 165.966,75 CZK

Zakaznik Plus NITRATAX sc dusi¢nanové sondy

V ramci servisniho programu STANDARD PLUS ziskate priibéZnou
preventivni adrzbu v intervalech doporu¢enych vyrobcem, a to pfimo
od kvalifikovanych servisnich technik(l spoleénosti Hach, a k tomu
navic vdechny nutné spotfebni dily, které jsou tfeba béhem navstévy
servisu spolecnosti Hach.

Rocni poplatek zahrnuije:

» Udrzbové prace u zakaznika

 Cestovni naklady

 VSechny nutné spotfebni dily béhem navstévy servisu spole€nosti
Hach

» Zavazna doba odezvy servisu 4 pracovni dny

HACHLANGEDY.ro. I?eutsche Bank AG. Praha IBAN: CZ1179100000003114100003
Zastr¢ena 1278/8 Qislo Uctu v CZK: 3114100003/7910 IBAN: CZ1079100000003114100118
141 00 Praha 4 Chodov Cislo G¢tu v EUR: 31141DD11B/7910

Tel +42 (0) 272 124 545 BIC: DEUTCZPXXXX

Fax +42 (0) 272 124 546 IC: 27182151 DIC: CZ27182151
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Egi, Kat. €. Ks Cenal/ks Sleva Celkova cena
13 S- 3.00 80.354,00 CzZK 15,00% 204.902,70 CZK

PREP4-AMTAXSC

Prémium Plus AMTAX sc analyzator amonnych iont(

Servisni program PREMIUM PLUS spole¢nosti Hach poskytuje dvoji

kryti: zahrnuje jak pravidelné preventivni navstévy servisu v

intervalech doporucenych vyrobcem, tak pfednostni dobu odezvy

servisu v pfipadé poruch bez dalSich nékladl. K tomu navic servisni

program PREMIUM PLUS pfinasSi vétSi pohodli, protoZe zahrnuje

veskeré spotfebni i nahradni dily potfebné béhem navstévy servisu

spolecnosti Hach.

Rotni poplatek zahrnuije:

 Udrzbové prace u zékaznika

 VesSkeré potfebné opravy u zakaznika

« Cestovni naklady

 VSechny spotfebni i nahradni dily nutné béhem navstévy servisu

spolecnosti Hach

» Doba odezvy servisu 2 pracovni dny

Pristroje poSkozené vytopenim, chemikaliema a dalSimi vlivy

rostfedi ¢i poSkozenim pfi pfepravé mohou byt vylou€eny z této

ormy opravy

14 1.00 75.069,00 CZK 15,00% 63.808,65 CZK

S-
PREP4-AMTAXI2

Prémium Plus AMTAX 2 analyzator amonnych iont

Servisni program PREMIUM PLUS spole¢nosti Hach poskytuje dvoji
kryti: zahrnuje jak pravidelné preventivni navstévy servisu v
intervalech doporucenych vyrobcem, tak pfednostni dobu odezvy
servisu v pfipadé poruch bez dalSich naklad(. K tomu navic servisni
program PREMIUM PLUS pfinaSi vétsi pohodli, protoze zahrnuje
vesSkeré spotfebni i ndhradni dily potfebné béhem navstévy servisu
spolecnosti Hach.

Rocni poplatek zahrnuije:

» Udrzbové prace u zakaznika

 Veskeré potfebné opravy u zékaznika

 Cestovni naklady

« VV8echny spotfebni i ndhradni dily nutné béhem navstévy servisu
spolecnosti Hach

» Doba odezvy servisu 2 pracovni dny

Pristroje poSkozené vytopenim, chemikaliema a dalSimi vlivy
prostfedi €i poSkozenim pfi pfepravé mohou byt vylou€eny z této
formy opravy
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Pos. Kat. €. Ks Cenalks Sleva
Poz.
15 S- 1.00 92.620,00 CzK 15,00%
PREP4-PHOSPSI
Prémium Plus PHOSPHAX Sigma
Servisni program PREMIUM PLUS spole€nosti Hach poskytuje dvoji
kryti: zahrnuje jak pravidelné preventivni navstévy servisu v
intervalech doporucenych vyrobcem, tak pfednostni dobu odezvy
servisu v pfipadé poruch bez dal3ich nékladl. K tomu navic servisni
program PREMIUM PLUS pfinasi vétsi pohodli, protoZe zahrnuje
veskeré spotfebni i nahradni dily potfebné béhem navstévy servisu
spolecnosti Hach.
Rocni poplatek zahrnuje:
 Udrzbové prace u zakaznika
 Veskeré potfebné opravy u zakaznika
 Cestovni naklady
« VSechny spotfebni | nahradni dily nutné b&éhem navstévy servisu
spolecnosti Hach
» Doba odezvy servisu 2 pracovni dny
Pfistroje poSkozené vytopenim, chemikaliema a dalSimi viivy
prostredi ¢i poSkozenim pfi pfepravé mohou byt vylou€eny z této
formy opravy
16 S- 1.00 47.645,00 CzZK 15,00%

Be Right'~
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PREP4-SIGMATX

Prémium Plus SIGMATAX

Servisni program PREMIUM PLUS spolecnosti Hach poskytuje dvoji
kryti: zahrnuje jak pravidelné preventivni navstévy servisu v
intervalech doporu€enych vyrobcem, tak pfednostni dobu odezvy
servisu v pfipadé poruch bez dalSich nékladd. K tomu navic servisni
program PREMIUM PLUS pfinasi vétsi pohodli, protoze zahrnuje
veskeré spotfebni | nahradni dily potfebné béhem navstévy servisu
spolecnosti Hach.

Rocni poplatek zahrnuje:

« Udrzbové prace u zakaznika

« VesSkeré potfebné opravy u zékaznika

« Cestovni naklady

« V8echny spotfebni i ndhradni dily nutné b&hem néavstévy servisu
spolecnosti Hach

« Doba odezvy servisu 2 pracovni dny

Pristroje poSkozené vytopenim, chemikéliema a dalSimi vlivy
prostfedi €i poSkozenim pfi prfepravé mohou byt vylou€eny z této
formy opravy

Bez DPH:
21,00% DPH

Celkova cena

78.727,00 CZK

40.498,25 CZK

737.930,90 CZK
154.965,49 CZK
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Celkem: 892.896,39 CZK

Veskeré dodavky zboZi a stuzeb nasim zakaznikiim se fidi VSeobecnymi obchodnimi podminkami spoleénosti
HACH LANGE s.r.o. (www.cz.hach.com)

VSechny uvedené analyzatory vyrabi spole¢nost HACH. Centralni sklad pro Evropu se nachazi v Berliné.

Servisni oddéleni Hach Lange s.r.o. ma autorizaci vyrobce pro provadéni zprovoznéni, Gdrzby, servisu, kalibraci
avalidaci analytické techniky, zaru€nich i pozaru€nich oprav.

Podminkou poskytnuti a platnosti zaruky je pouZiti originalniho prisluSenstvi vyrobce (napf. zavésy, armatury,
komunikace kabely, konektory,..) a oZiveni zafizeni servisnim technikem Hach. Instalaci zafizeni mdiZe provést
dodavatelska firma & koncovy zakaznik na zakladé zavaznych pokyni v uzivatelském manualu a pripadné
konzultace se zastupcem vyrobce. Pfi zprovoznéni servisni technik Hach zkontroluje a potvrdi, zda instalace
odpovida specifikaci vyrobce.

U vybranych analyzatorl je podminkou poskytnuti zaruky provadéni pravidelnych zaruénich servisnich prohlidek
servisnim oddélenim vyrobce v terminech stanovenych v navodu na pouziti zafizeni.

Objednatel, pfipadné jeho realizaéni firma &i projektant, je zodpovédny za pfesnou specifikaci zadani parametrd
jednotlivych meficich mist. SpoleCnost Hach jako vyrobce a dodavatel analytické techniky nenese odpovédnost
za technologické umisténi.

Prosime o uvedeni Cisla této nabidky v nasledné objednavce. Pokud cislo nabidky s pfisluSnou slevou nebude
uvedeno, fakturace probéhne v katalogovych cenéach.

Servisni oddé&leni zajistuje a nabizi zakaznikiim komplexni sluzby po celou dobu pouZivani analytické techniky:
odbornou instalaci, uvedeni pristroje do provozu.*zaskoleni uzivatele, preventivné technické prohlidky, adrzby,
pravidelny ﬁelrvis dle servisniho kalendare pfistrojd, kalibrace a ovérovani pfistrojli s vystavenim kalibra¢nich a
ovérovacich listl.

Tésime se na dalsi spolupraci a zlistdvame s pratelskym pozdravem,

HACH LANGE s.r.0.

HACH LANGESs.ro. Deutsche Bank AG, Praha IBAN: CZ1179100000003114100003
Zastrtena 1778/B Cisto uflu v CZK: 3114100003/7910 IBAN: CZ1079100000003114100118
141 00 Praha 4 Chodov Cisto tauvEUR: 3114100118/7910

Tal +42 (0) 272 124 545 BIC: DEUTCZPXXXX

Fax +42 (0) 272 124 546 IC 27182151 DIC: CZ27182151

Info-cz@hach.com Zapséan v OR vedeném:

www.cz.hach.com Méstsky soud Praha, oddil C, v. 102553


http://www.cz.hach.com
mailto:lnfo-cz@hach.com
http://www.cz.hach

HACH SERVIS

Spolehnete se na specialisty

Co byste rekli na:
* neomezenou zaruku na pristroje Hach7

* servisni naklady, které mate plné pod kontrolou7
» dobu odezvy servisu do 1dne7

Zamlouva se vam tato nabidka? Chcete vice informaci7
Kontaktujte nas na adrese: servis-cz@hach.com


mailto:servis-cz@hach.com

Seznam zarizeni

Zarizeni
FILTRAX
FILTRAX
FILTRAX
FILTRAX
FILTRAX
FILTRAX
FILTRAX

NITRATAXSC
NITRATAXSC
NITRATAXSC
NITRATAXSC
NITRATAXSC
AMTAX INTER 2
AMTAXSC
AMTAX SC
AMTAXSC
PHOSPHAX

sigma
SIGMAT.AX 2

Sérioveé cislo
LXG294.52
LXG294.00
LXG294.00
LXG294.00
LXG294.00
LXG294.00
LXG294.00
LXG420.00.5000
0
LXG417.00.1000
0
LXG417.00.1000
0
LXG417.00.1000
0
XG417.00.1000
0
LPG397.00.0100
0
LXG421.99.0400
1
LXG421.99.0400
1
LXG421.99.0400
1
LPG341.52.1000
0
LXG215

Oznaceni HL
Odtok
Notok (2)
Natok (1)
LI
L2
L3
L4
NO3N Odtok
Nitrat 1
Nitrat 2
Nitrat 3
Nitrat 4
Odtok
AmmoAb LI 3
Ammonium 12

Ammonium 34

Odtok
Odtok

Oznaceni COV

QIA 574
QIA 569
QIA570
QIA571
QIA572
QIA 573
QICAR 535, 536
QICAR 531, 532
QICAR 533, 534

QIA576

Umisténi
Odtok
Anaerobie 3
Anaerobie 1
Nitrifikace 1
Nitrifikace 2
Nitrifikace 3
Nitrifikace 4

Odtok

Denitrifikace 1

Denitrifikace 2

Denitrifikace 3

Denitrifikace 4

Odtok

Anaerobie 1+2

Nitrifikace 1+2

Nitrifikace 3+4

Odtok
Odtok



Casovy harmonogram

Zarizeni Mésic / tyden Mésic / tyden Mésic / tyden Mésic / tyden
AMTAXSC 1/4. v/ 17. V 11/30. X/ 43.
AMTAXINTER2 1/4. v/ 17. V 11/30. X/ 43.
NITRATAXSC v/ 17. X/ 43.
FILTRAXSC 1/4. v/ 17. V 11/30. X/ 43.
PHOSPHAX 1/4. v/ 17. V 11/30. X/ 43.
sigma

Spotrebni material nad ramec servisniho balicku

. . Cetnost Cena celkem
Zarizeni Material .. Cena za kus
vymeny
FILTRAX SC 7ks LZX677 IX roéné 11240,- K& 78680,- K&

membrana
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Kalibracni list Nitratax Plus SC

Plati 1 rok, nestanovi-li interni predpis uZivatele jinak.

Méfidlo: HACH LANGE Nitratax Plus SC
UZivatel (zadavatel kalibrace/ovéfeni): VODARNA PLZEN A.S.
MALOSTILANSKA 143/2317 68 PLZEN

Adresa uzZivatele (zadavatele):
Datum kalibrace/ Datum vystaveni kal. listu:
Cislo kalibra¢niho (identifikace):

Prezkouseni, testy a kalibraci provedl:
Obchodni /typové oznaleni pfistroje:

Katalogové Cislo pfistroje / Sériové Cislo

pfistroje:

Oznageni v provozu - kdd / umisténi na COV

30.06.2016 / 30.06.2016
16-01VP/3006

autoriz. servis Hach Lange

Nitratax SC Imm
LXV417.99.10001 1405045

Q1A 569 aktivace |

Méfidlo: HACH LANGE Nitratax Plus SC

Specifikace testu anpmiaalpg

Kontrola instalace

Vycisténi pristroje
Inspekce méficich oképek

Test optickych filted
Stav stéraCe
Pocet cykll mato

Test stérace Y
Pr matorku stérage./

M level(Tch ly
Delta Ext (&'ﬂﬂ i

Kalibracni hodnoty - Delta Ext. LI1,L2,L3
gap,

ga|
dEXtLI
dExtL2 ]
dExtL3

not

dech

Kalibr, NO.i sta
aqua dest
Std. Sl
Std. S2
Std. S3

Signal senzoru thkost| (.<19
Vymeéna vnitfnich tésnéni?
Vymeéna pohlcovacd vihkosti?

)

Zméfené hodnoty, dosazené vysledky vysledky

vyhovuje €0K
vyhovuje €0K
vyhovuje €0K
vyhovuje €0K
vvhovuje €0K
vyhovuje 1 OK
vyhovuje OK
vyhovuje OK
Rr 845 bit €0K
M= 784 bit €0K

dExt= 1 mAbs, vyhovuje € OK
e« dExtLI- 446 mAbs, vyhovuje € OK
e dExtL2- 901 mAbs, vyhovuje € OK

e dExtL3= 1670 mAbs, vyhovuje €0OK

e (dExtL2-dExtL1)>100?, vyhovuje €OK
e (dExtL3-dExtL2)>100?, vyhovuje €OK

Zméfené hodnoty:

e ondemi 0,1 mg/L NO3vyhovuje €0K
eonstdS1 100 mg/L NO.ivyhovuje €0K
eonstdS2 199 mg/L NOjvyhovuje €0K
eonstd S3 401 mg/L NOivyhovuje €0K

vyhovuje €0K
vyhovuje €0K
vyhovuje €0K

Byla provedena odbornd Udrzba pfistroje, vcetné predkalibracni pfipravy a byla provedena kalibrace

pfistroje metodikou vyrobce Hach Lange. Zavér:

Kalibra¢ni list vystavilm = m = m =

pfistroj vyhovuje technické specifikaci vyrobce.

V  Plzni dne 30.06.2016



