Ramcova smlouva o poskytovani verejné dostupnych sluzeb elektronickych
komunikaci Vodafone OneNet &. 003180

uzaviena dle § 261 odst. 1 a § 262 odst. 2 nasl. zakona &. 513/1991 Sb., obchodni zakonik, ve znéni
pozdéjSich predpisl (dale jen ,Smiouva")

mezi;
Poskytovatelem sluzby:
Vodafone Czech Republic as.,
se sidlem Vinohradska 167, 100 00 Praha 10,
IC: 25788001
bankovni spojeni: ABN AMRO BANK N.V.
€.0¢tu: 221217/5400
spoleénost zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
spisova znacka B.6064
zastoupeny na zakladé povéfeni

{dale jen ,Poskytovatel”)

d

Ugastnikem:

Jméno udastnika: Prazska informaéni sluzba

Se sidlem /mistem podnikani: Arbesovo namésti 70/4, 150 00 Praha 5 - Smichov,
IC {u podnikatel(1): 00064491

331 - Pfispévkova organizace

(dale jen ,Ugastnik")

jednajici: Ing. Lucie Ramnebormov4, feditelka

dale spoletné také ,smiluvni strany” )
1. Predmét Ramcové smiouvy

1.1 Pfedmétem této Ramcové smlouvy je zejména zavazek Poskytovatele poskytnout Uc‘gastnikovi
vefeiné dostupné sluZby elektronickych komunikaci (dale jen ,sluZby“) a zavazek Ucastnika
uhradit cenu sluZeb poskytnutych Poskytovatelem.

1.2 Vefejn& dostupné sluzby elektronickych kemunikaci budou Ugastnikovi poskytnuty na zakiadé
jednotliivych Objednavek dilgich shuZeb (dale jen ,Objednévka sluZeb”) z nabidky Poskytovatele a
na zakladé mistnich a technickych podminek Poskytovatele. Akceptaci Objednavky Ugastnika
Poskytovatelem bude mezi Poskytovatelem a Uastnikem uzavfena diléi smlouva o poskytovani
konkretni sluZby (dale jen ,diléi smiouva®) .

1.3 Pfedmétem této Ramcové smlouvy miZe byt dale zavazek Poskytovatele poskytnout
Ugastnikovi za podminek sjednanych niZe objednané zboZi a zavazek Ugastnika uhradit
sjednanou cenu zboZi.

2. Cena a platebni podminky

2.1 UGastnik se zavazuje zaplatit za poskytnuté sluzby ceny uvedené v dil&i smliouvé nebo
v platnem Ceniku sluzeb Vodafone OneNet na iget Poskytovatele uvedeny vySe, pfipadné na jiny
ucet, ktery Poskytovatel Ugastnikovi pisemné sdéli. Usastnik se zavazuje uhradit tyto ceny ve
Ihité splatnosti uvedené na vyaétovani sluZeb. V pfipads, e je UZastnik v prodieni s placenim
vyuctovani a neuhradi vyiétovani ani na zakladé upozornéni v ndhradni lhoté k plnéni, ktera &ini
nejméné& 7 kalendafnich dni, poskytnuté mu Poskytovatelem, je Poskytovatel opravnén omezit &
prerusit poskytovani sluzeb.

2.2 Poskytovatel se zavazuje vystavit vy(étovani sluzeb do 15 dnU po skongeni zuétovaciho
cbdobi, které &ini jeden kalendafni mésic.

3. Ostatni prava a povinnosti smluvnich stran
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3.1 Pokud dle mistnich a technickych podminek mohou byt sluzby poskytovany Poskytovatelem,
tak se Poskytovatel zavazuje zaktivovat Ucastnikovi sluzbu ve Ihaté uvedené v diléi smiouveé, 4.
v akceptované objednavce Ugastnika. Objednavka Ugastnika je Poskytovatelem akceptovana,
pokud Poskytovatel neoznami emailem opravnéné osobé Ugastnika do 15 pracovnich dni od
dorugeni objednavky Ugastnika Poskytovateli, Ze neni na zakladé technickych a mistnich
podminek mo2Zné poskytovat sluZby uvedene v objednavce. Pokud nebude objednavka
akceptovana, tak Poskytovate! navrhne do 5 pracovnich dnd od neakceptace objednavky Feseni
na odstranéni davodi, pro které nelze objednavku akceptovat dle mistnich a technickych
podminek Ugastnika. Pokud bude toto navrhované feseni odsouhlaseno pisemné U&astnikem,
tak Ugastnik zasle Poskytovateli novou objednavku zahrnujici navrhované fedeni a tato

objednavky bude automaticky zakceptovana.

3.2 Neni-li mezi stranami pisemné dohodnuto jinak, je sluzba zfizena, v pfipade, Ze si Udastnik
objednal jako soudast sluzby téZ instalaci koncového zafizeni nebo jiného zafizeni u Uastnika,
dnem podpisu Piedavaciho protokolu a v ostatnich pfipadech dnem prvnitho poskytnuti sluzby
(diikazem je zaznam ze systému Poskytovatele).

3.3 V pfipadé, 2e je s ohledem na charakter sluzeb k poskytovani sluzby potfeba, aby Ugastnik
aktivoval SIM karty, je tak Ugastnik povinen uginit ve Ihité 30 dni od jejich obdrzZeni, nejpozdéii
viak datu zfizeni sluzby uvedenému v diléi smlouvé. V opatném pfipadé je opravnén aktivovat
tyto SIM karty pfimo Poskytovatel.

3.4 Ugastnik se zavazuje poskytnout Poskytovateli potfebnou soucinnost.

3.41 Vpfipadé, Ze si Ugastnik objednal jako soucast sluzby téZ instalaci koncového zarizeni
nebo jiného zafizeni u Ugastnika, se UCastnik zejména zavazuje:

a) zajistit soudinnost pfi pfipravé stavebnich a instalaénich éinnosti a za tim Udelem zajistit
pisemny souhlas vlastnika nemovitosti s instalaci zarizeni,

b) poskytnout Poskytovateli stavebni plany objektu, ve kterém bude zafizeni instalovano véetné
viech pfipadnych planovanych stavebnich Uprav, umisténi staveb v pFislusném objekiu, nebo
v jeho okoli,

c) zajistit na svij naklad potfebné provozni prostory a podminky pra provoz zafizeni (tzn.
dodavku elektrické energie, potfebna povoleni vyplyvajici z pravnich predpis(, zejmena
stavebniho zakona, atd.)

3 4.2 Ugastnik souhlasi s tim, Ze Ihata sjednana v diléi smlouvé pro zfizeni sluZby se prodiuzuje o
dobu, po kterou byl Ugastnik v prodieni se zajisténim soucinnosti.. Pfi pfedani a pfevzeti zafizeni
bude vyhotoven Pfedavaci protokol obsahujici pfesny popis stavu zafizeni, ktery bude podepsany
ob&ma smluvnimi stranami. Poskytovatel miZe byt zastoupen na zakladé plné moci
dodavatelskou firmou.

3.4.3 Ugastnik bere na védomi, 2e s ohledem na technologicky vyvoj mlZe byt k fadnému
poskytovani sluzby potfeba zménit technické feSeni véetné vymény instalovaného zafizeni.
Ugastnik se zavazuje poskytnout k tomu Poskytovateli veskerou potfebnou souginnost.

3.4.4 Uéastnik bere na védomi, Ze neni-ii v dilti smlouvé sjednano jinak, ZUstava zafizeni ve
vlastnictvi Poskytovateie.

3.4.4.1 Vzhledem k tomu se Ugastnik zavazuje poskytnout Poskytovateli potfebnou soucinnost
a umoZnit mu pfistup k tomuto zafizeni za ucelem jeho kontroly a pravidelne udrzby, a to
i v prostorach, které nema Ugastnik v najmu a patfi jiné osobé. V pfipadé poruchy zarizeni je
Ugastnik povinen Poskytovatele bez zbytecného odkladu o uvedeném informovat. Soulasne je
Ugastnik povinen umoznit Poskytovateli pfistup k tomuto zafizeni za Uéelem jeho opravy nebo
vymeny.
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3.4.4.2 Ugastnik neni opravnén jakymkoli zpisobem do daného zafizeni zasahovat ani s timto
zafizenim jakkoli manipulovat. U¢astnik je soudasné povinen zabezpetit zafizeni pfed
poskozenim, ztratou nebo zni¢enim.

3.4.4.3 Ugastnik se v pfipadé ukondéeni diléi smlouvy (pfipadné Ramcové smlouvy) zavazuje
umozZnit Poskytovateli na zékladé jeho vyzvy deinstalaci tohoto zafizeni ve Ihité uréené
Poskytovatelem. V prlpade porudeni této povinnosti se Uastnik zavazuje uhradit Poskytovateli
smluvni pokutu ve vysi rovnajici se nakupni ceny zafizeni.

3.5 V pfipadé, Ze Poskytovatel jako soucast sluzby pronajal Ugastnikovi koncové zafizeni, & jiné
véci slouZici k provozovani S}ednané sluzby, je U&astnik povinen umoZnit Poskytovatell na
zakladé jeho vyzvy ve Ihaté uréené Poskytovatelem deinstalaci tohoto zafizeni, pfipadné je v této
ihité Poskytovateli vratit. V pnpade porueni této povinnosti se U&astnik zavazuje uhradit
Poskytovateli smluvni pokutu ve vySi rovnajici se nakupni cené zafizeni.

3.6 V pfipadé, Zze mezi smluvnimi stranami bude uzavfena diléi smiouva, na zakladé které bude
mit Uéastnik zajem o zfizeni sluZby, k jejimuZ fadnému fungovani je tfeba zffidit pfipojku (koncovy
bod), souhlasi Ugastnik stim, Ze nemlZe bez souhlasu Poskytovatele objednat, resp. nechat
preloZit/pfemistit, provest zménu nebo zruseni Udastnictvi této pfipojky u jiného poskytovatele.
Jestlize Ugastnik uvedené porusi, jedna se 0 podstatné poruseni dil&i smlouvy a Poskytovatel
mlzZe odstoupit od diléi smlouvy, pfip. dal8ich dilSich smluv, a to ke dni zrudeni této piipojky.
Uvedenym neni dotéeno pravo Poskytovatele na uhradu smluvni pokuty ve vysi dle ¢l. 6 teto
Ramcové smlouvy.

3.7 V pfipadé&, Ze soudasti sluZzby bude dodani specialniho softwaru, tzv. softwarového klienta,
které bude instalovano na zafizeni, které nebude ve vlastnictvi Poskytovatele, zavazuje se
Ugastnik tento specialni software po ukondéeni diléi smlouvy, na zakladé které bude tento
specialni software instalovan, bez zbytetného odkladu deinstalovat. V opaéném pfipadé se
zavazuje uvhradit smluvni pokutu ve vysi 1.000,-K¢.

3.8 Ugastnik ma pravo kdykoli si objednat u Poskytovatele prostiednictvim jednotlivf/ch
Objednavek sluZzeb dal3i sluzby a zboZi dle aktualni nabidky Poskytovatele urfené pro tuto
Ramcovou smilouvu. Poskytovatel takovou objednavku Utastnika bezdiuvodné neodmitne za
podminky neexistence jakychkoli splatnych zavazk( v(&i Poskytovateli &i jiného poru$eni
Ramcové smlouvy, pfip. Jakekoll diléi smiouvy, ze strany Ugastnika. V této souvislosti se pro
vylougeni pochybnosti uvadi, Ze Ugastnik nema prévo na poskytovani slev a dalSich finanénich
zvyhodnéni uréenych Poskytovatelem pro jiny typ smlouvy neZ je tato Ramcova smilouva.

3.9 Poskytovatel miZe poZadovat jako podminku uzavieni diléi smiouvy uhradu Volaci jistiny.
Neni-li mezi stranami ujednano jinak, neni pro tuto Ramcovou smiouvu stanoven zadny Volaci
limit.

3.10 Ugastnik se zavazuje, Ze minimalni Poskytovatelem fakturovana &astka za poskytnuté sluzby
na zakladé Ramcové smiouvy neklesne po sjednanou dobu trvanf Rdmcové smlouvy vzdy za
jedno zGétovaci pod tzv. minimalni fakturovanou &astku (bez DPH), a to pocinaje prvnim uplnym
zUétovacim obdobim po dni 1.8.2009. Pro vylouéeni pochybnosti se uvadi, Zze do této ¢astky se
poéita castka fakturovana za vSechny sluzby poskytnuté na zakladé jednotlivych diiich smluv.
Minimalni fakturovana &astka je pro jedno zuétovaci obdobi stanovena ve vysi 9.000,-KE (bez
DPH). V pfipadé& zmény vySe zavazku minimaini mésiéni fakturované Castky, zejména z divodu
neposkytnuti sluzeb na zakladé mistnich a technickych podminek Udastnika, v prubéhu
zuétovaciho obdobi je nova vySe tohoto zavazku zapoditana vzdy aZ od zaCatku nasledupcmo
zuétovaciho obdobi.

3.10.1 Ugastnikovi bude v souvislosti s uzavienim Ramcové smlouvy poskytnuto financni
zvyhodnéni ve vysi 110.000,-K¢& (bez) DPH. Toto zvyhodnéni bude Ugastnik cerpat jako slevu
z mésiéni fakturace (vyuétovani sluZeb Poskytovatele), pfi¢emz kazdy mésic muZe Ugastnik takto
vy&erpat maximainé 1/24 této Gastky, a to za podminky, Ze vy3e vyO&tovani bude po slevé cinit
minimaln& 1 K&. V pfipadé ukonéeni smlouvy narok na nevyéerpanou &ast financniho zvyhodnéni
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zanika, nebude-ii pisemn& dohodnuto s Poskytovatelem jinak. Pro vylougeni jakychkoli
pochybnosti se dodava, Ze toto finanéni zvyhodnéni nemdzZe byt vyplaceno v hotovosti,

3.10.2 Sleva na zboZi

Ucastnikovi bude v souvislosti s uzavienim Ramcové smiouvy poskytnuta astka ve vysi 0,-KE&
(bez DPH), kterou maze U&astnik vyuZit jako slevu na nakup zboZi Poskytovatele. Ugastnik musi
tuto &astku vyderpat nejpozdaji ke dni ukonteni Ramcové smlouvy. V opatném pfipadé ztrati
Ucastnik narok na poskytnut! slevy ve vysi nevyderpané &astky slevy. Pro vyloudeni jakychkoli
pochybnosti se dodava, Ze tato dastka nemlZe byt vyplacena v hotovosti, Na zakladé dohody
s Poskytovatelem m(2e U&astnik tuto dastku vyuZit i jako finanéni zvyhodnéni dle bodu 3.10.1
této Ramcové smlouvy.

3.10.3 Ugastnik bere na védomi a souhlasi s tim, Ze v piipads, Zze U&astnik bude v prodieni
s plnénim svych povinnosti, zejména v pradleni s placenim vyuttavani sluZeb, je Poskytovatel
opravnén pozastavit poskytovani vy3e uvedenych finanénich zvyhodnéni dle €l. 3.10.1 a 3.10.2
této Ramcové smiouvy.

3.14 Ucastnik je povinen zvolit si heslo Administratora 644911 (spravce firemniho Uc¢tu), po
jehoZ uvedeni je opravnén provadét zmény v ramci jednotlivych sluZeb (s vyjimkou zaleZitosti,
k nimZ je vyZadovana vyluéné& pisemna forma) a kontakini telefonni &islo (napf. pro zasilani
upozormnéni dle ¢l. 2.1 této smiouvy).

3.12 Ugastnik neni opravnén pouZivat SIM karty a sluzby poskytnuté dle této Ramcoveé smiouvy
k jinym u&elam, nez pro které jsou ureny, a to zejména ke komeréni terminaci hovoru. Ugastnik
je opravnén SIM karty pouZivat vyhradné jako dopliikové zafizeni pobogkovych Ustieden
schvalenych Ceskym telekomunika&nim Gfadem vytvarejicim nestandardni rozhrani pro piipojeni
pobotkové Ustfedny k vefejnym sitim elekironickych komunikaci. Pfi pfipojeni pobockovée
ustfedny k siti elektronickych komunikaci s vyuzitim SIM karty jako GSM brany musi byt dodrzen
postup a spinény podminky dle platnych pravnich pfedpis, pficem2 Ugastnik je povinen vyZadat
si pfedchozi pisemny souhlas Poskytovatele k vyuZiti konkrétni SIM karty, ktera bude urCena
prostrednictvim IMSI (&ista SIM karty), jako GSM brana. Seznam Cisel SIM karet a telefonnich
Gisel, k nimZ dava Poskytovatel souhlas dle tohoto &lanku, bude tvofit Pfilohu dili smlouvy.
V piipadé porugeni této povinnosti je Poskytovatel opravnén okamZité omezit nebo prerusit
poskytovani sluzeb dle dil&i smlouvy, pfip. Ramcové smlouvy. Poskytovatel dale mize omezit
nebo prerusit uzivani siuZeb v pfipadé, Ze Ugastnik bude uZivat sluzby zpiscbem, kiery mizZe
negativné ovlivnit kvalitu sluZeb poskytovanych jinym zakaznikim Poskytovatele, pfipadné provoz
sité & jakékoli jeji asti, nebo bude existovat divodné podezfeni, Ze Ugastnik zneuzivé nebo
zneuzival sluzby (zpisob uZivani sluzeb UZastnikem napf. vykazuje charakteristiky strojového
generovani provozu hebo jsou sluzby uZivany jinym nestandardnim zpisobem).

3.13 V pFipads, Ze si UZastnik objednal u Poskytovatele zboZi, zavazuje se Ugastnik uhradit cenu
zbozi pfi prevzeti zboZi & bezhotovostnim pfevodem s uvedenim pfislusného variabilniho
symbolu na bankovni Uet Poskytovatele do 3 pracovnich dnd od dodani zboZi, na zaklade
faktury vystavené Poskytovatelem. Viastnické pravo pfechazi na Ugastnika Gplnym zaplacenim
kupni ceny. Nebezpedi kody na véci pfechazi na Ugastnika v okamZiku pfedani zbo2i v misté
pinéni, kterym je neni-li v diléi smlouvé uvedeno jinak, sidlo Ugastnika.

3.13.1 Ugastnik je povinen bez zbyte&ného odkladu po pfevzeti zboZi provést jeho kontrolu
av pripadé jakéhokoli zjisténého rozdilu od diléi smlouvy co do mnozstvi & druhu zboZi je
povinen tento rozdil oznamit Poskytovateti.

3.14 V pripads, Ze k poskytovani sluzby bude Ugastnikovi pfidéleno geografické Sislo, Ugastnik je
opravnén toto gislo uZivat pouze v misté zfizent sluzby uvedeném v diléi smlouvé. V pfipadé
porudeni této povinnosti se Uéastnik vystavuje nebezpedi poruSovani platnych pravnich piedpist
upravujicich pravidia pro poskytovani sluZeb elektronickych komunikaci, a to zejmena Upravy
tykajici se pfedavani lokalizaénich udaju v souvislosti s dostupnosti gisel tisfioveho volani.
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4. Osoby opravnéné jednat za Ugastnika

4.1 Opravnéna osoba

Jméno a piijmeni Opravnéné osoby: Ing. Ondiej Homolka
Bydli§té: Arbesovo namésti 70/4, 150 00 Praha 5

Funkce ve spole€nosti: financni feditel

Email: o.homolka@pis.cz

Ugastnik podpisem Ramcové smlouvy potvrzuje, Ze Opravnéna osoba je opravnéna zastupovat
Ugastnika ve véech pravnich Ukonech souvisejicich s Ramcovou smiouvou, 1zn. je zejména
opravnéna podepisovat za Ugastnika dodatky k této Ramcové smlouvé, podepisovat jednotlivé
dil&i smiouvy, atd. Ugastnik soutasné potvrzuje, Ze od Opravnéne osoby ziskal souhlas k
poskytnuti jejich osobnich udaji Poskytovateli, a to na dobu neur&itou a k vySe uvedenému ucelu.

4.2 Ugastnik ma dale pravo zvolit si v ramci dildich smluv daldi osoby, kieré budou za neho
opravnény v ramci téchto smluv jednat. V pfipadé, Ze Ugastnik zvoli néjakou oscbu jako tzv.
technicky kontakt, je tato osoba opréavnéna za Uéastnika vyfizovat veSkeré technické néleZitosti
véetné podpisu Pfedavaciho protokolu v pfipadé, Ze si Ugastnik objednal u Poskytovatele jako
soudast sluzby té2 instalaci koncového zafizeni nebo jiného zafizeni. Ugastnlk soudasné
potvrzuje, Ze od osoby uvedené jako technicky kontakt ziskal souhlas k poskytnuti jejich osobnich
udajtl Poskytovateli, a to na dobu neurditou a k vye uvedenému ucelu.

5. Néktera ustanoveni tykajici se diléich smluv

5.1 Jednotlivé diléi smiouvy nabyvaji platnosti a G&innosti dnem jejich podpisu obémi smiuvnimi
stranami. Dil¢i smlouvy mohou byt ménény nebo zruSeny pouze na zakladé pisemné dohody
smluvnich stran, neni-li dale stanoveno jinak.

5.2 V pfipadé, Ze je v dil&i smlouvé sjednana zdvazna minimalni doba trvani diléi smlouvy, je
Ugastnik opravnén diléi smiouvu vypovédét nejdiive k datu, kdy uplyne zavazna minimalni doba
trvani dil&i smlouvy, pfiéemz pisemna vypovéd musi byt doruena Poskytovateli nejméné 3
mésice predem. Po uplynuti minimalni doby trvani diléi smlouvy, mize U€astnik dil&i smlouvu
ukongit pisemnou vypovédi svypovédni thitou 3 mésice, ktera zacne bézet prvniho dne
kalendafniho mésice nasledujiciho po mésici, ve kierém byla vypovéd doruCena Poskytovateli.

5.3.Ucastnik dale nemiZe ukoncit trvani dilgi smiouvy, pokud jsou sluzby poskytované
prostiednictvim této smlouvy nezbytné pro poskytovani dalSich sluzeb na zaékladé jiné dilci
smiouvy, jejiz minimalni doba trvani jedté neuplynula.

5.4 Je-li v ramai dilgi smlouvy sjednan tzv. zavazek minimalni fakturované Castky, zavazuje se
Ugastnik, 2e &astka vyG&tovana v kazdém zuctovacim obdobi za sluzby poskytnuté na zakladé
dilti smlouvy neklesne pod sjednany zavazek minimalni fakturovane ¢astky (bez DPH), a to
poéinaje prvnim plnym zGétovacim obdobim. V opaéném pfipadé se Ugastnik zavazuije uhradit
smluvni pokutu ve vysi dle &. 6.1 Ramcové smlouvy. V pfipadé zmény vySe zavazku minimalni
mésiéni fakturované &astky v prib&hu zl&tovacino obdobi je nova vySe tohoto zavazku
zapoditana vzdy aZ od zagatku nasledujiciho zdG¢tovaciho obdobi.

5.5 V piipadé, e na zakladé technického Setfeni bude zjisténo, Ze sluzbu nelze z technickych
nebe jinych abjektivnich pii&in zfidit za podminek sjednanych v diléi smlouvé, oznamenim
uvedeného U&astnikovi diléi smlouva zanika, nebude-li mezi stranami pisemné dohodnuto jinak.

6. Ujednani o smluvnich pokutach

6.1 V pfipadé, ze se Ugastnik v diléi smlouvé zavézal, Ze minimalni Poskytovatelem fakturovana
gastka za poskytnuté sluZby odebirané na zékladé diléi smlouvy o poskytnuti konkrétni sluZzby
neklesne po minimalni dobu trvani dildi smlouvy vZdy za jedno zuctovaci obdobi pod ¢astku
odpovidajici vy&i minimalni mésicni fakturované Castky (bez DPH), a tuto povinnost nespinil,

Vodafone Czech Republic .5, se sidtem Vinohradska 167, 100 00 Praha 10, CR, IC; 25788001, DIC: CZ25788001, Spoleénost byla zapséna dne
13.8.1999 v obchodnim rejstifku vedeném u Méstského soudu v Praze, spisové znatka B.6064



zavazuje se Uastnik uhradit Poskytovateli smluvni pokutu ve vy$i rozdilu mezi éastkou zavazku
minimalni fakturované &astky, jak je uvedena v dil¢i smlouvé, a skuteéné Gctovanou Castkou za
poskytnuté sluzby (bez DPH) na zakladé této dilci smiouvy za vSechna z(&tovaci obdobi, ve
kterych nebyla dodrzena sjednana vy$e minimalni fakturované Castiy, nedohodnou-li se smiuvni
strany pisemné jinak.

6.2 V pripadé pfedtasného ukongeni dil&i smiouvy (i) v pribéhu prvnich celych 24 zlétovacich
obdobi ode dne ucinnosti diléf smlouvy nebo (i) v prib&éhu doby stanovené dodatkem k dildi
smiouvé, z divodu na strané Ugastnika, véetné preruSeni poskytovani sluzeb Poskytovatelem
z divodu poruseni smluvnich povinnosti ze strany Ugastnika se Ugastnik zavazuje zaplatit
Poskytovateli smluvni pokutu ve vy3i soudtu veskerych vycerpanych narokd na zvyhodnéni
poskytnutych na zakiadé dilci smlouvy.

6.3 V pfipad& porudeni povinnosti stanovené v &l. 3.10 této Ramcové smlouvy se Ugastnik
zavazuje uhradit Poskytovateli smiuvni pokutu ve vySi rozdilu mezi Eastkou zavazku minimaini
fakturované &astky, jak je uvedena v ¢&l. 3.10 této Ramcové smlouvy, a skutetné Uctovanou
gastkou za poskytnuté sluzby (bez DPH) na zakladé této Ramcové smlouvy za viechna ziCtovaci
obdobi, ve kterych nebyla dodrZena sjednana vy$e minimalni fakturované &4stky, nedohodnou-li
se smluvni strany pisemng jinak.

6.4 V pfipadé poruseni povinnosti stanovené v ¢l. 3.4.4.1 Ramcové smlouvy se Ucastnik zavazuje
uhradit Poskytovateli smluvni pokutu ve vy3i 50.000, -K¢.

6.5 V pfipadé predéasného ukongeni Ramcové smiouvy (i} v prib&hu prvnich celych 24
zu&tovacich obdobi ode dne G&innosti Ramcové smlouvy nebo (i) v prib&hu doby stanovene
dodatkem k Ramcové smiouvé, se sjednanym zavazkem minimalni vySe fakturované cCastky
z divodu na strand Ugastnika, v&etné pierudeni poskytovani sluzeb Poskytovatelem z divodu
poruseni smluvnich povinnosti ze strany Ucastnika, se Udastnik zavazuje zaplatit Poskytovateli
smiuvni pokutu ve vysi soudtu veskerych vy&erpanych narok( na zvyhodnéni poskytnutych na
zékladé Ramcové smiouvy.

6.6 Smluvni pokuty jsou splatné ve Ihité uvedené ve vyuctovani smluvni pokuty vystaveném
Poskytovatelem. Zu&tovacim obdobim se pro Géely tohoto ¢lanku rozumi celé zaétovaci obdobi,
ve kterém jsou Ugastnikovi poskytovany sluzby dle diléi smiouvy, popf. smluv.

6.7 Zaplaceni smluvni pokuty nema vliv na narok Poskytovatele na nahradu vzniklé $kody
porugenim povinnosti Ucastnika.

7. Prenositelnost cisel

7.1 V pfipad8, 7e Utastnik projevi zdjem o pfeneseni &isel, musi byt vytvofena samostatna
objednavka pro pfenocs mobilnich a samostatna objednavka pro pfenos pevnych Cisel. V ramci
jedné objednavky na pfeneseni Cisel nelze Zadat o pfeneseni jinych &isel nez téch, ktera spadaji
pod tuto Ramcovou smiouvu stim, Ze v opalném pfipadé nebude k Zadosti Ugastnika
o pfeneseni ¢isel pfihlédnuto.

7.2 Poskytovatel ma pravo v pfipadé predéasného ukonfeni Ramcové nebo dilci smlouvy 2
divodu preneseni &isel podminit ukonéeni smiouvy uzavienim pisemné dohody o predCasném
ukon&eni Ramcové (diléi) smlouvy, kierd bude upravovat vysi a zplsob Uhrady financniho
vyrovnani, na které ma Poskytovatel v souvislosti s pfedCasnym ukonenim Ramcove (dil&i)
smlouvy narok.

7.3 V piipadé, Ze pro poskytovani sluZeb na zakladé diléi smlouvy maji byt do sité Poskytovatele
pfenesena &isla Ugastnika ze sité jiného poskytovatele sluZeb, souhlasi Uastnik s tim, Ze pokud
nebudou tato gisla pfenesena do sité Poskytovatele ve IhGté 1 mésice od data podpisu pfislusné
dil&i smlouvy, je Ugastnik povinen zvolit si do 3 pracovnich dni namisto pfenasenych telefonnich
tisel telefonni &isla z piidélu Poskytovatele. V pfipadé, Ze si Ucastnik tato ¢ista nezvoli, budou mu
pfidélena Poskytovatelem. Toto ustanoveni piati, nebude-li mezi stranami pisemné dohodnuto
jinak.

Vodafone Czech Republic a.s., se sidlem Vinchradskd 167, 100 00 Praha 10, CR, IC: 25788001, DIC; CZ25788001. Spoletnost byla zapsana dne
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7.4 Bliz3i podminky pFenositelnosti Gisel se fidi podminkami pfenositelnosti telefonnich Cisel, ktere
jsou k dispozici na www.vodafone.cz.

8. Ustanoveni spoleéna a zavéreéna
8.1 Ramcova smlouva nebo dil&f smiouva miZe byt zménéna nebo zruSena pouze pisemne.

8.2 Utastnik se zavazuje, Ze vynalozi veskeré usill, které po ném Ize spravedlivé poZadovat, aby
zaijistil, Ze s informacemi ziskanymi v souvislosti s Ré&mcovou smiouvou, diléi smlouvou ¢i jakykoli
jinymi informacemi souvisejicimi s touto smlouvou, kieré nebudou v obchodnich kruzich bé&Zzné
7namé a dostupné, bude zachazet jako s divérnymi informacemt a nesdéli je Zadné tfeti strané
s vyjimkou pfipadd, kdy ktomu bude mit pisemny souhlas Poskytovatele nebo na zakladé
povinnosti vyplyvajicich z platnych pravnich pFedpisti. Uvedeny zavazek plati i po ukondeni
Ramcové smlouvy.

8.3 Tato Ramcova smiouva se uzavira na dobu neuritou. Tuto Ramcovou smlouvu [ze
s vyjimkou &. 8.3.1 Ramcové smiouvy vypovédét pouze v pfipadé, Ze byly plainé ukonceny
veskeré diléi smlouvy. Vypovédni Ihita &ini tfi mésice a zatne b&Zzet prvniho dne kalendarniho
mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd dorugena Poskytovateli.

8.3.1 Ucastnik ma pravo pisemné vypovédét Ramcovou smlouvu v pfipadé podstatne zmény
smluvnich podminek, kterd pfedstavuje podstatné zhorSeni smluvnich podminek (s vyjimkou
zmén vyvolanych zménou legislativy).

8.3.2 V pfipadd podstatného porudeni Ramcové smlouvy zejména z dtvodu prodieni s placenim
cen za poskytnuté siuzby (pfip. zbo2i) nebo v pfipadé poskozovani zafizeni Poskytovatele nebo
v pfipadé porueni povinnosti stanovené v &l. 3.12 Ramcové smlouvy, jsou smiuvni strany
opravnény odstoupit od jednotlivé diléi smlouvy, pfipadné od Ramcové smlouvy. Uvedenym neni
dotéeno pravo Poskytovatele na Ghradu smiuvni pokuty dle €. 6 Ramcové smiouvy.

8.3.3 Poskytovatel je opravnén od Rémcové smlouvy odstoupit, a to i okamZité, pokud byl na
majetek U&astnika podan navrh na prohlaSeni konkursu nebo na byl jeho majetek prohlasen
konkurs nebo byl konkurs zamitnut pro nedostatek majetky, jakoz i v pfipadé vstupu U&astnika do
likvidace. Uvedenym neni dotdeno pravo Poskytovatele na chradu smiuvni pokuty dle cl. 6
Ramcové smiouvy.

8.4 Ramcovou smiouvu tvofi tato Ramcova smiouva, Véeobecné podminky pro poskytovani
f sludeb elektronickych komunikaci sité Vodafone (dale jen ,V3eobecné podminky”), platny Cenik
I slueb Vodafone OneNet, ktery je k dispozici na www.vodafone.cz. Ugastnik podpisem této

Ramcové smlouvy potvrzuje, Ze tyto dokumenty pfevzal a Ze s nimi souhlasi. R@émcovou smlouvu
déle tvoFi ke dni jejich podpisu ob&mi smluvnimi stranami pfisludné dil¢i smlouvy véetné priloh.
V pfipadé rozporu mezi témito dokumenty maji pfednost ujednani Ramcové smlouvy a dili
smlouvy pfed Véeobecnymi podminkami.

8.5 Dal3i prava a povinnosti se fidi aktuainé platnymi podminkami jednotlivych sluzeb, které jsou
k dispozici na www.vcdafone.cz.

8.6 Rekiamace sluZeb se Fidi Rekiamaénim Ffadem spoleénosti Vodafone Czech Republic a.s.,
Reklamace sluZeb elektronickych komunikaci stim, Zze v pfipadé reklamace sluZeb Vodafone
OneNet je mistem pro uplatnéni pisemné reklamace adresa Vodafone Czech Republic a.s.,
Oddéleni pro korporatni zakazniky, Vinohradska 167, 100 00 Praha 10.

8.7 Podpisem Ramcové smiouvy Ugastnik potvrzuje, 2e se s veskerymi vySe uvedenymi
dokumenty podrobné seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi.

Vodafone Czech Republic a.s., se sidlem Vinchradska 167, 100 Q0 Praha 10, CR, IC: 25788001, DIC; CZ25788007. Spole&nost byla zapséna dne
13.8.1999 v obehodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, spisova znacka B.6064




9, Nabyti platnosti a icinnosti této smiouvy
9.1 Tato Ramcova smlouva nabyva platnosti a i¢innosti dnem podpisu obémi smiuvnimi stranami.

Tato Ramcova smlouva je sepsana v éeském jazyce a ve dvou vyhotovenich, z nichZ kazda
strana obdrzi po jednom vyhotoveni

V Praze, dne”>5..f 2009 VAR dnel 7 2000

Vodafone Czech Republic a.s.

awr

Jméno: Jifi

vodafone Czech Republica.s.
vinohradska 167, 10000 Praha 10
\&: 25788001, DIC: C225788001
tel: 776971 111, fax 776 971 922
RS O77
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Objednavka sluzby - Portace telefonnich &isel do sité
Vodafone (Technicka specifikace)

K Ramcové smlouvé o poskytovani vefejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci Vodafone OneNet

£.003180, uzavienédne: ................ 2009
_ : - Identiflkace sluzby .
Pfiloha ke smilouvé & 003180 Pozadavek na: Portaci telefonnich isel do sité Vodafone

Objednavka sluzby/verze: 21 Nahrazuje Objednavku sluzby /verzi:

Identifikace U¢astnika

Ukastnik (nazev spole&nosti) : PraZska informacni sluZba Ulice, &p / &0 Arbesovo namésti 70/4

ps¢, Mésto: 150 00, Praha 5 Oprévnény zéstupce: Ing. Ondfej Homolka

I€: 00064491 Cislo zékaznika:

Osoby opriivnéné k jednani za Ugastnika ve véci:

Zmén Objednavky sluZeb: Ing. Ondrej Homolka Tel: /email; 725736352/0.homolka@pis.cz
VyGEtovani ceny za poskytnuté Sluzby: Ing. Ondfej Homolka Tel: /email: 725736352/0.homolka@pis.cz

Technickych zalezitostech: Petr Soukup Tel: /email: 602163498/p.soukup@pis.cz

A—

" Portacetelefonnich&isel

Piehled telefonnich Eisel k portaci — mobilnich siti :
Pozadovany rozsah cisel Opoustény operétor: Typ portace::

Zadatek rozsahu Konec rozsahu
602163498 702 Komplexni
602223580 02 Komplexni
602373045 TO2 Komplexni
602592043 TO? Komplexni
602664078 TO2 Komplexni
602728660 TO2 Komplexni
602769846 TO2 Komplexni
606629322 TO2 Komplexni
606686400 TOZ Komplexni
606725725 TO2 Komplexni
724219922 TO2 Komplexni
724367800 T02 Komplexni
724506115 T02 Komplexni
602664079 T02 Komgplexni
7249276617 T02 Komplexni
725713505 102 Komplexni
725736352 TO2 Komplexni
724331444 TO2 Komplexni
Poznamky -

I§lii§i podminky pfeneseni Eisel se fidi aktudlnimi podminky pfenositelnosti &isel, které jsou kdispozict na www.vodafgne.cz. (Zastnik (Opravnény zastupce
(l2astnika} podpisem této Objedndvky stuZeb potvrzuje, Ze se s témita pedminkami sezndmil a 2e s nimi souhlasi.

V piipad?, ze Uastnik 28da o pteneseni pevnych telefonnich ¥isel, musi vyplnit Zakaznicky autorizaéni formulaF (CAFY a CAF = Utastricky autarizagni formular, které

jsou piiloZeny k této Objednavce sluZeb.. ‘
Siti VODAFONE je pro aEely poskytevani sluzeb VODAFONE OneNet my3lena telekornunikaéni sit spolenosti Vodafone Czech Republic, as. na Gzemi teské

republiky. 24 UB ZUUQ

Datum; XﬁfZOOQ DEtUM: e

L e -
L, 4 rodafone Czech Republ‘lc1:.s. y / £ y
’ Vinohradska 167,100 00 Praha ’ . A
/%0( 9 \#: 25785001, DIC; (225788001 / 5 p
‘l.'HDBII T faFFEOTI022 ; , :’ N.
Jii ?gsky, Sales Copfultant - BS 077 Ing. Lucie Ramnebomové, feditelka A (.
Jméno a funkce dpravnéného zastupce Poskytovatele Jména a funkee Opravnéného zastupce Utastnika o, 4

Piati od 20.02.2009 1/1

Poskytovatel Yodafane Czech Repubiic a.s., se sidlem Vinohradska 167, 100 00 Praha 10, CR, /7 800 777 780// VIP.codpora@vedafone cz, IC: 25788001, DIC:
(225788001
Spoletnost byla zapsana dne 13.8.1999v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstskéhe soudu v Praze, spisovd znatka B.6064




Objednavka sluzby Vodafone OneNet - Hlas
(Technicka specifikace)

K Ramcové smlouvé o poskytovani vefejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci Vodafone OneNet

£.003180, uzaviené dne: ......ccceeeeienes 2009
Spiaa T e idéﬁﬂﬂkacéil“ib‘&-:f TSRt R
k Ramcové smlouvé ¢ 003180 PoZadavek na:zfizeni sluZby
Objednévka sluzby/verze: 1/1 Nahrazuje Objednavku sluzby/verzi:
Nakladové stiedisko: Htavni

e e dentifilace Udastnika :
Ucastnik (ndzev spolenosti) : Prazské informaéni sluzba Ulice, £.p / €.0.: Arbesovo namésti 70/4
PSC, Mésto: 15000, Praha 5 Opravnény zastupce: Ing. Ondrej Homolka
IC: 00064491 Cislo zékaznika:
Osoby opravnéné k jednani za Uastnika ve vécl:
Zmén Objednavky sluzeb: Ing. Ondfej Homolka Tel: /email: 725736352/0.homolka@pis.cz
Vy(G&tovani ceny za poskytnuté Sluzby: Ing. Ondiej Homolka Tel: /email: 725736352/ 0.homolka@pis.cz
Technickych zileZitostech: Petr Soukup Tel: /email: 602163498/p.soukup@pis.cz

Hlaseni poruch: Petr Soukup SMS: 602163498  Tel: 602163498 Email: p.soukup@pis.cz

S . Specifikace mista plnéni, pFipojenia dorueni sludeb -
Misto pripojeni a doruéeni &.: 1

Nézev lokality: Prazska informacni sluzba Technicky kontakt: Petr Soukup

Ulice, &.p.: Arbesovo namésti 70/4

PsC, Mésto: 150 00, Praha 5 Telefon technického kontaktu: 602163498

Heslo pro komunikaci (pf instalaci stuZby). Emailova adresa kontaktni osoby: p.soukup@pis.cz
_____ e Terming

dohodnuto jinak.Minimalni doba uzivani sluzby (tzn. minimalni doba trvani dilgi smiouwy) je stanovena na 24 mésicll od data zfizeni
sluzby.

7 Hlasovy tarifniplan

Tarifni plan:
Cena Pravidelna (mésiéni) Hodnota mésicniho Kreditu
Tarifni plén Vodafone OneNet 5 000 5000 K¢ 5000

Ceny jsou uvedeny bez DPH 192

Individualné sjednané ceny:

Volani v ramci CR:

. Cena za jednotku

Typ sluzby Do sité Vodafone Do astatnich siti
Z mobilu na mobil 1,50 K&/min 2,50 K&/min
Z mobilu na pevnou 1,50 K&/min 2,50 Ké/min
Voléni v raimci VPN 0,- K&/min /
Textové zpravy — SMS 1.- KE/SMS 1,- KE/SMS

Ceny jsou uvedeny bez DPH 19%.
Sitf Vodafone se rozumi sft spole€nosti Vodafone Czech Republic, a.s..

S Ubivatelsképoplatky i i S
Poplatky za uZivatele:

Typ uZivatele Mésitni pausal za 1 uZivatele

Uzivatel mobilniho telefonniho Cisla 30HKE

Uzivatel datové karty 546 K¢
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Ceny jsou uvedeny bez DPH 19%.

Hlasova VPN aVirtuilnidstfedna; .. 17

Vytvoreni hlasové VPN:

Nazev hlasové VPN: PIS

Déika provolby dojiné skupiny:

Délka zkrdcené valby (v&. provolby): 3
Jazyk komunikace PBX: CZ

- Obecné ustanoveni -

Minimalni fakturovana &astka dle ¢ 5.4 Ramcové smlouvy €ini pro tuto diléi smlouvu: 9.000 KE

Ostatnf ceny se fidi platnym Cenfkem sluZeb Vodafone OneNet pro vybrany tarifni plan, ktery je k dispozici na www.vodafone.cz
Jazyk vwyactovani: Cesky

Ukastnik (Opravnény zastupce Utastnika) podpisem této Objednévky sluzeb potvrzuje, Ze se seznamil s obecnou specifikaci sluzby,
kterad stanovi bliz&i podminky poskytovén této sluzby a Ze s touto Obecnou specifikaci stuZby souhlasi. Aktualni verze této obecné
specifikace je k dispozici bud na www.vodafone.cz nebo na vyzadani u Poskytovatele.

Siti VODAFONE je pro Géely poskytovani sluzeb VODAFONE OneNet myslena telekomunikacni sif spole€nosti Vodafone Czech
Republic, a.5., na Gzemi £eské republiky.

Seznam priloh;
Piiloha k Objednévce sluzby Vodafone OneNet — Hlas

24 08 20[]9

Daturm: .......

. _NVodafone CzeciTRepubtic-asss —
=7 \inohradska 167, 10000 Praha 10
/ 3 < i 25758001, DIC: C225788001
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