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Smlouva o aktualizaci a dpravach www stranek
podle 8 2586 a nésl. zak. ¢. 89/2012 Sb. obfanského zakoniku v platném znéni

I. Smluvni strany

SeverocCeska vodarenska spolec¢nost a.s.

se sidlem PFitkovskd 1689, 415 50 Teplice

IC: 49099469, DIC: CZ49099469

zapsana v oddile B, vloZce €. 466 Krajského soudu v Usti nad Labem
zastoupena Ing. Bronislavem Spitdkem, generalnim Feditelem spole¢nosti
(dale ,,objednatel™)

a

WebActive s. r. o.

Se sidlem Hviezdoslavova 16, Usti nad Labem

IC: 25428829, DIC: CZ25428829

zapsana v oddile C, vloZce 17906 obchodniho rejstfiku vedeného Krajskym soudem v Usti nad Labem
zastoupena AleSem PodrouZzkem, jednatelem spole¢nosti

(dale ,,zhotovitel").

I1. Pfedmét smlouvy

Pfedmétem této smlouvy je povinnost zhotovitele realizovat pro objednatele dilo, spo€ivajici v aktualizaci
online aplikace svs.cz, provozované na serveru objednatele a povinnost objednatele za fadné a vcas
dodané dilo zaplatit zhotoviteli Uplatu dle €l. IV. této smlouvy. Aplikace je postavena na platformé CMS
WebJET, Tomcat a MySQL Server.

2.1 ZpGsob predani pozadavku na Upravu www stranek objednatelem zhotoviteli
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2.2 Terminy pro zpracovani UGprav online aplikace a zplsob jejich pfedani zhotovitelem

objednateli

1l Doba plnéni
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Vlastnické pravo k zhotovovanym vécem a nebezpeci Skod na nich

Platebni podminky
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Smluvni pokuty

Ostatni ujednani

O prdbéhu plnéni pozadavkl objednatele je zhotovitel povinen vést pisemné zaznamy a ty dat bez
prodleni k dispozici objednateli, pozada-li o to.

Odpovédnymi pracovniky Objednatele opravnénymi poZadovat Upravy stranek zhotovitelem podle
této smlouvy jsou:

Tito pracovnici jsou opravnéni i k odsouhlaseni navrhu na zménu popsanou v ¢l. I11.
odst. 2.2.

Odpovédnymi pracovniky Zhotovitele pro ¥e3eni pozadavk( objednatele a dohodu o dalsim
postupu jsou:

Pracovnici Zhotovitele jsou povinni zachovavat micenlivost o vSech skutecnostech, o kterych se
dovédi v souvislosti s plnénim této smlouvy. V pfipadé Gniku ddvérnych informaci, které svym
jednanim prokazatelné zavinil zhotovitel, & pfi prokdzaném zneuziti informaci zhotovitelem, muze
objednatel po zhotoviteli pozadovat za kazdé takovéto poruseni smluvni pokutu 10 000,- K¢ (slovy
desettisickorunceskych) a zhotovitel se zavazuje k jeji uhradé, ¢imz se nezbavuje povinnosti
k thradé prokazané skody v piné vysi.

Objednatel je povinen poskytnout Zhotoviteli nezbytnou soucinnost pro aktualizaci obsahu webu.
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Zpracovani osobnich udajd

Vzhledem ktomu, Ze na zakladé plnéni této smlouvy bude zhotovitelem dochéazet ke zpracovani
osobnich (dajd pro objednatele, uzaviraji smluvni strany zpracovatelskou smlouvu ve smyslu
¢l. 28 odst. 3 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd a o volném pohybu téchto
Udajd a o zru3eni smérnice 95/46/ES (dale jen ,,GDPR"), jejiz podminky se Fidi timto ¢lankem
smiouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze pokud to bude potfebné ke splnéni pozadavkd predpisii na ochranu
osobnich Gdajd (tyto zahrnuji napfiklad zakon €. 101/2000 Sbh. o ochrané osobnich Gdajl, ve znéni
pozdé&jsich predpisti, a GDPR; dale jen ,,POOU"™), uzaviou bez zbyte&ného odkladu po vyzvé
kterékoli smluvni strany pisemny dodatek smlouvy zohlednujici takové poZzadavky.

Objednatel timto povéfuje zhotovitele zpracovanim osobnich Gdajd subjektd Gdajd poskytovanych
objednatelemm v rédmci plnéni smlouvy. Zhotovitel je povinen zpracovavat osobni Udaje pro
objednatele na zakladé jeho pokynl a v rozsahu nezbytném k Fadnému plnéni povinnosti
zhotovitele vyplyvajicich ze smlouvy.

PFredmét zpracovani, kategorie subjektt udajd a typ osobnich udajd

10.4.1 Predmé&tem zpracovani jsou osobni Gdaje subjektl (dajd, zejména jméno, prijmeni,
pohlavi a emailovad adresa, a pripadné dalsi udaje poskytnuté objednatelem ¢i tretimi
stranami z pokynu objednatele (dale jen ,,osobni Udaje™).

10.4.2 Subjekty tdajd jsou zamé&stnanci SVS.

Povaha a Gcel zpracovani
10.5.1 Zhotovitel bude zpracovavat osobni Udaje automatizované s pfispénim vypocetni
techniky. PFileZitostné mize dochazet k ruénimu zpracovani dat.

10.5.2 Ugel zpracovani je definovan Ggelem plnéni smlouvy, pficemZ se jedna zejména o
aktualizaci online aplikace svs.cz.

Doba zpracovani

10.6.1 Zpracovani osobnich adajii bude probihat po dobu Gc¢innosti smlouvy. Povinnosti
zhotovitele tykajici se ochrany osobnich Gdaji se zhotovitel zavazuje pinit po celou dobu
ucinnosti smlouvy, pokud ze smlouvy nevyplyva, ze maji trvat i po zaniku jeji G¢innosti.

10.6.2 Dalsi povinnosti zhotovitele:
Zhotovitel je pfi zpracovavani osobnich Gdajl povinen:

a) zpracovavat osobni Gdaje vyluéné na zakladé dolozenych pokyn( objednatele; pro
vylougeni pochybnosti zpracovavani osobnich Gdajd v souladu s povinnostmi
zhotovitele dohodnutymi v ramci smlouvy se povazuje za provadéné v souladu s
instrukcemi objednatele;

b) Fidit se instrukcemi objednatele v otazkach pFedani osobnich Gdajd do tfeti zemé
nebo mezinarodni organizaci, pokud mu toto zpracovani jiz neuklada pravo Evropské
unie nebo clenského statu, které se na zhotovitele vztahuje; v takovém pfipadé
zhotovitel objednatele informuje o tomto pravnim poZadavku pred zpracovanim,
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ledaze by tyto pravni predpisy toto informovani zakazovaly z ddlezitych dvodd
verejného zajmu;

zajiStovat, aby se osoby opravnéné zpracovavat osobni Gdaje zavazaly k micenlivosti
nebo aby se na né vztahovala zdkonna povinnost micenlivosti;

nezapojit do zpracovani zadného dalSiho zpracovatele bez predchoziho konkrétniho
nebo obecného pisemného povoleni objednatele;

prfi zohlednéni povahy zpracovani, byt objednateli napomocen prostfednictvim
vhodnych technickych a organizaCnich opatfeni, pokud je to mozné, pro splnéni
objednatelovy povinnosti reagovat na zadosti o vykon prav subjektd Gdajd;

byt objednateli ndpomocen pfi zajiStovani souladu s povinnostmi objednatele zajistit
Uroven zabezpeceni zpracovani, ohlaSovat pripady porusSeni zabezpec€eni osobnich
Gdaji Ufadu pro ochranu osobnich Gdajd a pfipadné téZ subjektim Gdajd, posuzovat
vliv na ochranu osobnich (daji a realizovat pfedchozi konzultace s Ufadem pro
ochranu osobnich Gdajd, a to pfi zohlednéni povahy zpracovani a informaci, jez ma
zhotovitel k dispozici;

v souladu s rozhodnutim objednatele vSechny osobni Gdaje bud vymazat, nebo vratit
objednateli po ukonceni poskytovani plnéni dle smlouvy, a vymazat existujici kopie,
pokud pravo Evropské unie nebo clenského statu nepozaduje ulozeni danych
osobnich Udajd; a

poskytnout objednateli veSkeré informace potfebné k dolozeni toho, ze byly splnény
povinnosti stanovené POOU;

umoznit audity a k ttmto auditim pfispivat.

10.7 Zabezpec&eni osobnich udajt

10.7.1 Zhotovitel pfijal a udrZzuje takova technickd a organizacni opatfeni, aby nemohlo dojit k

neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim ddajim, k jejich zméné, zniceni &i

ztraté, neopravnénym prenoslim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k

jinému zneuziti osobnich Gdajd.

10.7.2 Zhotovitel pfijal a udrZzuje zejména nasledujici opatfeni k zajisténi pfimérené Urovné

zabezpeceni:

a)

b)

©)

d)

e)

pseudonymizace a 3ifrovani osobnich Gdajd;

schopnost zajistit neustalou ddvérnost, integritu, dostupnost a odolnost systémU a
sluzeb zpracovani - zavedena opatreni a jejich korektni fungovani budou pravidelné
kontrolovany;

schopnost obnovit dostupnost osobnich Gdaji a pfistup k nim vas a v pfipadé
fyzickych ¢i technickych incidentd;

proces pravidelného testovani, posuzovani a hodnoceni Gcinnosti zavedenych
technickych a organiza¢nich opatreni pro zajisténi bezpecnosti zpracovani;

viceurovnovy firewall;
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f) antivirovou ochranu a kontrolu neopravnénych pfistup(;

g) Sifrovany prenos dat;

h) pfistup k osobnim Gdajim maji pouze povérené osoby zhotovitele;

i) servery s osobnimi Udaji jsou uzamceny v datacentrech zhotovitele; a

j) zélohy dat se provadéji do oddélené geografické lokality, data jsou Sifrovand bé&hem
prenosu i po ulozeni a pfistup k nim maji pouze povérené osoby zhotovitele.

10.7.3 V pfipadé, ze zhotovitel zjisti poruseni zabezpeceni osobnich (dajd, ohlasi je bez
zbytec¢ného odkladu objednateli.

10.7.4 V pripadé ukonceni smlouvy nejsou zhotovitel, resp. jeho zaméstnanci, popfr. povérené
treti osoby, které priSly do styku s osobnimi Udaji, zbaveni mlic€enlivosti. Povinnost
mlcenlivosti u nich v takovémto pfipadé trva i po ukonceni Gcinnosti smlouvy, bez ohledu
na trvani pomeéru uvedenych osob k zhotoviteli.

Uginnost a registr smluv

1. V souladu s povinnostmi vyplyvajicimi ze zakona ¢. 340/2015, o zvlastnich podminkach ucinnosti

nékterych smluv, uvefejiovani téchto smluv a o registru smiluv (dale jen ,zakon o registru smluv') se
smluvni strany dohodly, Ze darce zaSle v souladu s 8§ 5 zakona o registru smluv nejpozdéji do 30 dni
od podpisu této smlouvy jeji znéni prislusnému spravci registru smluv k uverejnéni. Obdarovany mutze
smlouvu zvefejnit za predpokladu, Ze darci umozni plnéni prav a povinnosti dle nasledujiciho
odstavce.

Smluvni strany se dohodly, Ze pfi zvefejnéni znéni smlouvy nebudou v souladu s 8§ 3 odst. 1 zakona o
registru smluv uvefejihiovat informace, které nelze poskytnout pfi postupu podle predpist upravujicich
svobodny pfistup k informacim, zejména osobni Gdaje a obchodniho tajemstvi. Tyto Gdaje budou pfi
zverejnéni smlouvy podléhat anonymizaci.

Smlouva je G¢inna dnem zverejnéni v registru smiuv.

V pfipadé zmény, doplnéni ¢i zruSeni této smlouvy dodatkem dle postupu uvedeného v ¢l. IV. plati
povinnosti uvedené v tomto ¢lanku pro zverejnéni takového dodatku obdobné.

K ustanoveni tohoto ¢lanku se nepfihlizi, pokud smlouva nespliuje nutné podminky pro uverejnéni
Vv registru smluv dle zdkona o registru smiuv. V takovém pfipadé nabyva smlouva ucinnosti dnem
podpisu obou smluvnich stran.

Zavérecna ujednani

12.1 V ostatnim se Fidi prdva a povinnosti smluvnich stran v souladu s obfanskym zakonikem v

platném znéni.

12.2  VeSkeré zmeény této smlouvy a dodate¢na ujednani, ktera se k ni vztahuji, musi byt provedena

v pisemné formé Cislovanymi dodatky, podepsanymi opravnénymi zastupci obou stran.

12.3  Smlouva je z&vazna i pro pfipadné pravni nastupce obou smluvnich stran.

12.4  Smlouvu Ize vypovédét oboustranné& pisemné s vypovédni lhitou tfi mésice. Vypovédni Ihdta

zacina bézet prvnim dnem nésledujiciho meésice po dni doru€eni vypoveédi.
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Objednatel miUZe od smlouvy okamZzité odstoupit pisemnou vypovédi, dojde-li ze strany
zhotovitele k takovému porudeni smlouvy, které bude mit za néasledek vznik Skody na strané
objednatele nebo poskozeni jeho dobrého obchodniho jména. Objednatel mdize pisemnym
oznamenim od smlouvy odstoupit, jestlize zhotovitel porusi kterykoliv svilj zavazek v této smlouvé
obsazeny. VSechna prava a povinnosti stran ze smlouvy zanikaji dnem doruceni tohoto pisemného
oznameni zhotoviteli.

Zhotovitel mze od smlouvy okamzité odstoupit pisemnou vypoveédi, dojde-li ze strany objednatele
k porusSeni platebnich podminek smlouvy. Odstoupeni nabyva uc€innosti dnem doru€eni tohoto
pisemného oznameni objednateli.

Tato smlouva je vyhotovena ve tfech exemplafich, z nichz dva exemplafe obdrzi objednatel a
jeden exemplar je urCen pro zhotovitele.

Obé smluvni strany potvrzuji po pfecteni autenticnost této smlouvy svym podpisem. Zaroven obé
smluvni strany prohlasuji, Ze smlouva nebyla sjedndna v tisni ani za jinak jednostranné

nevyhodnych podminek.

Tato smlouva nabyva Gcinnosti dnem podpisu této smlouvy obéma smluvnimi stranami.

Priloha - Cenik sluzeb WebActive s.r.o.

V Usti nad Labem dne tf-b-t01? V Teplicich dne.................
oo {I- 18
za zhotovitele za objednatele P
Ale$ Podrouzek Ing. Bronislav Spicak
jednatel spolecnosti generalni Fediteli spoleCnosti

WebActive s.r.o.

Hviezdoslavova 614/16

0008 b 430 ey
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Priloha k Servisni smlouvé: Cenik sluzeb WebActive s.r.o.

V8echny ceny uvedené v cenikujsou bez DPH.
WebActive s.r.o. si vyhrazuje pravo priibézné aktualizace cen po dohodé& s objednatelem.



