
Ucastnicka smlouva LE
hromadny

Zakaznicke centrum - Business 
800 73 73 33

www.t-mobile.cz Ramcova smlouva *

Operator T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4
IC 649 49 681, Dlt CZ64949681
Zapsany v OR u MS v Praze, oddil B, vlozka 3787

Zajemce Dodaci adresa3)
Obchodni firma Muzeume Beskyd Frydek- Obchodni firma Muzeume Beskyd Frydek-

Jmeno, pfijmeni, titul1)|
Mistek,pfispevkova organizace

JmCno, prijmeni, titul I
Mistek,prispCvkova organizace

Ulice Ulice
Mesto Frydek-Mistek MCsto Frydek-Mistek
PSC 73801 PSC 73801
IC* 00095630 Kontaktni telefon'11*
DlO CZ 00095630 E-mail
Povinny subjekt pro registr smluv2** Ano0 NeD

Zpusob doruCeni5’ S kuryr
□ dobirka, Ceska po§ta

Operator a Zajemce timto uzaviraji UCastnicke smlouvy v poctu telefonnich cisel uvedenych v Priloze c. 1, na zaklade 
Smluvni ktery°h bude operator Zajemci poskytovat Zakladni a doplnkove Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby (dale
.... souhrnne ..Sluzby") v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednajf, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzby radn§ a vcas

ujeonani Sjetjnanou cenu.

Doba trvani Ucastnickych smluv se Pfdi prislusnym ustanovenim Ramcove smlouvy specifikovane vzahlavi tohoto 
formulate. Sjednana doba trvani zaCin/i bezet dnem aktivace sjednane Sluzby. Pokud v Ramcove smlouve neni uvedeno jinak, 
pfechazi Ucastnicka smlouva po uplynuti doby urCitC v ni sjednane do rezimu doby neurcite.

Obsah vsech Ucastnickych smluv a jejich nedilnou soucast tvofi tyto dokumenty (dSle jen „Dokumenty“):
■ podminky zachycene v tomto formulafi, vbetnS podminek sjednanych v Casti formulate Nastaveni sluzeb a v Priloze 6.1,
* platne Vseobecne podminky spolecnosti T-Mobile Czech Republic a.s. (take jen „V§eobecn6 podminky"),
* platne Podminky zpracovavani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizacnich udaju,
■ platny Cenik sluzeb,
■ dalsi podminky:

■ Podminky zvoleneho tarifu a dalsich zvolenych Sluzeb,
■ Podminky pfeneseni cisla,
■ Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
■ Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile,

Pfednost Dokumentu se rfdi Cl. 2.2 VSeobecnych podminek, nikoliv poradim uvedenym vyse. Veskere podminky jsou k dispozici 
na www.t-mobile.cz/nowzakaznik.

Zajemce podpisem UCastnicke smlouvy potvrzuje, ie vsechny tyto Dokumenty jsou mu zname a ze s nimi bez vyhrad souhlasi. 
Operator upozornuie Zajemce. ze v nektervch Dokumentech isou ustanoveni, kterC by mohla bvt povaitovana za pfekvaoiva.
Tato ustanoveni isou v Dokumentech vzdv zvvraznena (zeimCna podtrzeniml. Zajemce prohlasuje, ze se s temito ustanovenimi 
podrobne seznSmil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami v§ech Sluzeb, ktere si v prubehu 
trvani Ucastnickych smluv aktivuje, pficemz podminky aktivovanych Sluzeb se stavaji nedilnou souCasti predmetne Ucastnicke 
smlouvy okamZikem aktivace Sluzby.
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Zajemce je povinen uhradit vyuctovane smluvni pokuty radne a vcas ve Ihute splatnosti uvedene na Vyuctovanl.

Zajemce s Operatorem se dohodli, ze splatnost pro Vyuctovanl sjednana v teto Smlouve plati i pro Vyudtovani Sluzeb 
poskytnutych Zajemci die ostatnich Ocastnickych smluv, jsou-li tyto Sluizby OctovSny Zdjemci v jednom Vyuctov6ni spolecne se 
Sluzbami poskytnutymi na zdkladeteto Smlouvy.

Nasledujici prohlaseni plati pro vsechny uzavirane Ocastnicke smlouvy:
□S) Zajemce souhlasl se zvefejnenim Udaju v telefonnich seznamech a informacnich sluzbach podnikatelu, kteri tyto sluzby 

poskytuji.
□s| Zajemce zada, aby u udaju v telefonnim seznamu bylo uvedeno, ze si nepreje byt kontaktovSn za ucelem marketingu.
□6) Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdeleni a s poskytovamm marketingovych informaci obsahujicich nabidky 

sluzeb a produktCi Operatora die Podmfnek zpracovani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizadnich udaju (dale je 
„PZOU").

QB) Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdeleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky 
sluzeb a produktu jinych subjektii odlisnych od Operatora die PZO0.

□e) Zajemce souhlasi s Urn, aby Operator ziskal v souladu s Cl. 6 PZO0 informace o jeho platebni moralce nutne k posouzeni 
jeho zadosti o uzavfeni Ocastnicke smlouvy, a to z pozitivnl databaze sdruzeni SOLUS (www.solus.cz), jehoz je Operator 
clenem.

Operator a Zajemce dohodli, ze se vyse uvedene Ocastnicke smlouvy posuzuji samostatne. Tyto Ocastnicke smlouvy jsou na 
sebe nezavisle a jde o samostatna smluvni ujednam, Ukonceni jedne Ocastnicke smlouvy nema vliv na platnost a ucinnost 
ostatnich sjednanych Ocastnickych smluv,

Zajemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavfeni a zmenach Ocastnickych smluv bude Operator Zajemci zasilat do 
schranky T-Box umistene na zakaznickem uctu Zajemce na portalu MCij T-Mobile (dale jen “schranka T-Box“). Potvrzeni 
zasilana do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiclho obchodniho dopisu. Operator rovnez nebude prihlizet k potvrzeni o 
uzavfeni Ocastnicke smlouvy zaslane Zajemcem a takove potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah teto Ocastnicke smlouvy.

Pokud tato Ocastnicka smlouva podleha povinnosti uverejnit ji v registru smluv, tak v souladu se zakonem 6. 340/2015 Sb., o 
registru smluv, smluvni strany v ramci takoveho uverejneni zacerni veskere osobni Odaje a obchodni tajemstvi v teto Ocastnicke 
smlouve obsazene.

Zajemce prohlasuje, ze mdl moznost se zeptat OperStora na vse, co mu v teto Smlouve vc. DokumentCi nebylo jasne ci 
srozumitelnd, ze jeho otdzky byly OperStorem zodpovezeny a po doplfiujicim vysvetlenl jsou mu jiz vsechna ustanoveni zrejma 
a srozumiteina.

Podpisy Dne 19.4.2018

1) Vyplnte, prosim,
2) Oznadte „Ano" v 

v registru smluv.

rator

^ntifikacni Odaje osoby opravnene jednat jmSnem Zajemce
, ze podmifiuje-li z3kon 6. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znerci pozdejsich pfedpisu, nabyti ucinnosti GcastnickS smlouvy jejim uvefejnSnfnn 

/opadnem pripade oznacte „Ne".
3) Uvecfte, prosim, dodaci adresu pro zaslanf objednanych SIM karet a zbozi, je-li odliSna od adresy uvedene u Zajemce,
4) Pokud zasilate objedn^ivku pomoci elektronicktfch prostfedku, uvecfte jmeno a pfijmem osoby opravnene jednat za Zajemce a kontaktni telefon (kontaktnim telefonem 

se rozumi tel. cislo vedene u Operatora na osobu opravn£nou jednal za Zcijemce, kterou Zajemce povefil vyfizovanfm Smlouvy).
5) Vyberte zpusob doruceni Kuryr/Ceskaposta
6) Plati v pripade, ze je kolonka oznacena kFizkem.
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Pokyny pro vyplnovam
1} Vyberte Cislo z vaSi rezervovanG iiselnG fady nebo uvedte exlstLtjlci tel. filslo, jedn^-li se a migrant Z Twistu nebo pfenos fiisla od jinfiho mobilniho cperaora.

2} A (aktivace novSho telefonniho fiisla). M (migrace - pfechod z pfedplacent karty na pauiiJni larif). P (pfeneseni telefonniho fiisla od jinfcho operSlora).

3) Typ SIM karty: U (Universal SIM karta), W (Twin Universal SIM karla). V pripadft nevypInSni bade dod&na Universal SIM karla, klerd kombinuje vSechny velikosti (mini, micro a nano).

4) Minutovd tarify: (T=Tarif)T30, T80, T1W, T300, T600, T1500, P120 (tarif Profi 120). PNM1 (Pron ra mlru 1). PNM2 (Profi na mlm 2). PNM3 (Profi na miru 3). PNM4 (Profi na mlm 4), PNM5 (Profi na mlru 5). Kreditnl tarify (pouze pokud

to umolftuje vase RS) (K=Kredit) K150 K250, K450, K700, K1200, K2000, Mjrch5.

Minulov6 a kreditni tarify nelze v r&nei jednfe Rimcovfi smlouvy kombinovat. Pokud pozadujete larif vezvybodn&n6 verzi HIT. pfipiSle ke zvolenfemu tarifu .HIT" (napf. T30H3T).

Datovfi tartly: M2M, M2M P (M2M Premium), IB (Internet Basic), IS (Internet Standard), ICS (Internet na cesty Standard), IP (Internet Premium), ICP (Internet na cesty Premium), IPP (internet Premium Profi), IK (Internet Kompfet), Ml

1,5 (Mobilnl internet 1,5GB), Ml 3 (Mobilni internet 3GB). Ml IQ (Mobilni internet 10GB), Ml 30 (Mobilnl internet 30GB), PIBD (Pevny internet bez dr£tu).

Speciainf tarify: HP (tarif Happy Partner).

5) Jiz enslujici/sldvajici fakturafcni skupina - S, novel faklurafini Skupina - N.

6) Pokud chcelc SIM kartu pfidmiit k sldvajlcimu VyuCtov^ni sluZeb. vyplrtte fiislo nebo n£zev jli vybranfiho existujiciho VyuCtovdni sluieb.

Pokud chcele nov£ VyuftovAni sluzeb, vyplrttejmfino, pfljmeni a (aklurafini adresu (ulice, 6., m4slo. PS£) novfiho Vyu£tov6ni sluieb. V pfipadl, ze chcete nov£ VyuClovdnl sluzeb, kterfi )sie nadafinovali o n&kolik f6dk£it£to objedndvky 

v^5e, vyplrtte .viz tedek XY“.

7) Vyplrtte: P (paplrov6), E (etektroriickfc). Pokud zvolite prdzdng polifiko, bude V6m naslaveno papfrove VyufitovQni sluzeb.

8) Zpusob uhrady se vypirtuje pouze u novfiho Vyufctovdni sluzeb. Typy: PP (poll. Pouk&zka), BU (pfevod z bank. OCtu), I (inkaso z bank, ufilu)

9) Povinnfi fityhnlstnfc heslo pouJivanfr pro blokovdnl SIM karty na Zikaznick£m cental (napf. pfl krddeil). Heslo mu£e byt spolefinfi pro vSechny SIM karty nebo pro kaidou SIM kartu lndivtdu£lnf Z bezpefinoslnich dCwodu neni moznfi

pouiEttylo kombinace: 0000, 1234, 4321, 1111,2222, 3333, 4444, 5555, 6880, 7777. 8888. 9989.

10) V$mizvolenfi nebo ndhodnfc vygenerovant heslo (vizkolonka 9) nebude po akt'ivaci £i migraci odesldno koncov£mu uiivaleli prostfednicMm SMS. Chcete-li sdSlit heslo pro blokov£ni koncovym uilvatelun. zvolle kfiiek H {Platt pouze 

u aktrvacl Hi mtgracl. u pfeneseni mobilniho telefonniho &sla odjiniho oper&tora se SMS neze$H6). Pro zjiSt&nl hesla konlaktujte prosim Zikaznicka centrum - Business (tel.: 800 73 73 33).

11) RoamingovG tarify: H (Happy roaming), HH (Happy Holiday roaming), TR (T-Mobile Roaming), TRS (T-Mobile Roaming Stai). V piipad&, 2e kolonku nevyplnite, nebude roaming aktivovdn.

12) B ozna£eni znamend, te s aktivaci sluiby roaming dojde k automatick^mu spu5l£ni u5iov6ni roamingovdho provozu die podminek EU regulace. V pfipadS, 2e si neptejele aktivovat se zvolenym roamingovym larilem u&tovdni die EU

regulace. odzna£te □. C&ovdnf roamingov^ho provozu die podminek EU regulace nebude zapnul6 i v pnpad& oznadenl B u zdkaznikCi, ktefi maji vysloveny nesouhlasu v R^mcovf smlouvd. VeSkerd infoimace o EU regulaci a 

OKov^nl provozu naleznete na www.Umobile.cz/eu-reajlace.

13) Hlasova roamingovd zvyhodnfini: C (Cestovatel). EU (Roamingov6 zvyhodndni EU), ST (Standard • loto roam. zvyhOdnSni je urdano pouze pro zdkaznlky, jejlchJ R4mcovd smlouva to umolfuje). Pokud si nezvollte zddnd z vySe 

uvedenych zvyhodndni a zArovert vam bude aktivov^na sluiba roaming (plalnd pouze pro lyp roarrdngu HH, H). bude V^m automalicky naslaveno Roamingovfe zvyhodnfini EU. Ndlderi roamingovS zvyhodnfenl )sou navz^jem 

vyluditelnd. Vice informed nalaznete v aktuilnim Cenfku

14) Dalovd roamingova zvyhodndni: DRE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB). ORE 15 (Datovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Datovy roaming Evropa 20 MB), DRE 30 (Datovy roaming Evropa 30 MB), DRE 60{Datovy roaming Evropa 

50 MB), DRE 150 (Datovy roaming Evropa 150 MB). DEU (Dalov6 roamingovbzvyhodndni EU), TSDZ1 (Travel & Surf naden, zdna 1), TS0Z2 (Travel & Surf na den, zdna 2), TSD Z3 (Travel & Surf ra den, zdna3), pokud mdtez4Jem 

o aktivaci jindho lypu balidku Travel & Surf, uvecfte lo do pozndmky, DS 20 (Oata Svdt 20 MB), DS 100 (Data Sv£l 100 MB), DS 200 (Data Svdt 200 MB). DS 500 (Data Svdl 500 MB), DS 1000 (Data $v$t 1 GB). Pokud si nezvollte 

zddn£ z vy£e uvedenych zvyhodnfeni a z^rovert Vdm bude aktivovdna slu2ba Roaming (p)aM pouze pro typ roamingu HH, H), bude Vdm automalicky nastavww Dalovd roamtngovd zvyhodndnl EU (EU + DEU). Ntkterd roamingovd 

zvyhodnfini jsau navzdjem vyludrteln^t, bliHi inlormace k dispozid na ZdkaznickOm centrn.

15) Data Roaming Limit: D1 (495,97), D2 (1 198,35), D3 (4 132,23), D4 (8 264,46), D5 (14 976,03). DB (26 446,28), X (DRL nebudo aktlvovdn). V phpadd, 2e kolonku nevyplnite, bude aktlvovdn limit 495,97. Sluzba neni kompatibilni s 

nlklerymi vybranymi daiovymi balidky. Uvedered limrty jsou v Kd bsz DPH. Mdsidni limit pro kcnlrolu udtovandho mnozslvi dal v roamingu. Po jehc dosaient |e datovy pfenos v roamingu zablokovdn.

16) Vyplrtle: 1 (zamezit vSe). 2 (zamezit data v roamingu), 3 (povolit vSe). Pokud nevyberete anl jednu moinost z roletky, plati varianta 3 -povolit vie. V ph'padd. 2e vybarale varianlu 2 nebo 3 a nem^le v podmlnkdch Rdmcovd smlouvy 

slevu na Odlov^ni GPRS, bude aktivov4na sluiba Internet v mobilu na den. Vice infomraci o tdlo sluibd naleznete na www.t-mobile.cz.

17) Datovd tarifni zvyhodnfini: Surff, Surf&MaiH, lntemet+, IM Standard (Internet v mobHu Standard). IM KJasik (Internet v mobiu Klasik), IM Premium (Internet v mobilu Premium), Ml 150 MB (Mobilni internet 150 MB). Ml 400 MB 

(Mobilnl internet 400 MB), Ml 1,5 GB (Mobilnl internet 1,5 GB). Ml 3 GB (Mobilnl internet 3 GB), Ml 10 GB (Mobilnl Internet 10 GB). Ml 30 GB (Mobilnl internet 30 GB). Chcete-li aktivovat statickou IP adresu pro intranet a/nebo internet, 

vyplrtte formula? .Zflzenl slatickd IP adresy s!u£by T-Mobile GPRS/EDGEV Zvyhodnfeni Internet v mobilu je automalicky sjedndno na dobu neurrtitou. V pfi'padd poiadavku doby urdt£ vyplrttc do pozn9mky.

18) NavySeni datovOho (Imltu koncovym uiivatelem: Povofenl koncovym uiivatelijm provedzpoplaln$n6 navySovOni datovOho limllu o 1000 MB bez nutne znalosti administrOtorskdho hesla. Pro povoleni zvolle kffiek.

19) Typ PodrobnOho vypisu slu£eb: E (elektronfcky Podrobny vypis sluzeb). T (liSIfiny1 Podrobny vypis sluZeb), ET (elektronicky i Uilfeny Podrobny vypis sluzeb). Pokud zvolite prOzdnd polidko, podrobny vypis nebude nastaven.

20) Blokovat MezinOrodni hovory: oznadenim tOto kolonky budou zablokovOny Mezindrodnf hovory.

21) Typ BlackBeny: 1 (BES - BlackBerry), 2 (BIS - BlackBeny Internet Service). 3 (BES+BIS = BlackBany + BladcBerry Internet Service), 4 (BlaokBerry EMM Regulated)

22) BlackBerry Roaming: oznafienfm foto kolonky bude aktlvovdn BlackBeny Roaming.

23) MuHimediOinl zprdvy (MMS): oznadenlm lOto kolonky budou aklivov&ny multimediOfnl zprOvy (MMS). V pftpadd nevyplndci je nestavena blokace (MMS).

24) Audiolex a premium SMS zvolte krtzek B pro moinosl vyulivot. kolonku nechte pr^zdnou □ pro blokaci.

25) DMS a SMS platby zvolte krtiek Eg pro moSnosl vyu2ivat, kolonku nechte prdzdnou □ pro blokad.

26) m-Platba (ptatba pfes mobil). Zvolle kfiiek B pro moinost vyuzival. kolonku nechte prdzdnou □ pro blokad.

27) Vyplrtte: 1 (Blokovdno vSe), 2 (Blokovdny uvitacl tdny), 3 (Biokov^no vie kromd uvilacich tbnii), 4 (Povolit vie). V pripad# nevypln§nf bude nestavena varianla (Povoltt vSe).

28) Vyplrtte jednu z variant lermlnu aktvace dodanych SIM karet. V ph'pad6, ze kolonku nevyplnite, bude uplatn^na varianla A.

A SIM karta bude aktivovdna v 00:00 hod. v den ndsJedujicI po dni dod^nl, DD.MM SIM karla bude aktivovina v 00:00 hod. v den die va$eho pfdni, ale ne drive nei v ndsledujlcl den po dni doddnl (DD - den. MM - m&sic), C SIM 

karta bude aktivovina na zQklad& vaSi lelefonlckfe 2Adosti.

Budou-li spln^ny veiker6 podminky nuln6 pro uzavfenl Otastnickfi smlouvy. potvrdi Operator Objedndvku aktivad SIM karet a to ve Ihilrtfe 30 dnu (aktivace s telelonem za zvyhoCnfinou cenu) nebo 2 mSsicu (aktivace samostaln^ SIM karty. 

aktivace s telefonem za z^kladni cenu) ode dne prijetl Objadndvky, pokud Zdjemce nepoz^dd o dfivdj&l aktivaci.

29} Typy Z£znamov6 sluZby: H - Hlasovd schrdnka, R - Regislr zmelkanych hovoru N - Pokud zvollle pr9zdn4 polifiko. nebude Vdm nastavena zddnd Z^znamovd sluiba.

30) Oznafienim l6to kolonky dojde k zafazenl SIM karty do PS bez jakychkoliv dalSich nastaveni nebo restrikci. Pokud chcete nastaven! specifikovat, pouiijte formula? Objedn^vka PS.

31) Pokud objedndvQte k SIM kartfe take mobilni telefor/ zarizeni za zvyhodn6nou cenu, uvedte pozadovany lyp lelefonu/ zafizeni z aktu^nl nabldky Operetora pro Kh'fiove z£kaznlky. Pro objedndni priduSenstvi nebo mobilniho telefonu/ 

zartzeni za nedotovanou cenu kontaktujte Zdkaznickd centrum - Businessnebopouzljte Sablonu Objedndvka zbozt, umistfenou na Intemetovych strdnkdch T-Mobile.

32) Vyptrtie ANO v pripadS, Ze uzavlr^te Ufiastnickou smlouvu na dobu urfillou a V9mi zvoteng zafizeni z aktudlnlho cenlku umoirtuje vyuZiti zvyhodn6n4 ceny. V pripadO, ze se jednd o nedolovan6 zafizeni. kolonku nevyplrtujle.

33) Do kolonky PoznSmka milciele uv6st dalSi poiadavky, napf. tarifni zvyhodnfirti. V pfipad£ migrace z pfedplacen£ sluiby Twisl uvedte v pozn^mce fiislo SIM karty ICCID (iGmistny Clselny kdd uvedeny na spodni strand SIM karty).
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iPoradove cislo

iTelefonni cislo 11 * (povinne pfl portaci)

I Typ objednavky 21 *

|Typ SIM karty 3|

I Tariff '

I Fakturacni skupina 5) ’

I Podrobnosti k Faktura£ni skupin§ 01 *

I Typ Vyuctovani sluzeb7>

I Cislo bank. UCtU (uhrada inkasem z BU)

I Zpusob uhrady 8)

I Heslo pro blokovSnl (ctyfmistne Cislo) 9)

Isdilit heslo pro blokov&nl koncov£mu uzivateli101

iRoamingovy tarif■if 11>

IEU reguiace Ml

iHlasove roam. zvyhodnSnl 13)

iDatove roam, zvyhodneni M)

Data Roaming Limit15*

IGPRS/EDGE/3G ,e)

I Datove tarifni zvyhodneni 17)

I Navyieni datoveho limitu koncovym uzivatclcm 13)

IPodrobny vypis sluzeb ,9)

I Blokovat Mez. hovory 20)

ryp BlackBerry 21)

I BlackBerry Roaming 221

I Multimedialni zpravy (MMS) 23)

ISouhlas s DMS a SMS platbou 25)

I Souhlas s m-platbou 26)

I Downloads 27)

iTermin aktivace SIM karty2B)

I Typ Zaznamove sluzby 291

I Zaradit cislo do PS 30)

I Typ pristroje/ zarizeni 31)

Cena s MMP 32)

Poznamka 331
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