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	RÁMCOVÁ SMLOUVA O POSKYTOVÁNÍ SLUŽEB

	

	číslo 009

	

	

	

	Dnešního dne

	


	Výzkumný ústav vodohospodářský T. G. Masaryka v. v. i.
se sídlem Podbabská 2582/30, 160 00, Praha 6

	IČ: 00020711
DIČ 00020711
Zapsán v Rejstříku veřejných výzkumných institucí

(dále jen „Objednatel“)

	

	

	a

	


	
Jukl consulting  s.r.o.
se sídlem Věry Kozákové 1224, 468 51 Smržovka
IČO:  059 89 825,
společnost zapsaná v obchodním rejstříku vedeném u Krajského soudu v Ústí nad Labem, oddíl C, vložka 39406,
zastoupená Vojtěchem Juklem, jednatelem


	
(dále jen „Poskytovatel“)


	(dále jednotlivě označováni jako „Smluvní strana“, společně také jako „Smluvní strany“),


v souladu s ustanovením § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, v účinném znění (dále jen „občanský zákoník“),

uzavírají tuto

rámcovou smlouvu o poskytování služeb č. 009

(dále jen “Smlouva”).








1. PŘEDMĚT A ÚČEL SMLOUVY


	


1.1 Účelem této Smlouvy je vymezení základních podmínek spolupráce mezi Poskytovatelem a Objednatelem při poskytování těchto služeb  Poskytovatele spočívajících zejména ve zmapování současného stavu klíčových procesů a odhalení potenciálů, vytvoření zadání pro výběrové řízení na dodavatele komplexního informačního systému, případně další související a navazující činnosti(dále jen „Projekt“), přičemž služby budou spočívat zejména v následujících činnostech

1.1.1 Příprava výstupů projektu dle Prováděcí smlouvy
1.1.2 podpora při tvorbě projektové řídící dokumentace;
1.1.3 facilitace a vedení důležitých projektových schůzek;
1.1.4 definování klíčových úkolů Projektu a kontrola jejich realizace;
1.1.5 oponentura projektové dokumentace;
1.1.6 příprava a vedení kontrolních dní Projektu;
1.1.7 podpora vyjednávání s třetími stranami Projektu,

(dále společně také jako „Služby“). 

Projekty budou zaměřeny nikoliv však výlučně na zlepšování vnitřního fungování Objednatele, zejména na jeho procesy, organizaci práce, systémy řízení a informační systémy.

1.2 Předmětem Smlouvy je tak vymezení

1.2.1 základních podmínek vedoucích k uzavření smluv uzavíraných na základě této Smlouvy a nabídky Poskytovatele (dále jen „Prováděcí smlouvy“),

1.2.2 základních podmínek pro poskytování plnění na základě Prováděcích smluv.

1.3 Prováděcí smlouva má přednost při výkladu otázek upravených současně touto Smlouvou a Prováděcí smlouvou. Otázky Prováděcí smlouvou výslovně neupravené se řídí touto Smlouvou, a pokud tato Smlouva neobsahuje zvláštní úpravu, řídí se pak účinnými právními předpisy, zejména občanským zákoníkem.

1.4 Prováděcí smlouva je účinná okamžikem, kdy Objednatel Poskytovateli písemně potvrdí souhlas s obsahem nabídky, kterou Poskytovatel předloží na základě této Smlouvy Objednateli. Pro vyloučení všech pochybností platí, že přílohy takové nabídky jsou její nedílnou součástí a po akceptaci nabídky rovněž nedílnou součástí Prováděcí smlouvy. Akceptace nabídky s jakýmikoli byť drobnými a nepodstatnými změnami, které podstatně nemění původní nabídku, se nepovažuje za akceptaci ale novou nabídku, ustanovení § 1740 odst. 3 občanského zákoníku se nepoužije.

1.5 Zánik Prováděcí smlouvy z jakéhokoli důvodu nemá vliv na účinnost této Smlouvy.  





2. ODMĚNA ZA POSKYTNUTÍ SLUŽEB A ZPŮSOB JEJÍ ÚHRADY	

2.1 Smluvní strany se dohodly, že výši odměny za příslušné plnění stanoví Prováděcí smlouva.

2.2 Nestanoví-li Prováděcí smlouva jinak, pak odměna v ní určená v sobě zahrnuje též všechny hotové náklady vynaložené Poskytovatelem ke splnění jeho závazků podle Prováděcí smlouvy, s výjimkou nákladů spojených s cestou do zahraničí v rámci poskytování Služeb a těch nákladů, které vzniknou v důsledku nezajištění dostatečné součinnosti Objednatele ke splnění závazků sjednaných Prováděcí smlouvou. Odměna též nepokrývá ostatní náklady Projektu a není v ní zahrnuta částka odpovídající dani z přidané hodnoty (DPH), která bude Poskytovatelem vyúčtována ve fakturách dle příslušných platných a účinných právních předpisů, přičemž datem zdanitelného plnění bude poslední den kalendářního měsíce, v němž bude plnění dle Prováděcí smlouvy poskytováno.

2.3 Odměna za poskytnuté Služby respektive každá z jejích částí bude vyplácena vždy na základě řádně vystavené faktury, jejíž přílohu bude tvořit listina, na jejímž základě vzniklo právo Poskytovatele k zaplacení Odměny nebo její části.

2.4 Odměna sjednána v Prováděcí smlouvě bude Objednatelem zaplacena Poskytovateli ve dvou částech, pokud prováděcí smlouva nestanoví jinak, a to následujícím způsobem:

2.4.1 částka ve výši 50% z celkové Odměny je splatná ke dni účinnosti Prováděcí smlouvy; úhrada bude provedena na základě vystavené a dodané faktury.
2.4.2 Částka ve výši 50% z celkové Odměny je splatná po dokončení poskytování Služeb dle Prováděcí smlouvy na základě oboustranně podepsaného akceptačního protokolu a po vystavení a dodání faktury. 

2.5 Prodlení Objednatele se zaplacením jakékoli části odměny podle čl. 2.4 této Smlouvy se považuje za porušení Prováděcí smlouvy podstatným způsobem.

2.6 Objednatel je povinen uhradit Odměnu, respektive všechny její části dle čl. 2.4 této Smlouvy Poskytovateli bezhotovostně, převodem na bankovní účet č. 9967262001/5500 vedený u Raiffeisen bank na základě vystavených faktur.

3. POSKYTOVÁNÍ SLUŽEB

3.1 Místem plnění závazku Poskytovatele dle této Smlouvy a Prováděcí smlouvy jsou určeny provozovny Objednatele na území České republiky. 

3.2 Poskytování Služeb je časově omezeno na dobu trvání Projektu dle Prováděcí smlouvy anebo data v Prováděcí smlouvě určeného. V případě další spolupráce mezi Smluvními stranami nad rámec určený Prováděcí smlouvou bude uzavřena nová Prováděcí smlouva s vymezenými činnostmi a vyčíslenými náklady.

3.3 Poskytovatel se zavazuje Služby poskytovat osobně prostřednictvím svých zaměstnanců a dalších pověřených osob, na svou odpovědnost a za použití výhradně svých vlastních technických a jiných prostředků, Objednatel mu za tímto účelem nebude žádné takové prostředky poskytovat, nestanoví-li Prováděcí smlouva výslovně jinak.

4. NÁHRADA ŠKODY

4.1 Smluvní strany se dohodly, že vznikne-li jedné z nich škoda v důsledku porušení povinností vyplývajících z této a z Prováděcí smlouvy druhou Smluvní stranou, má poškozená Smluvní strana právo na náhradu takto vzniklé škody, avšak pouze do výše odpovídající jedné polovině (1/2) z částky, která odpovídá Odměně Poskytovatele za poskytování Služeb dle Prováděcí smlouvy, nestanoví-li Prováděcí smlouva jinak anebo nedohodnou-li se Smluvní strany písemně jinak.

5. MLČENLIVOST A DŮVĚRNOST INFORMACÍ

1 
2 
3 
4 
5 
Smluvní strany se zavazují dodržovat mlčenlivost o důvěrných informacích, přičemž za důvěrné informace se považují všechny informace, které jsou, anebo by mohly být součástí obchodního tajemství druhé Smluvní strany a informace týkající se této Smlouvy, Prováděcí smlouvy a jejich plnění (dále jen „Důvěrné informace“).
Veškeré Důvěrné informace zůstávají výhradním majetkem Smluvní strany, jíž se Důvěrné informace týkají, a druhá Smluvní strana, jíž byly Důvěrné informace svěřeny, vyvine pro zachování jejich důvěrnosti a pro jejich ochranu stejné úsilí, jako by se jednalo o její vlastní Důvěrné informace. S výjimkou rozsahu, který je nezbytný pro spolupráci při plnění této Smlouvy a Prováděcí smlouvy, se Smluvní strany zavazují nemnožit žádným způsobem Důvěrné informace, nevyužívat je pro sebe, nezpracovávat je, nepředat je třetí straně ani svým vlastním zaměstnancům a zástupcům s výjimkou těch, kteří s nimi potřebují být seznámeni, aby mohli plnit tuto Smlouvu nebo Prováděcí smlouvou - v takovém případě odpovídá povinná Smluvní strana i za dodržení povinnosti mlčenlivosti těmito třetími osobami. Zhotovitel se zároveň zavazuje nepoužít Důvěrné informace jinak než za účelem plnění této Smlouvy nebo Prováděcí smlouvy bez písemného souhlasu dotčené Smluvní strany. Smluvní strany tímto berou na vědomí, že za důvěrný pro účely této Smlouvy se považuje mimo jiné výsledek činnosti Zhotovitele v rámci poskytování Služeb na základě Prováděcí smlouvy – výstupy projektu, nestanoví-li tato Smlouva výslovně jinak.
Za každé porušení ustanovení o ochraně informací má dotčené Smluvní strana právo po Smluvní straně, která se porušení dopustila, požadovat smluvní pokutu ve výši 50.000 Kč za každé jednotlivé porušení této povinnosti. Právo požadovat zaplacení smluvní pokuty má však Smluvní strana pouze tehdy, vznikne-li jí porušením povinnosti druhé Smluvní strany škoda. Zaplacením smluvní pokuty není dotčeno právo poškozené Smluvní strany na náhradu škody ve výši stanovené touto Smlouvou. Porušení povinností mlčelivosti dle tohoto čl. 5 Smlouvy v průběhu trvání smluvního vztahu založeného touto Smlouvou anebo Prováděcí smlouvou kteroukoli ze Smluvních stran, kterým vznikne druhé Smluvní straně škoda, se považuje za porušení této Smlouvy a Prováděcí smlouvy podstatným způsobem.
Ustanovení tohoto článku není dotčeno ukončením účinnosti této Smlouvy ani Prováděcí smlouvy z jakéhokoliv důvodu a jeho účinnost skončí nejdříve 2 roky po ukončení účinnosti této Smlouvy anebo Prováděcí smlouvy, přičemž rozhodné pro běh doby je datum, které z těchto dvou nastane později. Práva a povinnosti Smluvních stran vyplývající z ustanovení občanského zákoníku o nekalé soutěži § 2976 an. občanského zákoníku tímto ustanovením nejsou dotčena.

6. SOUČINNOST OBJEDNATELE

6.1 Objednatel se zavazuje poskytovat veškerou nezbytnou a vhodnou součinnost při plnění Prováděcí smlouvy, zejména se zavazuje předávat včas Poskytovateli veškeré nezbytné a účelné informace a podklady, které Poskytovatel potřebuje nebo může potřebovat k plnění svých závazků dle Prováděcí smlouvy, spočívající zejména, ale nikoli výlučně: 

6.1.1 V poskytnutí veškerých informací a materiálů, které mají nebo mohou mít vliv či být podstatné pro řádné plnění Prováděcí smlouvy Poskytovatelem,
6.1.2 v tvorbě projektových výstupů v rámci Projektu sjednaného Prováděcí smlouvou;
6.1.3 v koordinaci svých zaměstnanců k poskytnutí součinnosti v rámci Projektu sjednaného Prováděcí smlouvou;
6.1.4 v plnění úkolů Projektu nejen dle Prováděcí smlouvy;
6.1.5 v zajištění zasedací místnosti pro konání projektových schůzek s projektorem a přenosnou prezentační papírovou tabulí, tzv. flip-chartem.
6.1.6 Nákup potřebného software a hardware resp. technologií třetích stran
6.1.7 Zajistit data v potřebném rozsahu a kvalitě pro systémy třetích stran

6.2 Za včasné dodání se považuje vždy dodání materiálů a věcí uvedených v předchozím odstavci tak, aby byl zajištěn plynulý průběh realizace Projektu. Na nezbytnost dodání takových materiálů je Poskytovatel povinen Objednatele upozornit. Jakékoliv neposkytnutí součinnosti Objednatelem však nemá vliv na plnění Poskytovatele, jestliže může pokračovat s plněním svých povinností s odbornou péčí. 

6.3 Objednatel je povinen v rámci svého závazku poskytování součinnosti dle čl. 6 Smlouvy poskytnout Poskytovateli včas, nejpozději však do dne stanoveného v písemné výzvě Poskytovatele. V případě, že Objednatel neposkytne požadovanou součinnost ve lhůtě stanovené Poskytovatelem v písemné výzvě, ani v dodatečné lhůtě 10 pracovních dnů ode dne uplynutí takové lhůty, jedná se o porušení této Smlouvy a Prováděcí smlouvy Objednatelem podstatným způsobem.

6.4 V případě, že materiály či jiná součinnost poskytnutá Objednatelem neodpovídá potřebám Poskytovatele a tato součinnost nebo tyto materiály jsou pro realizaci Projektu nezbytné, je Poskytovatel povinen písemně upozornit na tuto skutečnost Objednatele bez zbytečného odkladu, nejpozději však do 10 pracovních dnů ode dne doručení materiálů či poskytnutí jiné součinnosti a určit Objednateli dodatečnou lhůtu pro splnění jeho povinnosti. 

6.5 V případě prodlení Objednatele se splněním povinnosti dle tohoto čl. 6 Smlouvy Poskytovatel neodpovídá za škodu tímto prodlením způsobenou, ani za prodlení s plněním svých závazků z této Smlouvy a Prováděcí smlouvy. Smluvní strany se dohodly, že v případě prodlení Objednatele s poskytnutím součinnosti je Poskytovatel oprávněn dočasně přerušit poskytování Služeb do doby, než bude součinnost řádně poskytnuta, a zároveň je oprávněn posunout sjednaný termín plnění Služeb dle této Prováděcí smlouvu o dobu, kdy mu nebyla potřebná součinnost poskytnuta, případně o dobu delší, bude-li to, vzhledem k charakteru a rozsahu prodlení Objednatele, nezbytné.

7. AKCEPTAČNÍ PROCES

7.1 Plnění uskutečňované ze strany Poskytovatele pro Objednatele dle Prováděcí smlouvy je při odevzdání předmětem akceptačního procesu.

7.2 Účelem akceptačního procesu je získání závazného vyjádření Objednatele k souladu poskytnutí Služeb Poskytovatelem s Prováděcí smlouvou. Akceptační protokol je dokument, jehož prostřednictvím je ukončeno akceptační řízení.

7.3 Objednatel je povinen zajistit kontrolu plnění povinností Poskytovatele průběžně při provádění Služeb. V případě, že poskytnuté Služby neodpovídají dohodnutému rozsahu a kvalitě stanovené Prováděcí smlouvou podle zjištění Objednatele v procesu kontroly, je ten povinen tuto skutečnost oznámit Poskytovateli ve formě písemných připomínek nejpozději do 14 dnů od zjištění nedostatku, jinak se k připomínkám nepřihlíží. 

7.4 V případě uplatnění oprávněných připomínek ze strany Objednatele ve stanovené lhůtě je Poskytovatel povinen vypořádat připomínky Objednatele včetně případného odstranění zjištěných nedostatků do 14 dnů od jejich písemného doručení. Připomínky se považují za vypořádané doručením písemného oznámení Poskytovatele Objednateli o neopodstatněnosti připomínek.

7.5 V případě, že Objednatel nevznese písemné připomínky k poskytování Služeb Poskytovatelem do 14 dnů od zjištění nedostatku anebo Poskytovatel nedostatky odstraní, případně písemně Objednateli sdělí, že připomínky jsou neopodstatnění, je Objednatel povinen podepsat akceptační protokol ke dni ukončení trvání Projektu, přičemž odevzdané plnění Projektu se považuje Objednatelem za akceptované bez připomínek, tj. jako bezvadné plnění.

7.6 Poskytování Služeb dle Prováděcí smlouvy je považováno za úplně splněné podepsáním akceptačního protokolu Objednatelem. Tím není dotčena možnost ukončit poskytování Služeb ze strany Poskytovatele ke dni ukončení účinnosti Prováděcí smlouvy.


8. UŽIVATELSKÁ A MAJETKOVÁ PRÁVA

8.1 Pokud je plnění Zhotovitele dle anebo Prováděcí smlouvy či v souvislosti s ní chráněno jako autorské dílo (dále jen „Autorské dílo“) zejména dle zákona č. 121/2000 Sb., o právu autorském, o právech souvisejících s právem autorským a o změně některých zákonů, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „autorský zákon“), jímž může být zejména ale nikoliv výlučně výstup projektu, předáním příslušného plnění Zhotovitel poskytuje Objednateli nevýhradní bezúplatnou licenci k užití Autorského díla. Licence se poskytuje na celou dobu trvání autorských práv, pro území České republiky. Objednatel není bez předchozího písemného souhlasu Zhotovitele oprávněn poskytnout podlicenci třetí osobě. K postoupení licence Objednatelem třetí osobě je Objednatel povinen vyžádat si písemný předchozí souhlas Zhotovitele.


8.2 V případě porušení zákazů a povinností Objednatele dle čl. 8.1 této Smlouvy je Objednatel povinen zaplatit Zhotoviteli smluvní pokutu ve výši 50 000 Kč za každé dílčí porušení povinností stanovených v tomto článku, a to i opakovaně. Zaplacením smluvní pokuty není dotčeno právo Zhotovitele na náhradu újmy v plné výši samostatně vedle nároku na smluvní pokutu, a také právo na zaplacení smluvní pokuty z titulu porušení povinnosti mlčenlivosti dle čl. 5 této Smlouvy.

8.3 Pro vyloučení pochyb Smluvní strany vylučují aplikaci ustanovení § 2370 občanského zákoníku, § 2378 až § 2382 občanského zákoníku.

8.4 V případě, že Zhotovitel vytvoří při plnění Prováděcí smlouvy či v souvislosti s ní jiný produkt (či výkon) naplňující znaky některého ze zákonem chráněných nehmotných statků, řídí se právní vztahy mezi Zhotovitelem a Objednatelem z toho vyplývající přednostně zásadami stanovenými v tomto článku 8 této Smlouvy.

8.5 Objednatel tímto výslovně souhlasí s tím, aby Zhotovitel výsledek činnosti dle Provádění smlouvy, konkrétně výstupy projektu, užíval za účelem vlastní reprezentace a propagace své podnikatelské činnosti. Zhotovitel je oprávněn výstupy projektu prezentovat pouze s předchozím písemným souhlasem Objednatele.

8.6 Zhotovitel se zavazuje výstupy projektu využívat v anonymizované podobě tak, aby nebylo z výstupu možno identifikovat Objednatele jakožto jeho objekt. Anonymizací se rozumí odstranění identifikačních údajů, kterými je jméno, obchodní firma, IČO, sídlo, případně bydliště, údaje o zápisu do veřejného rejstříku, jména osob působících u Objednatele jako členové jeho orgánů nebo jako zaměstnanci. Při užití optimalizačního plánu v souladu s čl. 8.6 a 8.7 této Smlouvy Zhotovitelem se ustanovení o povinnosti mlčenlivosti Zhotovitele dle čl. 5 této Smlouvy nepoužije.

9. DOBA TRVÁNÍ A ZÁNIK SMLOUVY

9.1 Tato Smlouva nabývá platnosti a účinnosti okamžikem jejího podpisu oběma Smluvními stranami a je uzavřena na dobu neurčitou. Prováděcí smlouva uzavřené na základě této Smlouvy je uzavřena na dobu určitou po dobu trvání příslušného Projektu, nejdéle však do data uvedeného v Prováděcí smlouvě.

9.2 Tuto Smlouvu je možné ukončit jen dohodou Smluvních stran či její výpovědí v případě, kdy tak stanoví tato Smlouva. Prováděcí smlouvou je před uplynutím v ní uvedené doby možné ukončit jen dohodou Smluvních stran nebo odstoupením některé ze Smluvních stran či její výpovědí v případě, kdy tak stanoví tato Smlouva nebo Prováděcí smlouva.

9.3 Tato Smlouva může být vypovězena i bez uvedení důvodu. Výpovědní doba této Smlouvy činí 2 měsíce. Výpovědní doba začíná běžet prvním dnem kalendářního měsíce následujícího po měsíci, ve kterém byla výpověď doručena druhé Smluvní straně. Výpověď musí mít písemnou formu.

9.4 Smluvní strany se dohodly, že Prováděcí smlouvu lze vypovědět kteroukoli z nich bez uvedení důvodu. Výpovědní doba je v takovém případě dvouměsíční a počíná běžet dnem doručení výpovědi druhé Smluvní straně. V případě že tímto způsobem vypoví Prováděcí smlouvu Objednatel, je povinen Poskytovateli zaplatit všechny části akceptovaných prací a souvisejících vynaložených nákladů. V případě, že tímto způsobem Prováděcí smlouvu vypoví Poskytovatel, je Objednatel povinen Poskytovateli zaplatit provedení akceptovaných prací a souvisejících vynaložených nákladů. 
9.5 Kterákoli ze Smluvních stran může od této Smlouvy odstoupit s okamžitými účinky, pokud druhá Smluvní strana podstatným způsobem porušila svůj závazek z této Smlouvy, a přes písemné upozornění druhé Smluvní strany nezjednala do 30 dnů nápravu takového porušení. V případě, že podle tohoto čl. odstoupí od Smlouvy Objednatel, je povinen Poskytovateli zaplatit všechny části Odměny nebo jejich poměrnou část, na které vzniklo v rámci plnění Poskytovateli právo a veškeré vynaložené náklady spojené s poskytováním Služeb, které nejsou součástí Odměny dle čl. 2.1 této Smlouvy.

9.6 Odstoupení je účinné okamžikem, kdy bylo v písemné podobě doručeno druhé Smluvní straně způsobem stanoveným touto Smlouvy, a s právními účinky tak jak vyplývá § 2004 občanského zákoníku, nestanoví-li tato Smlouva nebo Prováděcí smlouva výslovně jinak. Odstoupení musí obsahovat popis vytýkaného stavu či jednání. Pro případ ukončení této Smlouvy na základě odstoupení se Smluvní strany zavazují učinit veškerá opatření zabraňující vzniku škody u obou Smluvních stran. Odstoupení od Smlouvy nebo Prováděcí smlouvy se nedotýká práv uvedených v ustanovení § 2005 občanského zákoníku, tj. zejména nároku na zaplacení smluvní pokuty, úroků z prodlení, popř. nároku na náhradu škody v rozsahu stanoveném touto Smlouvou nebo Prováděcí smlouvou.

9.7 V případě ukončení Prováděcí smlouvy dohodou je Objednatel povinen Poskytovateli zaplatit provedení akceptovaných prací a souvisejících vynaložených nákladů.

9.8 V případě ukončení Prováděcí smlouvy z jakéhokoli důvodu se Poskytovatel zavazuje osobně předat Objednateli veškerou projektovou dokumentaci. V případě ukončení smluvního vztahu se Smluvní strany zavazují vypořádat vzájemné závazky a pohledávky nejpozději do jednoho (1) měsíce od zániku této Prováděcí smlouvy.

9.9 Pro vyloučení pochybností Smluvní strany konstatují, že po ukončení účinnosti této Smlouvy zůstávají odpovídající ustanovení této Smlouvy nespecifikovaná v uvedených Prováděcích smlouvách i nadále účinná a závazná pro ty Prováděcí smlouvy, které zůstávají i nadále účinné a platné i po ukončení účinnosti Smlouvy, a to až do ukončení jejich účinnosti. Výpovědí Prováděcí smlouvy není dotčena platnost ani účinnost této Smlouvy.

10. DORUČOVÁNÍ A KOMUNIKACE SMLUVNÍCH STRAN
 
10.1 Veškerá oznámení a další úkony, které mají být učiněny dle této Smlouvy a Prováděcí smlouvy, budou činěny písemně, jedním z následujících způsobů

10.1.1 doručení doporučeným dopisem na adresy Smluvních stran uvedené v záhlaví této Smlouvy,

10.1.2 doručení emailem na emailové adresy kontaktních osob určených Smluvními stranami ve formátu pdf.,

10.1.3 zápisem v aplikaci určené k řízení projektu,

10.1.4 osobním předáním kontaktní osobě určené Smluvními stranami,

10.1.5 doručením do datové schránky,

10.1.6 ústně nebo telefonicky, za předpokladu, že toto bude potvrzeno nejpozději následující pracovní den jedním ze způsobů dle čl. 9.1.1 – 9.1.4 této Smlouvy.

10.2 Zpráva se považuje za doručenou nejpozději pátý (5.) pracovní den po jejím odeslání, nebude-li prokázáno dřívější doručení. K prokázání doručení zprávy postačí důkaz o tom, že zpráva byla řádně adresována a odeslána, a to v závislosti na použitém komunikačním prostředku.

10.3 Smluvní strany prohlašují, že pro účely operativní komunikace ohledně plnění povinností z této Smlouvy ustanovují své zástupce (kontaktní osoby) vybavené pravomocí jednat v záležitostech týkajících se této Smlouvy za Smluvní strany, což zejména znamená schvalovat dílčí kroky v rámci poskytování Služeb, přebírat a akceptovat poskytnuté Služby.

Kontaktní osobou byli ustanoveni: (včetně telefonního a e-mailového kontaktu): 
· na straně Objednatele: 
Karel Havlák, email: karel_havlak@vuv.cz, tel 602958397             
Michal Vaculík, e-mail:  michal_vaculik@vuv.cz,tel. 721658176

· na straně Poskytovatele: 
Vojtěch Jukl , e-mail: vojtech@juklconsulting.cz, tel.:734680465 

10.4 Kromě kontaktních osob dle čl. 9.3 této Smlouvy jsou za Smluvní strany oprávněni jednat jejich statutární orgány, prokuristé a osoby vybavené pro konkrétní účel písemnou plnou mocí nebo písemným pověřením udělenými příslušnou Smluvní stranou a podepsanými oprávněnou osobou.
10.5 Kterákoli Smluvní strana je oprávněna po dobu trvání této Smlouvy kontaktní osoby odvolat, příp. ustanovit jiné. Do té doby, než bude druhé Smluvní straně oznámeno odvolání resp. pověření kontaktní osoby, je druhá Smluvní strana vázána původní dohodou o ustanovení kontaktní osoby.

11. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ

11.1 Práva a povinnosti vzniklé podle této Smlouvy lze měnit či doplňovat pouze na základě písemných, vzestupně číslovaných, dodatků podepsaných oběma Smluvními stranami. Ustanovení § 582 odst. 2 občanského zákoníku se nepoužije. 

11.2 Smluvní strany se dohodly, že Objednatel nesmí postoupit na třetí osobu tuto Smlouvu či její část. Objednatel nesmí převést či jinak zatížit své pohledávky za Poskytovatelem z této Smlouvy. 

11.3 Tato Smlouva i Prováděcí smlouvy se řídí právem České republiky, zejména pak občanským zákoníkem. Pokud kdykoli za účinnosti této Smlouvy anebo Prováděcích smluv vyjde najevo, že některé jejich ustanovení je neplatné nebo nevymahatelné, nemá tato skutečnost vliv na platnost nebo vymahatelnost zbývajících ustanovení příslušné smlouvy, přičemž taková smlouva bude posuzována jako celek s cílem zachovat původní záměr Smluvních stran s tím, že neplatné ustanovení bude nahrazeno ustanovením platným, jež je obsahem a účelem původnímu nejbližší. Ukáže-li se některé ustanovení této Smlouvy či Prováděcí smlouvy zdánlivým (nicotným), posoudí se vliv této vady na ostatní ustanovení Smlouvy obdobně podle § 576 občanského zákoníku.
11.4 Pro vyloučení pochybností Smluvní strany výslovně potvrzují, že jsou podnikateli, uzavírající tuto Smlouvu při svém podnikání, a na tuto Smlouvu se tudíž neuplatní ustanovení § 1793 občanského zákoníku (neúměrné zkrácení) ani ustanovení § 1796 občanského zákoníku (lichva). Smluvní strany prohlašují, že žádná z nich není slabší smluvní stranou. Obě Smluvní strany měly možnost ovlivnit obsah této Smlouvy a ustanovení § 1798 – 1801 (adhezní smlouvy) se nepoužije.
11.5 Smluvní strany si nepřejí, aby nad rámec výslovných ustanovení této Smlouvy byla jakákoliv práva a povinnosti dovozovány z dosavadní či budoucí praxe zavedené mezi Smluvními stranami či zvyklostí zachovávaných obecně či v odvětví týkajícím se předmětu plnění této Smlouvy, ledaže je ve Smlouvě výslovně sjednáno jinak. Vedle toho si Smluvní strany potvrzují, že si nejsou vědomy žádných dosud mezi nimi zavedených obchodních zvyklostí či praxe.
11.6 Smluvní strany se dohodly, že podstatná změna okolností, za nichž byla tato Smlouva uzavřená, nezakládá právo žádné ze Smluvních stran domáhat se obnovení jednání o smlouvě ve smyslu § 1765 občanského zákoníku.

11.7 Smluvní strany se zavazují, že v případě vzniku jakéhokoli sporu ohledně jejich práv a povinností z této Smlouvy a Prováděcí smlouvy anebo výkladu kteréhokoli ustanovení této Smlouvy či Prováděcí smlouvy, a to jak za trvání účinnosti této Smlouvy a Prováděcí smlouvy, tak po jejich skončení, budou takovou situaci nejprve řešit pokusem o vzájemnou dohodu. Jestliže však nebude možnost spor vyřešit mimosoudně dle předchozí věty tohoto článku, Smluvní strany se dohodly, že místně příslušným soudem pro řešení jejich sporu bude výlučně Okresní soud v Jablonci nad Nisou jako soud prvního stupně podle příslušných ustanovení zákona č. 99/1963 Sb., občanský soudní řád, v účinném znění.

11.8 Poskytovatel je oprávněn uvádět poskytování plnění pro Objednatele dle této Smlouvy a Prováděcích smluv ke své vlastní prezentaci, jakožto referenci.  

11.9 Tato Smlouva nahrazuje veškeré předchozí písemné i ústní dohody a ujednání vztahující se k předmětu Smlouvy.

11.10 Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichž každá Smluvní strana obdrží jeden. 

11.11 Smluvní strany si Smlouvu přečetly, souhlasí s celým jejím obsahem a na důkaz toho připojují své podpisy.



V Praze dne 18.4.2018					V Praze dne 18.4.2018

_________________________			_________________________
Jukl consulting s.r.o.					VÚV TGM, v.v.i.
Zastoupena: Vojtěchem Juklem  		            zastoupený:  Ing.Tomášem Urbanem 
		jednatelem					                  ředitelem
