SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZBY Vodafone SMS p¥ipojeni

uzaviena v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik mezi

Statni ustav pro kontrolu l1é¢iv Vodafone Czech Republic a.s.
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1C: 00023817 IC: 25788001

DIC: CZ00023817 DIC: CZ25788001
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Ceské narodni banka, Citibank Europe plc
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datum vzniku: 1.1.1972 spole¢nost zapsana dne 13.8.1999
statisticka pravni forma: 325 - Organiza¢ni slozka statu v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym

soudem v Praze pod spisovou znac¢kou B.6064.

Zastoupena: Zastoupena:
PharmDr. Zden¢k Blahuta, MHA XXX

Funkce: feditel XXX

(dale jen ,,Partner) (dale jen ,,Vodafone®)

1. Pfedmét smlouvy

Vodafone bude Partnerovi na zakladé nize uvedenych podminek poskytovat nevetejnou sluzbu elektronickych komunikaci Vodafone SMS piipojeni,
a to v rozsahu stanoveném v této smlouve a jejich jednotlivych piilohach.

2. Vymezeni pojml
GSM - mezinarodni standard pouzivany v oblasti poskytovani sluzeb digitalni telefonni sité mobilnich telefond.

SMS - ,»Short Message Service*, standard pro poskytovani sluzby doru¢ovani a odesilani kratkych textovych zprav v siti GSM.

SMS MO - ,Short Message Service Mobile Originated*, oznaceni pro poskytovani sluzby odesilani kratkych textovych zprav ze sit¢ GSM k
aplikaénimu serveru sluzby Vodafone SMS piipojeni nebo k jinému uéastnikovi v sitich GSM.

SMS MT - ,Short Message Service Mobile Terminated*, standard pro poskytovani sluzby doru¢ovani kratkych textovych zprav do sit¢ GSM od
aplikaéniho serveru sluzby Vodafone SMS pfipojeni nebo od jiného Gcastnika ze sit¢ GSM.

SMSC -  ,,Short Message Service Center*, technické zafizeni tvofici nedilnou soucast sit¢ GSM, které zajistuje provoz a funkce sluzby odesilani
a dorucovani SMS zprav.

Vodafone SMS pripojeni - marketingové oznaceni sluzby vyuzivajici technologie sit¢ GSM pro piimou komunikaci vzdalené pocitacové aplikace se
siti GSM formou SMS zprav prostfednictvim obecného datového ptistupu do SMSC.

UZivatelsky ucet Vodafone SMS pripojeni (dale téz jen ,uzivatelsky ucet™) - soubor informaci a vlastnosti sluzby Vodafone SMS pfipojeni
specifikovany v Pfiloze €. 1, které jednoznaéné definuji Partnera v ramci sluzby Vodafone SMS ptipojeni, definuji rozsah Partnerem
vyuzitelnych sluzeb Vodafone SMS pfipojeni, pouzity typ propojeni Partnerovy aplikace s Vodafone SMS piipojeni a eviduji
ptehledy vyuzivani sluzby Vodafone SMS piipojeni Partnerem.

Zména nastaveni uctu - zména funkéniho nastaveni uzivatelského uétu Partnera, ktera je vyvolana zménou typu nebo parametrd pfipojeni ucastnické
aplikace se sluzbou Vodafone SMS piipojeni.

PInohodnotny provoz - provoz sluzby Vodafone SMS ptipojeni, ktery umoziuje provoz vSech funkci a sluzeb Vodafone SMS pfipojeni a ma takové
vlastnosti, které byly mezi Vodafonem a Partnerem sjednany v této smlouvé a jejich pfilohach. Sjednané sluzby a funkce jsou
definovany ve Specifikaci uzivatelského Uctu (Pfiloha €. 1 této smlouvy) a v Popisu komunika¢niho protokolu. Zahajenim
plnohodnotného provozu je zahajeno zpoplatiiovani sluzby Vodafone SMS pfipojeni.
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3. Prava a povinnosti Vodafonu

Vodafone se zavazuje v souladu s pfedmétem této smlouvy poskytovat Partnerovi sluzbu Vodafone SMS pfipojeni v dohodnutém rozsahu a
kvalité. Rozsah a kvalita poskytovanych sluzeb Vodafone SMS piipojeni Partnerovi je urena na zékladé specifikace uvedené v Piiloze ¢.1
schvalené obéma smluvnimi stranami. V piipadé, Ze Partner pozaduje po uzavieni této smlouvy zménu dohodnuté specifikace, musi dorudit
Vodafonu pisemnou zadost spolecné s nové vyplnénou Ptilohou €. 1, na zakladé které Vodafone posoudi, zda zménu specifikace provede pouze
na zakladé této pisemné zadosti ¢i zda provedeni zmény bude podminéno uzavienim dodatku ke smlouvé. Vodafone je opravnén zménu
specifikace v oduvodnénych piipadech odmitnout, o divodech bude Partnera informovat. Cena za zménu specifikace uzivatelského Gctu je
stanovena v Ceniku (Pfiloha ¢.2 této smlouvy), pfipadné mtize byt stanovena odlisné¢ dohodou smluvnich stran.

Vodafone se zavazuje udrzovat svou GSM telekomunikaéni sit’ v takovém technickém a provoznim stavu, aby bylo dosahovano obvyklé kvality
stanovené normami GSM. Zavady v ramci sité se Vodafone zavazuje odstrafiovat v nejkrat§im mozném terminu po jejich zjisténi. Proces
odstrailovani zavad v ramci sluzby Vodafone SMS pfipojeni je smluvnimi stranami dohodnut v Pfiloze ¢.1. Ovliviuje-li zdvada vznikld na
strané Vodafonu plnohodnotny provoz Vodafone SMS pfipojeni a je-li znama zastupci Vodafone odpovédnému za funkci Vodafone SMS
pfipojeni, je tento odpovédny zastupce povinen v nejkrat§sim mozném terminu upozornit na situaci kontaktniho zastupce na stran¢ Partnera

Vodafone je opravnén zménit nastaveni uzivatelského uétu Partnera, specifikaci komunikaéniho protokolu, verzi software pracujiciho na
Vodafone SMS piipojeni nebo SMSC, a to z naléhavych technickych nebo provoznich divodii nebo pokud je to ve prospéch celkové
funkcionality sluzby Vodafone SMS pfipojeni, pficemz na zménu bude Partner upozornén piedem, nebo, v piipadé situace, kterd nesnese
z objektivnich divodt odkladu, nejpozdéji nasledujici pracovni den po uskutecnéni takové zmény. V uvedenych piipadech Partner neplati cenu
za zménu nastaveni uzivatelského uctu.

K zahajeni plnohodnotného provozu musi dojit nejpozdé€ji do tii mésicti od dne nabyti G¢innosti této smlouvy. Cena za aktivaci sluzby dle
Prilohy €. 1 e splatna po uzavieni smlouvy v souladu s ustanovenim bodu 5.1 této smlouvy. Zaplaceni ceny za aktivaci je podminkou pro
zahajeni procesu praci k nastaveni a zahajeni provozu sluzby Vodafone SMS ptipojeni dle Prilohy ¢. 3 této smlouvy. V ptipadé, Ze k zahajeni
plnohodnotného provozu nedojde ve vySe uvedené lhité od uzavieni smlouvy z duvodl na strané Partnera, je tato skute¢nost povazovana
smluvnimi stranami za rozvazovaci podminku smlouvy. Smluvni strany se pro tento pfipad dohodly, Ze Partner uhradi Vodafonu ucelné
vynalozené naklady spojené s aktivaci sluzby Vodafone SMS pfipojen a jejim spusténim do Plnohodnotného provozu v dohodnuté dobg, a to ve
vysi 100.000 K¢ (uhrazeny Aktivaéni poplatek je Vodafone opravnén v takovém piipadé zapocitat na thradu téchto naklada). Tato ¢astka je
splatna na vyzvu a jejim uhrazenim neni dotcen narok Vodafonu na nahradu $kody v plném rozsahu.

Vodafone je opravnén na nezbytné nutnou dobu omezit poskytovani sluzby Vodafone SMS ptipojeni ze zavaznych organiza¢nich, technickych
nebo provoznich divodi a z divodi vyssi moci. Vodafone si vyhrazuje rozhodnuti o kvalifikaci konkrétniho divodu, pficemz tyto divody
nejsou smluvnimi stranami povazovany za zavady dle bodu 3.2. V pfipad€, ze jsou tyto skutecnosti znamy Vodafonu predem, je Vodafone
povinen o tom neprodlené informovat kontaktniho zastupce na strané Partnera. V takovém ptipadé neodpovida Vodafone za $kodu timto
zpusobenou Partnerovi

Vodafone mize dale omezit nebo pierusit poskytovani sluzeb v piipadé krizovych situaci, zejména v piipadé branné pohotovosti statu,
Zivelnych pohrom, epidemii a v piipadg, Ze Vodafone k takovému omezeni nebo preruSeni bude povinen dle rozhodnuti pfisluSného statniho
organu CR. Vodafone je opravnén odmitnout nebo pozastavit plnéni pfedmétu smlouvy na dobu, kdy Partner neplni své zavazky vuci
Vodafonu.

Vodafone neruci za kvalitu a funkci propojeni internetem nebo pevnou linkou, které fyzicky a logicky zprostiedkovava komunikaci mezi
aplikaci Partnera a fyzickym rozhranim Vodafone SMS pfipojeni. Timto propojenim je mysleno propojeni zprostiedkované zatizenim, které
neni ve vlastnictvi Vodafonu a ani neni Vodafonem servisovano (napf. Internetové spojent).

Vodafone poskytne ucastnikovi odbornou konzultaci vzhledem k technickym otazkam a pouzivani sluzeb Vodafone SMS pfipojeni na zakladé
pisemné zadosti a vzajemné dohody o rozsahu a obsahu konzultace. Cena za konzultaci je stanovena v Ceniku (Pfiloha ¢. 2 této smlouvy),
pfipadné mize byt stanovena dohodou smluvnich stran.

4. Préva a povinnosti Partnera

Partner je opravnén vyuzivat sluzeb Vodafone SMS pfipojeni v rozsahu specifikaci uvedenych v Prilohach ¢. 1 této smlouvy a Popisu
komunikaéniho protokolu a zavazuje se vyuzivat sluzeb Vodafone SMS ptipojeni pouze v souladu s ustanovenimi této smlouvy.

Partner se zavazuje uzivat druh pfipojeni specifikovany v Piiloze ¢. 1 této smlouvy.

Partner se zavazuje zaplatit Vodafonu za poskytnuté sluzby Vodafone SMS pfipojeni ceny dohodnuté v Piloze €. 2 této smlouvy, a to v souladu
s ¢l. 5 této smlouvy. Neni-li stanoveno jinak, ceny za poskytnuté sluzby Vodafone SMS piipojeni a ceny SMS budou Partnerem hrazeny od
uvedeni sluzby do Plnohodnotného provozu. V pfipadé, ze Partner piekroéi v ramci testovani sluzby dohodnuty rozsah testovacich SMS (viz
Ptiloha ¢. 3 této smlouvy), je povinen zaplatit za takovéto SMS ceny sjednané v Ptiloze €. 2 této smlouvy.

Partner se zavazuje oznamovat pisemné po celou dobu ucinnosti této smlouvy Vodafonu zménu identifikacnich udaji, a to zejména adresy sidla,
faktura¢ni adresy, nazvu ¢i jména, pravni formy, telefonniho a bankovniho spojeni, IC, DIC, a to nejpozdéji do sedmi dni ode dne takové zmény.

Partner odpovida za obsah dat, resp. odesilanych SMS MT pies Vodafone SMS pfipojeni. V piipad¢€, ze obsah Partnerem odesilanych SMS
prokazatelné poskozuje Vodafone nebo zpusobuje Vodafone jakoukoliv ijmu, a to zejména z divodu, Ze je v rozporu s platnymi pravnimi
predpisy nebo odporuje dobrym mraviim, je Vodafone opravnén bezprostiedné po zjisténi uvedenych skutecnosti pozastavit poskytovani sluzby
Vodafone SMS pripojeni Partnerovi a pozadovat po Partnerovi smluvni pokutu ve vysi 1.0.000 K¢, jakoz i nadhradu vzniklé $kody. Smluvni
pokuta je splatna na vyzvu.

Partner je opravnén posilat SMS MT prostiednictvim Vodafone SMS piipojeni pouze na ucastnicka Cisla siti operatori poskytujicich mobilni
sluzby elektronickych komunikaci na uzemi Ceské republiky nebo té&ch operatord, jejichZ sité budou jmenovité uvedeny v ptiloze &. 2 této
smlouvy nebo pfipadném dodatku smlouvy. Sluzba Vodafone SMS pfipojeni pfitom nesmi byt vyuzivana v rozporu se znénim zdkona €.
127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, v platném znéni a nepovolenym zpisobem spocivajicim v poskytovani zprostiedkovatelskych
sluzeb tfetim spole¢nostem, a to za ucelem poskytovani sluzby propojeni SMS MT v siti Vodafonu nebo jinych mobilnich sitich GSM. Zjisti-li
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Vodafone, ze Partner porusuje svou povinnost stanovenou v tomto ¢lanku smlouvy, je opravnén bezprostiedné po zjisténi takovéto skutecnosti
pozastavit poskytovani sluzby Vodafone SMS pfipojeni Partnerovi a pozadovat po Partnerovi smluvni pokutu ve vysi 1.000.000 K¢, jakoz i
nahradu vzniklé skody.

Partner neni opravnén vyuzivat sluzbu Vodafone SMS pfipojeni pro odesilani nevyzadanych SMS zprav. Za nevyzadanou SMS zpravu se pro
ucely této smlouvy rozumi SMS zprava odeslana jakémukoliv uzivateli mobilniho telefonu s informaci — a to i jen ¢aste¢né, jinou nez:

i. informaci, resp. zpravou, ktera je odpovédi na pozadavek kone¢ného uzivatele, piipadné potvrzeni Partnera o pfijeti tohoto pozadavku;
nebo

ii. informaci, k jejichZ odesilani na sviij mobilni telefon poskytl kone¢ny uZzivatel Partnerovi védomy a prokazatelny souhlas; nebo

iii. informaci oznamujici rozsifeni funkcnosti sluzby Vodafone SMS piipojeni, omezeni funkénosti sluzby Vodafone SMS pfipojeni,
planované odstavky apod.; nebo

iv. informaci, jejiz obsah, zplsob a termin odeslani si Partner pfedem pisemné odsouhlasil s Vodafonem, a to minimalné 5 pracovnich dni
pfed planovanym terminem odeslani.

Partner neni zejména opravnén vyuzivat sluzbu Vodafone SMS pfipojeni pro odesilani nevyzadanych SMS zprav, které ptimo ¢i nepfimo
podporuji zbozi ¢i sluzby Partnera nebo jakékoliv tfeti osoby nebo podporuji jejich image, ¢i pfimo ¢i nepiimo vyzyvaji konecné uzivatele
k uskutec¢néni volani ¢i zaslani SMS zpravy na Cisla se zvySenou sazbou (premium rate ¢isla) (dale spole¢né jen ,,propagacni SMS*).

Partner dale neni opravnén spojovat pouziti sluzby Vodafone SMS piipojeni dle této smlouvy s automatickym souhlasem kone¢ného uzivatele
(zdkaznika Vodafonu) k zasilani marketingovych materialt jakékoli povahy, zejména propagacnich SMS.

Pokud jsou konecnym uzivatelim zasilany propagacni SMS zpravy s jejich pfedchozim souhlasem, je Partner povinen takto poskytnuty
souhlas Vodafonu na jeho zadost prokazat. Partner je také povinen umoznit kone¢nym uzivateliim kdykoliv odvolani souhlasu se zasilanim
propagacnich SMS, o této moznosti musi kone¢né uzivatele informovat.

V piipadé, Ze Partner porusi ustanoveni bodu 4.7, je Vodafone opravnén okamzité prerusit poskytovani sluzby Vodafone SMS pfipojeni a
pozadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 1.000.000,- K& Smluvni pokuta je splatna na vyzvu a jejim zaplacenim neni doteno pravo
Vodafonu na nahradu $kody.

Partner je opravnén obracet se svymi ptipominkami a Zadostmi na Vodafone. Kontaktni mista a kontaktni zastupci Vodafonu pro Partnera jsou
uvedeny v Pfiloze ¢.1 této smlouvy.

V ptipadé, ze dojde k vypadku provozu sluzby Vodafone SMS piipojeni z technickych, provoznich ¢i jinych davodu na strané Vodafonu, je
Partner opravnén pozadovat na Vodafone pfiméfené snizeni mésicni ceny specifikované v ¢l. 5.2 této smlouvy. Snizeni mé&si¢ni ceny bude
provedeno s piihlédnutim k dobé, po kterou nebyl zajistén plnohodnotny provoz sluzby Vodafone SMS pfipojeni, pfi¢emz o Castce snizeni
mésicni ceny rozhoduje Vodafone. Odpovédnost Vodafonu za skodu se v takovém piipadé fidi zakonem €. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich a VSeobecnymi podminkami pro poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci spole¢nosti Vodafone Czech Republic a.s. (dale
jen ,,VSeobecné podminky*).

Partner je opravnén uplatnit reklamaci proti vadnému poskytnuti sluzby Vodafone SMS pfipojeni ¢i reklamaci proti vyuétovani ceny, a to ve
lhuitach a na kontaktni mistech uvedenych v Ptiloze ¢. 1. v bodé Reklamace.

5. Cenova ujednéni, platebni podminky

Cena za aktivaci uzivatelského uctu Partnera a zprovoznéni funkci Vodafone SMS pfipojeni je uvedena v Pfiloze ¢.2 této smlouvy (Cenik
sluzby Vodafone SMS pfipojeni). Tuto cenu zaplati Partner na zakladé dafiového dokladu (faktury) vystaveného Vodafonem a doru¢eného
Partnerovi na adresu uvedenou v zahlavi této smlouvy. Daniovy doklad bude mit splatnost 30 dnii ode dne jeho vystaveni.

Mésicni cena za poskytovani sluzby Vodafone SMS ptipojeni Vodafone Partnerovi je uvedena v Ptiloze ¢.2 této smlouvy. Tuto cenu zaplati
Partner na zakladé daniového dokladu vystaveného Vodafone podle odst. 5.3 této smlouvy.

Ceny za SMS zpravy odeslané prostfednictvim sluzby Vodafone SMS piipojeni nad wroven, kterd je uvedena v ramci mésicni ceny za
poskytovani sluzby Vodafone SMS ptipojeni, se fidi Ptilohou ¢.2 této smlouvy. Za odeslané SMS jsou povazovany takové SMS zpravy, které
byly odeslané z rozhrani definovaného v Pfiloze ¢. 1 této smlouvy. Tyto ceny zaplati Partner na zakladé danového dokladu vystaveného
Vodafonem nejpozdéji do 10. dne po ukonceni kalendainiho mésice, ve kterém byla sluzba poskytnuta. Vytctovani je Partner povinen uhradit
do 30 dni ode dne jeho vystaveni. VyGctovani se povazuje za uhrazené dnem ptipsani dluzné ¢astky na bankovni Gcet Vodafonu uvedeny
v zahlavi této smlouvy. V pfipadé, Ze se zakaznik dostane do prodleni s uhradou kteréhokoliv Vytctovani, je Vodafone opravnén zakaznikovi
uctovat urok z prodleni ve vysi stanovené zakonnymi piedpisy z dluzné ¢astky za kazdy zapocaty den prodleni.

K uvedenym cenam bude pfipoctena DPH ve vysi dle platnych pravnich ptedpist.

Vyhétovani bude obsahovat naleitosti dafiového dokladu dle platnych pravnich piedpisti a naleZitosti stanovené opatfenim Ceského
telekomunikaéniho uradu. Vodafone je opravnén ve vyuctovani vyuctovat i ceny za sluzby poskytnuté Partnerovi v predchozich zuctovacich
obdobich, pokud byly Partnerem vyuzity, ale nebyly z objektivnich divodii zahrnuty do pfedchozich vyuétovani za dana obdobi. Veskera
vyuctovani budou zasilana na adresu Partnera uvedenou v této smlouvé.

V ptipadé, Ze je na zakladé pozadavku Partnera provedena zména uzivatelského uctu Vodafone SMS pfipojeni Partnera, je Partner povinen
uhradit jednorazovou cenu za zménu nastaveni ve vysi uvedené v Ceniku (Pfiloha ¢. 2). Cenu za zménu nastaveni uZzivatelského G¢tu uhradi
Partner na zékladé danového dokladu vystaveného Vodafonem.

Partner se zavazuje, ze po dobu trvani Smlouvy neklesne rozsah jim uzivané sluzby Vodafone SMS pfipojeni pod minimalni mési¢ni ¢astku ve
vysi 6 000,- K& (bez DPH), a to pocinaje prvnim Gplnym zicétovacim obdobim po spusténi sluzby. Do minimalni mési¢ni ¢astky se pocita
Castka za poskytnutou sluzbu Vodafone SMS pfipojeni v jednom zuétovacim obdobi (mésici) po uplatnéni veskerych slev poskytnutych
Partnerovi dle Smlouvy a zobrazenych ve vyactovani sluzeb. Pfitom do minimalni mésicni ¢astky se nepocita castka za jiné sluzby poskytnuté
Partnerovi ze strany Vodafone, ani platby Partnera za zbozi a sluzby tfetich stran. Jestlize Partner porusi vySe uvedenou povinnost a v
piislusném zuétovacim obdobi klesne skute¢né uctovana mésicni ¢astka pod ¢astku odpovidajici sjednané vysi minimalni mésiéni ¢astky (bez
DPH), tak se Partner zavazuje uhradit Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi rozdilu mezi ¢astkou zavazku minimalni mésicni ¢astky a skute¢né
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ucétovanou Castkou za poskytnutou sluzbu Vodafone SMS ptipojeni (bez DPH) za vSechna zG¢tovaci obdobi, ve kterych nebyla dodrzena
sjednand vySe minimalni mési¢ni ¢astky. Smluvni strany prohlasuji, Zze cena a podminky sluzby Vodafone SMS pfipojeni byly sjednany s
ptihlédnutim k zdvazku Partnera dle tohoto odstavce.

6. Duvérnost informaci

Kazda smluvni strana této Smlouvy se vici druhé smluvni strané zavazuje, ze vynaloZzi pfimétené usili na to, aby zajistila, ze s jakymikoliv
ziskanymi informacemi souvisejicimi s druhou smluvni stranou nebo s transakcemi zamyslenymi touto Smlouvou, jez nebudou vefejné znamé
a dostupné (jinak, nez Zze dojde k poruSeni této Smlouvy), bude zachazet jako s divérnymi informacemi a nesdéli je zadné tfeti strané
s vyjimkou piipadd, kdy k tomu bude mit pisemny souhlas druhé smluvni strany nebo kdyz tak budou pozadovat pravni piedpisy nebo
piislusné zékonem stanovené organy. Zadna ze smluvnich stran bez piedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany neudini Zidné
prohlaSeni tykajici se této Smlouvy, zalezitosti vni uvedenych ¢i zalezitosti stouto Smlouvou jakkoliv souvisejicich, s vyjimkou prohlaSeni
pozadovanych pravnimi pfedpisy, touto Smlouvou nebo jakymkoliv jingym kompetentnim zdkonem stanovenym organem.

Zéavazek zachovani diivérnosti informaci jsou strany povinny zachovéavat po dobu trvani této Smlouvy a zaroveii i po ukonceni Gc¢innosti této
Smlouvy, a to po dobu, po kterou nebudou tyto informace vefejné znamé. Plati vSak, ze bez pfedchoziho pisemného souhlasu mize smluvni
strana dat obsah a informace k dispozici svym zaméstnanctim ¢i poradcim v rozsahu pfiméfené nezbytném k plnéni vysledktl jednani a
ptipadnych uzavienych dohod s tim, ze takové zaméstnance zavaze plnénim ustanoveni tohoto ¢lanku. Smluvni strana, jez tuto povinnost
zavinéné s imyslem poskodit druhou stranu porusila, je povinna zaplatit druhé smluvni strané smluvni pokutu ve vysi 1.000.000,- K¢. Smluvni
pokuta nema vliv na narok na nahradu $kody v plném rozsahu.

7. Trvéani smlouvy

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu posledni smluvni stranou a uéinnosti dnem jejiho zvefejnéni v registru smluv.

Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou v trvani 15 mésici od nabyti jeji ucinnosti s vypoveédni dobou 3 mésice, ktera pocina bézet prvnim
dnem mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé smluvni strané. Smluvni strany se dohodly, ze tuto Smlouvu lze vypovédét kdykoli
v prubéhu ucinnosti této Smlouvy. V pochybnostech se ma za to, ze vypovéd’ byla doru¢ena druhé smluvni stran¢ 3. den po jejim odeslani.

Kazda ze smluvnich stran je opravnéna odstoupit od této smlouvy z divodi uvedenych v této smlouvé nebo z divodu, které jsou obsazeny v
platné pravni Uprave.

Neni-li v této smlouvé stanoveno jinak, je smluvni strana, které svéd¢i pravo odstoupit od této smlouvy, povinna pted odstoupenim od smlouvy
stanovit druhé smluvni strané piiméfenou lhitu (nikoliv vSak del$i nez 7 dni) k odstranéni pochybeni, ktera jsou uvadéna jako divod
pro odstoupeni. Nebude-li ve stanovené lhité diivod pro odstoupeni odstranén, je pfislusna smluvni strana opravnéna od smlouvy odstoupit.

Odstoupeni od smlouvy musi byt druhé smluvni stran¢ dorucena postou. V disledku odstoupeni se tato smlouva rusi k okamziku doruceni
pisemného odstoupeni od této smlouvy druhé smluvni strané. V pochybnostech se ma za to, ze odstoupeni bylo doruc¢eno druhé smluvni strané
3. den po jeho odeslani.

Vodafone je opravnén od této smlouvy odstoupit zejména v nasledujicich ptipadech:
a)  Partner neuhradi fadné a véas vyuétovani v souladu s ¢l. 5.3 této smlouvy, a to ani v nahradni lhiité poskytnuté mu Vodafonem.
b)  Partner porusi povinnosti stanovené v ¢l. 4.6, 4.7 a 4.8 této smlouvy.

Pokud dojde k ukonc¢eni smlouvy odstoupenim Vodafonu z diivodii na strané Partnera, nema tato skuteénost vliv na narok Vodafonu pozadovat
uhradu smluvni pokuty a nahrady skody dle této smlouvy. Pro vylouceni pochybnosti se uvadi, ze pii odstoupeni od smlouvy nema Partner
narok na vraceni aktiva¢niho poplatku.

8. Zavérecna ustanoveni
Smlouva se vyhotovuje ve ¢tyfech stejnopisech, z nichz kazda smluvni strana obdrzi dva.

Pro pfipad, Ze by se kterékoliv ustanoveni této smlouvy ukazalo byti neplatné ¢i net¢inné, dohodly se smluvni strany, ze jej bez zbyte¢ného
odkladu po zjisténi této skutecnosti (nejpozdéji vSak do 30 dnd ode dne pravni moci piipadného rozhodnuti, kterym byla neplatnost ¢i
neucinnost tohoto ustanoveni potvrzena) nahradi ustanovenim, které bude nejlépe odpovidat pfedmétu a Gcelu piivodniho ustanoveni.

Neni-li v této smlouvé stanoveno vyslovné néco jiného, 1ze tuto smlouvu meénit a dopliiovat pouze po vzajemné dohodé smluvnich stran, a to
formou pisemného dodatku podepsaného obéma smluvnimi stranami. Dodatek se vzdy stava nedilnou soucasti této smlouvy.

V piipadé zmény adresy pro pisemny styk jsou ob& smluvni strany povinny bez zbyte¢ného odkladu tuto skutecnost véetné nové adresy oznamit
druhé smluvni strang.

Smluvni strany se dohodly, Ze se jejich zavazkovy vztah zalozeny touto smlouvou Fidi zdkonem ¢. 89/2012., obCansky zadkonik. Smluvni strany
se dale dohodly, ze se jejich zavazkovy vztah fidi pfiméfené VSeobecnymi podminkami, piiméfené se pouziji zejména ustanoveni o
odpovédnosti za Skodu. Podpisem smlouvy ucastnik potvrzuje, ze se se VSeobecnymi podminkami seznamil a Ze s nimi souhlasi. Vodafone je
opravnén aktualizovat a meénit jednostranné VSeobecné podminky, pfiemz se zavazuje jakoukoliv aktualizaci nebo zménu oznamit bez
zbyte¢ného odkladu Partnerovi pied nabytim G¢innosti této aktualizace nebo zmény. Uvedené zmény je Vodafone opravnén provést zejména v
pripad€ zmeény pravnich predpisi, zavedeni novych sluzeb a technologii nebo z diivodu zmény podminek na trhu, a to postupem dle ¢l. 1.1.4
Vseobecnych podminek. V piipadé zmény, ktera bude pro Partnera predstavovat zhorSeni, je Partner opravnén tuto smlouvu vypovédét ke dni
ucinnosti novych vseobecnych podminek.

Veskera prava k patentim, primyslovym vzorim a ochrannym znamkam, jakoz i, autorska prava a jina dal$i prava z oblasti nehmotnych statkd,
ktera se vazi k materialiim, jez byly ze strany Vodafonu piedany Partnerovi za ucelem plnéni zavazkd ze smlouvy, zlstavaji i nadale plné
zachovana Vodafonu a nepfechazeji z&dnym zplsobem a za zadnych okolnosti na Partnera. Pokud by uziti nékterého z materiali ze strany



Partnera vyzadovalo zvlastni ujednani smluvnich stran, pak tyto se zavazuji neprodlené zahajit pfislusna jednani tak, aby Partnerovi nebylo
ztizeno nebo znemoznéno plnit zdvazky z této smlouvy plynouci.

8.7 Smluvni strany se zavazuji fesit spory vzniklé v souvislosti s touto smlouvou piedev§im smirnou cestou. Spory, jez nebude mozné v kratké dobé
vyfesit smirem, budou feSeny vécné a mistn¢ piislusnym soudem v Ceské republice (s vyjimkou pfipadd, kdy je piislusnym orgdnem Cesky
telekomunikacni urad).

8.8 Prava a zavazky vyplyvajici z této smlouvy nemize zadna ze smluvnich stran postoupit/pfevést bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé
smluvni strany.

8.9 Nedilnou soucasti smlouvy jsou nasledujici ptilohy:

a) Priloha ¢. 1 — Specifikace uzivatelského tctu Vodafone SMS ptipojeni
b) Ptiloha ¢. 2 — Cenik sluzby Vodafone SMS pfipojeni

c) Priiloha ¢. 3 - Plan praci

d) Priloha ¢. 4 - Pfedavaci protokol

Priloha ¢. 1 a 2 je obchodnim tajemstvim Vodafone ve smyslu § 504 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcanského zdkoniku, ve znéni pozdéjsich
predpist, a Vodafone nesouhlasi s jeho uvetejnénim v registru smluv.

8.10 V souvislosti s uzaviranim této smlouvy, popt. dodatkl, smluvni strany ujednaly nasledujici pravidla. Odpovéd’ druhé strany s dodatkem nebo
odchylkou, neni pfijetim nabidky na uzavieni smlouvy, ani kdyz podstatné neméni podminky nabidky (§ 1740 odst. 3 ob¢anského zakoniku).
Vodafone poskytuje sluzby a zbozi pouze za podminek uvedenych v této smlouve, a proto zaslani jinych obchodnich podminek povazuje
Vodafone za nepfijeti navrhu smlouvy a takové zaslani povazuje za novy navrh. Pfijeti nového navrhu musi byt ze strany Vodafone vyslovné
potvrzeno (§ 1751 odst. 2 obéanského zakoniku), poskytovani sluzeb se za takové pfijeti nepovazuje. Smluvni strany se dohodly na vylouceni §
557, § 1799 a § 1800 obcanského zakoniku.

8.11 Smluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva vyjadiuje jejich Gplné a vyluéné vzajemné ujednani tykajici se daného predmétu této smlouvy.
Okamzikem nabyti u€innosti této smlouvy pozbyvaji platnosti veskera ustni a pisemna ujednani mezi smluvnimi stranami tykajici se piedmétu
této smlouvy, s vyjimkou dohod a smluv, na které tato smlouva vyslovné odkazuje.

V Praze dne 28. 11. 2017
Za Partnera: PharmDr. Zdenék Blahuta, MHA, feditel
V Praze dne 16. 11. 2017

Za Vodafone Czech RepuUDIIC a.5.0 et h bttt ettt b et a e tenan

Za Vodafone Czech RepuUDBIIC a.5.0 ettt b ettt a et nenea



vodafone

Priloha €. 3 smlouvy €. o poskytovani sluzby Vodafone SMS piipojeni

Pfl’[oha é. q
PLAN PRACI

Tato priloha popisuje jednotlivé kroky procesu, identifikuje vazby a pfifazuje odpovédnosti.
Ukony provadéné po podpisu smlouvy:

a.

m.

Operator vyfakturuje Partnerovi cenu za aktivaci nejpozdéji do 5 pracovnich dnii po podpisu smlouvy a doruci fakturu
Partnerovi.

Po zaplaceni faktury uvedené vbodé a Operator Partnerovi umozni download vyvojového prostfedi (SDK) pro vyvoj
aplikace Partnera a umozZni Partnerovi vzdalené napojeni do zafizeni umoZiujiciho odesilani SMS (testovaci SMP
v RDC). Partner miiZe zahajit vyvoj vlastni aplikace. Vyvojové prostredi usnadni Partnerovi vyvoj jeho vlastni aplikace.

Partner si vyvine vlastni aplikaci za asistence Vodafone RDC (Research Development Center). Specialisté RDC vysvétli
Partnerovi zpiisob konfigurace VPN a mohou otestovat funkénost konfigurace VPN proti SMP v RDC. RDC poskytuje v
tomto piipadé podporu v ramci standardni podpory na zakladé dohody s Partnerem. Pfipadné konzultace nad ramec
dohody budou placené, strany se nasledné na rozsahu dodate¢né podpory RDC a cené dohodnou.

Za asistence RDC dojde k testovani aplikace zakoncené podpisem testovaciho protokolu mezi Operatorem a
Partnerem. Partner uvede aplikaci do stavu schopného testovani a poZada o provedeni testii nejpozdéji do 60 dnii od
zaplaceni ceny za aktivaci.

Operator a Partner si vyméni konfiguracni data pro propojeni SMP a sité Operatora, a to nejpozdéji do 5 pracovnich dnii
od odsouhlaseni test. protokolu.

IT specialisté Operatora provedou v soucinnosti s Partnerem konfiguraci VPN tunelu a ovéfi funkénost spojeni. Kazda
strana je odpovédna za konfiguraci na své strané tunelu. Obé strany uvedou svou ¢ast tunelu do provozuschopného
stavu do 5 pracovnich dnii od zahajeni konfigurace, tj. od predani konfiguracnich dat pro propojeni. V pfipadé, Ze
nebude Partner schopen provést konfiguraci vdaném case vlastnimi silami, poskytne Operator podporu formou
placené konzultace v cenach dle bodu 5 Ceniku v pfiloze €. 2 smlouvy.

Do 5 pracovnich dnli od zprovoznéni VPN tunelu IS specialisté Operatora nakonfiguruji rozhrani SMP2, které je
testovacim rozhranim do SMS Centra. Po konfiguraci SMP2 pak bude technicky moZné posilat testovaci SMS.
Nacasovani zavisi na schopnostech Partnera. Partner nakonfiguruje vlastni aplikaci podle zadanych parametri tak, aby
byla schopna komunikovat s SMP.
V piipadé, Ze nebude Partner schopen provést konfiguraci v daném case vlastnimi silami, poskytne Operator podporu
formou placené konzultace v cenach dle bodu 5 Ceniku v piiloze €. 2 smlouvy. Na ovéreni spravnosti konfigurace bude
Partnerovi zdarma k dispozici sada 1000 ks SMS MT. Odesilani SMS nad ramec 1000 ks bude umoZnéno za
komerénich podminek dle ceniku.

IS specialisté Operatora ve spolupraci s Partnerem provedou sadu testii VSP definovanych Operatorem. Tim bude
ovérena funkcénost VSP v testovacim prostredi. Po GspéSném testovani bude umoZnén prechod na produkéni prostredi.
V soucinnosti s Partnerem provedou specialisté Vodafonu migraci aplikace do produkéniho prostiedi. Poté bude moci
Partner zahajit testovani v produkénim prostredi (SMP1).

Na ovéreni spravnosti konfigurace v produkénim prostiedi bude Partnerovi zdarma k dispozici sada 1 000 ks SMS MT.
Odesilani SMS nad ramec 1000 ks bude umoZnéno za komercnich podminek dle ceniku.

IS specialisté Operatora ve spolupraci s Partnerem provedou sadu testii VSP definovanych Operatorem. Tim bude
ovérena funkénost VSP v produkénim prostfedi. Z tohoto testovani bude vyhotoven Testovaci protokol, ktery predloZi
technicky specialista Vodafonu. Protokol bude ihned po testovani podepsan obéma stranami. Po zakonceni testovani
jiz nebude mozné dale provadét testovani na produkénim systému.

Nasledné bude obéma stranami do 5 pracovnich dnii od ukonceni testovani podepsan Predavaci protokol VSP
o uvedeni do pInohodnotného provozu. V predavacim protokolu bude dohodnuto konkrétni datum uvedeni VSP do
komeréniho provozu.

Po uvedeni do komeréniho provozu Operator zapocne s fakturaci za sluzbu VSP dle smlouvy.

Konec pfilohy €. 3.



‘ Priloha ¢.4 smlouvy o poskytovani sluzby Vodafone SMS piipojeni
vodafone

Piiloha €. 4

PREDAVACI PROTOKOL

Smlouvy o poskytovani sluzby Vodafone SMS pfipojeni

Smluvni strany podpisem tohoto Predavaciho protokolu potvrzuji, Ze:

a) Vodafone Czech Republic a.s. (Operator) spinil vSechny svoje zavazky plynouci ze Smlouvy o
poskytovani sluzby VODAFONE SMS piipojeni uzaviené dne ........... v pIném stanoveném rozsahu
potfebném pro plnohodnotny provoz sluzby Vodafone SMS pfipojeni.

b) Partner je pripraven k plnohodnotnému provozu sluzby Vodafone SMS pfipojeni

S odkazem na testy ukonéené dne ............ je sluzba Operatorem predana a Partnerem prevzata do

plnohodnotného provozu bez vyhrad.

Komercni provoz bude zahajen ode dne...........

Datum: Datum:

PharmDr. Zdenék Blahuta, MHA , feditel XXX

Statni Gstav pro kontrolu IéCiv Vodafone Czech Republic a.s.
(,Partner") (,Operator")




