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Zakaznické centrum - Business
800737333

www.t-mobile.cz Ramcova smlouva *

T-Mobile Czech Republic a.s.

Tomitkova 2144/1, 148 00 Praha 4

IC 649 49 681, DIC CZ64949681

Zapsany v OR u MS v Praze, oddil B, vlozka 3787

Dodaci adresa®
Obchodni firma i Obchodni firma
Jméno, pifjmeni, titul” W Jméno, piijmeni, titul
Ulice Havli¢kova 260 Ulice
Mésto Piibyslav Mésto

Pst 58222 PSC
I * 48119458 Kontaktni telefon®*
DI CZ48119458 E-mail

Povinny subjekt pro registr smiuv®  AnolX] Ne[]
Zpasob dorugeni® [ kuryr
[ dobirka, Ceska posta

Operator a Zajemce timto uzaviraji Ugastnické smlouvy v poétu telefonnich éisel uvedenych v Pfiloze €. 1, na zaklade
kterych bude operator Zajemci poskytovat Zakladni a doplihkové Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby (dale
souhrnné ,Sluzby") v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzby fadn& a véas
sjednanou cenu.

Doba trvani U&astnickych smluv se fidi pfislusnym ustanovenim Ramcové smlouvy specifikované v zahlavi tohoto
formulafe. Sjednana doba trvani zatiné bézet dnem aktivace sjednané Sluzby. Pokud v Ramcove smiouvé neni uvedeno jinak,
pfechazi U&astnickd smlouva po uplynuti doby uréité v ni sjednané do rezimu doby neurcité.

Obsah v§ech Ugastnickych smluv a jejich nedilnou sou&ast tvofi tyto dokumenty (déle jen ,Dokumenty"):
= podminky zachycené v tomto formulafi, véetné podminek sjednanych v &asti formulafe Nastaveni sluzeb a v Piiloze &.1,
platné V8eobecné podminky spole¢nosti T-Mobile Czech Republic a.s. (také jen ,V$eobecné podminky"),
platné Podminky zpracovavani osobnich, identifikaénich, provoznich a lokalizaénich Gdaj,
platny Cenik sluZeb,
dal§l podminky:
*  Podminky zvoleného tarifu a dal$ich zvolenych Sluzeb,
*  Podminky pfeneseni &isla,
= Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
. Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile,
Pfednost Dokumentu se fidi &l. 2.2 V&eobecnych podminek, nikoliv pofadim uvedenym vyse. Vedkeré podminky jsou k dispozici
na www.t-mobile.cz/novyzakaznik,

Zajemce podpisem U&astnické smlouvy potvrzuje, Ze véechny tyto Dokumenty jsou mu znamé a e s nimi bez vyhrad souhlasi.
Operator upozorfiuje Zajemce, 2e v nékterych Dokumentech jsou ustanoveni, kterd by mohla byt povaZovana za piekvapiva.
Tato ustanoveni jsou v Dokumentech vidy zvyraznéna {zejména podtrenim). Zajemce prohlasuje, Ze se s t&mito ustanovenimi

podrobné seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami véech Sluzeb, ktere si v prabé&hu
trvani U&astnickych smiluv aktivuje, pfi¢emz podminky aktivovanych Sluzeb se stavaji nedilnou soucgasti pfedmétné Ugastnicke
smlouvy okamzikem aktivace Sluzby.
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Podpisy
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Zajemce je povinen uhradit vya&tované smluvni pokuty fadné a véas ve Ihité splatnosti uvedené na Vyuétovani.

Zajemce s Operatorem se dohodli, Ze splatnost pro Vyaltovani sjednana v této Smlouvé plati i pro Vyuctovani Sluzeb
poskytnutych Zajemci dle ostatnich U&astnickych smiuv, jsou-li tyto Sluzby Gétovany Zajemci v jednom Vyuctovani spole¢né se
Sluzbami poskytnutymi na zakladé této Smiouvy.

Nasleduijicl prohla$enl plati pro vechny uzavirané Ugastnické smiouvy:

[O® zajemce souhlasi se zvefejnénim Udajl v telefonnich seznamech a informaénich sluzbach podnikateld, ktefl tyto sluzby
poskytuji.

[0 z4jemce 24d4, aby u Udajli v telefonnim seznamu bylo uvedeno, e si nepfeje byt kontaktovan za Gelem marketingu.

[O® zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky
sluZeb a produktl Operatora dle Podminek zpracovani osobnich, identifikagnich, provoznich a lokalizagnich udaju (dale je
,PZOU").

0% Zajemce souhlasi se zasiianim obchodnich sdéleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahuijicich nabidky
sluzeb a produktl jinych subjekti odlisnych od Operéatora dle PZOU.

O® Zajemce souhlasi s tim, aby Operator ziskal v souladu s &l. 6 PZOU informace o jeho platebnf moralce nutné k posouzeni

jeho zéadosti o uzavieni Ugastnické smlouvy, a to 2 pozitivni databaze sdruzeni SOLUS (www.solus.cz), jehoz je Operéator
Slenem.

Operétor a Zajemce dohodli, ze se vy&e uvedené Uastnické smlouvy posuzuji samostatné. Tyto Uéastnické smlouvy jsou na
sebe nezévislé a jde o samostatna smiuvni ujednéni. Ukonéeni jedné U&astnické smlouvy neméa vliv na platnost a G&innost
ostatnich sjednanych U&astnickych smiuv.

Zajemce a Operétor se dohodli, Ze informace o uzavieni a zménach U&astnickych smluv bude Operator Zajemci zasilat do
schranky T-Box umisténé na zakaznickém uétu Zajemce na portalu Mj T-Mobile (déle jen “schranka T-Box"). Potvrzeni
zasilana do schranky T-Box nemajl charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operator rovnéZ nebude piihlizet k potvrzeni o
uzavien! Utastnické smlouvy zaslané Zajemcem a takové potvrzeni tak nebude mit viiv na obsah této U&astnické smiouvy.

Pokud tato Ugastnicka smlouva podléha povinnosti uvefejnit ji v registru smiuv, tak v souladu se zakonem &. 340/2015 Sb., o
registru smiuv, smiuvni strany v rdmci takového uvefejnéni zacerni ve$ker& osobni Gidaje a obchodni tajemstvi v této Uc‘.astmcké
smlouvé obsazené.

Zajemce prohladuje, Ze mél moznost se zeptat Operatora na vie, co mu v této Smlouvé v&. Dokumentd nebylo jasné &i
srozumitelné, Ze jeho otazky byly Operatorem zodpovézeny a po dopliiujicim vysvétleni jsou mu jiz vdechna ustanoveni zfejma
a srozumitelna.

Zaj perator

1) Vyplite, prosim, identifikaéni Udaje osoby opravnéné jednat jménem Zajemce

2) Oznaéte ,Anc* v ptipads, 2e podmifiuje-li z&kon &. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozdéjdich pfedpist, nabyti Gginnosli Utastnické smiouvy jejim uvetejnénim
v registru smiuv. V opa&ném pfipadd vznadte ,Ne".

3) Uvedts, prosim, dodaci adresu pro zaslani objednanych SIM karet a zbozi, je-li odliSna od adresy uvedens u Zéjemce.

4) Pokud zasildte objednavku pomoci elektronickych prostiedky, uvedle jméno a piijmeni osoby opravnéné jednat za Zajemce a kontaktni telefon (kontakinim telefonem
se rozumi tel. &islo veders u Operatora na osobu opravnénou jednat za Zajemce, kterou Zdjemce povéil vyfizovanim Smiouvy).

5) Vyberle zpusob dorudeni Kuryr/Ceska posta
8) Platl v piipad8, 2e je kolonka oznatena kfizkem.
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Telefonnl &islo " * (povinné p#i portaci)

Typ objednavky ? *

Typ SIM karty ¥

Tarif ¥ *

Faktura&ni skupina  *

Podrobnosti k Fakturaéni skuping ® *

Typ VyGétovani sluzeb "

Cislo bank. G&tu (thrada inkasem z BU)

Zpisob uhrady ¥

Heslo pro blokovani ‘tyfmisins &isio) ¥

Sdélit heslo pro blokovani koncovému uzivateti '”

Roamingovy tarlf '?

£10Z "6 "} po Aujeld of JeinuuoS

EV regulace '?

Hlasové roam. zvyhodnéni '

Datové roam. zvyhodnéni '¥

Data Roaming Limit '®

vie

GPRS/EDGE/3G 1©

ajod suuiaod alngeuzo , |oqUIAS

Datové tarifni zvyhodnéni '”

Navy3eni datového limitu koncovym uzivatelem '¥

Podrobny vypis sluzeb '®

Blokovat Mez. hovory *

Typ BlackBerry 2"

BlackBerry Roaming 22

a
(]

Multimedialni zpravy (Mms) 2

Souhlas s audiotex a premium SMS 29

Souhlas s DMS a SMS platbou 2%

Souhlas s m-platbou *®

Downloads 2"

Termin aktivace SIM karty 2%

Typ Zaznamové sluzby 2

Zafadit &islo do PS *®

Typ ptistroje/ zafizeni >

Cena s MMP %

Cena telefonu/ zafizenf (v K& s DPH)

Poznamka %

12 eyollid

‘alep 1wAuapaan Aukxod ajpu as Aynge} jueaoujdAn L4 ‘2uBAOXEdO Je|nuLoy 0jud) S1udAA Jaley IS IAISZoul oY)siaa apedud A

-

‘9 BUBNS

ANjws YyoAyolujsesn weuzeg



2) A (akti nového iho &isla), M (migi - piechod z pledpl; 6 karly na tarif), P (p [ho &isla od Jiného operélora).

3)  Typ SIMKary: U (Universal SIM karla), W (Twin Universal SIM karta). V piipadé navypindnl bude dodéna Universal SIM karla, kierd kombinuje v3echny velikosli (minl, micro a nano).

4)  Minulové terify: (T=Tarif) T30, T80, T160, T300, T600, T1600, P120 (laril Profl 120), PNM1 (Profi na miru 1), PNM2 (Profi ne miru 2), PNM3 (Profi na miru 3), PNM4 (Profi na miru 4), PNMS (Profi na miru §). Krediln[ tarify (pouze pokud
lo umozituje vade RS): (K=Kredlt) K150, K250, K450, K700, K1200, K2000, Mychs.

Minutové a krediin! tarify nelze v rdmcl jedné F fouvy i |. Pokud jele larif ve zvyhodné&né verzi HIT, plipidle ke zvolenému tarifu JHIT* (napi. T30HIT).

Datové tarify: M2ZM, M2M P (M2M Premium), IB (Internet Basic), IS (Internet Slandard), ICS (Internet na cesly Standard), IP (Internet Premium), ICP (Inlernet na cesly Premium), IPP (inlernel Premium Profi), IK (Intemel Komplel), MI
1,6 (Mobilnl internel 1,5GB), MI 3 (Moblini Intemet 3GB), MI 10 (Mobilni intemet 10GS), MI 30 (Moblin! inlernet 30GB), PIBD (Pevny inlernet bez drélu).

Speciélnl larfy: HP (tarif Happy Partner).

5) Ji2 existujlcl/slévajlcl fakturadnl skuplna ~ 8, nové lakluraénl skupina - N,

8)  Pokud chcele SIM karlu piidruil k slavaficimu Vyictovénl sluZeb, vyplite &islo nebo nézev ji2 vy j VyGtlovénl sluZeb.

Pokud chcele nové Vyuttovénl sluzeb, vypliile jméno, piiimeni a fakluratnl adresu (ulice, &., méslo, PSC) nového Vyatiovanl sluzeb. V pipadd, Ze chcele nové Vya&lovanl sluzeb, kieré jsle nadefinovall o nékolik P4dki 1éto objednavky
vy$e, vyplile .viz fadek XY*,

D Vyplile: P (papirové), E (elektronické). Pokud zvollle prdzdné polizko, bude Vam nastaveno papirové Vyi&lovénl sluZeb.

8) ZpUsob uhrady se vypliiuje pouze u nového Vyu&lovani sluzeb, Typy: PP (post. Poukézka), BU (pfevod z bank, Gdtu), | (inkaso z bank. uttu)

9) Povinné heslo pouzivané pro blokovani SIM karly na Zakaznickém centru (napf. pfi krddei). Heslo miZe byt spole&né pro v&echny SIM karly nebo pro kazdou SIM kanu individudin!. Z bezpe&nostnich dlivodd neni mozné
pouit tyto kombinace: 0000, 1234, 4321, 1111, 2222, 3333, 4444, 5555, 6666, 7777, b88B, £989.

10)  Vami zvolenéd nebo néhodné vygenerované heslo (viz kolonka 8) nebude po aklivacl & migrac K ému uzivaleli p iclvim SMS, Chcale-(l sd&lit heslo pro blokavani koncovym uZivatelim, zvolle kiizek B (Platl pouze
u aktivac! &f migraci, u pfeneseni moblintho telefonniho Cfsla od jiného operétora se SMS nezasiié). Pro zjislénl hesla kontaktujte prosim Zakaznické cenlrum ~ Business (lel.: 800 73 73 33).

11)  Roamingové tarfy: H (Happy roaming), HH (Happy Holiday roaming), TR (T-Mobile Reaming), TRS (T-Mobile Roaming Stari). V pfipadé, Ze kolonku nevypinile, nebude roaming aktivovan.

12) [© oznateni znamen4, e s aklivacl sluzby roaming dojde k i O%tovan! gového provozu dle Inek EU reg V plipadé, Ze si nepfej kti se ¥ govym larifern U&lovéni dle EU
regulace, odznadle 0. Uglovanl roamingového provozu die podminek EU regulace nebude zapnulé i v plipadé Seni @ v 2ékaznikd, ktefi majt vysl y I vR: é smlouvé. Veskers i o EU regulaci a
G&lovani provozu naleznele na wyw.t-motlle cz/eu-requlgce.

13) Hlasovéa ingové zvy [: € (Cestovatel), EU { gové zvy EU), ST - lolo roam. zvy &nl je urdeno pouze pro Iky, Jejichz F smiouva to iiuje). Pokud s nezvollle Zédné z vySe
uvedenych zvyhodnénl a zérovedl VAm bude aklivovéna sluZba roaming (platné pouze pro typ roamingu HH, H), bude Vém Roami 6 2vy &nl EU. Néklerd ingovd zvy 8ni Jsou 4j
vylutilelna. Vice informacl naleznele v aktualnlm Cenlku.

14) Dalové roamingovd zvyhodnénl: DRE 10 (Dalovy roaming Evropa 10 MB), DRE 16 (Dalovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Datovy roaming Evropa 20 MB), DRE 30 (Dalovy roaming Evropa 30 MB), DRE 60 (Dalovy roaming Evropa
§0 MB), DRE 160 (Dalovy roaming Evropa 150 MB), DEU (Dalové roamingové zvyhodnénl EU), TSD Z1 (Travel & Surf na den, zéna 1), TSD Z2 (Travel & Surf na den, zéna 2), TSD Z3 (Travel & Surf na den, z6na 3), pokud méle zéjem
o aklivacl Jiného lypu balitku Travel & Surf, uvedte lo do poznamky, DS 20 (Data Svét 20 MB), DS 100 (Data Sv3l 100 MB), DS 200 (Dala Svél 200 MB), DS 500 (Dala Svél 500 MB), DS 1000 (Dala Svét 1 GB), Pokud si nezvolite
24dné z vySe uvedenych zvyhodnéni a zéroved Vém bude aktivovéna sluzba Roaming (platné pouze pro typ roamingu HH, H), bude Vém i | Datové ingové zvy &ni EU (EU + DEU). Néktera roamingové
zvyhadnénl Jsou navzéjem vylutiteina, bliz3( i k id na centru.

15) Dala Roaming Limit: D1 (495,87), D2 (1 196,35), D3 (4 132,23), D4 (8 264,48), D& (14 876,03), D6 (26 448,26), X (DRL nebude aktivovén). V piipadé, Ze kolonku nevyplnile, bude aklivovan limil 495,87. SluZzba nenl kompalibilnl s
né&kleryml vybranymi datovymi ball¢ky. Uvedené limily jsou v K& bez DPH. M&sIEni limlt pro kontrolu ¢ é [ dat v ingu. Po jeho 2enl Je datovy pfenos v roamingu zablokovan,

18)  Vyplite: 1 (zamezil v3e), 2 (zamezil dsla v roamingu), 3 (povolil vae). Pokud nevybserele anl jednu mo2nosl 2 roletky, platl varianla 3 -povolil v8e. V pilpadé, 2e vyberele variantu 2 nebo 3 a neméte v podminkach Rémcové smiouvy
slevu na Gftovani GPRS, bude aktivovéna sluZba Intemet v mobilu na den. Vice i 0 1éto sluzbé nal na www.i-mobile.cz.

17) Datové larilni 2vyhodndnl: Surf+, Surf&Mail+, Internet+, IM Standard (Inlemet v mobllu Standard), IM Klasik (Intemel v mobilu Klaslk), IM Premium (Inlarnel v mobliu Premium), MI 160 MB (MoblInl Internet 150 MB), Ml 400 MB
(Mobiln{ Internet 400 MB), MI 1,6 GB (Mobilnl internet 1,5 GB), MI 3 GB (Moblinl inlernet 3 GB), MI 10 GB (MoblIn! internet 10 GB), MI 30 GB (Mobilnl inlernet 30 GB). Chcete-li aklivovat slatickou IP adresu pro inlranel a/nebo internet,
vyplite formulat Zitzeni stalické IP adresy sluzby T-Mobile GPRS/EDGE", Zvyhodnéni Intemel v mobilu Je automalicky sjednéno na dobu neur&ltou. V pipadd poZadavku doby urgilé vyplite do poznamky.

18) Navy3eni daiového limllu koncovym u2lvaielem: Povolenl koncovym uzi ldm provad: navy3ovéani ého limilu 0 1000 MB bez nutné znalosll 4 6ho hesla. Pro povoleni zvolle kliZek.

19)  Typ Podrobného vypisu sluZeb: E (elekironicky Podrobny vypis sluZeb), T (li5t8ny Padrobny vypis sluzeb), ET (elektronicky i 1i51&ny Podrobny vypls sluZeb). Pokud zvollle prazdné politko, p y vypis nebude

20) hovory: tenim télo kolonky budou zablokovany Mezinrodn( hovory.

21) Typ BlackBerry: 1 (BES — BlackBerry), 2 (BIS — BlackBerry Intemet Service), 3 (BES+BIS = BlackBerry + BlackBery Inlernet Service), 4 (BlackBerry EMM Regulated)

22) BlackBerry Roaming: oznatenim télo kolonky bude aktivovén BlackBerry Roaming.

23) Multimediainl zpravy (MMS): oznabenim 6to kolonky budou aklivovany mutlimediéini zpravy (MMS), V piipadé nevypinéni je nastavena blokace (MMS).

24)  Audiolex a premium SMS zvolle kfiZek B pro moznost vyu2ival, kolonku nechle prazdnou O pro blokaci.

25) DMS a SMS plalby zvolte kifZek B pro moZnosl vyuzivat, kolonku nechle prazdnou OJ pro blokaci.

26) m-Platba (plalba pfes mobll). Zvolle kilZek B pro moZnost vyulvat, kolonku nechie prazdnou O pro blokaci,

27) Vypliite: 1 (Blokovéno vse), 2 (Blokovany uvilaci 16ny), 3 (Blokovano vSe kroma uvitacich 1ont), 4 (Povolil v3e). V piipadd nevypindni bude naslavena varania (Povolil v3e).

28) Vypliite jednu z varianl terminu aklivace dodanych SIM karel. V pfipads, Ze kolonku nevypinile, bude uplatnéna varianla A.

A SIM karta bude aklivovéna v 00:00 hod, v den nasledujici po dni dodénl, DD.MM SIM karta bude aklivovéna v 00:00 hod. v den dle vadeho piéni, ale ne dive nez v nésledujici den po dni dodéni (DD - den, MM — masic), € SIM

karla bude aklivovéna na z&klad® va${ telefonické Zédosli,
Budou-1i spindny veskeré podminky nulné pro uzavfen! Ugasinické smiouvy, potvdl Operator Objednavku aklivacl SIM karel a lo ve Ihlé 30 dni (akli s za zvy cenu) nebo 2 méslcd (aktivace samoslatné SIM karty,
aklivace s telefonem za zakladni cenu} ode dne pifjell Objednévky, pokud Zéjemce nepoZadé o difvéjal aktivaci.

29) Typy Zaznamové sluzby: H - Hlasové R - Regislr kanych hovorll, N = 2adn4. Pokud zvollle prazdné poli&ko, nebude Vam naslavena 24dné Zadznamové sluZba,

30) Oznatenim léto kolonky dojde k zafazen[ SIM karly do P'S bez jakychkoliv dal$ich nastaveni nebo restrikcl. Pokud chcele nastaven! specifikovat, pouZijle formul4f Objednévka PS.

31)  Pokud objednévate k SIM kartd 1aké mobiini lelefon/ zaflzenl za zv§hodndnou cenu, uvedie poZadovany lyp telefonu/ zaflzen| z aklualini nabldky Operdlora pro Kligové [ky, Pro objednani plisiu3 nebo iho lelefonu/
zefizenl za cony i - I <> I 7/ »adné poulile Sablonu Objednévka zbo2i, umisténou na i ¥ T-Mobile.

32)  Vyplite ANO v pfipada, e uzavirdte Uastnickou smiouvu na dobu urdilou & V&mi zvolené zaflzenl z cenlku jo vyuZiti zvy 6 ceny. V piipads, Ze se Jednd o nedotované zatlzenl, kolonku nevypliujle.

33) Do kolonky Poznémka miZete uvésl dalsl pozadavky, napf. larfni zvyhodnénl. V pHpadé migrace z pledplacené sluzby Twisl uvedie v pozndmce islo SIM kary ICCID (18misiny &iselny kéd uvedeny na spodnl slrand SIM karty).
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Pokyny pro vypliovani

Vyberle &islo z vasl rezervované &iselné fady nebo uvedte existujicl tel. &islo, jedné-li se o migraci z Twislu nebo pienos &isla od Jiného mobilniho operélora,

Svmhnl * aznafiiie navinné nnle


http://www.t-mobile.cz/eLi-reoulaoe
http://www.t-mobile.cz

