SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

uzavicena podle § 1746 odst. 2 a nasl. zak.¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik,

ve znéni pozdéjSich predpisi

mezi smluvnimi stranami

&j.: VS — 24066-12/CJ-2018-801977

Ceska republika,

Vézeiiska sluzba Ceské republiky,

se sidlem Soudni ¢.1672/la, 140 67 Praha 4,

stiredisko hospodarské ¢innosti

za kterou pravné jednd na zdklad¢é povéteni generdlniho feditele ze dne 26.9.2016, vedeného
pod &j.: VS-88534-5/CJ-2016-800020-SP vrchni rada plk. Mgr. Miroslav Spalek, feditel
véznice Nové Sedlo.

IC: 00212423

DIC: CZ 00212423

Bankovni spojeni:

Cislo Gétu :

Adresa véznice P.0.BOX 64, 438 01 Zatec

Pii vjkonu piisobnosti v oblasti vefejné spravy se ve VS CR nepovazuje dle Zak. &
235/2004 Sb. za osobu povinnou k DPH.

jako poskytovatel
a

Direct Communication, s.r.o.

Se sidlem Zenklova 32/28, Liben, 180 00 Praha 8

Za kterou v plném rozsahu jedna: Petr Studnicka, nar. 24. ervence 1976, bydlist€¢ R.A.Dvorského
601, Horni Mécholupy, 109 00 Praha 10

Den vzniku funkce: 17. ervence 2017

Registrace zapsand v obchodnim rejstiiku vedeného u Méstského soudu v Praze pod znackou
C168007

IC: 24711462

DIC:CZ24711462

Bankovni spojent:

Je platce DPH

jako objednatel

(déle téz jako ,,smluvni strany‘ nebo ,,smluvni strana*)

uzavieli nasledujici smlouvu o poskytovani sluzeb:
(dale téz jako ,,Smlouva*‘)



I. Pfredmét smlouvy:

. Predmétem smlouvy je zatfazeni odsouzenych v call centru ( telefonické dotazovéni )
v ramci projektu ,,Centrum podpory prodeje* (ddle jen ,,projekt®).

Tyto prace budou zajistovany odsouzenymi osobami (do maximdlniho celkového poctu
23 odsouzenych osob).

. Objednatel se zavazuje za provadéné price uhradit v této smlouvé¢ sjednanou cenu.

. Charakter praci uvedeny v odstavci 1 této smlouvy je v souladu s predmétem podnikdni
zameéstnavatele.

I1. Misto a zptuisob plnéni:

. Objednatel bude provadét uvedené Cinnosti v ¢lanku 1. prostfednictvim odsouzenych osob
umisténych ve Véznici Nové Sedlo na schvaleném pracovisti budova ubytovny O pod ev.
¢. 1901N00016, na pozemku p.¢. 130/2 Véznice Nové Sedlo, k.i. 706710 Nové Sedlo u
Zatce, LV 37, mistnosti 1.11, 1.12, 1.13, mistnosti soc. zafizeni &. 1.09 .

. Poskytovatel ve spoluprici s objednatelem vede o provedené praci evidenci v dohodnutém
rozsahu. Objednatel odsouhlasi denn¢ provedeny vykon, tj. poCet odpracovanych hodin.
Tyto vyplnéné vykazy jsou podkladem k fakturaci, kterd se provadi formou zalohovych a
doplatkovych faktur.

I11. Cena plInéni a platebni podminky:

. Pociatkem pftislusného mésice bude vystavena zdlohovd faktura, kterd c¢ini min. 50%
predpoklddaného rozsahu provedeni praci. Splatnost zdlohové faktury je do 15tého dne
piisluSného kalendafniho mésice, finanéni vyrovnani kalenddintho mésice bude
provedeno nejpozdéji do 14tého dne ndsledujiciho kalendainiho mésice, dnem zaplaceni
je den, kdy byly penézni prostfedky pfipsany na ucet poskytovatele.

. Pii nedodrZeni lhity splatnosti je poskytovatel oprdvnén tctovat a objednatel povinen

zaplatit smluvni pokutu ve vysi 0,05 % celkové fakturované Castky za kazdy den prodleni.

. Po dobu zatazeni odsouzenych do prace fidi jejich pracovni c¢innost a pracovni piikazy
vydava uréeny pracovnik firmy.

. Reditel véznice miize na Zadost objednatele nafidit praci pies¢as odsouzenym v rozsahu
a za podminek stanovenych Zakonikem prace. Zakladni pracovni doba bude rozvrzena
v souladu se Zakonikem priace v platném znéni, zahdjeni a ukonceni pracovni doby,
véetn¢ prestavek, bude uptfesinovano dohodou mezi objednatelem a poskytovatelem.

. M¢sicni vyuctovani bude provedeno na zdkladé vzajemné potvrzenych vykazi pracovni
doby odsouzenych.

Smluvni strany se dohodly na hodinové sazbé za praci odsouzenych ve vysi
63,00K¢/hod./odsouzeny. Castka je uvedena bez DPH jako smluvni. K této cené¢ bude
pfipocteno DPH ve vysi platné ke dni uskutecnéni zdanitelného plnéni. Pracovni doba



kazdého odsouzeného je stanovena v jednosménném reZzimu. Pfi prici piesCas se
hodinovd sazba zvySuje o 25% zékladni hodinové mzdy, pii praci o svétcich se
hodinova sazba zvySuje o 10% zakladni hodinové mzdy a priplatek za no¢ni praci Cini
20% zékladni hodinové mzdy. Pii prici presCas ve dnech nepfetrzitého odpocinku
se hodinovd sazba zvySuje o 50% zdkladni hodinové mzdy. Uvedené ptiplatky jsou
v souladu s NV 361/2017 Sb., o vysi a podminkdch odménovani odsouzenych zatazenych
do price ve vykonu trestu odnéti svobody. Toto nafizeni téZ stanovi pfiplatek za préci
ve ztizeném pracovnim prostiedi.

V ostatnich pfipadech se odmeéna za préci a pracovni doba tidi pfisluSnymi ustanovenimi

zdkona €. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve znéni pozdéjSich predpisit ( ddle jen ,,Zakonik
prace®).

Objednatel se zavazuje zhotoviteli ptedlozit vZzdy do 1. pracovniho dne nésledujiciho

kalenddfniho mésice podklady, které urcuji skute¢né odpracované hodiny jednotlivych
odsouzenych.

IV. Souéinnost smluvnich stran:

1. Povinnosti poskytovatele:

a. zajisti dohodnuty pocet odsouzenych ve stanovené dobg,

b. zajisti proskoleni vSech pracovnikl objednatele, kteii se budou stykat s odsouzenymi
dle ptilohy ¢. 1 ( Pouceni),

c. k vykonu price budou odsouzeni vybaveni zdkladnim pracovnim odévem ( kalhoty
pracovni a bliiza pracovni), pracovni obuvi,

d. kontroluje dodrzovani Cl.I — Piedmét smlouvy, odstavce 1, véetné¢ seznamu
osob poucenych pro styk s odsouzenymi,

e. poskytovat odsouzenym diavky nemocenského pojistént,
f. poskytovat pracovné zafazenym odsouzenym pracovné lékaiské sluzby,

g. pfedd objednateli zpracovanou poZarni dokumentaci (poZarni poplachové smérnice,
pozarni evakuacni plan),

h. zajisti stravovani odsouzenych zafazenych do préce,

i. prezentuje projekt pouze jako ,,Centrum podpory prodeje” ve vztahu k médiim a
vefejnosti. V zadném piipadé neinformuje pro jakou spolecnost odsouzeni pro
objednavatele pracuji. Toto je obchodni tajemstvi objednatele. Poskytovatel je o
daném druhu produktu a spolecnosti pro kterou odsouzeni pracuji povinen zachovavat
mlcenlivost a to i po skonc¢eni dila a vSech zdvazku této smlouvy.



2. Povinnosti objednatele:

a. na své ndklady zajisti prokazatelné proskoleni odsouzenych z BOZP a PO a zaskoleni
odsouzenych k vykonu ur¢eného druhu priace a to vzdy pred prvnim vykonem
prace, seznami je s jejich povinnostmi a pravy vyplyvajicimi z jejich pracovniho
zafazeni a to na pracovisti, které bude pifedem schvdleno odbornymi pracovniky
poskytovatele, proSkoleni a zaskoleni bude provadét pfi kazdé vyméné odsouzenych
pied zapocetim prace, po celou dobu smluvniho vztahu,

b. nesmi pfipustit, aby odsouzeni vykondvali prace, ke kterym nemaji potiebnou
odbornou a zdravotni zpusobilost,

c. bude-li to vyZadovat povaha price, vybavi odsouzené potiebnymi osobnimi
ochrannymi pracovnimi prostfedky a proskoli je o jejich fddném pouzivani a to vzdy
pfed prvnim vykonem préce,

d. ureny pracovnik objednatele denné zajisti potvrzeni vykonu price odsouzenych
vcetn¢ posouzeni kvality vykonané prace,

e. na pracovisti bude zajisténa stald pfitomnost ur¢eného pracovnika objednatele,

f.  zmény pracovni doby, jeji prodlouzeni, schvaluje feditel véznice a musi byt ozndmeny
pisemnou formou 3 dny ptedem,

g. zaméstnanci objednatele, ktefi pfichdzeji do styku s odsouzenymi jsou povinni
pln¢ respektovat ,,Pouceni®, kterého se jim dostalo ptfed zahdjenim smluvniho
vztahu, viz. Piiloha €.1. Seznam poucenych osob vede objednatel a OZVO (oddéleni
zaméstnavani odsouzenych osob), ktery musi byt odsouhlasen obéma stranami pii
jakékoliv aktualizaci. PoruSeni této povinnosti bude feSeno v souladu s pravnim
radem,

h. urceny zaméstnanec odpovidajici za odsouzené zabezpecuje kontrolni c¢innost béhem
celé pracovni doby, o pfestavkach a pfed ukonfenim pracovni doby. Tato cCinnost
se zamétfuje vramci uklidu pracovisté téZ na odevzdani, ukldddni a uzamykani
pridélenych néstrojii, nafadi a materidli na stanoveném mist¢ a stanovenym
zpusobem,

i. umoznit kdykoliv zaméstnancim poskytovatele kontrolu pracovisté a seznam
poucenych osob,

j. objednate] md povinnost pisemné informovat o rizicich a pfijatych opatienich o
ochran¢ zaméstnanct v oblasti BOZP a PO, pokud se budou pfijatd opatfeni tykat i
zmén pracovniho postupu informovat i o téchto zménéch,

k. umoznit odbornému pracovnikovi poskytovatele kontrolu zdznamli o provedenych
Skolenich a poucenich v oblasti BOZP a PO,

1. umoznit kdykoliv zaméstnancim poskytovatele kontrolu pracovist¢ odsouzenych a
to is sluzebnimi psy na zjiSténi omamnych a psychotropnich létek, dédle téZ kontrolu
seznamu poucenych osob,



m. objednatel zajisti pro odsouzené na pracovisti pitny rezim,

n. po ukonceni Cinnosti pracovisté uvede objednatel pronajaté prostory do ptivodniho
stavu,

0. v piipadé pouZiti strojii nebo néfadi k pracovni ¢innosti, ptedloZi objednatel doklady a
revize k provozu téchto stroji a naradi, pokud jsou nutné,

p. objednatel nejpozdé€ji do 30 dnti od zahdjeni Cinnosti predloZi zaclenéni Cinnosti dle
pozarniho nebezpe¢i (§4 zdk. 133/85 Sb. ve znéni pozdéjsich piedpist ), popt.
pozarni fad surCenim osoby odpovédné za pozarni bezpeCnost na pracovisti.
Dokument o zaclenéni predloZi organu zvlastniho pozarniho dozoru — technikovi PO
véznice,

g. pred zacatkem c¢innosti piedloZi objednatel kategorizace praci,

r. objednatel je povinen fidit se pokyny uvedenymi v poZzarni dokumentaci véznice
(poZarni poplachovd smérnice a poZéarni evakuacni plan),

s. v soucinnosti s poskytovatelem provadét informacni pracovni porady pro odsouzené,

t. okamzit€¢ nahlasit zhotoviteli jakékoliv nedodrzeni pracovni doby ze strany
odsouzenych, svévolné opusténi pracovisté, piipadné dalsi zdvazné skuteCnosti
a to na tel. cisle veéznice 415779 210 (vrchni inspektor strazni sluzby Véznice
Nové Sedlo),

u. ve spolupraci s OZVO zpracuje popis pracovni Cinnosti na kazdého zatazeného
odsouzeného dle vzoru,

v. objednatel zajisti, aby v projektu zafazeni vézni nemohli disponovat osobnimi udaji
navoldvanych osob a ani je jakkoliv uschovdvat na technickych zatizeni firmy,

w. informuje k tomu ur¢eného zdstupce véznice o ndzvu a predmétu subjektd, v jejichz
z4jmu jsou provadény telefondty prostfednictvim projektu. Konkrétni osoba za véznici
je VOZVO,

Xx. objednatel umoZni v pribéhu dopoledne odsouzenym snist piidavek stravy, ktery si
donesou z véznice a to v rdmci prestdvky na odpocinek, kterd bude z tohoto diivodu
vhodné rozdélena.

3. Poskytovatel vyfadi odsouzenou osobu z ¢innosti dle této smlouvy, pokud jej objednatel
pisemné poziddd o vyfazeni odsouzeného pracovnika poskytovatele pro neochotu nebo
neschopnost fadné¢ vykondvat ptidélené prace a dile pro hrubé poruseni pracovnich postupt
a BOZP a PO.



1.

V. Odpovédnost za Skodu:

Odsouzeny odpovidé objednateli za Skodu vzniklou porusenim pracovnich povinnosti. Pti
likvidaci Skody, kterou odsouzeny zptsobi objednateli, sepisuje objednatel s odsouzenym
dohodu o néhrad€ Skody, kterou odsouzeny podepisuje. V této dohod€ musi byt uvedeno,
Ze odsouzeny souhlasi se srdzkou uvedené Skody z tlozného. Dohodu o ndhrad¢ Skody
objednatel uzavird v soucinnosti s poskytovatelem.

Objednatel odpovidd odsouzenym za Skodu zplisobenou pracovnim drazem nebo nemoci
z povolani.

Za timto ucelem objednavatel zejména:

a. vede dokumentaci a evidenci pracovnich trazi odsouzenych a plni povinnosti
vyplyvajici z této evidence ( Nafizeni vlady ¢. 201/2010 Sb. O zplsobu evidence
urazi, hlaseni a zasilani Zaznamu o urazu),

b. vznik pracovniho urazu ohldsi bez zbytecného odkladu poskytovateli a umozni
mu ucast na objasnéni pfi¢in a okolnosti vzniku trazu,

c. vedouci pracovisté, na kterém k trazu doSlo, vyhotovi Zaznam o urazu a jednu
kopii tohoto zaznamu piedd neprodlené poskytovateli, nejpozdéji vSak do 5
pracovnich dnil ode dne, kdy se o tirazu dozvédel,

d. pokud dojde k drazu a nédslednému odSkodnéni, provadi fizeni o odSkodnéni urazu.
K tomuto ucelu povéfeny pracovnik véznice zajisti a poskytne objednateli potiebné
podklady pro odskodnéni ( hodnoceni bolestného, vypocet nédhrady uslého vydélku
po dobu pracovni neschopnosti apod.). Odskodnéni provadi v souladu s platnymi
pravnimi pfedpisy (zak.c. 262/2006 Sb. zdkonik prace),

e. finan¢ni ndhradu pfiznanou v souvislosti s odSkodnénim trazu poukazuje vzdy véznici
na ucet:
B  oiqbilni symbol . usly vydélek,
variabilni symbol - bolestné, uceln¢ vynalozené
naklady, vécna Skoda,
(do pozndmky je nutno uvést jméno, prijmeni a datum narozeni odsouzeného),

f. bez zbytecného odkladu uzavird smlouvu o trazovém pojisténi odsouzenych
zatazenych do préice a kopii smlouvy piedd véznici. Smlouva o trazovém pojisténi
je platnd a uc¢innd po dobu trvani této Smlouvy o poskytovani sluzeb.

Poskytovatel neodpovidé za Skodu vzniklou objednateli tim, Ze nebyl proveden dohodnuty
objem praci v disledku propusténi odsouzenych na zdkladé rozhodnuti prezidenta
republiky o amnestii, nebo tim, Ze odsouzeni nenastoupi do price pro hromadné
onemocnéni, karanténu ve véznici, generdlni prohlidky, ze zdvaznych bezpecnostnich
divodil a zmén v organizacni jednotce poskytovatele.



Smluvni strany sjednavaji v piipad€ poruSeni smluvni povinnosti podle ¢lanku V. odst. 2
pism. f) ze strany objednatele smluvni pokutu ve vySi 20.000,-K¢. Soucasné se jedna
o hrubé poruSeni smlouvy.

VI. Zavéreéna ustanoveni:

Smluvni strany sjedndvaji pradvo poskytovatele odstoupit od smlouvy v piipadé hrubého
poruseni této smlouvy ze strany objednatele a to zejména poruseni ustanoveni CLIIL.,
ods.1, kdy objednatel je v prodleni s dhradou ceny za provedenou praci a Cl. V., ods. 2,
pismene e) této smlouvy. Odstoupeni je u¢inné dnem doruceni nebo ulozenim na poste.

Tuto smlouvu 1ze ukoncit pisemnou dohodou smluvnich stran ke dni, na kterém se
pisemné dohodnou nebo jednostrannou vypovédi. V ptipadé jednostranné vypoveédi Cini
vypoveédni lhiita jeden meésic a pocind béZet prvni den mésice ndsledujiciho po mésici
ve kterém byla vypovéd’ druhé strané dorucena.

Smluvni strany se zavazuji, bezprostfedné a prokazatelné se informovat o skute¢nostech,
které nastanou a které by mohly mit za ndsledek omezeni ¢i zastaveni dohodnutého
plnéni.

Pokud neni néktery pravni vztah ve smlouvé upraven, plati ustanoveni pravniho fadu
Ceské republiky, zejména zdkon ¢. 89/2012 Sb., Obcansky zdkonik v platném znéni.

Veskeré udaje obsazené v informacich, dokladech a dokumentaci poskytnutych
poskytovatelem k provedené praci nebo skuteCnosti, se kterymi objednatel pii plnéni
smlouvy pfiSel do styku, jsou povazovany smluvnimi stranami za davérné, ve smyslu
ustanoveni §1730 Obcanského zdkoniku. Objednatel je povinen o téchto udajich
zachovavat mlcenlivost, a to i po splnéni vSech zdvazkl z této smlouvy.

Tato smlouva se uzavirdi na dobu neur¢itou. Smlouvu lze ménit a dopliovat jen
oboustranné odsouhlasenymi dodatky, které mlZze navrhnout kazdd ze smluvnich stran.
Ob¢ strany prohlasuji, Ze tato smlouva nebyla uzaviena pod ndtlakem a ani za jinak
jednostranné nevyhodnych podminek.

Tato smlouva je vyhotovena ve tfech vytiscich, kdy jeden obdrZzi objednatel a dva
poskytovatel. Tato smlouva nabyva platnosti podpisem obou smluvnich stran a t¢innosti
nejdiive dnem zvefejnéni v registru smluv.
V Novém Sedle dne:
Za poskytovatele: Za objednatele:
vrchni rada Petr Studnicka
plk. Mgr. Miroslav Spalek jednatel spolec¢nosti

feditel v€znice



