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PRILOHA €. 1 SMLOUVY

PODROBNA SPECIFIKACE PREDMETU PLNENI

Predmétem plnéni verejné zakazky je vytvoreni webové stranky (dale také jen ,stranka“) pro projekt
Koordinace opatteni na podporu sladéni pracovniho a rodinného Zivota na urovni kraja (dale jen ,Krajska
rodinna politika“), jez je spolufinancovan z Evropského socidlniho fondu, konkrétné z Operacniho programu
zaméstnanost a statniho rozpoctu.

Cilem projektu je zlepseni koordinace celostatnich a regionalnich politik v oblasti podpory rodin, ustaveni
krajskych poradcd pro poskytovani poradenstvi cilové skuping, vznik regionalnich platforem z klicovych aktér(
z oblasti podpory rodin vdaném kraji, sitovani a sdileni pfikladi dobré praxe z oblasti podpory rodin,
celorepublikova platforma, tvofend zastupci krajl, vytvoreni navrhu koncepce rodinné politiky pro kazdy kraj,
demografickd a socioekonomicka analyza, srovndvaci studie pro kraje a rovnéz konani vzdélavacich
a osvétovych akci.

Rodinna politika na regionalni i lokalni Urovni je aktualnim evropskym trendem. Rodiny potrebu;ji vedle statem
garantované materidlni a prijmové urovné také nematerialni podporu svych funkci, a to specificky dle lokality.
Vzhledem k absenci systémového ukotveni spoluprace a komunikace mezi statni spravnou a regiony chybi na
centrdlni Urovni informace o regionalnich aktivitach v této oblasti. Kraje jsou vyznamné lépe obeznameny se
specifickou situaci svého regionu a mohu prispét k nastaveni prorodinnych opatfeni tak, aby byla co
nejefektivnéjsi.

Vytvoreni webové stanky je jednou z aktivit projektu, tudiz pfi jejim vyvoji by mél byt kladen daraz na cilovou
skupinu projektu, ktera bude pfistupovat k tomuto webu, tj. zejména Sirsi odborna verejnost se zajmem
o rodinnou politiku, rodi¢e s malymi détmi, osoby pecujici o jiné zavislé osoby a zaméstnanci.

Webova stranka by méla mit privétivé uzivatelské rozhrani a jednoduché a intuitivni rozhrani administratorské,
diky némuz bude mozné operativné pracovat s jejim obsahem.

Cilem webové stranky bude zejména osvéta v oblasti rodinné politiky v Ceské republice. Webové stranky budou
informovat o regionalni rodinné politice a o tématu projektu a jeho odbornych aktivitach a vystupech. Soucasti
stranek bude také diskuzni forum, skrze které budou moci zastupci Siroké verejnosti klast dotazy tykajici se
dané problematiky. Souéasti stranek bude také interaktivni mapa Ceské republiky svyznaenymi regiony.
Proklikem na pfislusny region se zobrazi naptiklad zakladni informace o rodinné politice vdaném regionu,
prehled relevantnich aktér( véetné kontakt(, aktuality z daného kraje a také kontakt na pfislusného krajského
poradce a jeho poradenské misto. Zdrojem informaci pro tyto stranky budou pouze verejné rejstriky. Webové
stranky nebudou obsahovat osobni Gdaje specifikované dle platnych pravnich predpis(.

Webové stranky budou vyuZivat zastupci cilové skupiny pro ziskani informaci o problematice regionalni rodinné
politiky, o relevantnich aktérech z oblasti rodinné politiky v jejich kraji a také pro moznost kladeni pfimych
dotazl, které budou odborné zodpovidany. Tyto stranky napomohou zvysit informovanost cilové skupiny
o regionalni rodinné politice a prorodinnych aktivitdch vregionech a napomohou ke zméné postoje cilové
skupiny k tomuto tématu.
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SPECIFIKACE WEBOVE STRANKY

Specifikace webovych stranek je zde rozdélena do Sesti ¢asti, a to:

e Grafickd podoba a struktura stranek

e  Obsah stranek

e  Funkcionality

e Nastroj na spravu obsahu (CMS)

e  Provoz, provozni dokumentace, servisni a konzultaéni webové stranky véetné dalsich pozadavki
e Podpora webové stranky

GRAFICKA PODOBA A STRUKTURA STRANEK

Na grafickou podobu jsou tyto pozadavky:

e Grafickd podoba stranek bude jednoducha, prehledna, s vyraznéjSimi vizudlnimi prvky nez s hutnym
textem (pouze po dalSim prokliku). Inspiraci definujici zamér Objednatele Ize nalézt napt. u téchto
webovych stranek: http://www.amalthea.cz/, http://tadyated.org, www.vterinapote.cz.

eV grafické podobé je nutné zohlednit cilovou skupinu, pro kterou je web uréen — cilovou skupinou
planovaného webu budou: 1) neziskové organizace 2) média 3) statni sprdva a samosprava, 4) zajemci
o rodinnou politiku. Pro cilovou skupinu musi byt navigace strankou predevsim jednoducha
a intuitivni.

e Zahlavi webové stranky bude plovouci a bude se zobrazovat v horni ¢asti webové stranky na jakémbkoli
misté (pfi jakémkoliv prokliku) v rdmci stranky (pfi scrollovani se drzi na obrazovce) a logo projektu
v ném bude aktivni, po prokliknuti zobrazi zakladni homepage.

e  Zapati webové stranky bude stabilni, pod obsahem kazdé stranky, bude se také zobrazovat v ramci
jakéhokoli mista webové stranky. Zahlavi bude disponovat nasledujicim obsahem: mapa stranek,
kontakt (email + telefon na kontaktni osobu/pracovisté), mini bannery FB (like button), g+, twitter —
moznost sdileni pres tyto sité.

Webové stranky museji byt vsouladu s poZzadavky na publicitu projektu OPZ — Obecna cast pravidel pro
Zadatele a prijemce v ramci Operacniho programu Zaméstnanost (zejména kapitola €. 19, 7. vydani) — volné ke
staZeni na https://www.esfcr.cz/pravidla-pro-zadatele-a-prijemce-opz. Webové stranky musi byt dale v souladu
s pozadavky Grafického manualu MPSV — http://www.mpsv.cz/cs/634. Manual povinnych zakladnich grafickych
prvkd projektu (tj. znacka, barevnost, zakladni typografické komponenty atd.) bude Zpracovateli predan pfi
podpisu této Smlouvy.

Stranka bude obsahovat hlavni zalozky, podzélozky vice Fadd s mozZnosti jejich editace, jejich pridavani
a odebirani vramci administratorskych prav objednatele kadministracnimu rozhrani webové stranky.
K administratorskym pravim vice viz kapitola ,,N4astroj na spravu obsahu (CMS)“.

Zalozky budou umistény v plovoucim zahlavi, zaroven se budou objevovat na levé strané stranky pri prokliknuti
(a otevieni zvolené Ccasti webu) na kteroukoliv z nich, ¢i podzdlozku atd. (jako napf. zde:
http://www.ditearodina.cz/). Struktura hlavnich zalozek je nasleduijici:

e O projektu
o PodzaloZka - Projekt Krajska rodinnd politika

o PodzaloZka - Aktivity kraju. BliZe viz kapitola , interaktivni mapa®“,
o PodzdloZka - platformy rodinné politiky
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e Rodinna politika
Souvisejici zakony;

o Koncepce krajli a obci;
o Priklady dobré praxe;
o Zahranici;
o Myty a pravdy;
o NNO;
e Novinky a Akce
o Novinky;
o Akce;

o Informace o partnerskych projektech;
e Dokumenty ke staZeni; soucasti bude pdf verze interaktivni mapy (v dané chvili statickd) rodinné
politiky, ktera se bude aktualizovat
e FAQ

Jednotlivé zalozky mohou mit dalsi své ,podzalozky”, které budou definovany a finalizovany dodavateli v ramci
plnéni smlouvy, pficemz jejich ucel a nadefinované funkcionality nebudou nad ramec funkcionalit stanovenych
ve Smlouvé, resp. v této priloze Smlouvy.

Textovy obsah stranek bude predan Zpracovateli dle harmonogramu, viz pfiloha €. 2 ke Smlouvé.

OBSAH STRANEK

Soucasti stranek budou zejména informace o rodinné politice véetné informaci tykajicich se projektu Krajska
rodinna politika, kvali némuz tyto stranky vznikaji. Stranky se budou sestavat z informaci o projektu, informaci
o legislativé, ktera se k dané problematice vztahuje, dale budou obsahovat dokumenty, které souvisi s tématem
rodinné politiky nebo pfimo s projektem.

Obsah webové stranky bude prevaziné administrovatelny, vkladany pomoci redakéniho systému (blizsi
specifikace viz nize). Obsahem budou nejcastéji textové ¢lanky, v rdmci kterych bude moznost vkladat obrazky,
videa, audio zaznamy nebo odkazy na externi videa (embed z externich zdrojl, napf. Vimeo, YouTube apod.)
a vkladat hypertextové odkazy na externi webové stranky. Fotografie, pfipadné videa a zvukové zaznamy bude
mozné prehrat/spustit i v rdmci webové stranky.

Upravy a daléi doplnéni obsahové ¢asti webovych stranek (na mistech, kde bude moiné editovat) bude mit
nasledné jiz pIné v kompetenci projektovy tym.

Webové stranky dale budou obsahovat linky/odkazy na obdobné projekty, pfipadné na souvisejici weby, déle
odkazy na socialni sité a také bannery.

FUNKCIONALITY STRANEK

U kazdé funkcionality je uvedeno, zda se tyka celého webu, specifické oblasti, nebo pouze jedné stranky.
Funkcionality webové stranky:

Pro cely web:

e MozZnost sdileni/likeovani webu, ¢asti webu, nebo ¢lanku na konkrétni sit (FB, Twitter, email,
google +);
e Moznost rychlého tisku vybrané stranky webu — pomoci minibanneru obrazku s tiskarnou, web;
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e MozZnost ad hoc zvétseni textu ¢lankd pro lepsi Citelnost;
e Mobilni verze webu — web design musi byt pIné responzivni;
e Optimalizace na pouZivané internetové prohlizece (Chrome, IE, Edge, Mozzila, Opera, Safari).

Pro editovatelné stranky s ¢lanky a dokumenty:

e MozZnost vkladani tagl/klicovych pfiznak( pomoci, kterych by se dalo prioritizovat vyhledavani ¢lank
(a moznost vyhledavani ¢lankd podle klicovych ptiznakd);

e MozZnost online prohlizeni dokumentd (na bazi MS Office) na webové strance;

e  Moznost fulltextového vyhledavani v rdmci webu;

e Nahravani dokumentll na UloZisté stranky, véetné fotografii, videi, zvukovych zdznam(; verzovani
dokument(;

e  Otevreni soubor( a prohliZzeni pfimo na webové strance;

e Administrace ¢lankd a archivu ¢lank( véetné snadného ovladani — jednoduché psani ¢lankd a vkladani
na stranku;

e Fotogalerie a video galerie vramci dané stranky — jednotlivé soubory se dokaZi spustit/prehrat
v prohlizedi;

Pouze pro homepage:

e MozZnost ,blikacich” bannerd na hlavni strance (Aktuality na homepage se pohybuji pomoci flash &i jiné
animace, jako napf. zde: www.vterinapote.cz, nebo zde: http://www.ditearodina.cz/);

e Novinky a jejich archiv na Uvodni strance (moznost prokliku na starsi novinky v archivu);
Specifické podstranky:

e Interaktivni mapa viz nize;

e Jednoduchy kontaktni formulaf, do kterého bude mozné vstoupit odkazem v zapati — zajemce napise

dotaz a uvede svij e-mail, z webovych stranek bude dotaz automaticky preposlan na e-mail specialisty
vécného Utvaru, ktery dotaz zodpovi prostrednictvim e-mailu;

e  Pocitadlo navstévnosti (neverejné), pro uUcely projektového tymu;

Specificka funkcionalita — interaktivni mapa

Mapa na grafické a funkcni bazi googlemaps (Ci jiného, obdobného, verejné a bezplatné pristupného mapového
podkladu), pfipadné mapa podobna mapé na strankach méstské knihovny (mlp.cz), kde je moznost rozlisit
barvami jednotlivé druhy toho, co je potreba zobrazit. Na mapé musi byt mozné ,Spendlikovat” obce, mésta,
a kraje. Po najeti kurzoru na Spendlik se objevi stru¢nd informace o tom, co se na daném misté nachazi
a kontakt na zodpovédného ¢lovéka, pripadné odkaz na webové stranky.

- Interaktivni mapa na 14 krajl zapojenych do projektu a také s kontaktem a fotografii pracovnika, na
kterého se klient mze v daném misté obratit.

- Mapa samotna bude zobrazovat pouze CR, nikoli oblasti okolo hranic. Zobrazeni spise zjednodusujici
(primarné okresni mésta, kraje).

- Administrator stranky bude oznacovat (,Spendlikovat”) obce, upravovat popis, ktery se bude
zobrazovat pfri najeti kurzorem na konkrétni Spendlik, pfipadné Spendliky mazat.
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NASTROJ NA SPRAVU OBSAHU (CMS)

Objednatel preferuje realizaci webové stranky na , prenositelném® externim redakénim systému. Nevylucuje
ovsem uziti vlastniho redakéniho systému ¢i Open source reseni. Klicovym pozadavkem je zachovani funkcnosti
webu i po uplynuti platnosti smlouvy.

PFistup do CMS bude zajistén prostfednictvim neomezeného mnoiZstvi uZivatelskych u¢tl s min. jednou Urovni
administratorského opravnéni. Kazdy uZivatelsky ucet bude disponovat takovym administratorskym
opravnénim, jimz se rozumi standardni opravnéni uZivatele ke zméné obsahu predmétné webové stranky,
jakoZzto i ke vSem dal$im Ukondm, a to vSe v rozsahu této smlouvy a jejich pfiloh. CMS rovnéz mize obsahovat
vice Urovni administratorskych opravnéni, kterd mohou byt pfifazena k jednotlivym uZivatelskym Gétam.
Objednateli musi byt umoZnéno vytvaret a editovat uZivatelské UcCty a pfifazovat k nim jednotliva
administratorska opravnéni (je-li relevantni).

SPECIFIKACE CMS (DLE LICENCE):
— vlastni redakéni systém
— open source (Wordpress, Drupal, Joomla, apod.)
— externi redakéni systém (Kentico, Sitecore, apod.)

OBECNA FUNKCIONALITA CMS
CMS by mél splnovat nasledujici kritéria:

—  pfistup do administrace pres libovolny internetovy prohlize¢ (Chrome, IE, Mozzila, Opera, Safari)*

— prehledné a intuitivni prostredi v cestiné*

—  vizualni editor obsahu typu WYSIWYG s moznosti pfimé editace HTML kédu*

— automatické preformatovani obsahu vloZzeného z programt MS Office*

— automatické generovéani nahledd vloZzenych obrazkd a videi v rliznych velikostech*

—  sprava soubori (obrazkd, videi a dokument()*

— libovolnad struktura stranek, véetné podpory SEO a Google nastroja*

— monitorovani a logovani ¢innosti kazdého uzivatele*

— manuadlni vytvoreni nebo obnoveni zalohy, nezavisle na automatickych zalohach*

— hromadny import a export obrazk(, videi a dokumentt (v obvyklém a aktualné dostupném rozsahu)

—  fizeni prav a rozdéleni do skupin (predpokladame do skupiny uZivatel, editor, administrator — k tomu
vztahujici se Uroven prav)

— snadna rozsifitelnost o dalsi zakazkové moduly a funkce

*oznacené polozky je nutné splnit

PROVOZ, PROVOZNi DOKUMENTACE, SERVISNi A KONZULTACNI SLUZBY VCETNE
DALSICH POZADAVKU OBJEDNATELE

Provoz a servis webové stranky véetné dalsich pozadavk( Objednatele:

Webova stranka bude provozovana v prostiredi Objednatele (jak betaverze, tak ostra verze), priéemz zavazné

parametry tohoto prostredi jsou nasledujici:

—  Web server: Apache 2.4



**ok Evropska unie
. cops MINISTERSTVO PRACE
* i Evropsvky’ socialni fond 3 A SOCIALNICH VECI
* 4k Operacni program Zamestnanost

— Aplikacni logika: PHP 7
— Databaze: My SQL 5.7
—  Kddovani text( a databaze UTF8

Pred umisténim webové stranky do bezpecnostni infrastruktury Objednatele budou infrastrukturni pozadavky
konzultovany se spravcem komunikacni a systémové infrastruktury Objednatele.

Specifikace cilového prostredi

— Autentizace uZivateld bude fesena lokalné prostfednictvim vlastni databaze.
Bezpecnost

—  Webova stranka bude zabezpelena proti moznym utok(m jak zevnit, tak zvendi.
Dokumentace

Soucasti predmétu plnéni dle odst. 2.1.5. Smlouvy bude stru¢na uzivatelskd prirucka popisujici spravu webové
stranky v plném rozsahu Objednatelem poZadovanych funkcionalit. Tato pfirucka bude v elektronické podobé
(zadavatel nestanovuje zavazny format této prirucky) predana kontaktni osobé zadavatele dle ¢l. 6.1. Smlouvy,
a to nejpozdéji do data predstaveni betaverze a Skoleni obsluhy v souladu s Pfilohou €. 2 Smlouvy.

Servisni sluzby dle odst. 2.1.4. Smlouvy

Soucasti predmétu plnéni bude rovnéz zajisténi dodatecnych servisnich sluzeb. Servisnimi sluzbami se rozumi
takové prace, které vzniknou dodatecné v souvislosti s potfebnymi Gpravami a doplnénimi ¢i konzultacemi
(vyjma konzultacnich sluzeb uvedenych v ¢l. 2 Smlouvy, resp. v této pfiloze Smlouvy), které vzejdou ze
samotného pribéhu realizace predmétu plnéni, pfipadné z dodateénych pozadavk( zadavatele v pribéhu doby
trvani projektu (tj. do konce roku 2019). Maximalni limit pro servisni sluzby ¢ini 20 hodin po celou dobu trvani
projektu. Objednatel si vyhrazuje pravo nevycerpat cely pocet hodin, resp. si vyhrazuje pravo servisnich sluzeb
nevyuzit viibec.

Konzultacni sluzby dle odst. 2.1.3. Smlouvy

Zpracovatel se zavazuje dle potieb Objednatele poskytnout telefonicky, pisemné ¢i osobné konzultacni sluzby.
Zpracovatel prostrednictvim kontaktni osoby Zpracovatele dle odst. 6.3. Smlouvy komunikuje s persondlem
Objednatele a pomaha resit zalezitosti béZzného provozu a uzivani webové stranky a vsech jejich komponent.
Konzultacni sluzby budou Zpracovatelem poskytovany v pracovni dny od 9:00 do 14:30 hodin.

- Konzultaéni sluiby tesené telefonicky. ReSeni je Zpracovatelem poskytnuto okamiité v ramci
telefonatu (zejména napr. jednoduché dotazy, kdy lze poskytnout pracovnikovi Objednatele rychlou
podporu po telefonu). V pripadé, Ze na tyto dotazy nebude zodpovézeno okamfZité, postupuje se
prfimérené dle ust. ke konzultacnim sluzbam narocnéjsiho charakteru.

vy

Redeni je Zpracovatelem poskytnuto nejpozdéji do 2 pracovnich dné od zadani pozadavku
Objednatelem, nedohodnou-li se Zpracovatel a Objednatel pisemné na jiném terminu plnéni.

V pripadé osobni konzultace je Objednatel povinen Zpracovateli popsat predmét konzultacni sluzby tak, aby se
Zpracovatel mohl na konzultaci radné pripravit. Zpracovatel nejpozdéji nasledujici pracovni den potvrdi prijeti
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pozadavku a pfipadné vznese odlvodnéné namitky proti predmétu plnéni ¢i |haté na plnéni 2 pracovni dny.
Objednatel oddvodnéné namitky vidy zvaii a pisemné na né odpovi. Zadost o osobni konzultace v sidle
Objednatele (a to na vyzadani Objednatele) je nutné Zpracovateli zaslat vidy min. 1 pracovni den pred
planovanou konzultaci.

Konzultacni sluzby budou poskytovany v obdobi do 1 mésice ode dne predani a prevzeti dila dle pfilohy €. 2
Smlouvy.

PODPORA WEBOVE STRANKY, ZALOHOVANI{

Stranka bude koncipovana tak, aby byla v maximalni mozné mire bezidrzbova a byla zachovana jeji funkénost
i po uplynuti platnosti a ucinnosti Smlouvy.

Kompletni obsah webové stranky musi byt administratorsky jednoduse zalohovatelny na HW prostredky
Objednatele. Predpokladem je automatické zalohovani stranky kazdé tfi dny, pfipadné ad-hoc zalohovani
pomoci administratorského prikazu. Zaroven pozadujeme moznost a schopnost zpétného vyvolani kompletniho
obsahu starsi verze webové stranky do ostrého provozu ze zalohy namisto aktualni verze webu pro pfipad
neocekavatelného problému.





