RAMCOVA DOHODA O KREDITNICH PRODEJICH

Uzavirana mezi:

Kosik.cz s.r.o.
IC0: 030 23 877

se sidilem: Na hiebenech Il 1718/8, Nusle, 140 00 Praha 4
zapsané v OR vedeném MS v Praze v oddile C226655
DIC: CZ03023877

Bank. spojeni: I

Zastoupen: I jcdnatelem

(dale jen ,prodavajici)

a

Zakaznik: Reditelstvi silnic a dalnic CR

Sidlo: Na Pankraci 546/56, 140 00 Praha 4

ICO: 65993390

DIC: CZ65993390

Zastoupen: [

Cislo zakaznika: viz pfiloha &.2

Emailova adresa: |GG

(dale jen ,kupujici®)

(prodavajici a kupuijici spole¢né dale téz jen ,smluvni strany*)

Preambule

Prodavajici je obchodni spoleénosti registrovanou dle prava Ceské republiky, ktera podnika v oblasti on-line
prodeje potravin, drogerie a daliho zboZzi, véetné jeho zavozu. V ramci zajmu smluvnich stran o zkvalitnéni téchto
sluZeb a zjednoduseni vzajemné spoluprace se smluvni strany domluvily na uzavieni této ramcové dohody.

1.
Predmét dohody

Predmétem této dohody je zaruka spolec¢nosti prodavajiciho poskytnout Kupujicimu maximalni disponibilni €astku
(dale jen ,Kredit") na nakup zbozi na www.profikosik.cz. Specifikace dohody (maximalni Kredit a doba splatnosti
faktur) je uvedena v pfiloze €. 1 této dohody.

L.
Prava a povinnosti

Zbozi nakoupené Kupujicim v souladu s ¢l. I. dohody bude Kupujici Prodavajicimu hradit na zakladé faktur
vystavenych a zaslanych Prodavajicim Kupujicimu nejpozdéji do 31 dni po nakupu. Faktury musi obsahovat
véechny nalezitosti daiiového dokladu podle piislu§nych pravnich predpisl, povinnou pfilohou faktur musi byt kopie
dodaciho listu s potvrzenim pievzeti zboZi opravnénou osobou.

Za Kupujiciho jsou objednavky opravnény ¢init osoby uvedené v pfiloze €. 2 této smlouvy. Kazda z téchto osob
¢ini objednavky pod svym individualnim zakaznickym cCislem, pficemz faktury za uskuteénéné nakupy budou
vystaveny na kupujiciho.

Pokud nebudou faktury obsahovat potfebné nalezitosti nebo pokud budou vystaveny na ¢astky neodpovidajici vysi
ceny nakoupeného zboZi, ma Kupujici pravo vratit prodavajicimu k doplnéni, aniz se dostava do prodleni se
splatnosti. Nova |h(ta splatnosti po¢ina bézet od opétovného doru¢eni nalezité doplnéné &i opravené faktury
Kupujicimu.

Veskeré faktury prodavajiciho budou hrazeny do dne splatnosti dle prilohy €. 1 této smlouvy.
Za den uhrazeni faktury se povazuje den pfipsani plné ¢astky na bankovni ucet prodavajiciho.

Prodavajici bude mit vzdy pravo upravit maximalni Kredit nebo vysi Kreditu u jednotlivé registrace v ndvaznosti na
platebni moralku zékaznika nebo vyuzivani Kreditu.
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Prodavajici mize rozhodnout o zru$eni udélenych Kreditd z dlivodu $patné platebni moralky tj. vice jak 90 dni od
dne splat nosti, v takovém pripadé bude prodavajici pfedem Kupujiciho o této skute¢nosti pisemné informovat.

Pokud je Kupuijici v prodleni s ahradou faktury, je prodavajici opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z
celkové dluzné ¢astky za kazdy den prodleni. Prodavajici je povinen zaslat kupujicimu fakturu s vyéislenou celkovou
dluznou ¢astkou véetné smluvni pokuty. Kupuijici je povinen tuto fakturu uhradit do 31 dnli ode dne jejiho doruceni.

Veskeré dluzné &astky Kupujiciho po splatnosti faktur, a to vEetné pokut, snizuji dostupny Kredit Kupujiciho
jednostrannym rozhodnutim Prodavajiciho.

Otazky smlouvou vyslovné neupravené se fidi obchodnimi podminkami dostupnymi na intemetové adrese
www.kosik.cz/spolecnost/obchodni-podminky s vylouéenim veskerych spotiebitelskych ujednani a dale ¢l. 2.9, &lank
V. a VIl. jako celku.

Hovori-li se vobchodnicﬁ podminkéch o internetovém portalu www.kosik.cz, ma se tim na mysli i portal
www.profikosik.cz.

Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze prava a povinnosti uvadéna v obchodnich podminkach maji obecny charakter
a prava a povinnosti uvadéné ve Smlouvé maji specidini, doplfiujici charakter a jsou vii¢i sobé v postaveni takovém,
Ze plyne-li se Smlouvy néco jiného oproti ustanovenim obchodnich podminek, ma Smlouva pfed obchodnimi
podminkami prednost.

Kupujici podpisem Smiouvy potvrzuje, Ze se s obchodnimi podminkami seznamil a Ze ty neobsahuji Zadna ujednani,
jez by Kupujici nemohl rozumné ocekavat.

Prodavajici je opravnén kdykoliv b&€hem ucinnosti této Smlouvy obchodni podminky jednostranné zménit. Zménu
obchodnich podminek oznami Prodavajici Kupujicimu prostrednictvim emailu, a to nejméné 30 dni pfed nabytim
jejich ucinnosti. V pripadé nesouhlasu Kupujiciho se zménou obchodnich podminek mize Kupujici Smlouvu pisemné
vypovédét, a to nejpozdéji do nabyti G€innosti novych obchodnich podminek. V takovém pfipadé maji Smluvni strany
za to, Ze Smlouva je ke dni U€innosti novych obchodnich podminek ukoncena.

Obchodni podminky platné a uéinné ke dni podpisu Smlouvy tvori Pfilohu €. 3 smlouvy.

.
Zvlastni ustanoveni

Prodavajici bere na védomi, Ze Zakaznik je v souladu se zakonem €. 340/2015 Sb. o zvlastnich podminkach aéinnosti
nékterych smluv, uverejiiovani smluv a o registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpisl, povinen tuto dohodu zverejnit
v Registru smiuv,

Kupujici souhlasi, ze prodavajici je opravnén dotazovat se a provérovat u svych partneri divéryhodnost a bonitu
Kupuijiciho.

Iv.
Trvani smlouvy

Dohoda je uzavirana na dobu 24 mésicl od za¢atku uéinnosti a miZe byt vypovézena jakoukoliv smluvni stranou v
jednomésiéni vypovédni Ihaté. Vypovédi smlouvy neni dotéena povinnost Kupujiciho uhradit veskeré zavazky z
dohody vyplyvajici.

Vypovédni |hita zacina bézet nasledujicim dnem ode dne doruéeni pisemné vypovédi této dohody nebo v
pripadé nedorudeni &tvrtym dnem od zaslani vypovédi této dohody.

Prodavajici je opravnén okamszité ukongit tuto dohodu v pfipadé, Ze je kupujici v poslednich dvou (2) mésicich
opakované v prodleni del$im nez 5 dni s tihradou vice nez 50% plateb.

V.
Zavérecna ustanoveni

Tuto dohodu lze ménit pouze pisemné formou vzestupné kontinualné cEislovanych oboustranné podepsanych
dodatktii. Zmény v jiné formé budou povazovany za neplatné.

Viechny naleZitosti touto smlouvou neupravené se Ffidi pfislu$nymi zakony Ceské republiky, predevsim pak zakonem
&. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisa.

Osoby podepisujici tuto dohodu svym podpisem stvrzuji existenci a platnost svého opravnéni pfislusnou
smluvni stranu zavazovat v rozsahu prav a povinnosti z této dohody plynoucich.

Pro pfipad vymahani jakychkoli narokd prostiednictvim soudd, sjednéavaji smluvni strany mistni pfislusnost
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soudu obecného dle adresy sidla Zalované strany.

Tato dohoda je sepsana a podepsana ve 2 vyhotovenich s platnosti originalu. Kazdeé ze smluvnich stran pak naleZi

jedno vyhotoveni,

Tato dohoda nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a Gcinnosti dnem zvefejnéni smlouvy v

Registru smluv vedeném Ministerstvem vnitra.

Prodavajici:

jednatel

Kupujici:




Priloha €. 1
Ramcové dohody o Kreditnich prodejich

Prodavajici uréuje Kupujicimu kredit v maximalni vysi 740.000,- bez DPH

2. Maximalni Kredit stanovi Prodavajici jednostranné na zakladé dosazenych obrati a platebni moralky
Kupujiciho.

3. Splatnost faktur Prodavajiciho je 31 dnii  ode dne jejich  doruceni Kupujicimu.

4. Kontaktni udaje Kupujiciho:

a. Primami: I
* Telefon: I
« E-mail: [

b. Sekundarni (nepovinné):

* Telefon:
¢ E-mail:
ﬁ> () £ ™~ AL
v'M ..... A dne N & 21§
Prodavajici: Kupujici:
I ]
jednatel I ﬁS

7
7




Priloha &. 2
Jmenny seznam opravnénych osob

Jméno Telefon E-mail kod dorucovaci adresa
1. | I I | 10000 | Cer¢anska 2023/12, Praha
2. | . I | B 10200 | Ceréanska 2053/18, Praha
3. | I | 10300 | Cer¢anska 2023/12, Praha
4. | I I | 10400 | Ceréanska 2023/12, Praha
5. | I I | 11000 | Cerc¢anska 2023/12, Praha
6. | N | T | B | 11100 | Ceréanskd 2023/12, Praha
7. | I | 11200 | Ceréanska 2023/12, Praha
8. | I —— ] 12000 | Pra&ska 3338/3, Praha 10
9. | I — | 12100 | Pra¢ska 3338/3, Praha 10
10. | N — 12200 | Praéské 3338/3, Praha 10
11. | I ] 13000 | Ceréanska 2023/12, Praha
12. | I I | 17000 | Cer&anska 2023/12, Praha
13. | I I | 18000 | Cer¢anska 2023/12, Praha
14. | I I | B 18400 | Na Pankréci 546/56,Praha
15. | I I | 19000 | Ceré¢anska 2023/12, Praha
16. | I I | 19300 | Cer¢anska 2023/12, Praha
17. | I I | 19400 | Cer¢anska 2023/12, Praha
18. | I I | 19500 | Ceréanska 2023/12, Praha

Zménu téchto tidajli je Kupuijici povinen oznamit bez odkladu prodavajicimu prostiednictvim jim pfidéleného
obchodniho zastupce.

Dal$i ujednani

1& Doprava bude zdarma za nakup nad 1. 000,- K& bez DPH
2. Pridavani a mazani zakaznickych Cisel a vytvareni novych bude zdarma

Prodavajici:




Piiloha &. 3

VSeobecné obchodni podminky

Vseobecné obchodni podminky portalu www.kosik.cz vyvinutém, registrovaném a provozovaném  obchodni
spole&nosti Kosik.cz s.r.o., IC: 030 23 877, se sidlem Na hiebenech Il 1718/8, Nusle, 140 00 Praha 4, zapsané v obchodnim
rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka 226655 (dale jen ,KOSIK") pro nakup zbozi a/nebo sluzeb na
internetovém portalu www.kosik.cz (dale jen ,VOP").

I. Uvodni ustanoveni - sluzbaly - popis, zmény obchodnich podminek

1.1. Tyto VOP KOSIKU upravuji zejména vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé smlouvy
na casové ohraniéeny nakup zbozi a/nebo vyuziti sluzeb KOSIKU (dale jen ,Smlouva®) uzavirané mezi KOSIKEM a kupujicim/i (dale
jen ,Zakaznik"), ktery si prostfednictvim portalu www.kosik.cz kupuje anebo hodla zakoupit u KOSIKU sluzbu a/nebo zbozi nabizené
na vySe uvedeném internetovém portalu.

1.2. Tyto VOP jsou uréeny vyhradné pro nakup zbozi Zakaznikem (findlnim spotebitelem) za Géelem pfimé spotieby (1j. jsou uréeny
vyhradné pro spotiebitelské smlouvy). N&kup zboZi za i¢elem podnikani, napi. za i¢elem jeho dal$iho prodeje, neni na internetovém
portalu www.kosik.cz mozny (to se tyka zejména u alkoholickych a/nebo tabdkovych vyrobkii).

1.3. Ustanoveni odchylna od VOP Ize upravit v nabidce zbozi a/nebo sluzeb KOSIKU propagovanych na internetovém
portalu www.kosik.cz. Takova pfipadnd odchylna ujednani maji pfednost pfed témito VOP.

1.4. Ustanoveni téchto VOP jsou nedilnou souéasti Smiouvy. Smlouva a VOP jsou vyhotoveny v &eském jazyce. Smlouva je
uzaviena pouze v &eském jazyce a po svém uzavieni je KOSIKEM archivovana a neni Zakaznikovi pfistupna.

1.5. KOSIK mize jednostranné ménit &i dopiiovat znéni VOP. Timto ustanovenim nejsou dot&ena prava a povinnosti vznikla po
dobu Gginnosti pfedchozi verze VOP. KOSIK informuje Zakazniky o zmé&né VOP na internetovém portalu www.kosik.cz, piipadné
jinym vhodnym zpisobem tak, aby se s aktuéalnim znénim VOP Zakaznik mohl bez nepfiméfenych obtizi seznamit.

Il. Uzavieni Smlouvy mezi KOSIKEM a zikaznikem

2.1. KOSIK na internetovém portalu www.kosik.cz propaguje sluzbuly a/nebo zbozi, a to véetn& hodnoty nabizené sluzby/eb a/nebo
zbozi. Ceny nabizeného zbozi a/nebo sluzby/eb jsou uvadény v&etné dané z pfidané hodnoty.

2.2. Moznost uzavieni Smlouvy na zbozi a/nebo sluzby/eb KOSIKU za zvyhodné&nych podminek a uvedenou cenu (v pfipadé
vérnostnich a jinych akci) zustava v platnosti po dobu uvedenou na internetovém portalu www.kosik.cz a za pfedpokiadu naplnéni
podminek uvedenych v konkrétni nabidce na internetovém portalu www.kosik.cz.

2.3. Zakaznikem objednané zbozi a/nebo sluzby na internetovém portalu www.kosik.cz jsou pro Uéely uzavirani Smiouvy a
realizace prav a povinnosti ze Smlouvy, stejné jako pro ucely téchto VOP dale oznac¢ovany jako ,Nakup“.

2.4. Zakaznik si je védom zejména nasledujicich povinnosti viéi KOSIKU a proto zaruéuje nasledujici:
a) je pIné svépravny, a to zejména s ohledem na svij v&k, nebo je zastoupen zakonnym zastupcem,

b) pokud je mu méné nez 18 let, nebude objednavat na internetovém portalu www.kosik.cz takové zbozi a/nebo sluzby, u nichz je
podminkou pro uzivani minimalni vék 18let,

c) veskeré Udaje, které poskytuje KOSIKU, jsou pravdivé, tping, pfesné a spravné,

d) zaplacenim ceny za Nakup neobchdzi ani neporuuje prava tretich osob a je opravnény pouZit finanéni zdroje vyuzité na
zaplaceni Nakupu,

e) se pifed zahajenim uzivani internetového portalu www.kosik.cz dikladné seznamil s témito VOP, Ze je s nimi srozumén a
souhlasi s nimi,

f) zbozi na internetovém portalu www.kosik.cz nekupuje jako podnikajici osoba ani pro podnikajici osobu, ani jej dale nebude
prodavat tfetim osobam (zejména alkoholické a/nebo tabakové vyrobky).

2.5. Pro uzavfeni Smlouvy zvoli Zakaznik poZzadované mnoZstvi zboZi a/nebo nabizené sluzby a adresu, na kterou mu bude Nakup
doru¢ovan, a pfipadné sdéli informace dulezité pro predani objednaného zboZi (dale jen ,Objednavka“). Kupni cena zbozi v
Objednavce je minimainé 500,- K¢ (véetn& DPH) a bez poplatku za dopravu dle ¢lanku 6. odst. 6.5 téchto VOP.

2.6. Pied odeslanim Objednavky je Zakaznikovi umoZnéno zkontrolovat a ménit (daje, které do Objednavky vlozZil, a to i s ohledem
na moznost Zakaznika zji§tovat a opravovat chyby vzniklé pfi zadavani dat do Objednavky. Objednavku odesle Zakaznik KOSIKU
kliknutim na tlagitko ,Dokonéit objednéavku”. Udaje uvedené v Objednévce jsou jejim odeslanim povaZovany za spravné. KOSIK
neprodlené po obdrzeni Objednavky potvrdi Zakaznikovi, Ze Objednavku obdrzel, a to na adresu elektronické posty, kterou Zakaznik
uved| v Objednavce.

2.7. KOSIK je vzdy opravnén v zavislosti na charakteru Objednéavky Zakaznika pozadat o dodate¢né potvrzeni Objednavky
(napfiklad pisemné &i telefonicky).
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2.8. Kupni smlouva mezi KOSIKEM a Zakaznikem vznik4 pfed&nim zbozi z Objednavky do rukou Zakaznika nebo jeho zastupce.
Za Zakaznika mlze zboZi prevzif vedle Zakaznika nebo jeho zastupce také fyzicka osoba stardi 18let, ktera se zdrzuje v byt& nebo
jinych prostorach na adrese Zakaznika a kter4 osobé, kterd Zakaznikovi zboZi za KOSIK pfedava, vérohodné prokaZe svou
totoZnost.

2.9. Aby mohlo dojit k uzavieni kupni smlouvy, Zékaznik nikdy nebude pozadovat vystaveni danového dokladu v souladu se
zakonem &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v U¢inném znéni, pfi pfedani zbozi, nebot vzhledem k tomu, Ze Zakaznik ma
pravo v okamziku predani zasilky zboZi od Smlouvy odstoupit nebo provést storno Objednavky nebo jejich &asti (viz nize) a tedy
uréité zbozi neodebrat (Smlouva je uzaviena az pievzetim zbozf), musela by se na misté provadét oprava dafového dokladu, a to
v okamziku pfevzeti a pfedani zbozi neni technicky a asové mozné provést. Z tohoto divodu bude Zakaznikovi pouze pfedan
dodaci list se seznamem zakoupeného zbozi a jeho cenou. Dafovy doklad bude ke stazeni na profilu Zakaznika na internetovém
portalu www.kosik.cz.

2.10. KOSIK je opravnén provéiit vékovou hranici Zakaznika nahlédnutim do jeho prikazu totoZnosti. Nebude-li potfebna vékova
hranice Zakaznika prokazana, je KOSIK opravnén odmitnout uzavieni Smlouvy a pozadovat nahradu promarnénych nakladi v
souvislosti s Objednavkou.

2.11. Z&kaznik bere na v&domi, e KOSIK neni povinen uzavfit Smlouvu zejména s osobami, které dfive podstatnym zplsobem
porusily Smlouvu (véetné VOP) a/nebo podminky uziti internetovém portalu www.kosik.cz.

2.12, Zakaznik souhlasi s pouzitim komunikaénich prostfedkl na délku pfi uzavirani Smlouvy. Naklady vzniklé Zakaznikovi pfi
pouziti komunikaénich prostiedk na dalku v souvislosti s uzavienim Smlouvy (néklady na internetové pfipojeni, naklady na telefonni
hovory aj.) si hradi Zakaznik sam.

Ill. Zména a Storno Objednavky

3.1. Objednavka je pro Zakaznika zavazna od chvile jejiho dokonceni internetovym portalem www.kosik.cz, jeji zména je mozna
pouze, pokud se KOSIK ozve telefonicky Zakaznikovi s tim, Ze objednané zbozi jiz neni na sklad&. Storno Objednavky je mozné
prostfednictvim internetového portalu www.kosik.cz nejpozdé&ji do 20:00 hod. dne piedchazejiciho dni doruéeni zbozi. V den
dorugeni maze Zakaznik zménit (a to pouze s vyslovnym souhlasem KOSIKU) pouze &as dorugeni anebo adresu dorugeni. Od
okamaziku, kdy je zboZi jiz vypraveno Zékaznikovi, neni mozné provést storno Objednavky ani zménit adresu nebo ¢as doruceni.

3.2. Z&kaznik je ve zméné i ve stornu Objednavky povinen uvést &islo Objednavky, datum Objednavky a &islo Uctu pro vraceni ceny
Nékupu.

3.3. V pfipadé storna Objednavky dle vy$e uvedeného bude jiz zaplacena kauce Nakupu poukazana na Uéet Zakaznika uvedeny ve
stornu Objednavky (nebude-li storno takovy (idaj obsahovat, pak na uéet, z néhoz byla provedena platba na zaplaceni ceny Nakupu)
a pokud KOSIK zhoZ| jiZ vyexpedoval, je Zakaznik povinen zaplatit storno poplatek ve vysi kupni ceny zbozi z Objednavky, na jehoz
zaplaceni je KOSIK opravnén zapodist si odpovidajici &ast z ceny Nékupu.

IV. Bezpeénost

4.1. Béhem registrace je Zékaznik vyzvan k vytvofeni pfistupového hesla ke svému zakaznickému uctu. Zakaznik je povinen
uchovavat toto heslo v tajnosti a nesdilet ho s dal$imi osobami. Zakaznik nese plnou odpovédnost za veSkere tkony, které jsou z
jeho uétu uginény.

4.2, Zakaznik je povinen bez zbyteéného odkladu KOSIK informovat, pokud ma jakékoli podezfeni na zneuziti &i zpfistupnéné svého
hesla tfeti osobg. V pfipadé odiivodn&né obavy, Ze dochézi nebo mize dojit k zneuziti Sluzby, je KOSIK opravnén ucet Zakaznika
zablokovat, pfipadné ho vyzvat ke zméné hesla. KOSIK neodpovida Zakaznikovi za kody, které mu vznikly v dusledku vyzrazeni
nebo zneuziti jeho pfistupového hesla.

V. Odstoupeni od Smiouvy a reklamace zbozi

5.1. Reklamace zbozi. Zakaznik je povinny/a pfedané zbozi z Objednavky ihned zkontrolovat a zjist&né nedostatky okamzité
reklamovat KOSIKU na potvrzeni o pfedani zboZi. Pokud zboZi (zejména jidlo) pfi pfedani Zakaznikovi bude vykazovat vady, v
jejichz dusledku jej nebude mozné uzit k jeho ucelu (ze ziejmych divodu, a to napf. propadla expiraéni doba anebo u zbozi je jina
zjevna nezpusobilost k tepelnému zpracovani &i ke konzumaci nebo uréenému Ucelu pouziti), vrati zboZzi ihned pfislusné osobé,
ktera mu jej za KOSIK piedala. Zakaznik souhlasi, Ze s ohledem na povahu zboZi nemusi byt bran zfetel na skuteénost, Ze
nereklamoval zjevné vady zboZi pfi jeho piedani (napf. potraviny nebo pfi poskozeni ochranného obalu).

5.2. Odstoupeni od Smlouvy. V souladu s ustanovenim § 1829 zakona &. 89/2012 Sb., Obé&ansky zakonik, v platném znéni (dale
jen ,Obé&ansky zakonik") ma Zakaznik pravo od Smlouvy odstoupit do 14 dnii od pfevzeti zboZi. V pfipadé odstoupeni od Smlouvy
je Zékaznik povinen zboZi okamzité pfedat osobé, kterd mu jej za KOSIK predala a neni-li to mozné, je povinen sdélit odstoupeni
od Smilouvy KOSIKU telefonicky nebo prostfednictvim internetového portalu www.kosik.cz, identifikovat zboZi a vadu a poté se
telefonicky &i e-mailem domluvit na fedeni pfislusné reklamace (odstoupeni od smlouvy). V pfipadé odstoupeni od smlouvy nese
Zakaznik naklady spojené s navracenim zbozi, jestlize toto zboZi nemuze byt vraceno pro svou povahu obvyklou postovni cestou.

5.3. Odstoupi-li Zakaznik od smlouvy, vrati mu KOSIK bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji do &trnacti dni od odstoupeni od
smiouvy, véechny penézni prostiedky véetné nakladl na dodani, které od ného na zakladé smiouvy piijal, stejnym zpusobem. KOSIK
vrati spotfebiteli piijaté penézeni prostfedky jingym zpusobem jen tehdy, pokud s tim Zakaznik souhlasil a pokud mu tim nevzniknou
dalsi naklady. Jestlize Zakaznik zvolil jiny, nez nejlevn&jsi zpusob dodani zboZi, ktery KOSIK nabizi, vrati KOSIK Zakaznikovi
naklady na dodani zboZi ve vysi odpovidajici nejlevnéjsimu nabizenému zplsobu dodani zbozi. KOSIK uhradi Zakaznikovi naklady
spojené s vracenim zboZi, jestlize neupozornil Zakaznika o povinnosti nést tyto naklady v souladu s ustanovenim § 1820 odst. 1
pism. g). Odstoupi-li Zakaznik od kupni smlouvy, KOSIK neni povinen vratit piijaté pen&zni prostfedky Zakaznikovi dfive, nez mu
Z4kaznik zbozi pieda nebo prokaze, ze zbozi KOSIKU odeslal. KOSIK pfevezme zbozi od Zakaznika v jeho doméacnosti na své
naklady, jestlize Zakaznik odstoupi od smlouvy uzaviené mimo prostor obvykly pro podnikéni KOSIKU, zbozi bylo dodéno do
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domadcnosti Zakaznika v okamziku uzavieni smlouvy a povaha zboZi jej neumoziuje odeslat obvyklou postovni cestou.

5.4. Zakaznik odpovida za snizeni hodnoty zbozi, které vzniklo v disledku naklddani s timto zbozim jinak, nez je nutné snim nakladat
s ohledem na jeho povahu a vlastnosti.

5.5. V souladu s ustanovenim § 1837 pism. e), g) Ob&anského zakoniku odstoupeni od Smiouvy neni mozné u zbozi (potravin)
podléhajici rychlé zkaze (napf. ovoce, zelenina nebo potraviny Zivogisného plvodu, nebo u zbozi (napf. potravin), které nehi mozné
z hygienickych divod( znovu pouzit nebo u jiz pouzitého zboZi (napi. poskodi-li Zakaznik ochranny obal zboZi nebo porusi-li
bezpeénostni uzavér nebo muze-li dojit k jiné kontaminaci zbozi (napf. potravin). S ohledem na dodrzovani hygienickych norem a
téchto VOP Zakaznik souhlasl, e KOSIK je opravnén v piipadé jakéhokoli podezfeni na jejich poruseni ze strany Zakaznika
odstoupeni od Smlouvy odmitnout a vracené zboZi na naklady Zékaznika poslat Zakaznikovi zpét a nebude-li to mozné (napi. z
hygienickych duvodl nebo z divodu poruseni ochranného obalu), je KOSIK opravnén zboZi neprodlené zlikvidovat.

VI. Cena Nakupu a platebni podminky
6.1. Cenu Nakupu a pfipadné dal3i naklady se plati dle Pfilohy &.1 Ramcové dohody o Kreditnich prodsjich

6.2. Cena Nakupu je splatna pfi pfedani zbozi z Objednavky. Na zaplaceni ceny Nakupu se pouzije Kauce a pfipadny pfeplatek se
Zakaznikovi vrati na Ucet, ze kterého Kauci zaplatil; nedoplatek Zakaznik nedoplaci. Zavazek Zakaznika k uhradé ceny Nakupu je
splnén okamzikem pfipséani pfisludné ¢astky na ucet dle Smlouvy nebo dle t&chto VOP.

6.3. KOSIK vyda Zakaznikovi bez zbyte&ného odkladu po dhradé ceny a piedani Nakupu dafovy doklad na e-mailovou adresu
Z3kaznika nebo ke stazeni na jeho profilu na internetovém portalu www.kosik.cz.

6.4. Zakaznik ma prostiednictvim internetového portalu www.kosik.cz moznost objednavat pouze uréity pocet kust zbozi (tykajici
se zejména ovoce a zeleniny — napf. kusového ovoce— jablka apod.) namisto vahového mnozstvi, KOSIK se zavazuje vidy dodavat
pozadovany poéet kusl zboZzi.

6.5. V cené zbozi neni zahrnuta cena za sluzbu dodéni zbozi na misto uréené v Objednavce. VySe aktuélni ceny za dodani zbozi
na misto uréené v den, co byla u¢inéna Objednéavka zbozi, je uvedena na webové strance https://www.kosik.cz/informace-o-
rozvozu-a-cenach.

6.6. Jakakoliv jind zména bude vzdy Zakaznikovi pfedem oznamena pfi vytvafeni Objednavky a mizZe zaviset na poZzadovaném
case doruceni zbozi.

VII. Odpovédnost a zaruky

7.1. KOSIK odpovida Zakaznikovi za vady sluzeb a/nebo zboZi v rozsahu stanoveném obecné& zavaznymi pravnimi predpisy. KOSIK
tak odpovida Zakaznikovi, Ze sluzba/zbozi pfi pfevzeti nema vady. Projevi-li se vada v prib&hu $esti mésicl od pfevzeti, ma se za
to, Ze sluzba/zbozi byla vadna jiz pfi pfevzeti.

7.2. V souladu s ustanovenim § 2165 odst. 1 Ob&anského zakoniku je Zakaznik opravnén uplatnit pravo z vady, ktera se vyskytne
u spotiebniho zboZi v dobé& dvaceti étyf mésicll od jeho pfevzeti. To neplati v pfipadé, ze se jedna o zbozi prodavané za nizsi cenu
na vadu, pro kterou byla nizi cena ujednana, v pfipadé opotiebeni zbozi zpusobené jejim obvykiym uzivanim, v piipadé pouzitého
zbozi na vadu odpovidajici mife pouzivani nebo opotiebeni, kterou zbozi méla pii pfevzeti Zakaznikem, nebo vyplyva-li to z povahy
zboZzi.

7.3. Nema-li zbozi vlastnosti stanovené v ustanoveni § 2161 Ob&anského zékoniku, miuze Zakaznik pozadovat i dodani nového
zbozi bez vad, pokud to neni vzhledem k povaze vady nepiiméfené, ale pokud se vada tyka pouze soucdasti zbozi, mize Zakaznik
pozadovat jen vyménu soudasti; neni-li to mozné, miZe odstoupit od smlouvy. Je-li to v8ak vzhledem k povaze vady neimérné,
zejména lze-li vadu odstranit bez zbyteéného odkladu, mé Zakaznik pravo na bezplatné odstranéni vady. Pravo na dodani nového
zbozi, nebo vyménu souéasti ma Zakaznik i v pfipadé odstranitelné vady, pokud nemuze zbozi fadné uZivat pro opakovany vyskyt
vady po opravé nebo pro vétsi pocet vad. V takovém pfipadé mé Zakaznik i pravo od smiouvy odstoupit. Neodstoupi-li Zakaznik od
smlouvy nebo neuplatni-li pravo na dodani nového zboZi bez vad, na vyménu jejl souéasti nebo na opravu zbozi, miZe pozadovat
piiméfenou slevu. Zakaznik ma pravo na piiméfenou slevu i v pfipadé, Ze mu KOSIK nemize dodat nové zbozi bez vad, vyménit
jeji sougast nebo zbozi opravit, jakoZ i v pfipadé, ze KOSIK nezjedna napravu v piiméfené dobé nebo Ze by zjednani ndpravy
Zakaznikovi plsobilo znaéné obtize. Pravo z vadného pinéni Zakaznikovi nenaleZi, pokud Zakaznik pfed prevzetim zbozi védel, ze
zbozl ma vadu, anebo pokud Z&kaznik vadu sam zpisobil. Ma-li zbozi vadu, z niz je KOSIK zavéazan, ajedna-i se o zboZi
prodavanou za niz&i cenu nebo o véc pouZitou, ma Zakaznik misto prava na vyménu zboZi pravo na pfimérenou slevu. Préva z vady
se uplatfiuji u KOSIKU, u kterého zbozl bylo koupeno. Uplatni-li Zakaznik pravo z vadného pinéni, potvrdi mu KOSIK v pisemné
formé, kdy pravo uplatnil, jakoz i provedeni opravy a dobu jejiho trvani.

7.4. KOSIK nenese odpovédnost za pfipadnou $kodu nebo jakékoli jiné nasledky vzniklé Zakaznikovi na zakladé nebo v souvislosti
s jednanim Zakaznika nebo okolnosti na strané Zakaznika.

7.5. Zakaznik souhlasi, ze KOSIK nenese odpov&dnost za plynuly nepferugeny a bezchybny a bezpeény chod internetového
portalu www.kosik.cz. KOSIK nenese odpovédnost za reklamu & propagaci provadénou jakymkoliv tietim subjektem
prostiednictvim internetového portalu www.kosik.cz ani odpovédnost za chyby vzniklé v dusledku zasahi tfetich osob do
internetového portalu www.kosik.cz nebo v disledku jeho uZiti v rozporu s jeho uréenim.

7.6. Dostupnost zboZi je vazana na skladové zasoby a KOSIK dostupnost zboZi negarantuje. V piipadé, Ze nebude mozné
Objednavku z jakychkoli divodu na strané KOSIKU vyfidit, bude o tom Zékaznik informovan prostiednictvim zakaznické linky
KOSIKU anebo prostiednictvim e-mailu, ktery Zakaznik uvede v Objednavce jako kontaktni.



http://www.kosik.cz
http://www.kosik.cz
https://www.kosik.cz/informace-o-rozvozu-a-cenach
https://www.kosik.cz/informace-o-rozvozu-a-cenach
http://www.k
http://www.kosik.cz
http://www.kosik

VIIl. Vratné zalohované obaly

IX. Alkoholické napoje a tabakové vyrobky

9.1. Tabakové vyrobky a alkoholické napoje mohou byt prodavany pouze osobam star$im 18let; mlad$im osobam je jejich prodej
zakazan. Pokud nebude mozné spolehlivé ovéfit, ze Zakaznik je starsi 18let, k pfedani zbozi nedojde a KOSIK je opravnén od
Smilouvy odstoupit, ledaze by zbozi bylo pfedéno zdkonnym zastupciim Zakaznika.

9.2. KOSIK si vyhrazuje totéz omezeni a tataz prava zavést také u alkoholickych vyrobku.

9.3. KOSIK si vyhrazuje zavést omezeni obdobné jako u prodeje tabdkovych vyrobki a alkoholickych napojd také u vybraného
drogistického zbozi (napf. Eistici domaci prostiedky nebo prostiedky na hubeni $kidcl, piipadné latky hoflavé, tékavé nebo drazdivé
nebo jinak nebezpeéné &i zdravi Skodlivé) nebo jakéhokoli jiného zbozi podobného charakteru.

X. Ochrana prav dusevniho vlastnictvi, zneuziti sluzby, dostupnost sluzby, dalsi prava a povinnosti smiuvnich stran

10.1. Zakaznik bere na védomi, Ze programové vybaveni a dal$i souéasti tvofici internetovy portal www.kosik.cz (véetné fotografii
propagovanych sluzeb a/nebo zbozi) jsou chranény autorskym pravem. Zakaznik se zavazuje pouzivat internetovy
portal www.kosik.cz vyhradné pro svou potiebu, a Zze nebude vykonavat zadnou &innost, kterd by mohla jemu nebo tfetim osobam
umoznit neopravnéné zasahovat nebo neopravnéné uzit (napf. uchovavat, upravovat, $ifit) programové vybaveni nebo dal$i souéasti
tvofici internetovy portal www.kosik.cz.

10.2. Piistup a uziti internetového portalu www.kosik.cz ze strany Zékaznika v souladu s VOP je bezplatny.

10.3. Zakaznik neni opravnén pfi internetového portalu www.kosik.cz pouzivat mechanismy, programové vybaveni nebo jiné
postupy, které by mohly mit negativni vliv na provoz internetového portalu www.kosik.cz. Internetovy portal www.kosik.cz je mozné
uzivat jen v rozsahu, ktery neni na dkor prav ostatnich zakaznik KOSIKU a ktery je v souladu s jeho uréenim.

10.4. Zakaznik uziva internetovy portal www.kosik.cz na vlastni riziko a souhlasi s tim, ze fotografie na internetovém
portalu www.kosik.cz jsou pouze ilustrativni.

10.5. KOSIK neodpovida za 24dné $kody vzniklé v souvislosti s vyuZitim sluzeb, uzitim informaci nebo stahovénim udajd
zvefejnénych na internetovém portalu www.kosik.cz, tj. za chyby, opomenuti, pferuseni, poruchy, zpozdéni, potitacové viry, ztratu
zisku nebo ztratu dat Zakaznika nebo jiné tfeti osoby uzivajici internetovy portdl www.kosik.cz, neopravnény pfistup k pfenosiim a
datim téchto osob, zmény takovych dat, jakoz i dalsi hmotné a nehmotné ztraty.

10.6. Veskeré informace zvefejilované na internetovém portalu www.kosik.cz jsou uvadény pfi nejlepsim védomi a svédomi
KOSIKU, ktery nenese odpovédnost za jejich Uplnost &i technickou piesnost. KOSIK se rovnéz zfika veskerych zaruk, Ze material
uvedeny na internetovém portalu www.kosik.cz je nezavadny.

10.7. KOSIK si vyhrazuje pravo kdykoliv omezit nebo ukonéit pfistup Zakaznika nebo jiné tfeti osoby k internetovému
portalu www.kosik.cz.

10.8. KOSIK nenf ve vztahu k Zakaznikovi vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu ustanoveni § 1826 odst. 1, pism. e) zékona é&.
89/2012 Sb., obanského zakoniku.

XI. Ochrana osobnich tudaji a souhlas se zpracovanim

11.1. Osobni Udaje Zakaznika, ktery je fyzickou osobou, spravuje a zpracovava KOSIK, ktery zajistuje ochranu t&chto Udaji v
souladu se zadkonem &. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich dajt, v platném znéni. Souhlas se zpracovanim svych osobnich udajt
udéluje Zakaznik pfimo KOSIKU.

11.2. KOSIK zpracovava osobni Gdaje Zakaznik(, ktefi vyplni registragni formular, &i se pfihlasi prostfednictvim sité Facebook anebo
Twitter, pfipadné neregistrovanych Zakaznikd, ktefi uzaviou Smlouvu.

11.3. Zakaznik souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich (dajd: jméno, pfijmeni, e-mailovéa a fyzické adresa doruéeni zbozi,
telefonni ¢&islo, datum narozeni, zakladni udaje poskytnuté siti Facebook ¢&i Twitter, seznam piétel na siti Facebook ¢&i Twitter a
emailova adresa G¢tu Zakaznika na siti Facebook ¢&i Twitter a zajmy Zakaznika na siti Facebook ¢&i Twitter (dale v8e spole¢né jen
jako ,Osobni udaje").

11.4. Zakaznik souhlasi se zpracovanim Osobnich udaji KOSiKem, a to pro ugely realizace prav a povinnosti ze Smlouvy a pro
ucely zasilani informaci a obchodnich sdéleni.

11.5. Zakaznik bere na védomi, Ze je povinen své Osobni (daje uvadét spravné a pravdivé, a Ze je povinen bez zbyteéného odkladu
informovat KOSIK o zmé&né ve svych Osobnich udajich.

11.6. Zpracovanim Osobnich Gdajo mize KOSIK, jako spravce, povéfit treti osobu jakoZto zpracovatele. Aktualni seznam
zpracovatell Osobnich Udaji bude vzdy zvefejnén na internetovém portalu www.kosik.cz.

11.7. Osobni udaje budou zpracovavany po dobu neuréitou prostfednictvim zabezpeéeného poéitatového programu.

11.8. Zakaznik potvrzuje, Ze poskytnuté Osobni Udaje jsou pifesné a Ze byl pou€en o tom, Ze se jedna o dobrovolné poskytnuti
Osobnich Udaji. Zakaznik dale prohladuje, Ze byl poucen o tom, ze souhlas se zpracovanim Osobnich Gdaji miZe ve vztahu ke
KOSIKU odvolat pisemnym oznamenim doruéenym na kontaktni adresu anebo sidlo KOSIKU.
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11.9. V piipadé, Ze by se Zakaznik domnival, ze¢ KOSIK nebo zpracovate! provadi zpracovani jeho Osobnich tdaji v rozporu s
ochranou soukromého a osobniho Zivota Zakaznika nebo v rozporu se zakonem, muze KQSIK pozadat o vysvétleni a poZadovat,
aby odstranil zavadny stav. Zakaznik se v takovém pfipadé rovnéz mize obratit pfimo na Urad pro ochranu osobnich adaju,

11.10. Pozada-li Zakaznik o informaci o zpracovani svych Osobnich adajd, je mu KOSIK povinen tuto informaci pfedat. KOSIK ma
pravo za poskytnuté informace podle pfedchozi véty pozadovat pfiméfenou thradu nepievy$ujici naklady nezbytné na poskytnuti
této informace.

11.11. Zé&kaznik souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se sluzbami KOSIKU a podnikatelii prezentujicich na internetovém
portalu www.kosik.cz své zbozi a/nebo sluzby na elektronickou adresu Zakaznika uvedenou v Objednavce a déle souhlasi se
zasilanim obchodnich sdéleni KOSIKU na tuto adresu. Souhlas Z4kaznika se zasilanim obchodnich sdéleni je dobrovoiny. Zakaznik
je opravnén kdykoli tento souhlas pisemné odvolat.

XIl. Doru¢ovani a prevzeti

12.1. Nebude-li dohodnuto jinak, ve$kera korespondence souvisejici se Smlouvou musi byt druhé smluvni stran& doru¢ena pisemné,
a to elektronickou postou, pfipadné osobné nebo doporuéené prostiednictvim provozovatele poStovnich sluzeb. Z&kaznikovi je
doru¢ovano na adresu elektronické pos$ty uvedenou v Objednévce.

12.2. Zprava je v pfipadé dorucovéni elektronickou postou povazovana za doru¢enou okamzikem piijeti na server pfichozi posty.
Zprava dorucovana osobné nebo prostfednictvim provozovatele postovnich sluZeb je povaZovana za pfijatou pfevzetim zasilky
adresatem, pfipadné odepienim pievzeti zasilky adresatem. V piipadé doru¢ovani prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb
je zésilka povazovana za doruéenou rovnéz uplynutim lhuty deseti (10) dnli od uloZeni zasilky a dani vyzvy adresatovi k prevzeti
uloZené zasilky, dojde-li k uloZzeni zasilky u provozovatele podtovnich sluZeb, a to i v piipadé, Ze se adresét o uloZzeni nedozvédél.

XIll. Zavéreéna ustanoveni

13.1. Pokud vztah souvisejici s uzitim internetového portalu www.kosik.cz nebo pravni vztah zaloZzeny Smiouvou obsahuje
mezinarodni (zahraniéni) prvek, pak strany sjednévaji, Ze vztah se fidi pravnim fadem Ceské republiky. Timto nejsou dotéena prava
Zakaznika (spotfebitele) vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpisu. V pfipadé soudnlho sporu mezi Zakaznikem a
KOSIKEM je mistné pfislu§nym soudem soud podie sidla KOSIKU.

13.2. V pfipadé sporu mezi Zakaznikem a KOSIKEM mize Zakaznik vyuzit té2 moznosti mimosoudniho feseni sporu, V takovém
pfipadé muze Zakaznik kontaktovat subjekt mimosoudniho fe$eni sporu, kterym je Ceska obchodni inspekce (www.coi.cz) a
postupovat dle pravidel tam uvedenych. Vice informaci o mimosoudnim fegeni sporl Ize nalézt téZ na strankach Ceské obchodni
inspekce.

13.3. KOSIK je opravnén k této &innosti na zakladé Zivnostenského opravnéni a &innost nepodléha jinému povoleni. Zivnostenskou
kontrolu provadi v rdmci své pasobnosti Zivnostensky ufad.

13.4. Je-li nebo stane-li se nékteré z ustanoveni VOP neplatnym nebo neG&innym, namisto takovych neplatnych ustanoveni nastoupi
ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice pfiblizuje. Neplatnosti nebo neu&innosti nékterého ustanoveni neni
dotéena platnost a u¢innost ostatnich ustanoveni.

XIV. Kontaktni Gdaje zakaznické podpory:

Internetovy portal/ e-shop: www.kosik.cz

Zakaznicka telefonicka linka: +420 226 22 05 00

Jakékoli dotazy, podnéty, pfipominky ¢&i stiznosti Ize fesit na zakaznici@kosik.cz. Nepodafi-li se je vyiesit, Ize se obratit na organy
statniho dozoru a soud.

Uvedené VSeobecné obchodni podminky nabyvaji U&innosti zménou puvodnich veobecnych obchodnich podminek projektu
KOSIK.cz, a to dnem
16. 08. 2017.
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