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Operator a Zajemce timto uzavlrajl U6astnicka smlouvy v po6tu telefonnich dlsel uvedenych v Pflloze 6. 1, na zdklada 
kterych bude operator zajemci poskytovat Zakladnl a doplrikova Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejlcl sluiby (dale 
souhrnna „Sluzby“) v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzby radna a vias 
sjednanou cenu.

Doba trvani U6astnickych smluv se ffdl pfisluSnym ustanovenlm Ramcova smlouvy specifikovane vzahlavl tohoto 
formuiafe. Sjednana doba trvani za6lna bfezet dnem aktivace sjednana Sluzby. Pokud v Ramcova srrriouvg neni uvedeno jinak, 
pfechazl U6astnicka smlouva po uplynuti doby ur6ita v ni sjednana do rezimu doby neurtitb.

Obsah vSech Udastnickych smluv a jejich nedllnou souCdst tvofl tyto dokumenty (dale jen „Dokumenty“):
■ podmlnky zachycena v tomto formula, v6etna podminek sjednanych v aasti formuiafe Nastavenl sluzeb a v Pflloze 6.1,
■ platne VSeobecna podmlnky spoleinosti T-Mobile Czech Republic a s. (taka jen „V§eobecn6 podmlnky"),
• platne Podmlnky zpracovdvdnl osobnlch, identifikadnlch, provoznlch a lokalizadnlch udaju,
• platny Cenlk sluzeb,
• dalSI podmlnky:

• Podmlnky zvolenaho tarifu a dalSIch zvolenych Sluzeb,
■ Podmlnky pfenesenl 6lsla,
■ Obchodnl podm Inky T-Mobile sluzby m-platba,
■ Obchodnl podmlnky Platebnlch sluzeb T-Mobile,

Pfednost Dokumentu se fid! 6I. 2.2 VSeobecnych podminek, nikoliv pofadim uvedenym vy§e. VeSkera podmlnky jsou k dispozici 
na www.t-mobile.cz/nowzakaznik.

Zajemce podpisem U6astnick6 smlouvy potvrzuje, 2e vSechny tyto Dokumenty jsou mu zndmg azes nimi bez vyhrad souhlasl. 
Operator upozorfiuie zaiemce. ze v nfektervch Dokumentech isou ustanoveni. ktera bv mohla bvt oovalovana za pfekvaoiva.
Tato ustanoveni isou v Dokumentech vzdv zvvraznfena (zeim6na podtrzeniml. zajemce prohlaSuje, ie se s tSmito ustanpvenlmi 
podrobna seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasl. Zajemce se zavazuje seznamit s podmlnkami vSech Sluzeb, ktera si v prubahu 
trvani U6astnickych smluv aktivuje, pfi6emz podmlnky aktivovanych Sluzeb se stavajl nedllnou sou6asti pfedmatna U6astnicka 
smlouvy okamzikem aktivace Slu2by.
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Zajemce je povinen uhradit vyubtovanb smluvni pokuty fadnb a vbas ve Ihutb splatnosti uvedene na Vyubtovani.

Zajemce s Operatorem se dohodli, ze splatnost pro Vyubtovani sjednana v tato Smlouva plati i pro Vyubtovani Sluzeb 
poskytnutych Zajemci die ostatnich Ubastnickych smluv, jsou-li tyto Sluzby ubtovany Zajemci v jednom Vyubtovani spolebnb se 
Sluzbami poskytnutymi na zaklad§ tato Smlouvy.

Nasledujici prohiaaeni plati pro vSechny uzavirane Ubastnicka smlouvy:
□e) Zajemce souhlasi se zvefejnbnim Udaju v telefonnich seznamech a informabnich sluzbcich podnikatelu, ktefi tyto sluzby 

poskytuji.
□e) Zajemce zada, aby u udaju v telefonnim seznamu bylo uvedeno, ze si nepfeje byt kontaktovan za ubelem marketingu.
□6> Zajemce souhlasi se zasiianim obchodnich sdbleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky 

sluzeb a produktu Operators die Podminek zpracovani osobnich, identifikabnich, provoznich a lokalizabnich udaju (dale je 
„PZOU“).

□6> Zajemce souhlasi se zasiianim obchodnich sdbleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky 
sluzeb a produktu jinych subjektu odlibnych od Operators die PZOU.

□e) Zajemce souhlasi s tim, aby Operator ziskal v souiadu s bl. 6 PZOU informace o jeho platebni moralce nutne k posouzeni 
jeho zadosti o uzavfeni Ubastnicka smlouvy, a to z pozitivni databaze sdruzeni SOLUS (www.solus.cz), jehoz je Operator 
blenem.

Operator a Zajemce dohodli, ze se vySe uvedend Ubastnicka smlouvy posuzuji samostatna. Tyto Ubastnicka smlouvy jsou na 
sebe nezavisia a jde o samostatna smluvni ujednani. Ukonbeni jednb Ubastnicka smlouvy nema vliv na platnost a ubinnost 
ostatnich sjednanych Ubastnickych smluv.

Zajemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavfeni a zmanach Ubastnickych smluv bude Operator Zajemci zasilat do 
schranky T-Box umistana na zakaznickam ubtu Zajemce na portaiu Muj T-Mobile (dale jen “schranka T-Box“). Potvrzeni 
zasilana do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operator rovndz nebude pfihliiet k potvrzeni o 
uzavfeni Ubastnicka smlouvy zaslana Zajemcem a takovb potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah tato Ubastnicka smlouvy.

Pokud tato Ubastnicka smlouva podiaha povinnosti uvefejnit ji v registru smluv, tak v souiadu se zakonem b. 340/2015 Sb., o 
registru smluv, smluvni strany v ramci takovbho uvefejnbni zaberni vebkerb osobni udaje a obchodni tajemstvi v tato Ubastnicka 
smlouva obsazena.

Zajemce prohlaSuje, ze mai moznost se zeptat Operators na vSe, co mu v tato Smlouva vb. Dokumentu nebylo jasnb bi 
srozumitelna, ze jeho otazky byly Operatorem zodpovdzeny a po doplhujicim vysvbtleni jsou mu jiz vbechna ustanoveni zfejma 
a srozumitelna.

Podpisy Dne 9.4.2018

Operator

em Zdjemce

2) Oznadte „Ano“ v pfipad§, ze podmifiuje-li z«ikon 6. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve zn§ni pozd§j§ich pfedpisu, nabyti udinnosti U6astnick6 smlouvy jejim uvefejnSnim 
v registru smluv. V opa£n6m pfipadS ozna6te „Ne“.

3) Uvecfte, prosfm, dodaci adresu pro zasfgni objednanych SIM karet a zboii, je-li odli§n£ od adresy uveden£ u zajemce.

4) Pokud zasiiate objedn^vku pomoci elektronickych prostfedku, uvecfte jm£no a pfijmeni osoby opr&vn$n£ jednat za Zajemce a kontaktni telefon (kontaktnim telefonem 
se rozumi tel. £islo veden6 u Operators na osobu opr£vn§nou jednat za Zajemce, kterou Zajemce povSfil vyfizov£nim Smlouvy).

5) Vyberte zpusob dorufceni Kuryr/teska poSta

6) Plati v pflpad§, ze je kolonka oznafcena kfizkem.
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Poradove dislo

Telefonni dislo 1) * (povinne pri portaci)

Typ objedn&vky 2) *

Typ SIM karty3)

Tarif41 *

Fakturadni skupina 5) *

Podrobnosti k Fakturadni skupind 6) *

Typ Vyii£tovani sluzeb 7>

dislo bank, uitu (uhrada inkasem z BU)

Zpusob uhrady 8)

Heslo pro blokovdni (4tyfmisin6 Sislo) 0)

Sdilit heslo pro blokovfini koncovdmu uzivateli 

Roamingovy tarif11>

EU regulace 121

Hlasov6 roam, zvyhodnini13)

Datov6 roam. zvyhodnSni14)

Data Roaming Limit1S>

GPRS/EDGE/3G 16)

Datov6 tarifn i zvyhodnini17)

NavySeni datov6ho limitu koncovym uiivatelem 

Podrobny vypis sluzeb 191 

Blokovat Mez. hovory20)

Typ BlackBerry 211 

BlackBerry Roaming 221 

Multimedi4lni zprdvy (MMS)23>

Souhlas s audiotex a premium SMS 24>
Souhlas s DMS a SMS platbou 25>
Souhlas s m-platbou 26)

Downloads 27>

Termin aktivace SIM karty2B)

Typ Zciznamov6 sluzby29) 

Zafadit dislo do PS 301

Typ pristroje/ zarizeni311

Cena s MMP32>

Cena telefonu/ zarizeni (v Kc s DPH)

Poznamka 331

10)
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12. □ El □ □ □ □ □ □ □ El

13. □ B □ □ □ □ □ □ □ El

14. □ B □ □ □ □ □ □ □ El

15. □ El □ □ □ □ □ □ □ B
16. □ El □ □ □ □ □ □ □ El

17. □ El □ □ □ □ □ □ □ El

18. □ B □ □ □ □ □ □ □ B
19. □ El □ □ □ □ □ □ □ El

20. □ El □ □ □ □ □ □ □ El

Poznamka:

01-KAS-0-40 Formuldfje platny od 1.9. 2017 4/5
Symbol * oznacuje povlnne pole



Pokyny pro vyplnovani
1) Vyberte Cislo z vaii rezervovane £iseln6 fady nebo uvecfte existujfcf tel. Cfslo, jedni-li se o migrad z Twistu nebo pfenos Cfsla od jineho mobilnfho operitora.

2) A (aktivace noviho telefonniho iisla), M (migrace - pfechod z predplacenfe karty na pauiilnf tarif), P (pfeneseni telefonniho Cisla od jineho operitora).

3) Typ SIM karty: U (Universal SIM karta), W (Twin Universal SIM karta). V pfipadi nevyplnini bude dodina Universal SIM karta, kteri kombinuje vSechny velikosti (mini, micro a nano).

4) Minutovi tarify: (T=Tarif)T30, T80, T160, T300, T600, T1500, P120 (tarif Profi 120), PNM1 (Profi namlru 1), PNM2 (Profi namfro2), PNM3 (Profi na mfro 3), PNM4(Profi na miru 4), PNM5 (Profi na mini 5). Kreditnl tarify (pouze pokud

to umoirtuje vaie RS): (K=Kredit) K150, K250, K450, K700, K1200, K2000, Mych5.

Minutovi a kreditnl tarify nelze v rimci jedni Rimcovi smlouvy kombinovat. Pokud poiadujete tarif ve zvyhodnini verzi HIT, pfipiSte ke zvolenimu tarifu ,HrT" (napf. T30HIT).

Datovi tarify: M2M, M2M P(M2M Premium), IB (Internet Basic), IS (Internet Standard), ICS (Internet na cesty Standard), IP (Internet Premium), ICP (Internet na cesty Premium). IPP (Internet Premium Profi), IK (Internet Komplet), Ml

1,5 (Mobilnl internet 1,5GB), Ml 3 (Mobilni internet 3GB), Ml 10 (Mobilnl internet 10GB), Ml 30 (Mobilnl internet 30GB), PIBO (Pevny internet bez drdtu).

Speciilnf tarify: HP (tarif Happy Partner).

5) Jii existujici/stivajfcf fakturaCnf skupina - S, novi fakturaCni skupina - N.

6) Pokud chcete SIM kartu pfidruiit k stivajicfmu Vyufctovini sluieb, vyplrite Cfslo nebo nizev jii vybraniho existujiciho Vyufitovinf sluieb.

Pokud chcete novi Vyufitovinf sluieb, vyplrite jmino, pffjmenf a fakturafinf adresu (ulice, fi., misto, PS6) noviho Vyufitovinf sluieb. V pfipadi, ie chcete novi Vyufitovinf sluieb, kteri jste nadefinovali o nikolik fidku tito objednivky 

vySe, vy pi rite .viz fidek XY‘.

7) Vyplrite: P (papfrovi), E (elektronicki). Pokud zvollte prizdni polifiko, bude Vim nastaveno papfrovi Vyufitovinf sluieb.

6) Zpusob Ciirady se vyplriuje pouze u noviho Vyufitovinf sluieb. Typy: PP (po5t. Poukizka), BU (pfevod z bank. ufitu), I (inkaso z bank, ufitu)

6) Povinni fityfrnistni heslo pouiivani pro blokovinf SIM karty na Zikaznickim centru (napf. pfi krideii). Heslo muze byt spolefini pro vSechny SIM karty nebo pro kaidou SIM kartu individuilni. Z bezpefinostnfch duvodu neni moini

pouzit tyto kombinace: 0000,1234, 4321, 1111, 2222, 3333, 4444, 5555, 6666, 7777, 8888, 9909.

10) Vimi zvoleni nebo nihodni vygenerovani heslo (viz kolonka 9) nebude po aktivad Ci migrad odeslino koncovimu uiivateli prostfednictvfm SMS. Chcete-li sdilit heslo pro blokovinf koncovym uiivatelim, zvolte kriiek B (Platlpouze 

u aktivad 6i migrad, u pfeneseni mobilnlho telefonniho Cisla od jinCho operitora se SMS nezasilC). Pro zjiStinf hesla kontaktujte prosim Zikaznicki centrum - Business (tel.: 800 73 73 33).

11) Roamingovi tarify: H (Happy roaming), HH (Happy Holiday roaming), TR (T-Mobile Roaming). TRS (T-Mobile Roaming Start). V pfipadi, ie kolonku nevyplnfte, nebude roaming aktivovin.

12) B oznafienf znameni, ie s aktivad sluiby roaming dojde k automatickimu spuStinf ufitovinf roamingoviho provozu die podmlnek EU regulace. V pripadi, te si nepfejete aktivovat se zvolenym roamingovym tarifem ufitovinf die EU

regulace, odznafite □. Ufitovini roamingoviho provozu die podmlnek EU regulace nebude zapnuti i v pripadi oznafienf B u zikaznfku, kteff majl vysloveny nesouhlasu v Rimcovi smlouvi. VeSkeri informace o EU regulad a 

ufitovinf provozu naleznete na www.t-mobile.cz/eu-reoulace.

13) Hlasovi toamingovi zvyhodninf: C (Cestovatel), EU (Roamlngovi zvyhodninf EU), ST (Standard - toto roam. zvyhodninf je urteno pouze pro zikaznfky, jejichi Rimcovi smlouva to umoirtuje). Pokud si nezvolfte iidni z vy$e 

uvedenych zvyhodninf a zdroveri Vdm bude aktivovdna sluiba roaming (platnS pouze pro typ roamingu HH. H), bude Vdm automaticky nastaveno Roamingov6 zvyhodn§ni EU. N6kterd roamingovd zvyhodndnl jsou navzdjem 

vyludteln^. Vice informaci naleznete v aktu^infm Cenlku.

14) Datova roamingova zvyhodnSnl: DRE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB), ORE 15 (Oatovy roaming Evropa 15 MB), ORE 20 (Datovy reaming Evropa 20 MB), DRE 30 (Datovy roaming Evropa 30 MB), DRE 50 (Datovy roaming Evrepa 

50 MB), DRE 150 (Datovy roaming Evropa 150 MB), DEU (Datovd roamingovd zvyhodndnl EU). TSD Z1 (Travel & Surf naden, z6na 1), TSDZ2 (Travel & Surf naden, z6na 2), TSD Z3 (Travel & Surf na den, zdna 3), pokud mdtezdjem 

o aktivad jindho typu balitku Travel & Surf, uvedte to do pozndmky, DS 20 (Data Svfet 20 MB), DS 100 (Data Svfet 100 MB), DS 200 (Data Sv&t 200 MB), DS 500 (Data Sv&t 500 MB). DS 1000 (Data Sv£t 1 GB). Pokud si nezvolfte 

2ddn6 z vySe uvedenych zvyhodn&nl a zdroveri VOm bude aktivovdna slu2ba Roaming (platnP pouze pro typ roamingu HH, H), bude Vdm automaticky nastaveno Datov6 roamingov6 zvyhodnfeni EU (EU + DEU). Ngkterd roamingovd 

zvyhodn§ni jsou navzdjem vyludtelnO, blifSI infomtace k dispozid na ZdkaznickPm centre.

15) Data Roaming Limit: D1 (495,87), D2 (1 198,35), D3 (4 132,23), D4 (8 264,46), D5 (14 876,03), D6 (26 446.28), X (DRL nebude aktivovdn). V pffpad£, ie kolonku nevyplnfte, bude aktivovdn limit 495,87. Sluiba neni kompatibilnf s 

n&kterymi vybranymi datovymi bali&ky. Uvedend limityjsou v KC bez DPH. MOsfCni limit pro kontrolu u5tovan6ho mnoistvi dat v roamingu. Po jeho dosaienf je datovy pfenos v roamingu zablokovdn.

16) Vyplrite: 1 (zamezit v§e), 2 (zamezit data v roamingu), 3 (povolit vSe). Pokud nevyberete ani jednu moinost z roletky. platf variants 3 -povolit vSe. V pffpad6, ie vyberete variantu 2 nebo 3 a nemdte v podmfnkSch RSmcove smlouvy 

slevu na uStovdnf GPRS, bude aktivovdna sluiba Internet v mobflu na den. Vice informaci o l6to sluibS naleznete na www.t-mobile.cz.

17) Datovd tarifnf zvyhodnfeni: Surf+, Surf&Mail+, Internets, IM Standard (Internet v mobilu Standard), IM Klaslk (Internet v mobilu Kiasik), IM Premium (Internet v mobilu Premium), Ml 150 MB (Mobilnf internet 150 MB), Ml 400 MB 

(Mobilnf internet 400 MB), Ml 1,5 GB (Mobilnf internet 1,5 GB), Ml 3 GB (Mobilnf internet 3 GB), Ml 10 GB (Mobilni internet 10 GB), Ml 30 GB (Mobilnf internet 30 GB). Chcete-li aktivovat statickou IP adresu pro intranet a/nebo internet, 

vyplrite formul£f .Zffzenf statick6 IP adresy sluiby T-Mobile GPRS/EDGE". ZvyhodnSnf Internet v mobilu je automaticky sjedndno na dobu neur&itou. V pffpad§ poiadavku doby urCrt6 vyplrite do pozndmky.

18) NavySenf datov^ho limitu koncovym uiivatelem: Povolenf koncovym uiivatelCm provdddt zpoplatn$n6 navyiovdni datovSho limitu o 1000 MB bez nutnd znalosti administrdtorskPho hesla. Pro povoleni zvolte kffiek.

19) Typ Podrobn6ho vypisu stuieb: E (elektronicky Podrobny vypis sluieb), T (tiStSny Podrobny vypis sluieb), ET (elektronicky i tiltdny Podrobny vypis sluieb). Pokud zvolfte prdzdn^ polffiko, podrobny vypis nebude nastaven.

20) Blokovat Mezindrodnf hovory: oznafienfm tOto kolonky budou zablokov^ny MezinOrodnf hovory.

21) Typ BlackBeny: 1 (BES - BlackBerry), 2 (BIS - BlackBerry Internet Service), 3 (BES+BIS = BlackBerry + BlackBerry Internet Service), 4 (BlackBerry EMM Regulated)

22) BlackBeny Roaming: oznaCenfm t6to kolonky bude aktivov4n BlackBeny Roaming.

23) Multimedidlni zprivy (MMS): oznafeenlm tito kolonky budou aktrvoviny multimediilnl zprivy (MMS). V pffpadi nevypfnini je nastavena blokace (MMS).

24) Audiotex a premium SMS zvolte kffiek 8 pro moinost vyuilvat, kolonku nechte prizdrtou □ pro blokad.

25) DMS a SMS platby zvolte kffiek 8 pro moinost vyuifvat. kolonku nechte prizdnou □ pro blokaci.

26) m-Platba (platba pfes mobfO- Zvolte kffiek 8 pro moinost vyuiivat, kolonku nechte prizdnou □ pro blokad.

27) Vyplrite: 1 (Blokovino vie), 2 (Blokoviny uvftacl tdny), 3 (Blokovino vie kromi uvitadch tdnu), 4 (Povolit vie). V ph'padi nevyplninf bude nastavena varianta (Povolrt vie).

28) Vyplrite jednu z variant termfnu aktivace dodanych SIM karet. V pffpadi, ie kolonku nevyplnfte. bude uplatnina varianta A.

A SIM karta bude aktivovina v 00:00 hod. v den nisledujfcf po dni dodinl, DD.MM SIM karta bude aktivovina v 00:00 hod. v den die vaieho pf&ni, ale ne drive nei v nisledujici den po dni dodini (DD - den, MM - misic), C SIM 

karta bude aktivovina na zikladi vaif telefonicki iidosti.

Budou-li splniny veikeri podmfnky nutni pro uzavfenf Gtastnicki smlouvy, potvrdi Operator Objednivku aktivad SIM karet a to ve Ihuti 30 dnu (aktivace s telefonem za zvyhodn&nou cenu) nebo 2 misfcu (aktivace samostatni SIM karty, 

aktivace s telefonem za zikladnf cenu) ode dne pfijetf Objednivky, pokud Zijemce nepoiidi o drivijii aktivad.

29) Typy Ziznamovi sluiby: H - Hlasovi schrinka, R - Registr zmeikanych hovoru, N - iidni. Pokud zvolfte prizdni polifcko, nebude Vim nastavena iidni Ziznamovi sluiba.

30) OznaCenfm tito kolonky dojde k zafazenl SIM karty do PS bez jakychkoliv daliich nastavenf nebo restrikcf. Pokud chcete nastavenf specifikovat, pouiijte formulif Objednivka PS.

31) Pokud objednivite k SIM karti taki mobilnf telefon/ zarizeni za zvyhodninou cenu, uvecfte poiadovany typ telefonu/ zarizeni z aktuilnl nabldky Operitora pro KlfCovi zikazniky. Pro objedninf pfisluienstvf nebo mobilniho telefonu/ 

zarizeni za nedotovanou cenu kontaktujte Zikaznicki centrum - Business^^^^^^nebo^^^^^^^^^^^pfipadni pouiijte iablonu Objednivka zboii, umfstinou na intemetovych strinkich T-Mobile.

32) Vyplrite ANO v pripadi, ie uzavirite UCastnickou smlouvu na dobu urCitou a Vimi zvoleni zarizeni z aktuilnlho cenlku umoiriuje vyuiiti zvyhodnini ceny. V pripadi, ie se jedni o nedotovani zarizeni, kolonku nevyplriujte.

33) Do kolonky Poznimka muiete uvist dalii poiadavky, napf. tarifnf zvyhodninf. V pffpadi migrace z pfedplaceni sluiby Twist uvedte v poznimce Cislo SIM karty ICCID (19mlstny dselny kdd uvedeny na spodnf strani SIM karty).

01-KAS-0-40 Formular je platny od 1. 9. 2017 5/5
Q\/mKr*l * n7narnia r\nwirm£ nrtla

http://www.t-mobile.cz/eu-reoulace
http://www.t-mobile.cz



