(5) Povinnost Odbératele zaplatit Provozovateli penézité pinéni podle této
Smlouvy je spinéna okamzikem pfipsani prisiudné Castky ve prospéch
bankovniho G&tu Provozovatele uvedeného na faktuie nebo rozpisu zaloh,
ato tehdy, je-li platba oznalena spravnym variabiinim symbolem.
Neidentifikovatelné platby je Provozovatel opravnén vratit zpét na Gcet,
znéhoz byly zaslany, &imZz neni dotena povinnost Odbératele spinit
zavazky dle této Smiouvy.

(6)Provozovatel je opradvnén jednostranné zménit vysi a Cetnost zalohovych
nebo pravidelnych plateb, Cetnost odectll a Cetnost koneéného vyuctovani
podle ¢lanku Il. této Smiouvy tak, aby jejich vy$e a Cetnost odpovidala
pfedpokladané vys§i vodného a stoéného placeného Odbératelem
v nasledujicim zd&tovacim obdobi. Pfedpokladanou vysi vodného a stoéného
placeného Odbératelem v nésledujicim zGétovacim obdobi stanovi
Provozovatel na zakladé mnozstvi vody dodané Odbérateli a mnozstvi
odpadnich vod odvedenych pro Odbératele v pfedchazejicim ztctovacim
obdobi a na zékladé platné ceny a formy vodného a sto&ného.

Vil. Odpovédnost za vady, reklamace

(1) Odbératel je opravnén uplatnit viéi Provozovateli prava z odpovédnosti
za vady v souladu s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy a Reklama¢nim
fadem Provozovatele. Platné znéni Reklamaéniho Ffadu je zvefejnéno
na webovych strankach Provozovatele a je k dispozici v jeho zdkaznickém
centru. Odbératel timto prohladuje, ze byl s Reklamaénim fédem
Provozovatele seznamen, a Ze mu porozumél! v plném rozsahu.

(2) Jakost pitné vody je uréena platnymi pravnimi pfedpisy, kterymi
sestanovi poZadavky na zdravotni nezavadnost pitné vody a rozsah
a Cetnost jeji kontroly.

(3) Organ ochrany vefejného zdravi mtze povolit na tasové omezenou dobu
uzZiti vody v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy, kterd nespliluje mezni
hodnoty ukazatelt vody pitné, s vyjimkou mikrobiologickych ukazatell
za podminky, Ze nebude ohroZzeno vefejné zdravi. Podle mistnich podminek
mohou byt stanoveny odchyiné provozné zavazné parametry jakosti a tlaku
s pfihlédnutim k technologickym podminkam vodarenskych zafizeni, a to

na ¢asové vymezenou dobu. V takovém pfipadé budou dotCené ukazatele-

jakosti vody posuzovany ve vztahu k maximéalnim hodnotam dotéenych
ukazatell stanovenych v rozhodnuti orgénu ochrany vefejného zdravi.

(4) Vzniknou-li chyby nebo omyly pfi uctovani vodného nebo stoného
nespravnym odeltem, pouzitim nespravné ceny vodného a stogného,
pocetni chybou apod., maji Odbératel a Provozovatel pravo na vyrovnani
nespravné Uctovanych castek. Odbératel je povinen uplatnit reklamaci
nespravné Uctovanych Castek bez zbyteéného odkliadu poté, co mél moznost
takovou vadu zjistit, a to pisemné nebo osobné& v zdkaznickém centru
Provozovatele.

(5) Provozovatel reklamaci pfezkouma a vysledek pisemné oznéami
Odbérateli ve 1h(té 30 dnl ode dne, kdy reklamaci obdrzel. Je-li na zakladé
reklamace vystavena opravna faktura, povazuje se soutasné za pisemné
oznameni o vysledku reklamace.

VIIl. Dal$i prava a povinnosti Smiuvnich stran

(1) Odbératel se zavazuje bez zbytetného odkladu, nejpozdéji véak ve lhiité
15 dnll ode dne, kdy se 0 zméné dozvédél, oznamit Provozovateli pisemné
kazdou zménu skute¢nosti v této Smlouvé uvedenych rozhodnych
propinéni, jez je pfedmétem této Smiouvy. Za rozhodné skuteCnosti
se povazuji zejména identifikacni Udaje o Odbérateli a/nebo o Odbérném
misté a/nebo tdaje pro fakturaci vodného a stocného.

(2) Provozovatel je opravnén provadét kontrolu limitd znecisténi odpadnich
vod podle podminek platného Kanalizaéniho radu, pfipadné& povoleni
vodoprévniho Ufadu. K vyzvé Odbératele je Provozovatel povinen poskytnout
Odbérateli informace o jakosti pitné vody, povolené mife znecisténi odpadni
vody a povinnostech Smluvnich stran vyplyvajicich z Kanalizaéniho fadu,
veetné zavaznych hodnot ukazatell limitll znedidténi odpadni vody.

(3) Odbératel je povinen uzivat vnitini vodovod a vnitini kanalizaci takovym
zplsobem, aby nedo$io k ohroZeni jakosti vody ve vodovodu. Odbératel
je povinen uzivat vnitini vodovod a vnitini kanalizaci v souladu s technickymi
pozadavky na vnitini vodovod a vnitini kanalizaci, zejména ve vztahu
k pouzivani materiall pro vnitini vodovod. Potrubi vodovodu pro vefejnou
potfebu véetné jeho pfipojek a na né napojenych vnitinich rozvodd nesmi byt
propojeno s vodovodnim potrubim z jiného zdroje vody, nez je vodovod
provefejnou potfebu. Odbérate! je dale povinen fidit se pfi vypousténi
odpadnich vod platnym Kanalizaénim fadem a dodrzovat zavazné hodnoty
limitd ukazateli zneéidténi odpadni vody v tomto Kanaliza¢nim fadu
uvedené. Odbératel je dale povinen v misté a rozsahu stanoveném
Kanalizacnim fadem kontrolovat iimity znecisténi vypousténych odpadnich
vod do kanalizace. Odbératel, kterému je kanalizaénim fadem stanovena
a/nebo ve smiouvé sjednana povinnost piedkladat Provozovateli protokoly
ovysledcich kontroly limitd znecisténi vypousténych odpadnich vod, je
povinen dorucit Provozovateli v origindle nebo ovéfené kopii protokol
ovysledcich takové kontroly provedené k tomu opravnénou osobou
do 30 dn(l ode dne doruéeni takového protokolu Odbérateli. Neprovede-li
Odbératel tuto kontrolu v souladu s Kanalizaénim fadem, je Provozovatel
opravnén provést takovou kontrolu sam nebo prostfednictvim tieti osoby
avysledek takové kontroly pouZit jako podkiad pro pfipadné stanoveni
smiuvni pokuty dle €. IX této Smiouvy. Odbératel je v takovém pfipadé
povinen uhradit Provozovateli naklady takové kontroly.
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(4) Vodomér ke zjistovani mnoZstvi odebirané vody a méfici zafizeni
Odbératele ke zjistovani mnozstvi vypousténych odpadnich a odvadénych
srazkovych vod podiéha Gfednimu ovéfeni podle platnych pravnich predpisu.
Ovéfovani je povinen zajistit v pfipadé vodoméru na své néaklady
Provozovatel a v pfipadé méficiho zafizeni Odbératele ke zjiStovani
mnoZstvi vypousténych odpadnich a odvadénych srazkovych vod Odbératel.
Dodavky a sluzby souvisejici se ziizenim, provozem a zruSenim méficiho
zafizeni ve vlastnictvi Odbératele provede Provozovatel za uplatu
a v rozsahu a za podminek stanovenych dohodou Smiuvnich stran.

(5) Osazeni, udrzbu a vymeénu vodoméru provadi Provozovatel. Jeho
povinnosti je oznamit Odbérateli vyménu vodoméru alespofi 15 dni pfedem,
soucasné s vymezenim &asu v rozsahu maximalné 3 hodin, a to i v pfipadé,
ze vodomér je pro Provozovatele pfistupny bez Ocasti Odbératele, pokud
se s Odbératelem nedchodne jinak.

Odbérate! je povinen tyto ¢innosti umoznit a v pfipadech potieby poskytnout
potfebnou soucinnost. Odbératel nebo jim povéfend osoba ma pravo byt
pfivyméné vodoméru pfitomen a ovéfit si stav vodoméru a neporusenost
plomb. Pokud tohoto svého prava Odbératel nevyuZije, nemize pozdéji
provedeni t&chto Ukond zpochybriovat.

(6) Provozovatel je opravnén uGCtovat pausaini naklady v souvislosti
s uplatnénim pohledavky z této Smlouvy, které jsou stanoveny v ceniku
Provozovatele a Odbératel je povinen je Provozovateli uhradif. Cenik,
ve kterém jsou uvedeny thrady i za dali vykony a Cinnosti Provozovatele
vsouvislosti s touto Smiouvou, je k dispozici na webovych strankach
Provozovatele a v zakaznickych centrech Provozovatele. Odbératel timto
prohlasuje, ze byl s cenikem Provozovatele pfed podpisem této Smlouvy
seznamen a Zze mu porozumé! v piném rozsahu.

IX. Zajisténi zavazkd Smluvnich stran

(1) Pro pfipad prodleni kterékoliv Smiuvni strany s plnénim penézitého
zavazku podle této Smiouvy, se povinnd Smiuvni strana zavazuje zaplatit
opravnéné Smluvni strané za kazdy den prodleni trok z prodleni ve vysi
stanovené v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy.

(2) Pro pfipad prodleni Provozovatele s pinénim penézitého zavazku si
Smiuvni strany sjedndvaji, vedle povinnosti zaplatit Odbérateli Grok
z prodleni podle odstavce 1 vySe, povinnost zaplatit Odbérateli smluvni
pokutu ve vy$i 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodieni.

(3) Odbératel se zavazuje zaplatit Provozovateli smiuvni pokutu ve vysi
5.000,- K& za kazdy zjistény pfipad neopravnéného odbéru vody nebo
neopravnéného vypousténi odpadnich vod.

(4) Odbératel se zavazuje zaplatit Provozovateli smiuvni pokutu ve vySi
5.000,- KC za kazdy pfipad porudeni povinnosti uvedenych v ¢l. V. odst. (4)
této Smlouvy, jakoZ i za kazdy pfipad porudeni své povinnosti podle ¢l VIIL.
odst. (1) této Smlouvy nebo &l. Vill odst. (3) této Smiouvy.

. (5) Smluvni pokuty podle tohoto ¢lanku jsou splatné bez zbyteéného odkladu

poté, co povinna Smiuvni strana obdrZi pisemnou vyzvu opravnéné Smiuvni
strany k jejich zaplaceni.

(6) Zaplacenim smluvni pokuty podle tohoto ¢Elanku neni dotéeno pravo
opravnéné Smiluvni strany na nahradu $§kody, véetné nahrady Skody
pfesahujici smluvni pokutu. Odbératel odpovida za $kodu, kterou zplsobil
Provozovateli poruSenim pravni povinnosti; touto 8kodou jsou i néaklady,
které vznikly Provozovateli v souvislosti se zjistovanim neopravnéného
odbéru vody nebo neopravnéného vypousténi odpadnich.vod.

X. Doba platnosti a ukon&eni Smlouvy

(1) Tato Smiouva nabyva GCinnosti dnem podpisu Smiuvnich stran a uzavira

se na dobu neurcitou.

(2) Tuto Smlouvu jsou obé Smiuvni strany opravnény jednostranné pisemné
vypovédét s vypovédni dobou tfi mésice. Vypovédni doba zafina bézet prvni
den kalendarniho mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé Smiuvni
strané.

(3) Kterakoliv ze Smluvnich stran je opravnéna od této Smiouvy odstoupit v
pfipadech stanovenych zakonem a touto Smlouvou. Kterakoliv ze Smluvnich
stran je opravnéna odstoupit od Smlouvy v pfipadé, Ze soud na majetek
druhé Smiluvni strany prohlasi konkurz. Tato Smiouva zanikd odpojenim
vodovodni i kanalizaéni pripojky od vodovodu nebo kanalizace nebo
odpojenim jen jedné z nich, je-li pfedmétem Smlouvy jen dodavka
vody/odvadéni odpadnich vod.

(4) Uzavienim nové smlouvy o dodavce vody a odvadeéni odpadnich vod
mezi Smiuvnimi stranami pro Odbérné misto uvedené v ¢lanku I. této
Smiouvy se tato Smlouva povaZuje za ukonéenou. Uzavienim této Smiouvy
se rusi vSechny, mezi Smiuvnimi stranami dfive uzaviené, smlouvy
o dodavce vody a odvadéni odpadnich vod pro stejné Odbérné misto.

(5) Smiuvni strany se dohodly, ze pro pfipad, Ze Odbératel tuto Smlouvu
fadné neukonéi v souvislosti se zménou vlastnictvi pfipojené nemovitosti
(Odbérného mista), zanika tato Smlouva dnem, kdy novy viastnik pfipojené
nemovitosti prokaze Provozovateli nabyti viastnického prava k ni a uzavie
novou smiouvu o dodavce vody a odvadéni odpadnich vod k témuz
Odbérnému mistu.

(6) Smiuvni strany se dohodly, Ze pfi jakémkoliv ukon&eni této Smicuvy, je
Odbératel povinen na své naklady umoznit Provozovateli provést koneény
odecet vodomeéru a kontrolu méficiho zafizeni Odbératele, je-li mnoZstvi
vypousténych odpadnich vod a odvadénych srazkovych vod méfenc. Pokud



