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SMLOUVA O POSKYTOVANI SERVISNICH SLUZEB

uzaviena podle § 2586 zakona ¢. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku, v platném znéni
mezi:

1. Dodavatel:

BioVendor — Laboratorni medicina a.s.

se sidlem Brno - Reckovice, Karasek 1767/1, PSC: 621 00

IC: 63471507, DIC: C263471507

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, spis. zn. B/3917
zastoupena: MVDr. Michal Kostka a JUDr. Ing. Matej Milata, na zdkladé plné moci
bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s., &islo tctu: || | || EGczNG

(dale jen ,dodavatel”)

d

2. Objednatel:

Zdravotni ustav se sidlem v Ostravé

prispévkova organizace

se sidlem Ostrava, Partyzanské nameésti 2633/7, pSC: 702 00

IC: 71009396, DIC: CZ71009396 a
zastoupena: RNDr. Petr Hapala, reditel

(dale jen ,,objednatel”)

I
Pfedmét smlouvy

Dodavatel se zavazuje poskytovat servisni sluzby pro objednatele, které pfimo souvisi s udrzenim
hmotnostniho spektrometru MALDI BIOTYPER SMART, vyrobni cislo 8604784.00040 (déle jen
»Pristroj”) ve spravném provoznim stavu a objednatel se zavazuje za tyto servisni sluzby
dodavateli zaplatit cenu sjednanou v ¢lanku 1V. této smlouvy.

1.
Specifikace

Servisni smlouva zahrnuje:

1.

kompletni sluzby poskytované v ramci servisni podpory, jejiZ specifikace je uvedena v priloze €. 1
této smlouvy

1.
Forma ohlaseni zavady a terminy plnéni servisnich sluzeb
Ohlaseni zévady bude provedeno objednatelem telefonicky, dopisem nebo elektronickou postou

a bude obsahovat datum a hodinu nahlaseni zdvady, projev zavady a jméno ohlasovatele.
Nahlasovani zavad 24 hodin denné, 7 dn(i v tydnu na téchto kontaktech:

e-mail:
telefonicky: || G—_
elektronickym formularem: http://www.bruker-sro.cz/servis-a-podpora-formular

Nastup servisniho technika na opravu je do 24 hodin od nahlaseni zavady, vzdalenym pfipojenim
(systém WebEx) do 2 hodin od nahlaseni zavady.
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Zaruka na vyménéné nahradni dily je poskytovdna po dobu 6 mésict od pfedani funkéniho
zafizeni. B&hem servisniho kontraktu jsou nahradni dily, v pfipadé opakované poruchy, ménény
zcela zdarma po dobu trvani kontraktu.

Iv.
Cena a platebni podminky

Obé strany se dohodly na smluvni cené za poskytované sluzby, ktera je uvedena v pfiloze €. 1
této smlouvy.

K cené pinéni bude pfipo¢tena DPH dle platné legislativy v dobé uskutecnéni zdanitelného plnéni.
Datem uskuteénéni zdanitelného pinéni bude vidy prvni den kalendafniho Ctvrtleti.

Faktura bude zaslana objednateli nejpozdéji do 15 dnii od zatétku kalenddfniho Ctvrtleti.
Splatnost faktury &ini 14 dnl ode dne jejiho vystaveni.

V.
Sankéni ujednani

V pfipadé prodleni objednatele s placenim ceny za poskytované sluzby si smluvni strany
sjedndvaji trok z prodleni ve vy3i 0,01% z dluZné Eastky za kaZdy den prodleni. V pfipadé prodleni
s thradou smluvni ceny za poskytované sluiby deliho neZ 30 dnl neni dodavatel povinen
provadét sluzby vyplyvajici z této smlouvy a to aZ do uhrazeni dluné Castky. .

Nebude-li dodrZen nastupni termin dle €l lil. odst. 2 této smlouvy, zavazuje se dodavatel zaplatit
objednateli smluvni pokutu ve vy3i 1.000,- K¢ (jeden tisic korun Ceskych) za kaidy i zapocaty den
prodleni.

Sankce dle ¢l. V. odst. 2 této smlouvy se nevztahuji na planované, pfedem dohodnuté, odstavky
pristroje.

Vi,
Doplikova ujednani

Objednatel se zavazuje neprodlené informovat dodavatele o zdvadé na dodaném pfistroji,
neprovadét na ném samostatné Zadné upravy Ci zasahy, pokud k tomu nebyl dfive proskolen
a umoznit dodavateli opravu pfistroje.

Dodavatel zajisti, Ze v pfipadé spoluprace se subdodavateli, pfechazi povinnosti vyplyvajici z této
smlouvy i na tyto subdodavatele.

Objednatel se zavazuje umoinit pfistup povéfené osoby dodavatele k dodanému pfistroji za
ucelem diagnostikovani a opravy zavady v pracovni dobé objednatele ve lhité dle ¢l. IIl., odst. 2.
této smlouvy a pfitomnost alespon jedné povérené osoby objednatele po dobu pfitomnosti
povéiené osoby dodavatele. Dodavatel zajisti vedkeré informace a dokumentaci, které jsou nutné
k diagnostice a odstranéni zavady. Odstranéni zdvady a prevzeti pfistroje po opravé stvrdi
povéiena osoba objednatele svym podpisem a razitkem objednatele.

VIl.
Zavérecna ustanoveni

Tato smlouva je uzaviena na dobu jednoho roku pocinaje dnem jejiho podpisu. Tato smlouva
muzZe byt ukonéena dohodou smluvnich stran nebo jednostrannou pisemnou vypovédi kterékoli
smluvni strany i bez uvedeni divodu. Vypovédni doba cini 1 mésic a po€ina plynout prvniho dne
mésice nasledujiciho po doruéeni vypovédi druhé smluvni strané.

Strany této smlouvy podpisem této smlouvy vyslovné prohladuji, fe si tuto smlouvu Fadné
pfecetly, jejimu obsahu rozumi a Ze tento vyjadfuje jejich pravou, svobodnou, vdZnou a omylu
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prostou vuli. Dale vyslovné prohlasuji, Zze tuto smlouvu neuzaviraji ani v tisni, ani neshledavaji, ze
by tato smlouva obsahovala jakékoli napadné nevyhodné podminky.

3. Dodavatel prohlasuje, zZe je srozumén se skutecnosti, ze Zdravotni ustav se sidlem v Ostraveé jako
objednatel je na zakladé zakona €. 340/2015 Sb., o registru smluv v platném znéni, povinen
uverejnit tuto smlouvu nebo o této smlouvé a pravnim vztahu ji zaloZzeném zpfistupnit i

poskytnout véechny informace, které citované zakony z uverejnéni nebo zpfistupnéni nevylucuji.

4. Osoby uzavirajici tuto smlouvu za dodavatele a objednatele vyslovné podpisem této smlouvy
védomy si pravnich disledk( prfipadného nepravdivého prohlaseni prohlasuji, Ze jsou opravnény
tuto smlouvu tak, jak je sepsana a zplsobem, jak tak ucinily, tuto takto uzavrit.

5. Smluvni strany se dohodly, Ze tato smlouva muZe byt ménéna nebo rusena pouze pisemnou
formou.

6. Ostatni prava a povinnosti smluvnich stran touto smlouvou vyslovné nefesena se ridi prislusnymi
ustanovenimi obc¢anského zakoniku a dalsich platnych pravnich pfedpisq.

7. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nich kazda ze smluvnich stran obdrii po
jednom.

8. Tato smlouva nabyva platnosti okamzikem pfipojeni podpisu posledniho z G&astnikd. Uginnosti
tato smlouva nabyva dnem jejiho zverejneni v registru smluv.

Ptiloha &. 1 — specifikace servisni podpory a cena za poskytované sluzby

V Brné dne

V Ostravé dne 28 03 2018

Za dodavat Za objedna

RNDr. Petr Hapala
reditel
BioVen Zdravotni ustav se sidlem v Ostrave

na zakladé plné moci



Pfiloha €. 1 — specifikace servisni podpory a cena za poskytované sluzby

SERVISNi KONTRAKT MALDI BIOTYPER SMART COMPLETE

Zahrnuje kompletni pozéruéni servisni zajisténi na 12 mésicl. Jedna se o formu rozsifené zaruky.
Soucasti kontraktu je kompletni a neomezené servisni zajisténi pro viechny potfebné servisni zasahy
a to véetné préce, cesty a ubytovéni technika, viech potfebnych nahradnich dild a dopravného.
Updaty MBT databazi a aktualizace ovladaciho a vyhodnocovaciho softwaru k zafizeni jsou bezplatné.

Soucasti kontraktu je i Hotline podpora MBT SMART:
e Garantovana reakcéni doba do 24h od nahlaseni zavady (vzdalenym pfipojenim do dvou hodin
stejného dne).
e Servisni zajisténi formou 24/7 véetné vikend( a svatka.
e Neomezena, rychla vzdalena podpora formou bezplatného WebExu.
Servisni kontrakt zahrnuje 4 predplacené validaéni/cistici ndvstévy u zakaznika rocné.

CENA sluiby SERVISNi KONTRAKT MALDI BIOTYPER SMART COMPLETE na obdobi 1 roku/12 mésici

e  SERVISNI KONTRAKT MALDI BIOTYPER SMART COMPLETE

Celkova cena v K¢ bez DPH: 463 250,00 K¢
DPH 21%: 97 282,50 K¢
Celkova cena v K¢ véetné DPH: 560 532,50 K¢





