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Smlouva o rezervaci ubytovani
uzaviena podle ust. 1746 odst. 2 zékona €. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku, ve znéni pozdéjSich predpisti
(dale jen ,obcansky zakonik™)

(dale jen ,smlouva")

mezi: RECOOP TOUR, a.s. a: Rizeni letoveho provozu Ceské
(hotel) Evropska 370/15 (klient) republiky, s.p. (RLP CR, s.p.)
(fakturacni 160 41 Praha 6 (fakturacni I I D .
adresa) Ceska republika adresa) Navigacni 787

252 61 Jenec

Czech Republic
1CO: 00253154 1C0: 49710371
DIC: CZ 00253154 DIC: CZ699004742
Registrovan: Oddil B, XXXVI, vlozka 87, Méstsky WWW: —

soud v Praze

Kontaktni Diplomat Hotel Prague Kontaktni Rizeni letoveho provozu CR s.p.
adresa: Evropska 370/15 adresa: Navigacni 787
(zasilatelska 160 41 Praha 6 (zasilatelska 252 61 Jenec
adresa) Ceska republika adresa) Czech Republic
Hontaken! — N— R
osoba: osoba:
Email: I — | ] |
Tel: +420 296 559 225 Tel: I N .
Fax: +420 296 559 207 Fax:
vazeny pane | NGB

V navaznosti na Vasi poptavku si Vam dovoluji zaslat potvrzeni Vasi rezervace v hotelu Vienna House Diplomat

Prague.

Podpisem tohoto dokumentu, potvrzujete spravnost (dajé v ném uvedenych a svilj souhlas se smluvnimi
podminkami hotelu, které se tak stavaji pro obé strany zavazné.

UBYTOVANI
T . - . < Celkem v
Prijezd Odjezd Noci Pokojli Typ pokoje Cena v EUR EUR
11.04.18 12.04.18 1 20 Jednol(izkovy superior [ 2 100,00
TOTAL 2 100,00

Jednolizkovy superior-
Dvouliizkovy superior-

Rezervacni Cislo:

1143673

Ubytovani bude tictovano:
o Individudlné hostlim

Ubytovani je garantovano: (v pfipadé zruseni nebo nedojeti)
o Individudiné platebni kartou hosta

Zplsob platby extra spotfeby hostii:
o Hosté si hradi individuainé

Zphsob garance extra spotieby hosti:
o Individualné platebni kartou hosta
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Jmenny seznam host:
o Ubytovani si delegati zajisti prostfednictvim pfilozeného rezervacniho formulafe. Storno
podminky pro ubytovani viz pfilozeny rezervacni formuldf. Termin k nahlaseni rezervaci je
nejpozdé&iji do 21.3.2018, poté budou nerezervované pokoje uvolnény do dalsiho prodeje.

Ostatni informace:
o Ceny jsou uvedeny v CZK a zahrnuji snidani, DPH 15% a mistni poplatky.
o Host mize byt ubytovan nejdfive ve 14,00 v den pfijezdu. Hotel (ctuje 100% ceny pokoje za
check-in pred 14:00. Pokoj je k dispozici dle kapacity hotelu.
o Host musi pokoj opustit nejpozdéji do 12:00 v den odjezdu. Hotel Gctuje 50% ceny pokoje za
check-out po 12:00. Pokoj je k dispozici dle kapacity hotelu.

KONFERENCE
Trvani akce: od Streda, 11.04.18 do Streda, 11.04.18 (dni: 1)
Oznaceni akce: FAB CE Social Dialogue

Konferenéni mistnosti a technické vybaveni:

Datum od Do Mistnost Typ akce Usporadani Osob
11.04.18 13:00 17:00 Paris Jednani Tabule 10
_11.04.18 13:00 17:00 Madrid Jednér? Tabule 10
11.04.18 19:00 23:00 CD EXCLUSIVE Vecere Restaurace 30
Datum Mistnost  Dopliiujici informace k usporadani a technice
11.04.18 Paris 10  Bloky + propisky + mints

1 Internetove pripojeni WiFi pro vsechny ucastniky konference
1 Flipchart v cene pronajmu salu

Data projektor

Promitaci platno

11.04.18 Madrid 0 Bloky + propisky + mints
Internetove pripojeni WiFi pro vsechny ucastniky konference
Flipchart v cene pronajmu salu
Data projektor

Promitaci platno

(I VI W T g S S [ S

11.04.18 CD
EXCLUSIVE  Privétni rezervace prostor na skupinovou vecefi

Stravovani:
Datum Cas / Umisténi / Specifikace / Pocet osob
11.04.18 Foyer:Kavova Vienna House obcerstveni, ovoce + 10
prestavka kava / caj, mineralni voda o
11.04.18 Foyer:Kavova Vienna House obcerstveni, ovoce + 10
- prestavka kava / caj, minerdlni voda
11.04.18 teply buffet dle sefkuchare, kdva, caj
CD EXCLUSIVE:  (Promin. 20 0500) -

VECERE Ndpoje budou tictovény dle rediné

konzumace
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V pripadé redukce poctl icastnikll ma hotel pravo zménit konferencni mistnost adekvatné pozadavkiim klienta na
usporadani mistnosti a vybaven.

Uétovani:
Datum Popis Jednotek Cena v CZK Celkem v CZK
11.04.18 Kavova prestavka 20
11.04.18 Vecere formou bufetu 30
11.04.18 Projektor a platno
11.04.18 Pronajem salonku 2
Celkem - - 51 750,00

Zptsob garance nepiedplacenych konferencnich sluzeb:
o Nepredplacené konferenéni sluzby jsou negarantované a budou fakturovany spolecnosti Rizeni
letoveho provozu CR s.p.

Ostatni informace:
o Ceny jsou uvedeny v CZK a obsahuji 21% a 15% DPH.

PODMINKY PRI ZRUSENI AKCE A STORNO PODMINKY

Pro garanci Vasi rezervace:
» Odfaxujte nebo zaSlete oskenované toto potvrzeni rezervace s Vasim podpisem do 5.3.2018
o Pfedplat'te akci dle zalohové faktury

Storno podminky platné pro zruseni nebo sniZeni potvrzenych ubytovacich, konferencnich,
stravovacich a dopliikovych sluzeb:

30 dnfl pied piijezdem zdarma bez poplatku (neboli 100% smluvné potvrzenych sluzeb méiZe byt zruSeno zdarma)
29 a7 15 dn{ pred piijezdem 75% smluvné potvrzenych sluzeb (neboli 25% smluvné potvrzenych sluzeb méze byt
zruseno zdarma)

Méné ne? 15 dnll pred prijezdem 100% smluvné potvrzenych sluzeb

Veskeré detaily tykajici se této akce musi byt upfesnény a potvrzeny 14 dnll pred zacatkem akce

Veskeré zmény a doobjednavky budou podléhat nové cenové nabidce a stanou se dodatkem ke smlouve.
Veskeré prostory uvedené ve smlouvé budou poskytnuty klientovi v odpovidajici kapacité na zékladé
moznosti hotelu. }

o Pfi predplatbé bude pro z(¢tovéni sluzeb pouzit kurz CNB platny k datu Ghrady prvni prijaté platby.

V pfipadé zrudeni ¢i snizeni objednanych sluzeb bude Gctovan smluvni pokuta dle ve vysi uvedenych storno
podminek.

o Nehled® na ménovou jednotku/kurz, veskeré rezervace hrazené kreditni kartou nebo debetni kartou budou
zaplaceny v mistni méné hotelu. Klient bere na védomi, Ze toto miize vést vzhledem k vykyviim sménného
kurzu ke zméné hotelem nabizené ceny. Klient dale bere na védomi, Ze pfi platbé kreditni kartou mu mize
vzniknout provizni poplatek ze strany banky klienta.

Predplatba
o V priloze naleznete Kalendar predplatby

% Datum
100 - 20.3.2017

Platebni podminky
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o Pokud méte pripominky ke konetné fakture, informujte nds, prosim, nejpozdéji 5 pracovnich dnl po
obdrzeni informacni faktury. Na pozdéjsi reklamace nebude bran zetel.

e Celkova konecna castka je splatna 14 dni po ukonceni smluvni akce.

o Pokud konecné c¢astka nebude uhrazena do terminu uvedeného na doplatkové faktuie, hotel si vyhrazuji
pravo (ctovat 0.05% z prodleni denné. V piipadé neuhrazeni Castky po vice neZz 30-ti dnech po datu
uvedeného na doplatkové faktufe si hotel vyhrazuje pravo odmitnout/ zrusit budouci rezervace.

o Hotel si vyhrazuje pravo zrusit rezervace, které nebudou garantovany dle vySe uvedenych podminek.

Bankovni spojeni hotelu

Obecné obchodni podminky

Pro sluzby poskytnuté hotelem Diplomat (déle pouze ,hotel") pfi pofadani akci a akci s ubytovanim plati podminky
déle uvedené pod body I aZ XII. Tyto podminky se vztahuji na vSechny zakézky sjednané mezi hotelem a
klientem. Plati i pro budouci obchody, i kdyZ na né nebude v konkrétnim pfipadé vyslovné odkazano. Veskeré
zmény a dopliiky téchto obchodnich podminek vyZaduji pisemné potvrzeni obou zlcastnénych stran. Klient
souhlasf s témito podminkami a svym podpisem prebira ruceni za jejich dodrZovéni. VSechny rezervace, zmény
v dohodéch nebo zrugeni dohod musi byt provedeny pisemnou formou a musi byt potvrzeny obéma z(casténymi
stranami. Klient je povinnen urcit osobu a o této pred akci informovat hotel, ktera ho bude zastupovat na misté v
dob& konani akce a kterd bude mit pravo jednat s hotelem v pfipadé dalsich zmén ¢i pozadavkd. V piipadé
rozporu mezi vyde uvedenym potvrzenim akce a téchto obchodnich podminek, plati ustanoveni uvedené
v potvrzeni akce.

VSEOBECNE PODMINKY

1.1. Tato smlouva nahrazuje veskera predchozi ujednani.

1.2. Pfihladeni (Check in) od 14:00, odhlaseni (Check out) do 12:00.

1.3. V piipadé vy moci jsou jakékoliv naroky na odskodnéni vzniklych Skod vylouceny.

1.4. Tato smlouva se Fidi Ceskym pravem. Plati mistni pfislusnost Obvodniho soudu.

1.5. Jakékoliv ozndmeni, dokument nebo voucher, jeZ maji byt doruceny podle této smlouvy, musi byt pisemné a
mohou byt dorudeny osobné, kuryrni sluzbou, emailem nebo doporucenym dopisem na vy3e uvedenou adresu
nebo na adresu sidla/provozovny dané strany. Ma se za to, Ze ozndmeni jsou dorucena druhé strané v den
nasledujici po odeslani. V pripadé zmény adresy dot¢ena smluvni strana oznami tuto zménu druhé strang; jinak
se bude mit za to, e je oznameni doruceno na danou adresu nebo adresu sidla/provozovny druhé strany.
Kontaktni osoby stran:

Adresa pro dorucovani dokumentt: Vienna House Diplomat Prague, Evropska 15, 160 00, Prague, Czech Republic
Emailova adresa: events.cz@viennahouse.com

Za partnera:
Adresa pro dorucovani dokumentd:

Emailova adresa:

1.6. Odmitnuti viza — storno poplatky budou tGctovany podle platnych storno podminek. Jestlize klient predlozi
Gfedni potvrzeni o odmitnuti viza z vyslanectvi (nikoliv od tfeti strany) a po prekontrolovani ze strany hotelll
s vyslanectvim, nebudou hotely Gctovat Zadné storno poplatky.
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1.7. Dbvérnost (dajfl — veskeré podminky a zévazky vyplyvajici z této smlouvy podléhaji zadsadam divérnosti pro
obé podepsané strany. Z4dnou Cast této smlouvy nelze kopirovat ani poskytovat tfeti strané. Partner prohlasu;e
ze poskytne -li hotelovému persondlu tdaje, bude mit souhlas osoby povolujici takovy zpfisob zpracovani podle
zakona ¢ 89/2012 Sb., oblansky zakonik, a zdkona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udajli a zméné
nékterych zakonl (je-li takovy souhlas pozadovan).

1.8. V pnpade ze Je po dobu platnosti smlouvy zaveden jakykoliv novy viadni poplatek, Ize ho bez predchoziho
upozornéni pridat k vyse uvedenym sazbam.

1.9. V souvislosti se zakonem ¢. 480/2004 Sh., o nékterych sluzbach informacni spolecnosti, obé strany této
smlouvy timto potvrzuji, Ze souhlasi se vzaJemnym zasilanim dalsich informaci ve formé obchodnich sdéleni a
propagacnich emailli. Kterakoliv ze smluvnich méize kdykoliv bez udani dfivodu tento souhlas pisemné odvolat.

1. ZARUKA POCTU ZUCASTNENYCH OSOB
A) Redukce poctu Gicastniki
Redukce poctu Gcastnik(i a pokojdl k ubytovani se fidi bodem III. PODMINKY PRO STORNOVANA.

V pripadé redukce poctél i¢astnikil mé hotel pravo zménit konferenéni mistnost adekvatné pozadavk{im klienta na
usporadani mistnosti a vybaveni.

B) Navyseni poctu ucastnikd
Hotel potvrdi navyseni poctu Gcastnikli na zakladé svych moznosti, ubytovaci kapacity a kapacity konferencnich
prostor.

Pokud neni dohodnuto jinak, uréuje sklatbu jidel $éfkuchaf hotelu. V pfipadé specidlnich poZadavk{ musi klient
tyto upfesnit nejpozdéji 7 pracovnich dnli pred zaCatkem akce.

II. ZALOHA
Konferencnimi sluzbami se rozumi viechny sluZby poskytnuté hotelem pro pfipravu a v priibéhu akce — pronajem
konferenéni mistnosti, pronajem technického vybaveni, obcerstveni, doprava, sluzby mimo hotel.

V pipadé navyseni celkové &astky konferenénich sluZeb nebo ubytovani o vice neZ 20% bude vystavena dalSi
zalohové faktura tak, aby byly spinény vySe uvedené podminky zalohy.

V piipadé, Ze zaloha neni uhrazena véas, hotel si vyhrazuje prévo zrudit rezervaci bez predchoziho upozornéni a
bez naroku klienta na nahradu skody.

Konecna faktura bude vystavena po skonceni akce klienta.

III. PODMINKY PRO STORNOVANI

Jako vychozi pro vypocet storno poplatkli budou pocutany konferen¢ni sluzby, poéty osob a pocty pokojti k
ubytovani uvedené v této smlouvé nebo, v piipadé navyseni pozadavku ze strany klienta po pOdplSU smlouvy,
konferenéni sluzby, pocty osob a pocty pokojll k ubytovani pisemné potvrzené. V piipadé, Ze vySe zaplacenych
zaloh nebude odpovidat vysi storno poplatku, bude rozdil dofakturovan.

Storno podminky jsou platné pro storno celé akce i pro storna jednotlivych konferecnich sluzeb nebo pfi redukci
poctu Ucastnikd.

IV. UBYTOVANI UCASTNIKU AKCE

Pokud neni dohodnuto jinak, Fidi se podminky ubytovani i¢astniké akce bodem I. a III. této smlouvy.

V. CENY A PLATBA
Nabfzené ceny se rozumi, pokud nebude v konkrétnim pfipadé dohodnuto jinak, véetné veskerych dani a odvodd,

jakoz i obsluhy.

o V piipadé zavedeni novych statnich odvodi se tyto prlctou k nabxzenym cenam.

o  Pokud ]sou sluzby ve smlouvé potvrzeny v zahrani¢ni méné, vyhrazuje si hotel pravo tyto po predchozum
upozornem klienta, navysit v pfipadg, Ze se ode dne podepsani smlouvy zméni kurz vici domaci méné o vic
nez 5%
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VI. OBCERSTVENI, KLIENTEM PRINESENA JIDLA A NAPOJE

Obderstveni, které je servirovano formou bufetu a nebude zkonzumovano béhem vyhrazeného casového Gseku,
tj. prestavky na kédvu, obéda nebo vecefe, bude dle hygienickych predpisti nejpozdéji 2 hodiny od zacatku
servirovani odneseno. Klient v tomto pfipadé nemé narok na nahradu za nezkonzumované obcerstveni. Jidla
pfipravend v hotelu a uréena ke konzumaci v hotelu nesmi klient ani jeho hosté vynaset.

Klient nesmi prinaset a v hotelu konzumovat sva nebo jinde pfipravena jidla.

VIL RUCENI VE SKODNIM PRIPADE

Klient ru¢i za $kody na majetku hotelu a jeho hosttl, které jednoznacné a priikazné zplisobi pracovmcn klienta, jim
povérené osoby nebo G&astnici jeho akce. Klient je povinen vniklou Skodu nahradit v piné vysi. Na vyzadani je
klient povmen s pracovnikem hotelu sepsat predavaci protokol jednotlivych konferenénich mistnosti.

Hotel rudi Kklientovi, hostim a dal$im osobdm za Skody v rozsahu a za podminek stanovenych pislusnymi
ustanovenimi obc¢anského zakoniku.

VIII. TECHNICKE VYBAVENI A ASISTENCE

U akei se zvySenou spotfebou elektrické energie ma hotel pravo zvy$ené naklady klientovi dolctovat. V piipade,
e klient u své akce ocekava vétsi spotiebu elektrické energie je povinen o tom hotel pfedem informovat.

Externi personal povéreny klientem smi pfi pipravé akce provadét prace, pfip. zmény na majetku hotelu pouze
s jeho souhlasem.

V préibéhu akce je hotelovy technik na vyzadani k dispozici. V piipadé pozadavku klienta na staly technicky dozor
a pritomnost technika v konferenéni mistnosti, bude kazda zapocata hodina jeho prace vylctovana dle platneho
konferenc¢niho ceniku hotelu D|plomat O casovych poZadavcich na asistenci hotelového technika musi klient
informovat nejpozdé;ji 3 pracovni dny pred zacatkem akce.

V pfipadé poZadavku na tlumocnickou kabinu nebo ozvuleni se 4 a vice mlkrofony je pritomnost technika
v konferencni mistnosti nutna. Dle délky akce bude kazda zapocaté hodina jeho prace vylétovana dle platného
konferencniho ceniku hotelu Diplomat.

V pipadé, Ze klient vyuZije vlastni technické vybaveni, musi pred zaCatkem akce informovat hotel, jaké vybaveni
bude vyu2|to

V pipadé, Ze klient vyuZije vlastni technické vybaveni, neni hotel zodpovédny za jeji instalaci, obsluhu a
funkcnost.

Pozadavky na technické vybavem, usporadani konferencni mistnosti, pocet mist k sezeni atd. musi klient zavazné
potvrdlt nejpozdéji 3 pracovni dny pred zacatkem akce. Pozd&jsi zmény jsou moZné pouze na zakladé kapacity,
moznosti hotelu a jeho personalu.

IX. OSTATNI UJEDNANE

Hudebni produkce nebo ostatni umélecka vystoupeni podiéhaji povinnému nahlé3eni a klient je musi predem a
véas prihlasit na Gfadech. Viechny s tim souvisejici naklady jdou k tiZi klienta.

Reklamni material - Klient mZe umistit své reklamni materialy a vyzdobu pouze se souhlasem hotelu.
Prostory, které klient k umisténi reklamy a vyzdoby pouZzije, uvede po skonceni akce do plivodniho stavu. Klient je
povinen zajistit, aby pFipravu akce a montazni prace provadély kompetentni osoby. Klient je povnnen zajistit, aby
byly dodrzeny viechny zdkonné bezpecnostni predpisy. Veskeré s montaZi a demontazi spOJene naklady jdou
ktizi klienta. Klient je povinen po skonceni akce odvézt z hotelu vSechny s sebou pfinesené véci (reklamnl
materidl, tiskopisy, informacnf tabule atd.). Pokud klient neuvede vyuZité prostory do plivodniho stavu, ma hotel
pravo vyuctovat mu naklady spOJene s tklidem.

Najem prostor - Sjednany najem konferenéni mistnosti zahrnuje jeji pripravu a vybaveni nabytkem, které je
v hotelu k dispozici.

Nazev a logo hotelu - PouZiti nazvu hotelu nebo loga pro média, tisk apod. je dovoleno pouze s predchozim
pisemnym souhlasem hotelu.

Pozarni vychody - Klient nesmi v prlibéhu akce Zadnym zafizenim, nabytkem, reklamnim materidlem atd.
blokovat pozarni vychody a jiné bezpecnostni prvky hotelu ani k témto omezovat prlstup

Hotel bere na vedoml, Ze klient je povmen uverejnit tuto smlouvu ve smyslu zakona ¢. 340/2015 Sb., o registru
smiuv. Pfi uverejnéni smlouvy budou v jejim textu znecitelnény zejména tyto tdaje: bankovni spojeni a Cislo Gctu
hotelu, diléi ceny uvedené ve smlouvé, jména kontaktnich osob za klienta i hotel, podpisy jednajicich osob na
smlouvé, jméno osoby zastupujici klienta a podepisujici smlouvu za klienta v Gvodu smlouvy i na konci smlouvy u
podpisu.

X. ODSTOUPENI OD SMLOUVY
Klient je opravnen odstoupit od smlouvy dle bodu III. Podminky pro stornovani.
Hotel je opravnén odstoupit od smlouvy bez naroku klienta na nahradu Skody v pripadé Ze:
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evidencni gislo smlouvy RLP CR, s.p.:096/2018/PS/088 Potvrzeni rezervace

o akce, jeji piprava, chovani organizatora, osob jim povéfenych nebo jeho hostil bude nevhodnym zplisobem
rusit provoz hotelu

o akce, jeji piiprava, chovani organizitora, osob jim povéfenych nebo jeho hostli bude ohroZovat dobré jméno
nebo bezpe¢nost zaméstnanci hotelu a jeho hostl

o v pripadé nedodrzeni smluvnich podminek ze strany klienta.

V pripadé “vy&& moci” si hotel vyhrazuje pravo na odstoupeni od smlouvy. Hotel v pfipadé “vy3si moci”
neposkytne klientovi Zadnou nahradu Skod.

Smluvni strany shodné prohladuji, Ze obsah této Smlouvy mé povahu diivérné informace a 7adna ze smluvnich
stran nezpristupni jeji text ani nesdéli jeji obsah tfeti osob& s vyjimkou pripadli, kdy tak vyzadUJe zakon,
popripadé splnem Gcelu této Smlouvy. V pripadé porusem této povinnosti jednou smluvni stranou, ma druha
smluvni strana pravo okamZité odstoupit od smlouvy a mé narok na nahradu Skody, véetné uslého zisku, ktera ji
jednanim druhé smluvni strany vznikla.

XI. SOUDNI PRISLUSNOST A ROZHODNE PRAVO

Pokud se smluvni strany nedohodnou mimosoudni cestou, budou pfipadné spory z predmétného smluvniho
vztahu vyplyvajici feSeny Méstskym soudem v Praze, pracovisté Slezska, dle platného pravniho fadu Ceské
republiky.

V souvislosti s dcinnosti zdkona o spamu klient svym podpisem vyjadfuje svijj souhlas se zasilanim novinek,
specidlnich nabidek a akci hotelu Diplomat. Pokud si klient neprejete byt informovan o novinkach,
specialnich a jinych akcich hotelu Diplomat zakrouzkuje nasledujici slovo: NE

Smlouva je vyhotovena ve tfech originalech, klient obdrZi dva originaly, hotel obdrZi jeden orlglnal
Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obou smluvnich stran a Gcinnosti dnem jejiho uverejnéni v registru
smluv.

Klient (organizator) souhlasi se zpracovanim jednotlivych bodii své objednavky a hotel se zavazuje
splnit je v pIném rozsahu, coZ obé smluvni strany stvrzuji svym podpisem.
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V Jenci, dne ....... D e T

feditel Utvaru strategie a manazerské rek Palenik
podpory General Manager

Rizeni letoveho provozu Ceské republiky Vienna House Diplomat Prague

S. p. (RLPCR S. p.)
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