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Ramcova smlouva - poskytovani elektronickych a hlasovych sluzeb

Objednatel:
se sidlem:
ICO:

DIC:

bankovni spojeni:

zastoupena:

kontaktni osoba:

a

') Zhotovitel:

se sidlem/bytem:
zapsany dne:
vedeném:

ic;

DIC:

bankovni spojeni:

zastoupeny:
tel:

Sprava Krkonosského narodniho parku
Dobrovskeho 3, Vrchlabi 543 01
00088455
CZ00088455

Ing. Janem Hiebackou, feditelem
l!!|e jen ,objednatel®)
GiTy, a. s.

Marianské nameésti 1, 617 00 Bmo
01.07.1996 v obchodnim rejstfiku

Krajskym soudem v Bmé&, oddil B, vioZka 2017
25302400

CZ25302400

, pfedsedou pfedstavenstva

(dale jen ,zhotovitel")
(dale jen smluvni strany)

uzaviena v souladu s ust. § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku, ve znéni
pozdéjsich pfedpist a v souladu s vysledkem zadavaciho fizeni ,Ramcova smlouva — poskytovani
elektronickych a hlasovych sluzeb®

1. Poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci

I. Pfredmét smiouvy

- pfFipojeni k siti Internet

2. Poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci v ramci privatni sité - IP VPN

3. Poskytovani hlasovych sluzeb - SIP trunk
Predmaet této smlouvy je podrobné popsan v technické specifikaci, ktery je uveden v pfiloze €. 1 a tvofi
nedilnou soucast této smlouvy

Il. Cena

1. Cena za sluzby poskytovane v ramci této Smlouvy bude vypo&tena na zakladé skutecné poskytnuté
sluzby dle pfilohy €. 2 této smlouvy — Kryci list v daném kalendainim mésici. Soupis poskytnutych
sluZzeb musi byt vZdy objednatelem odsouhlasen

2. Takto vypoctena cena je koneéna a zahrnuje veskeré souvisejici naklady zhotovitele vZdy za dané
fakturacni obdobi (1 kalendarni mésic) za skute¢né poskytnuté sluzby

3. Zadavatel nepfipousti 2adné zfizovaci poplatky.

lll. Fakturacni a platebni podminky

1. Zhotoviteli vznikd narok na fakturaci na zakladé poskytnuti sluzby, vidy k 10. dni nasledujiciho
kalendafniho mésice

2. Podkladem pro placeni je faktura, ktera musi obsahovat:
- oznaceni faktury a jeji ¢islo,
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¢. SMLDEU-71-38/2016

- Cislo smiouvy (objednavky) o dilo a den jejiho uzavieni,

- nazev a sidlo smluvnich stran, obchodni nazev, adresu, IC, DIC,

- den odeslani faktury a datum jeji splatnosti,

- oznaceni banky a &islo uétu zhotovitele, na ktery ma byt uhrazena,

- soupis provedenych praci

- celkovou fakturovanou &astku, v ¢lenéni bez DPH, véetné DPH, samostatna sazba a vy&e DPH,

- v8echny Udaje tykajici se dafového dokladu dle § 28 zak. € 235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty
v platném znéni

3. Splatnost faktury se sjednava v délce 14 kalendafnich dnl od jejiho doruéeni objednateli. Lhity
splatnosti v pfipadé faktur dorucenych v prub&hu posledniho meésice kalendaimiho roku budou pfiméfené
prodiouzeny z diivodl na strané objednatele

4. V pfipadg, Ze faktura nebude mit odpovidajici nalezitost, je objednatel opravnén vratit ji ve Ih(té splatnosti
zhotoviteli s vytknutim nedostatk(, aniz by se dostal do prodleni. Nova lhita splatnosti pocina bézet od
okamziku dorugenl opravené &i dopinéné faktury objednateli.

5. Objednatel neposkytuje Zadné zalohové platby

IV. Doba platnosti ramcové smlouvy

1. Doba uginnosti této ramcové smiouvy zacind dnem podpisu této smlouvy a koné&i dosazenim
maximalni celkoveé pfedpokladané hodnoty pinéni dle této smlouvy ve vysi 747.500,- K& bez DPH,
nebo nejpozdéji do uplynuti 48 mésicl ode dne podpisu této smlouvy s tim, Z2e ke stejnému datu
nemusli byt vypofadany véechny platby

2. Tato ramcova smlouva mize byt ukonéena
a) uplynutim Ihity, na kterou byla smlouva uzaviena,
b) dosaZenim maximalini pfedpokladané hodnoty plnéni;
c) pisemnou dohodou obou stran;
d) okamzitym odstoupenim od smlouvy v pfipadech, kdy nékterd ze smluvnich stran porusi

nékterou povinnost uvedenou v této smlouvé, pfipadné obecné zavazné pravni predpisy

Odstoupit od smlouvy je opravnéna ta smluvni strana, ktera svou povinnost neporusila; odstoupeni
od smlouvy musi byt u€in&no pisemné a doru¢eno druhé smluvni strané

3. Objednatel je opravnén ukonéit tuto smlouvu i pisemnou vypovédi bez udani divodu ve dvoumeésiéni
vypovédni |hité, pfictem2 tato doba potina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni
vypovedi zhotoviteli. V pfipadé vypovédi budou zhotovitelem dokonéeny viechny pfedméty pinéni,
které budou zapocaty v dobé vypovédi, byt by dokon&eni pfedmétu plnéni bylo po skonéeni
vypovédni hity

V. Misto pInéni a smluvni sankce
1. Mistem plnéni jsou objekty Spravy KRNAP:

e Hlavni budova Spravy Krkono&ského narodniho parku
¢ 12 detaSovanych pracovist Spravy Krkonodského narodniho parku

3. Smiuvni strana, ktera se dostane vzhledem k vySe uvedenému porudeni podminek do pozice dluznika,
je i po zaplaceni pokuty zavazana spinit sluZzby, nebot zaplacenim pokuty tyto zavazky nezaniknou
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¢. SMLDEU-71-38/2016

VI. Pozadavky na plnéni predmétu smlouvy

Zadavatel poZaduje, aby dodavatel v nabidce specifikoval ty ¢asti zakazky, které hodla zadat jednomu
nebo vice subdodavateliim a aby uved| identifika&ni udaje téchto subdodavatell. Povinnost identifikace
subdodavatelll neplati pro ty subdodavatele, ktefi jsou soucasti koncernu dodavatele, a dale
poskytovatele tzv. mistnich smyc&ek a lokalnich terestridlnich pfipojeni (poskytovatele poslednich mili -
last mile).

VII. Postup nahlasovani vad

Zadavatel bude vady ohlasovat vady/pozadavky telefonicky nebo e-mailem na Helpdesk dodavatele.
Pro stanoveni doby nahlaseni vady/poZadavku je rozhodujici ¢as doruceni takového poZadavku na
Helpdesk dodavatele.

Smluvni strany se dale dohodly, Ze informovani zadavatele bude probihat e-mailem nebo telefonicky na
e-mailovou adresu nebo telefon kontaktni osoby. Zhotovitel se zavazuje vadu neprodleng odstranit
nejpozdéji do 24hodin, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

Eskalaéni procedura na strané dodavatele

Eskalaéni , Funkce Telefon Mobilni telefon
Jméno -

procedury Fax E-mail Pracovni doba

primarni Operator _

ks 24 hodin

eskalaéni Specialista servisu _

Sroven | 8:00-17:00

eskalaéni Reditel TS ;__

Groveni 8:00-17:00

Eskalaéni procedura na strané zadavatele

Eskalani , Funkce Telefon Mobilni telefon
Jméno : -
procedury Fax E-mail Pracovni doba
primarni Vedouci pracoviété I  n
kontakt 8:00 - 16:30
Refacn E—

gskale;}érl informatiky
Ve 6:00 — 14:30

| il I
?Skali‘&l’;‘ informatiky
urove 7:00 - 15:30
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VIil. Ostatni ujednani

1. Smlouva nabyva platnosti a G€innosti dnem podpisu zastupcl smiuvnich stran.

2. Zhotovitel bezvyhradné souhlasi se zvefejnénim sveé identifikace a daldich parametri Smlouvy o dilo,
vCetné vyplacené ceny

3. Tato smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech, kazda ze smluvnich stran obdrzl 1 stejnopis.

4. Veskeré zmény a dopliiky této smlouvy budou uskutecriovany formou islovanych dodatki.

5. Smluvni strany prohla&uji, Ze tato smlouva je v souladu s jejich svobodnou a vaznou vili, nebyla
sepsana v tisni &i za ndpadné nevyhodnych podminek a na diikaz toho pfipojuji své podpisy

Pfiloha €. 1 smlouvy — Technicka specifikace

Pfiloha €. 2 smlouvy — Kryci list

Ve Vrchlabi dne 18.04.2016 V P e 1 dne 727 ¢G.Le07

Ing. Jan Hfebatka
feditel

/

pfedseda pfedstavenstva
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KRYCIi LIST

nabidky na pinéni verejné zakazky

& Ramcova smlouva — poskytovani elektronickych a hlasovych sluzeb

D

"

Identifikaéni Gdaje uchazece

Nazev: GiTy, a.s.

se sidlem/bytem:

zapsany dne: 1. 7. 1996 v obchodnim rejstiiku,

vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil B, vioZka 2017,
IC:/r.&: 25302400

DIC: CZ25302400

bankovni spojeni: [ GTcIEzINNG

zastoupeny: I riedsedou predstavenstva

Ocenéné polozky — 1 mésic:

£ Poladia Pouzita technologie e DP‘::"? rg:::ﬂlty = DPH
A/ Privatni sit s pFfipojenim do sité Internet:

1. | Sprava KRNAP — hlavni linka 50/50 Mbps

2. Sprava KRNAP - zaloZnl linka 20/2 Mbps

3. | UP Harrachov - 8/512 Mbps

4. | UP Rezek - 1/128 Mbps

5. | UP Spindleriv Miyn — 8/512 Mbps

6. | UP Cerny Dul — 4/256 Mbps

1) Povinné& dopinéné udaje




KRYCI LIST

nabidky na pinéni vefejné zakazky
& Ramcova smiouva - poskytovani elektronickych a hlasovych siuZeb

7. | UP Pec pod SnéZkou — 8/512 Mbps

8. | UP Hornl Margov — 8/512 Mbps

9. | NC Spindleriv Miyn — 4/256 Mbps

10. | NC Pec pod Snézkou — 4/256 Mbps

11. | KM Jilemnice — 8/512 Mbps
12. | srub Strazné lom — 2/128 Mbps
13. | stareé polesi — 2/128 Mbps

14. | skain( hrad — 2/128 Mbps

15. | 14 x vefejna IP adresa

B/ Hlasové sluzby:
16. | SIP Trunk - ISDN30 1 000 &isel (spojit&)

I Celkova cena (soucet polozek €. 1. — 16.) 21

I picdseda predstavenstva

') Povinné dopin&né udaje
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