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PRILOHA €. 1 - VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY - ROHOZE

Priloha €. 1 - Vseobecné obchodni podminky - rohoze

1. Definice

V téchto Vieobecnych obchodnich podminkéch - rohoze (dale jen,Podminky”) se pod danymi pojmy rozumi:

a)  Berendsen: obchodni spole¢nost Berendsen Textil Servis s.r.o., se sidlem Velké Pavlovice, Hodoninska
1115/21, PSC: 69106, IC: 282 653 60, zapsana v obchodnim rejstiku vedeném Krajskym soudem v Brné
pod sp. zn. C 57304.

b)  Zakaznik: kazda fyzickd nebo pravnicka osoba, ktera s Berendsenem jedna o uzavfeni Smlouvy, nebo
které s Berendsenem jiz Smlouvu uzaviela.

Zi: veskeré movité véci/soubory movitych véci, zejména viak hygienické rohoze, nebo jiné textilie,

sou dle uzaviené Smlouvy s Berendsenem dany k do¢asnému uzivani Zakaznikovi z diivodu pro-
najmu, udrzby a cisténi. Hygienickymi rohoZemi jsou rozumény jednak rohoze standardni, které nejsou
opatfeny specifickymi znaky Zakaznika a jednak rohoze opatfené dle pozadavk Zakaznika ujednanym
logem Zékaznika (dale jen jako,logo rohoze”) na podkladé navrhu odsouhl ého Smluvnimi stranami
(dale jen logo névrh”).

d)  Smlouva: kazda uzaviena Servisni smlouva - rohoze, ktera se vztahuje k prondjmu, ¢isténi a idrzbé Zbozi
mezi Zékaznikem a Berendsenem.

e)  Ucel uzivani Zbozi: zadrzeni béznych necistot, zvy3eni Cistoty a hygieny vstupnich prostor, zvy3eni bez-
pecnosti.

f) PInéni: pofizeni Zbozi, oznaceni Zbozi specifickymi znaky u logo rohozi v souladu s odsouhlasenym logo
ndvrhem, dodévka Zbozi Zakaznikovi a jeho nasledny servis v rozsahu dle ¢l. 4.1 téchto Podminek.

<]

2.Vieobecné

2.1 Tyto Podminky vydané v souladu s pfislusnymi ustanovenimi zékona ¢. 89/2012 sb., ob¢ansky zakonik
upravuji vzajemna prava a povinnosti vznikajici mezi Berendsenem a Zakaznikem na zakladé uzaviené
Smlouvy.

2.2 Budou-li nebo stanou-li se jednotliva ustanoveni Smlouvy zcela nebo z&asti netéinnymi nebo neplatny-
mi, nema to za nasledek neti¢innost a/nebo neplatnost celé Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji pfipad-
na nedcinna ¢i neplatna ustanoveni nahradit novymi Gcinnymi a platnymi ustanovenimi, kterd budou
co nejvice odpovidat tcelu netcinnych ¢&i neplatnych ustanoveni. Do té doby plati odpovidajici Gprava
obecné zévaznych pravnich predpisti Ceské republiky.

3. U¢innost Smlouvy

3.1 Smluvni strany se dohodly, Ze G¢innost Smlouvy nastdva okamzikem podpisu Smlouvy Zakaznikem
a Berendsenem.

3.2 Jakékoliv zmény Smlouvy jsou mozné a pro Smluvni strany zvazné pouze v pisemné podobé s tim, ze
ucinnost takych zmén nastévé od data ur¢eného Smluvnimi stranami.

4.Zbozi

4.1 Berendsen se na zakladé Smlouvy zavazuje pienechat k do¢asnému uzivani Zakaznikovi Zbozi specifiko-
vané ve Smlouvé a zaroven poskytnout Zakaznikovi servis Zbozi spocivajici v jeho pravidelném odvozu,
cisténi a opétovnych dodavkach (dale jen ,servis”), a to za podminek blize stanovenych Smlouvou.

42 Ucelem Smlouvy je prondjem a servis Zbozi.

5. Cas plnéni

5.1  Zakaznik bere na védomi, ze prvni dodavka Zbozi je Berendsenem realizovana zpravidla do 14 dnti ode
dne Gcinnosti Smlouvy, nejpozdéji viak do 1 mésice od jeji G¢innosti. Toto ustanoveni Podminek se viak
nevztahuje na logo rohoze.

5.2 Vpfipadé, Ze se Berendsen ve Smlouvé zavézal k dodéni logo rohoZi, pak je PInéni realizovéno takto:

a) po uzavfeni Smlouvy je Smluvnimi stranami pisemné zaznamenéna podoba loga v logo névrhu od-
souhlasenym Berendsenem. Névrh loga se Zakaznik zavazuje predlozit Berendsenu k odsouhlaseni
nejpozdéji do 14 dnli od Gcinnosti Smlouvy.

b) prvni dodévka logo rohozi je Berendsenem realizovana zpravidla do 8 tydnl ode dne odsouhlaseni
logo névrhu, nejpozdéji viak do 3 mésicli ode dne jeho odsouhlaseni.

53  Pravidelny servis ZboZi je realizovan v terminech ujednanych ve Smlouvé.

6. Dodavka a prevzeti

6.1 Zbozi je Berendsenem piedavano a Zékaznikem pfebirdno na dodaci adrese uvedené ve Smlouvé. Za-
kaznik je povinen zabezpecit kvalitu pfistupu a prijezdu na misto dodaci adresy. Zdkaznik bere na védo-
mi, ze dodavky Zbozi neprobihaji ve dnech pracovniho klidu a volna.

6.2 Pokud bude Zakaznikovi dodadno Zbozi v obalech (kdy obaly se pro Géely této Smlouvy rozumi kon-
tejnery, stojany a dalsi), je Zakaznik povinen je v téchto obalech vracet Berendsenu. Baleni poskytnutd
Zakaznikovi nesmi byt za zadnych okolnosti pouzita k jinym uéeliim, stejné jako je Zakaznik nesmi po-
skytnout tfetim osobam k pouziti nebo k pronajmu. Baleni (kontejnery, stojany a dal3i) jsou majetkem
Berendsenu.

6.3  Vpfipadé, ze Zakaznik nebude moci Berendsenu zajistit pfistup ke Zbozi a k provedeni servisu z diivod
na strané Zakaznika (napfiklad z diivodu dovolené apod.), je povinen o této skute¢nosti informovat Be-
rendsen alespoii 7 dni telefonicky pfedem. V pfipadé, ze Zakaznik tuto svou povinnost nesplni a dojde
k marnému vyjezdu Berendsenu, je tento opravnén si G¢tovat poplatek marného vyjezdu uvedeny
ve Smlouvé,

6.4V pripadé, ze zakaznik bude pozadovat mimofadny zavoz, bude mu nadétovan poplatek za dopravu ve
vy3i 178 KE.

7. Kvalita a kapacita

7.1 Prozajisténi kvality a odpovidajicich hygienickych podminek smi byt Zbozi Berendsenu ¢isténo a udrzo-
véno pouze technologiemi Berendsenu.

7.2 Zbozi smi byt pouZito jen ke smluvenému dcelu. Zakaznik neni oprévnén sdm nebo prostfednictvim
tfetiho subjektu Zbozi Cistit nebo upravovat. Pokud k takové situaci dojde, je Berendsen opravnén Za-
kaznikovi vycislit pripadnou vznikiou 3kodu.

7.3V pfipadé, Ze z objektivnich divod(i nebude mozné, aby Berendsen dodaval Zbozi uréené podle této
Smlouvy, poskytne Berendsen Zakaznikovi obdobné Zbozi.

7.4  Pododéni Zbozi je Zédkaznik povinen toto Zbozi bez zbyte¢ného odkladu zkontrolovat a pisemné ozna-
mit Berendsenu, Ze je Zbozi poskozeno nebo neni mozné jej fadné uzivat nebo Ze servis ZboZi neprobéhl
v souladu a v rozsahu dle Smlouvy. Berendsen je povinen opravit nebo vyménit Zbozi opotiebované
béznym pouzivanim.

7.5  Berendsen muze povéfit svymi povinnostmi tfeti subjekt.

8. Odpovédnost

V ptipadg, ze po dobu trvéni této Smlouvy dojde ke skodé na Zbozi zplisobené ztratou, poskozenim &i znice-
nim Zbozi zavinéné Zakaznikem, je tento povinen Berendsenu tuto skodu nahradit. Berendsen v takovém pfi-
padé bude Gctovat Zakaznikovi hodnotu ztraceného ZboZi pfi ztraté, poskozeni nebo zniceni v dobé, po kterou
mé Zékaznik Zbozi ve svém uzivani.

9.Ceny
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10. Reklamace -

10.1  Zakaznik je puvmen visolitadu s él. 7 tétb an!ouvy Zbon po;éﬁo dodﬂrﬂ ﬁroh §dh!u a pipadné chyby
a nedostatky Zbozi nebo provedeného servisu oznamjit,pisemné bezodklé ? PO jeji e‘crz;lstem

10.2 _ Chyby &'pfipadné nedostatky na dodaném-Zbosi dle tzaviené Smlvjuvy;e Berénds ovinen bezod-

kladné odstranit,

11.Trvani smlouvy

11.1  Pokud neni ve Smlouvé ujednéno jinak, je Smlouva uzavirana vzdy na dobu uréitou, a to 36 mésict,
pocitano ode dne realizace prvni dodavky Zbozi.

11.2  Smlouva se prodluzuje vzdy o jeden rok, pokud jedna ze stran pfed uplynutim doby trvani této Smlouvy
neoznami pisemné druhé strang, Ze na dal3im trvani této Smlouvy nema zajem.

11.3  Zakaznik mize na zékladé pisemné dohody s Berendsenem prevést Smlouvu na tfeti subjekt.

11.4  Smluvni strany se dohodly, Ze pro tcely této Smlouvy se ustanoveni § 2320 odst. 1 ob&anského zakoniku
nepouzije.

11.5 Berendsen je opréavnén od Smlouvy mimo zakonem stanovanych pfipad odstoupit v nésledujicich pfi-
padech:
a) Zakaznik podstatnym zplsobem poruuje povinnosti vyplyvajici pro néj ze Smlouvy;
b) Zakaznik se nachézi v insolvenénim fizeni, nebo je v prodleni s platbami, které je del3i nez 30 dni;
) Dodaci adresa Zakaznika je zrusena, nebo se stala logisticky nerentabilni (napfiklad néklady na dopra-

vu vzrostly 0 20 % atd.);

d) Zakaznik se nachézi v likvidaci;
e) Na podstatnou ¢ast majetku Zakaznika byla uvalena exekuce.

11.6 Odstoupenim Smlouva v souladu s ustanovenim § 2004 odst. 3 ob¢anského zékoniku zanikd okamzi-
kem, kdy je pisemné odstoupeni doru¢eno Zakaznikovi.

12. Ukongeni

12.1 Pri pfed¢asném ukonceni Smlouvy je Berendsen opravnén Zakaznikovi Uétovat 50 % uslych plateb jako
nahradu uslého zisku za dobu, po kterou nebude Smiouva realizovana.

122 Nejpozdéji do 30 pracovnich dnli po ukonéeni Smiouvy musi byt viechno Zbozi vraceno zpét Berendse-
nu. Vraceni Zbozi je povinnosti Zakaznika a Zakaznik je provede na vlastni naklady.

13. Bankrot

V pfipadé, Ze Zakaznik vstoupi do insolvenéniho fizeni, je povinen Berendsenu bezodkladné vratit veskeré pro-
najaté Zbozi. Pokud tak Zakaznik neucini, je Berendsen opravnén odvést si veskeré pronajaté Zbozi. Za timto
ucelem udéluje Zakaznik Berendsenu souhlas vstoupit do prostor viastnénych nebo pronajatych Zakaznikem
nebo do prostor, ve kterych ma Zakaznik obvykle uskladnény pronajaté véci od Berendsenu a které maze
v tomto rozsahu sam uzivat. Zakaznik je povinen umoznit Berendsenu pfistup k jeho Zbozi. Naklady na takovy
odvoz hradi Zakaznik.

14. Vy3si moc

V pfipadé, Ze nastane jakékoliv okolnost majici charakter vy3si moci (napfiklad vélka, stavky, vyluky, nedostatek
surovin, poruchy v dopravé, viddni nafizeni, nedostatky na strané subdodavatelii a dalsi pripady vy3si moci,
tj. okolnosti a skutecnosti, které vzniknou po uzavfeni Smlouvy, a to mimofadné, jsou nepfedvidatelné a neza-
vislé na vili smluvnich stran), ktera docasné nebo trvale brani anebo omezuje Smluvni strany v pInéni Smlouvy,
nemze byt na nepInéni povinnosti Smluvni strany nahlizeno jako na poruseni této Smlouvy, a to az do doby,
kdy prekazka vyssi moci odpadne. V takovém pfipadé je odpovédnost Smluvnich stran vylou¢ena a Zakazniko-
vi ani Berendsenu nevznikne Zadny narok na nahradu $kody. O okolnosti vy33i moci musi dotéena strana vzdy
pisemné informovat druhou Smluvni stranu.

15. Platba

15.1 V pripadé fakturace opakovaného plnéni budou Berend. y a zasilany Zakaznikovi fak-
tury na zvolené obdobi pInéni této Smlouvy predem. Pipadny prepla(ek nebo nedoplatek na platbach
opakovaného plnéni bude Berendsenem vyuctovan ve fakture na dal3i obdobi. Platbou opakovaného
plnéni se rozumi obdobi na tfi (3) mésice.

15.2 V pfipadé mési¢nich plateb budou faktury Berendsenem vystavovany a zasilany Zakaznikovi mési¢né
vzdy za pfedchozi kalendaini mésic, ve kterém trva Smlouva.

15.3 Pokud neni pisemné dohodnuto jinak, musi byt platba dle odst. 1 a odst. 2 tohoto ¢lanku provedena
nejpozdéji do 14 dnli po datu vystaveni faktury, jinak se Zakaznik ocita v prodleni. Pro tento pfipad si
Smluvni strany sjednavaji smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy zapoéaty den prodlen.

15.4 Ustanovenimi o smluvni pokuté v téchto Podminkéch neni v Zzadném pfipadé dotéen narok Berendsenu
na nahradu 3kody.

15.5 Berendsen je opravnén po Zakaznikovi pozadovat (¢aste¢né) zalohy ¢i jistinu. Smluvené terminy plateb
muze Berendsen v pfipadé porusovani povinnosti Zakaznika kdykoliv odvolat.

15.6 Pro piipad, ze Zakaznik zvoli zasilani faktur postou, je povinen uhradit Berendsenu administrativni po-
platek ve vysi 50K¢. Berendsen vyuctuje Zakaznikovi administrativni poplatek v kazdé fakture zaslané
postou.

15.7 Pro pfipad, Ze platby nebudou provedeny ve Ihiité splatnosti a Berendsen za3le Zakaznikovi upomin-
ku k jejich thradg, je Zakaznik povinen uhradit Berendsenu rezijni poplatek za zaslani kazdé upominky
k dhradé. Rezijni poplatek za zaslani kazdé upominky ¢ini 60 K¢.

16. Rozhodci dolozka

Viechny spory vznikajici ze Smlouvy a v souvislosti s ni budou rozhodovany s kone¢nou platnosti u Rozhod¢iho
soudu pfi Hospodaiské komore Ceské republiky a Agrarni komore Ceské republiky podle jeho Radu a Pravidel
tfemi rozhodci. Smluvni strany se dohodly, Ze spor bude moci byt rozhodnut bez nafizeni Gstniho jednani,
nebude-li to jedna ze stran po zahdjeni sporu pfi svém prvnim konu ve véci vyslovné pozadovat.

17. Zavérecna ustanoveni

17.1  Vechny néroky a oznameni musi byt provedeny pisemné, neni-li vyslovné ujednano jinak. Adresou pro
dorucovani pisemnosti je adresa uvedena ve Smlouvé nebo adresa, kterou Smluvni strana po uzavieni
Smlouvy jako takovou pisemné oznami druhé Smluvni strané. Neni-li to v rozporu s pravnimi predpisy,
pak projev viile odesilatele je vici adresétovi fadné uplatnén i okamzikem, kdy adresat pfijeti projevu
ville odmitne nebo jeho doruéenti jinak Gmysiné znemozni, ¢i kdy drzitel postovni licence projev viile
zaslany na adresu sjednanou pro dorucovani adresatovi vrati odesilateli z jakéhokoliv diivodu jako ne-
dorucenou.

17.2 V pfipadé, Ze se Smluvni strany dohodnou na jiném znéni kteréhokoli z bod téchto Podminek, zdstava
platnost ostatnich bodd nedotéena.

17.3 Tyto Podminky nabyvaji G¢innosti dnem 1.2.2017 a jsou k dispozici v sidle Berendsenu.





