
SMLOUVA O ÚDRŽBĚ PROGRAMOVÉHO VYBAVENÍ EVISPRO Č. U18-15-03 

Č. smlouvy objednatele:
VZ 18-U/2018

ASW – CZ, s.r.o.
se sídlem: 4.května 175, 755 01 Vsetín
IČO:  
  25394711
DIČ:       CZ25394711  

zapsána v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Ostravě, oddíl C, vložka 18289  

bankovní spojení: xxxxxxxxxxxxx                         

jednající / zastoupená: Ing. Jaromírem Dvořákem, jednatelem společnosti

Kontaktní osoba : xxxxxxx, tel xxxxxxxxxxxxxxx, e-mail: xxxxxxxxxxx
(dále jen jako „poskytovatel“)



a

Psychiatrická léčebna Šternberk 

se sídlem: Olomoucká 1848/175, 785 01 Šternberk
IČO: 00843954
DIČ: CZ00843954
bankovní spojení: xxxxxxxxxxx
jednající / zastoupená: MUDr. Hanou Kučerovou, ředitelkou 

Kontaktní osoba: xxxxxxxxxx,  tel.:xxxxxxxxx
e-mail: xxxxxxxxxxxxx
(dále jen jako „objednatel“)

společně také jako „smluvní strana“ nebo „smluvní strany“

uzavírají v souladu s ustanovením § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „občanský zákoník“) tuto

smlouvu o údržbě programového vybavení EVISPRO 

(dále jen „Smlouva”)

I. Předmět plnění

Údržba programu EVISPRO - software pro evidenci údržby a revizí strojů a zařízení – síťové verze pro 5 stanic, která bude zahrnovat:
· službu HOTLINE – služba slouží pro řešení problémů a zodpovídání dotazů, které se mohou vyskytovat při práci se softwarem, uživatel může žádat o pomoc telefonicky na číslech +420 571 418 681, +420 607 128 521 (v pracovní dny od 9:00 do 16:00 hodin), e-mailem (evispro@evispro.cz), faxem na číslo +420 571 418 681 či dopisem na adresu firmy. Problém přebírá pracovník technické podpory, který zodpoví dotaz uživatele a pomáhá najít řešení problému (většina dotazů a problémů je vyřešena ještě týž den, obvykle již při prvním kontaktu).

· pravidelný upgrade programu EVISPRO – upgrade programu je prováděn automaticky přes internet pomocí zabudované funkce v programu EVISPRO, případně si jej může objednatel stáhnout ručně na adrese, která je mu oznámena poskytovatelem. Poskytovatel garantuje objednateli pravidelnou dodávku upgrade minimálně 2 x ročně.

II. Cena

Za údržbu specifikovanou v bodě I. náleží poskytovateli odměna stanovená paušální sazbou 

9700 Kč (slovy devěttisícsedmsetkorunčeských) bez DPH za 1 rok.

Cena je stanovena dohodou.

III. Platební podmínky

1. Poskytovatel bude fakturovat objednateli dohodnutou částku vždy na začátku období, za které bude služba poskytována. Objednatel provede úhradu na základě faktury vystavené poskytovatelem. Faktura je splatná do 30 dnů ode dne jejího doručení do sídla objednatele a to na bankovní účet poskytovatele, který je uveden v záhlaví této smlouvy.   
IV. Platnost smlouvy 

Smlouva se uzavírá na dobu určitou a to období 1 roku. V případě, že do konce tohoto období nedojde k výpovědi smlouvy, dochází k jejímu prodloužení na další období 1 roku. Smlouvu je možno oboustranně vypovědět a to nejpozději 1 měsíc před ukončením období, za které byla služba poskytována. Výpověď musí být provedena písemnou formou.
V. Další smluvní ujednání

1.
Změny a doplňky této smlouvy musí být učiněny vždy písemně formou číselně značených 
dodatků.

2.
Smlouva nezahrnuje práce související s realizací úprav programů, příp. tvorbou nových modulů a funkcí, které bude požadovat objednatel. Takovéto požadavky budou řešeny na základě písemných objednávek objednatele a fakturovány za předem dohodnutou cenu.

3.
Objednatel není oprávněn poskytovat projektovou a programovou dokumentaci třetí straně.

4.
Ostatní náležitosti související s obsahem smlouvy, které nejsou upraveny samotnou 

   
smlouvou, se řídí ustanoveními Občanského zákoníku.

5. Tato smlouva je platná po podpisu oběma smluvními stranami a nabývá účinnosti 

     uveřejněním v registru smluv ve smyslu ustanovení § 2 odst.1, písm. c) a § 5 odst. 2    

     zákona č. 340/2015 Sb. o registru smluv v platném znění. Povinnost k uveřejnění smlouvy 
     v registru smluv přebírá objednatel.
6. Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech s platností originálu, z nichž každá 

     smluvní strana obdrží po jednom vyhotovení.

Ve Vsetíně dne 28. 3. 2018

           Ve Šternberku dne 26. 3. 2018

ASW – CZ, s.r.o.



      Psychiatrická léčebna Šternberk 
_________________________


________________________ 

       Ing. Jaromír Dvořák



     MUDr. Hana Kučerová
       jednatel společnosti

 
ředitelka
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