
lodohonnc jňat DodJvat.l ná právo odběÉteli něnit sŽbu ! připldě ,-JlšLěni. že zvolená sazba odběálelom neni v souladu s piiřŽenifi dle
cennvého r.7Índn lÍ FRÍI

cena a dodmou a odÓbIgno! elekřinuje Lvořena dvěna ěáslml 3 Lo cenou 2 dshrbud G souvisejici služby) a cÚou ?j siloYou elekiinu
cenu za dEřibuci a soNseJici služby laro cÚU p*Tou) a dalšl Podmi.ll] dfinbučnjch llnfú slanovi ERÚ l cénovém rczhodluti' kcF

zvďejňJje ! Enďgďickém reBulačnin Yěsfiiku a na webo!ých stránkich DRÚ (ke dni D,dáni lč.hlo pÓdminek hBp /^vW oru cz)
cmn 2 silov.u élé|diinu a určené PÓdmin|] slálovi Dodavat€l ve svém ceniku
změny cfl a uóených poJnírekjc DodáÝáLe| opráuěn prováděl postupem sla.ovenýn v čl' vll oPD
Při dod|i,i éltkbické energie no daňrňh úíehí čáké Íepublik!, b,.!. ý soÚIadu s příslušajhi ,sfuŘoýenihi zliko"a 26 2aa7 sb '

oýab,l,zaci ýeiaj"!.h ro4očlů upldkěnl don zelekňD' ký' .klwkkli doň), Pkaít otlbboÍel \elí oP4,jhěn nÚbý elektin" óq dohě
opňýně,í n4tlwl el.k|,ih, be. dlně nebo osýoboenoa od daně qdáýn ka zlikl,t]ě Podfrine*. sl,doýe,Úch znkokú| 261200? sb crlní úřzd
ollběml2l k poýind písmě lř.dložit Přbl!šté Poýolehí (děře"ou kopil nejpozději Při rudizo.i pd"í doddýt}. Dojlle]i k nánika aneho
z,1žhě Poýola|í k nab!Íí elekrřiry' bez doÍí' přípIdhž osýoboené od da,ě, je odběrulel poýihéh heprodlÚě iIJMýi! o ltb sk!ÍeťnosÍi
Dodoqlele' v?Ihodě, že lok |e|ěikt, jé Poýije| "hrudil 

ý.šké|é šk?ílj] a sah(.e vn,LIé Dodonteli ý ŠrliíIosti s ne@,iwěIýh dodd,th
.l.*Ížin! ba daně 

"ebo 
oswboze,é ad doŘ

Dodavatel Fa}d€lně provádl v'hodnoceni do'lávbr elekťhy sjeji ryúčtováni po uplyluti liitfuiačniho obdobi Délka fattraĎnmo obdobi
čmi zpÉv la L2 něsiců' L.] obdobi mezi pávidé]nýnl odedty NeunÓŽni.1i odběrals] lroloal'bh Ds piistup k měňcimu Ařizni za účelon
FovrdňJ odgčtu nebo ncbyl'Ú provedm odeěct z]hého dúYodu. pak je DodaMtel opn'vně. Úút množsrvi 'loda.é elekltiny podlé nnožstyi
d.dméno ! mnulén sDwalelíód Óbdobi' Deú.li právnlh předpiým stanoveno jinak. piipadně ned..]de h k UÉeui možstvi dodané e|ekňny
dohodoU úóasbriků sfi lo!"y

odběŘtél plgti zE dodávku elek|thy zílohy (ledohodnoull se obě snlurni sfunyjinat) a to měíúně ve výši l/l2 plcdpokládbého ročniho
odEB výšeá]olrje uvedela-Přilohs č 3

Platby jsou hi'Óny bezhotoYosbě' Yé prospěch úětrr DodávBt€le uvédÚého ve smlouvě a m dánÓlén dokladu' Dokud sc odběIálÉl
s Dod.€E]en nedolodnou j'nak

vyúřtováni proYádi DodalaGl daňov}m dokladém |olr1urou lrlelá o bgnujc n'leŽi tÓs t| dán o!éh o d ok]5du Dod le pl atn ého ,!kon! o DPH
DanoÚ dÓklld . fakfuru pledlÓžj DodBvolel odbě.ate| nŤrod eoe po ]e] m !]isa\en Fat1Úa e \p|Jh; do 14 dnů od jey'bo vysbveni

odběralel je povlnén Pň p|,tbách Ýc prospěch Dodavatele Foúívat wnabl|nl synboly slanovené Dodavalelom' nedopla&k falilry z;phcený
pod nesprámým Ýďiabllnlm synbolen budé polažová n a leubrkný ú do dÓby' kdy obběntel obj asni DodavaLél l ú čel pl! tlry lieplat.k vrá.í
Dodá valdl odběru teli do do by spl aLn os1j fal1ury. a to ve prospěch úÓ tq kl€.ý od běratel uvedl ve S mlo uvě o d odáv€ elektřiny' popř ú č tU pozděj i
omáÍeného odběE1elen Za dm Wáceni piepklku je Polo'ován dm B,dáni piikna bmcc Dodalatele v piipodě' žc má Dodalatel Wči
odběáleli splahou Poh]edávku. je opráúěD použí pieplatek na zpočEnj proh lďo pohledávce o této skulečnos! odběralelc pisemě l.t'rozumi
Přep|at€k do ťýše l00 Kě nemusi být odbčEtoli vrácen ! múže být plercden na .álledu]icl íakhrŘčni obdobi

Fal tuia lysb vená prostřcdky !ý p!če b]i reclui*y nenNi obsahov ar Ei tko a pod pis Dodavalele odběratel j e povinen obdržeíé ryú č tovÉ ni
ncbo jimn skm a údáie v nich uvcdené řádně zkontrolovar

závof,k k aplá*nl je spln ěn řá'lně a Yčas přlPsán im celé č]is t]!ý ía úč.t Dodavalele n o']PozděJ l r teminu sp la tnostl Pllps dne Li postefui d6
splahosh n! den pEcomibo vo]na Gobota)' posouvá se spllhros! na nejbližši předcháEjlci PiacÓÝní den. piipadnc.]i PÓsIertni dén sll]hosti na dc!
PEconiho kldu (rcděle a stiilnl svdtek nebo oslalnl sváték podle zákona č 245,ooo Sb' o íátnl.h svátcich. o Úhamných dnŇh a o dlech
praconino klidr! vé hě.j poz'Jějšich předpBú)' posouvá so sp|atnost na n€Jbl Lžšj ná6ledujici prcconi deí

Doda\EtelDáprávopožadovatododběraLé|.'je'Iodběratel!plodlenlsúhodouíaktulynebojejičásti'úror2Prod|enivesnysluust s
i 970 oEanského zákolikr

odběálel ]e poYinen zaplalil Dodauteli snluvni pokutrr !é Úši 100 1G u pmi pbemon npoDín].v Ý kslendáinin rocc

Zjisti.l který]<oli zúčsstniků pnjvnfio lzlahu chyb]' nebo Óny]y při !)účtovóni pllteb podle smlou9' vznrklých nesplámým odečLem
elekEoněru. použitlfo nesPÍámé konstan$' (iásobltele) měticjho zřizenj opÍoL] s*ULečně teclrnicky nožré konsL3ntě' chYbou něiiciho z}izení'
po!žÍin nespláné mny Geby), počeíi nebo lsko\ou chybou' apod ' mBjl účs1nlo nárok n! vzá]emé v]rpon'dáni

Zjsti lt kleďkoliY účaslnlk něktďý zuvcdéných liipadů. předá drunému účastnjla písemou vým kodsrJMěnj vsdy ! kje]'i nápravé

ReklaMce bndc ohsúovát reinda]
t číslo rek]amované ňktury. yč vďiabi |n lh o $ mbolu.
* čislo E nárev odbórného nisLa
* čklÓ élelÚoněru a stav eloktroněru ke d.i podánj rekllmco'
* odůnodněni rcklamaco.
* dllši skuteěnosli roáodné p.o posurenl r.klameš'
+ oaraěeni leklaBÚlcihÓ úč6urika a jcho podps nebo podpB opnivněnóho zjstrrFce

odběratel uplshri rck]maci u Doddvďele nejpozdějl do patnácli (l5) dnů od doruóeni ryučtování, fakfuy' yniž se rcklamolaňá slrutečnost
vyskytl4 jinak se ni za to. že údaje uv€dené Dodavatelem ve vluělowi. fatfui€ jsu sprámé a žé se odb&atel pniva vbášeL vůčl Jejich
s]Íá moíi jakékoliv Dinitky vzd]ává K .eklanaciB uplain ěnýn pozdě ii lenu si Dodavatc| přih |iŽe t

Uplatně.á roklan&e neni odkladný účmek na splahost 9účtováni'
Doiavatcl .eklaí'cl prcšetři vc lhůtě dle vyhlášk} Ó 54o/2oo5 sb Bylall reklanÚe opráměná' budd pfuledeno vájemé rfpÓládáni

nejpozdéJi tlo tiiceti (]0) dnů Óde dne doruÓml reuamace

véšlrlé jnfomace. oaámen|' f6ktury. upominky' ťzrT. apod činěné ponb smloN]' nebo oPD ldÉle jen 'Poďinť] s pov!žuje ('uj!
a doruč.!é (ri) DodaÝach neboodbénleI]'pokudJe(sou) proku te|ně dÓručené s|espon jelnin z následujlclch zpúsoL-

a) osobnimdoručm|í.
b) prostiednidvim k!rýÚ;
c) doporuřenýndopiseb]

e) |axem' se zpětným potEzc.ln dončenij
1  . e  n o | ! ( o . p o d o d  P ' p i h J r p o F n  r ' Í o | | ' Č e l


