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SERVISNi SMLOUVA &. 492110994 programového vybaveni CODEXIS®

uzaviena zejména dle ust. § 536 a nasl. a § 269, odst. 2, obchodniho zakoniku, v platném znéni

1. Smluvni strany

ATLAS consulting spol. s r.o.

sidlo: Vystavni 292/13, 709 16 Ostrava-Moravska Ostrava

IC: 46578706, DIC: CZ46578706

obchodni rejstfik: Krajsky soud v Ostravé, oddil C, vlozka 3293
zastoupend: Ing. Paviou Rehakovou, jednatelkou spolednosti
Bankovni spojeni: Komerénibanka Ostrava, ¢.4.: 36 600-761/0100
e-mail: obchod@atlasconsulting.cz

(déale jen ,,dodavatel”)

a

Ceska agentura na podporu obchodu/CzechTrade

sidlo: Dittrichova 21, 128 01 Praha 2

IC: 00001171, DIC: CZ00001171

obchodni rejstfik: pfispévkova organizace nezapsana v obchodnim rejstiiku
zastoupend: Ing. lvanem Juklem, MBA, generalnim feditelem

Bankovni spojeni: Komeréni banka Praha, ¢.0.: 8743 4011/0100 (dale jen ,,odbératel*)

2. Pfedmét smlouvy

2.1 Dodavatel se touto smiouvou zavazuje poskytnout odbérateli licenci k uziti programového vybaveni pravni
informaéni systém CODEXIS®, ve verzi N/5, 5 stalych dynamickych pfistupll na siti, véetné doplikl NET
Servis, Link a Literatura (dale jen ,,produk ) a 1 pfistup (licenci k uziti) do internetové aplikace pravniho
informacniho systému CODEXIS ONLINE (dale jen ,produkt® nebo ,zakladni dodavka produktu®) a po dobu
aginnosti této smlouvy zajiStovat pro odbératele poradenské a servisni sluzby dle ust. 2.2 této servisni
smlouvy a odbératel se zavazuje za tyto sluzby dodavateli zaplatit smluvenou cenu dle ust. 3. této servisni
smiouvy.

2.2 Cerpani sluzeb:
Prvotni instalace produktu zahrnuje tyto sluzby
= prvotni instalace produktu CODEXIS® vietné zakladniho zaskolem po instalaci za cenu 980,- K& bez DPH,
v cené je zahrnuto i dopravné,
= pieinstalace produktu CODEXIS® v pribéhu Géinnosti smiouvy za cenu 980,- Kc bez DPH, vcené je
zahrnuto i dopravné,
= jednorazova instalace aktualizaci produktu CODEXIS® v priibéhu G&innosti smlouvy za cenu 980,- K& bez
DPH, v cené je zahrnuto i dopravné,
= bezplatné zaSkoleni libovolného pottu pracovnik(i do uZivatelskych funkci v rozsahu 2 hodin.
Dalsi sluzby:
telefon na Linku zakaznické podpory,
pfednostni e-mail na technickou podporu,
servisni prace dle zvyhodnénych sazeb (50 % sleva),
metodické Skoleni dle zvyhodnénych sazeb (25 % sleva),
doprava dle zvyhodnénych sazeb,
informace o novinkach formou bulletinu,
pravidelné mésicni aktualizace véech moduld zdarma,
sluzba ,volani zpé&t",
poskytovani e-mailové a telefonické podpory zdarma,
verze notebook za zvyhodnéné ceny,
10 % sleva na rozsifeni produktu,
poskytnuti bonusu ve formé on-line verze,
pfistup na pravni servis na www.atlasconsulting.cz.
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Pravo na &erpani vySe uvedenych sluzeb vznika dnem thrady za poskytovéani sluzeb dle &lanku 3 této
servisni smlouvy.

3. Cenové a platebni podminky

3.1 Smiuvni strany se dohodly za realizaci sluzeb uvedenych v ¢lanku 2 Smlouvy na cené ve vysi 48 000,- Ké
(slovy: étyficetosmtisickorunéeskych) plus DPH v zakonné vyai platné v dobé vystaveni prislugné faktury.

3.2Uhrada za sluzby bude uhrazena jednorazové dopfedu na celé obdobi trvani smlouvy na zakladé
dodavatelem vystaveného dafiového dokladu (dale jen faktura) dle § 26 zakona €. 235/2004Sb. v platném
znéni, se splatnosti 14 dni ode dne jeho dorugeni odbérateli do jeho sidla ’

3.3Za den platbyje’povaiovén den pfipsani pfisiusné castky na Gdet dodavatele.

3.4 Pfed uplynutim pfedplaceného obdobi stanoveného touto smiouvou bude 45 (Ctyficetpét) dn( predem
odbérateli zaslana faktura na dalsi obdobi v souladu s &lankem 7.2.

3.5 Dodavatel si vyhrazuje pravo na zménu cen, a to o roéni miru inflace dle indexu rlstu spotfebitelskych cen
(ISC) Ceského statistického ufadu oficialné vyhlasenou v CR za uplynuly kalendaini rok, nejdfive véak po
uplynuti obdobi, na kieré byla tato smlouva sjednana.

3.6V pfipadé prodleni odbératele s platbou dle této servisni smlouvy, je dodavate!l opravnén viéi odbérateli
uplatnit narok na thradu Groku z prodleni v zakonem stanovené vysi. '

4. Spoluprace ze strany dodavatele

4.1Po Ohradé ceny v souladu s odst. 3.2 za obdobi trvani smlouvy, zajisti dodavate! vykon servisnich praci s
odbératelem v dohodnutych terminech a odpovidajici kvalité obvyklé pro tyto sluzby.

4.2 Dodavatel odbérateli v dohodnuté cené z odst. 3.1 zaudtoval ceny servisnich praci se zvyhodnénimi oproti
standardnimu ceniku.

4.3 Dodavatel zajisti pfednostni vyfizeni poZadavkd odbératele na lince zakaznické podpory.
4.4 Mésicne dodavka novych verzi programového vybaveni CODEXIS® zdarma.
4.5 Zasilani informaénich bulletind a obchodnich zprav dodavatele.

4.6 Dodavatel ru¢i za to, ze produkt odpovida vlastnostem uvedenym v uZivatelské dokumentaci (pfirugkach a
manualech), jak jsou dostupné na internetovych strankach dodavatele a v uZivatelské dokumentaci. Odbératel
je odpovédny za to, aby se s uZivatelskou dokumentaci seznamil. Absence viastnosti ¢i funkci, které nejsou
v uZivatelské dokumentaci uvedeny, se nepovazuji za vadu a odbérateli nevznikaji z tohoto diivodu Zadné
naroky z odpovédnosti za vady, ani narok na odstoupeni od smlouvy.

4.7Na data poskytnutd v ramci aktualizaci se vztahuji V8eobecné obchodni a licenéni podminky zakiadni
dodavky ve stejném rozsahu. Jejich znéni je umisténo na internetovych  strankach dodavatele
www.atlasconsulting.cz a odbératel je povinen se jimi Fidit.

5. Spoluprace ze strany odbératele

5.1 Odbératel komunikuje s dodavatelem vyhradné prostfednictvim odpovédné kontaktni osoby a to:
-Ing. Lenka Sokoltova, tel.: 224 807 564, e-mail: lenka.sokoltova@czechtrade.cz.

5.2Chce-li odbératel vyuzit sluzeb s vyjimkou telefonické podpory, uvedenych v odst. 2.2 této servisni smlouvy,
o poskytnuti t&chto sluzeb pozada na e-mail: klientske.centrum@atlasconsulting.cz.

5.3 Odbératel konkrétné specifikuje veskeré pozadavky na servisni zasahy.

5.4 Odbératel informuje dodavatele pfedem o planovanych zésadnich zménach v podminkach provozovani
systému CODEXIS® (technické a softwarové prostredky poditadové sité, nastaveni parametrd systému
apod.).

5.5 Odbératel poskytne dodavateli soudinnost a nutné prostiedky (pfistup k hardware, pfistupova prava) potiebné
pro provedeni servisniho zésahu.
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5.6 Klientska linka dodavatele: tel. o 596 613 333. (Klientské centrum), e-mail:
klientske.centrum@atlasconsulting.cz

5.7 Odbératel umozni dodavateli provést servisni prace v pozadovaném rozsahu a pracovni dobé mezi 8:00 a
18:00 hod. v pracovni dny a v této dobé zajisti pfitomnost odpovédnych osob.

6. Poplatky

6.1V pfipadé nedodrzeni dohodnutého terminu servisniho zésahu ze strany dodavatele bude za kaZdou
uplynulou hodinu zpoZdéni poskytnuta sleva ve vysi 10 % z ceny zasahu, nejvyse vak 50 % z ceny zasahu.
V pfipadé zpozdéni nad 4 hodiny bude zasah poskytnut v nahradnim terminu se slevou 50 %.

6.2 Nedojde-li k Uhradé ceny za poskytovani sluzeb Fadné a véas dle odst. 3.3 této servisni smlouvy, budou ceny
GCtovany jako u.odbératele bez uzaviené servisni smlouvy, narok na drok z prodleni dle odst. 3.7 této servisni
smlouvy neni timto ustanovenim dotGen. i

6.3V piipadé odstoupeni od smlouvy ze strany dodavatele dle odst. 7.3.2 této servisni smilouvy, budou
provedené prace G¢tovany v plné vysi, dle platného ceniku servisnich praci.

7. Platnost smlouvy

7.1Tato smlouva se uzavird na dobu urcitou a to 24 mésicll od jeji Géinnosti fj. do 31.3.2014. Smlouva nabyva
platnosti dnem podpisu smiouvy ob&ma smiuvnimi stranami, pficemz se tyto smiluvni strany dohodly, ze
ucinnost této smiouvy nastane z provoznich divod( az dnem 1.4.2012.

7.2Pokud zadna ze stran nedoruci druhé strané 90 dnli pfed uplynutim ‘doby trvani smiouvy, Ze na ukon&eni
smlouvy trva, dojde k automatickému prodlouzeni smiouvy o dobu, na kterou byla plvodné& uzaviena.
K takovému prodlouZzeni mlZe dojit i opakované.

7.3 Smlouvu Ize také pfed uplynutim jeji sjednané doby trvani pisemné ukongit a to:

7.3.1 na zakladé vzajemné dohody obou smiuvnich stran,

7.3.2 odstoupenim od smlouvy ze strany dodavatele v pfipadé, ze odbératel porusuje povinnosti, vyplyvajici
z ustanoveni této smlouvy, a to zejména z ddvodu prodleni s platbami dle této servisni smiouvy. Pravni
ucinky odstoupeni nastavaji dnem doruceni pisemného oznameni o odstoupeni odbé&rateli,

7.3.3 dnem, kdy byl na majetek nékteré ze smiuvnich stran prohlagen konkurs, zamitnut navrh na prohlageni

konkursu pro nedostatek majetku, zamitnut navrh na vyrovnani, zahajeno insolvenéni fizeni, nafizen vykon

rozhodnuti prodejem spoleCnosti nebo vydan exekuéni pfikaz k prodeji spole¢nost resp. rozhodnutim

nadfizeného spravniho organu o zruseni organizace bez pravniho nastupce.

8. Pfechodna a zavéreéna ujednani
8.1 Tuto servisni smlouvu Ize ménit nebo dopliiovat pouze Gislovanymi pisemnymi dodatky, signovanymi zastupci
smluvnich stran.

8.2 VSechny ostatni pravni vztahy vyslovné nefeSené touto smiouvou, jakoZ i zaruka na provedené prace, se fidi
prislusnymi ustanovenimi obchodniho zakoniku (z.¢. 513/1991 Sb.), autorského zakona (z.&. 121/2000 Sb.) a
dal$imi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy.

8.3Smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, z nichz kazdé ma platnost originalu. Kazda strana obdrzi jedno
paré.

8.4 Smluvni strany s obsahem bezvyhradné souhlasi a jejich podpis je projevem jejich pravé a svobodné viile a
dokladaji pravost vzniku zavazk( z této smlouvy.
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V Ostravé, dne: 2. listopadu 2011 V Praze, dne ...... listopadu 2011

Za dodavatele Za odbératele

Ing. Paviou Rehakovou V Ing. Ivan Jukl, MBA
jednatelka spoleCnosti ‘ generélni reditel
ATLAS consulting spol. s r.o. " Ceska agentura na podporu obchodu/
CzechTrade
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