Smiouva o poskytnuti sluzeb podpory a o ASP

Smlouva o poskytnuti sluzeb podpory a o ASP (Aplication Service Providing)
licenci programového vybaveni DATACENTRUM - DOCHAZKA

gislo smlouvy poskytovatele: 59/ 2013
¢islo zakazky: 402

uzaviena dle § 269 odst. 2 zakona ¢islo 513/1991 Sb., Obchodni zakonik a v souladu s ustanovenim
§6 zakona &. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju a o zméné nékterych zakonu, v platném znéni

DATACENTRUM systems & consulting, a.s.,

Se sidlem Pisnicka 30/13, 142 00 Praha 4 - Kamyk,
Jednajici Ing. Petrem Luckym, ¢lenem piedstavenstva spole¢nosti
IC: 25631721 DIC: CZ25631721

Bank. spojeni: KB Praha 4, expozitura Chodov ¢islo uctu: 19-8779880297/0100
Zapsana v obchodnim rejstiiku u Méstského soudu v Praze, oddilu B ve vioZzce 5092.

(dale jen ,poskytovatel)

- nastrané jedneé -

a

Mésto Beroun

Se sidlem Husovo nam. 68 266 43 Beroun-Centrum

Zastoupena Ing. Sarkou Endrlovou, starostkou

IE: 00233129 DIC: CZ00233129

Bank. spojeni: KB Beroun ¢Cislo uctu: 326-131/0100

(dale jen ,zakaznik®)
- na strané druhé -

(spole&né pak ,smluvni strany®)

uzaviraji

tuto
smlouvu o poskytnuti sluzeb podpory k ASP (Aplication Service Providing) licenci programového

vybaveni DATACENTRUM - DOCHAZKA
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Smiouva o poskytnuti sluzeb podpory a o ASP

1.

Uvodni ustanoveni

1.1.

1.2

1.3.
1.4.

Poskytovatel prohlasuje, Ze je pravnickou osobou fadné zalozenou a zapsanou podle ¢eského
pravniho fadu v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, Cislo vlozky
5092.

Poskytovatel prohlasuje, Ze disponuje materialnimi, technickymi a personalnimi prostfedky a
vlastni véechny potfebné registrace k fadnému pinéni této smlouvy. Zakaznik bere na védomi,
7e poskytovatel miZe poskytnout pinéni podle této smlouvy i pfimo prostrednictvim svych
dcefinych spole¢nosti.

Zakaznik prohladuje, Ze je opravnén tuto smlouvu uzavfit a fadné pinit zavazky v ni obsazene.
Nedilnou souéast této smlouvy tvofi tyto pfilohy:

1.4.1. Pfiloha ¢. 1, kterd specifikuje charakteristiku programového vybaveni DATACENTRUM -
DOCHAZKA.

1.4.2. Priloha ¢. 2, ktera specifikuje poskytovani servisnich sluzeb k programovému vybaveni
DATACENTRUM - DOCHAZKA ze strany poskytovatele zakaznikovi.

1.4.3. Priloha &. 3, ktera specifikuje odpovidajici zavazek zakaznika zaplatit poskytovateli
dohodnutou cenu uvedenou za poskytnuti ASP piistupu a sluzeb k programovému
vybaveni DATACENTRUM - DOCHAZKA v pfilohach ¢. 1a 2.

2. Predmét smiouvy

2.1

2.2

2.3.

Zakaznik timto zadava u poskytovatele a poskytovatel souhlasi s tim, Ze poskytne zakaznikovi
nasledujici plnéni:

2.1.1. Poskytovatel poskytuje zakaznikovi ASP (Aplication Service Providing - Jicenci) a
vzdaleny pfistup a sluzby k programovému vybaveni DATACENTRUM - DOCHAZKA
v rozsahu specifikovaném v pfilohach €. 1. a 2.

Zakaznik se zavazuje zaplatit poskytovateli za plnéni poskytnuté podie této smiouvy ceny
uvedené v priloze €. 3.

ASP pistup bude zakaznikovi umoznén po 24 hodin denné v pribéhu celého roku.

3. Cena a platebni podminky

4,

3.1.

3.2.

3.3.

Veskeré ceny podle této smiouvy jsou stanoveny dohodou smluvnich stran. VysSe cen je
stanovena ke dni uzavieni smlouvy a jakakoliv zmé&na je mozna pouze pisemnou dohodou
smiluvnich stran, neni-li vyslovné stanoveno jinak. Veskeré ceny podle této smlouvy jsou
uvedeny v ¢eskych korunach.

Ke véem cenam podle této smlouvy bude pfipoétena daf z pfidané hodnoty v zakonné vysi.

Ceny dle této smlouvy jsou splatné na zakladé faktur vystavenych poskytovatelem - danovych
podkladli dle zakona 235/2004 Sb., jejichz splatnost ¢ini ¢trnact (14) dnG ode dne jejich
doruceni, neni-li dohodnuto jinak. V pfipadé prodleni s placenim kterékoli faktury je
poskytovatel opravnén uctovat zakaznikovi Urok z prodleni ve vysi tii setin procenta (0,03%)
z dluzné &astky za kazdy i zapocaty den prodleni.

Nahrada Skody

4.1.

Kazda ze smiuvnich stran nese odpovédnost za zpisobenou $kodu v ramci platnych pravnich
ptedpisti a této smlouvy. Obé strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k pfedchazeni
&kodam a k minimalizaci vzniklych Skod.
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4.3.

4.4.

4.2.

7adna ze smluvnich stran neodpovidé za skodu, ktera vznikla v diisledku vécné nespravného
nebo jinak chybného zadani, které obdrzela od druhée strany.

Poskytovatel neodpovida za gkodu zplisobenou neopravnénymi zasahy do programoveho
vybaveni DATACENTRUM - DOCHAZKA ze strany z&kaznika nebo tretich osob, popf. jeho
uzivanim jinak nez v souladu s touto smlouvou.

Obé& smiuvni strany se shoduji vtom, Ze celkova odpovédnost poskytovatele za naroky vznikle
nedodrzenim smlouvy nebo jinak s ni souvisejici se fidi pfislusnymi ustanovenimi Obchodniho
zakoniku.

5. Ochrana informaci a duSevniho vlastnictvi

5.1

5.2.

5.3.

5.4.

Poskytovatel se zavazuje, ze informace, které ziska o zakaznikovi pfi provadéni ¢innosti podle
této smlouvy, a které nejsou vefejné dostupné, bude povazovat za davérné (dale jen ,davérné
informace*).

Poskytovatel se zavazuje, ze bez predchoziho pisemného souhlasu zakaznika nezverejni
daveérné informace, ani je neposkytne &i jinak nezptistupni osobam jinym nez jsou osoby
zaméstnané nebo najaté poskytovatelem pro realizaci smlouvy. Poskytovani davérnych
informaci t&mto osobam musi byt provedeno pouze v mite potfebné pro realizaci této smlouvy a
tyto osoby musi byt pouceny o povinnosti ochrany divérnych informaci.

Poskytovatel prohlasuje, ze programové vybaveni DATACENTRUM - DOCHAZKA ma charakter
zaméstnaneckého dila ve smyslu § 58, odst. 1 a 7. autorského zakona a bylo vytvoreno
zaméstnanci spoleénosti v ramci pInéni povinnosti vyplyvajicich z pracovniho poméru, popf. bylo
vytvofeno na objednavku. Poskytovatel je opravnén svym jménem a na svuj ucet vykonavat
majetkova autorska prava k dilu.

Zakaznik se zavazuje zabezpedit pfedané programové vybaveni pred neopravnénym pfistupem
nebo manipulaci, které mohou mit za nasledek jeho uziti v jiné organizaci bez souhlasu
poskytovatele, popfipade jiny zasah do autorskych prav poskytovatele. Bez souhlasu
poskytovatele neni zakaznik opravnén jakymkoliv zpUsobem zasahovat do programoveho
vybaveni DATACENTRUM - DOCHAZKA, provadét jeho zmény nebo Upravy ani jej uzivat jinak
nez v souladu s touto smlouvou.

6. Trvani a ukonéeni smlouvy

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Tato smlouva je uzaviena na dobu do 31.12.2015 a nabyva platnosti dnem jejiho podpisu

opravnénymi zastupci obou smiuvnich stran. U&innosti nabyva dnem podpisu protokolu o

instalaci.

Poskytovatel i zakaznik mohou vypovédét tuto smlouvu kdykoliv po jejim podpisu bez udani

dtivodu, a to pisemnou vypovedi s ttim&siéni vypovédni Ihatou. Vypovédni Ihata zacina bézet

1. kalendafni den mésice nasledujiciho po doruéeni vypovédi druhé smluvni strané.

Zakaznik je opravnén odstoupit od této smlouvy s okamzitou platnosti pokud:

6.3.1. prava tretich osob pres opatfeni u¢inéna poskytovatelem a pres soucinnost zakaznika
Fadné poskytnutou k témto opatfenim znemoziuji zakaznikovi uziti programoveho
vybaveni DATACENTRUM - DOCHAZKA,

6.3.2. je poskytovatel v prodleni s pfedavanim praci ve stanovenych terminech nebo
zapracovanim zmén predpist déle nez 30 dnd.

Poskytovatel je opravnén odstoupit od smlouvy s okamZitou platnosti pokud:
6.4.1. je zékaznik v prodleni s uhradou ceny déle nez 30 dni;

6.4.2. zakaznik porusi autorské pravo ve vztahu k predmétu této smiouvy.
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7.

6.5.

Odstoupeni nabyva platnosti dnem doruéeni pisemného oznameni o odstoupeni druhé smluvni
strané.

Jina ujednani

1

7:2;

Kazda ze smluvnich stran jmenuje kontaktni osoby, které zastupuji zajmy pfislusné smiluvni
strany, pfijimaji poZzadovana rozhodnuti nebo zajituji bezodkladné prijeti pfislusnych opatieni
a staraji se o dobrou spolupraci mezi smluvnimi stranami. Kontaktni osoby a kontaktni adresy a
telefonni/faxova &isla jsou uvedeny v priloze éisloX?XDdle bodu }.5.37 3 tg(to smiouvy.
\ U & 5

Kazdé oznameni poskytnuté jednou stranou druhé stran& podle této smlouvy bude druhé strané
zaslano pisemné, popfipadé elektronickou postou nebo faxem a nasledné pisemné potvrzeno
odesilatelem oznameni. Oznameni je G&inné v ptipadé jeho pisemné formy jeho doru&enim,
v pfipadé elektronické ¢i faxové formy doruéenim pisemného potvrzeni.

Zavérecéna ustanoveni

8.1.

8.2,

Veskere zmény a dodatky této smlouvy Ize provést pouze pisemnymi Cislovanymi dodatky
podepsanymi obéma smiuvnimi stranami, neni-li ve smlouvé uvedeno jinak.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu. Kazda strana obdrzi
jeden original této smiouvy.

Ing. Sarka Endrlova frg. Petf Lucky
zakaznika za poék tovatele
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Priloha €. 1

Popis agendy DATACENTRUM — DOCHAZKA

/ Aplikace DATACENTRUM - DOCHAZKA je intranetova aplikace, kterou Ize piné vyuzivat skrze libovolny
/ moderni webovy prohlize€. Jedinou podminkou je instalace dopliku Microsoft® Silverlight™ (pokud jiz neni
naistalovan) na kazdy klientsky pocita¢ pfed prvnim spusténim Dochazky.

Dochazku Ize spustit zadanim URL adresy do webového prohlizec¢e. Po naéteni stranky se uzivateli
zobrazi bud pfihlaSovaci obrazovka, nebo je uzivatel automaticky pfihlasen (v zavislosti na nastaveni
pfihlasovaci politiky).

Po pfihlaseni do Dochazky je uZivateli zobrazena hlavni obrazovka tzv. Vyc&etka. V levé ¢asti obrazovky je
zobrazen strom podfizenosti umozZnujici snadnou navigaci mezi podfizenymi pracovniky. Strom
podfizenosti respektuje organizaéni strukturu a opravnéni prihlaseného uzivatele.

Ve stfedni ¢asti obrazovky Vycetky je zobrazena dochazka vybraného pracovnika za cely mésic. Po
pfihlaseni do Dochazky je vZdy zobrazena dochazka za aktualni mésic. Pomoci naviga¢nich Sipek v horni
liste Ize jednodusSe pfechazet mezi jednotlivymi mésici. Zobrazeni vyéetky je tvofeno tabulkou obsahujici
jednotlivé dny v mésici. U kazdého dne jsou na prvni pohled viditelné nejdllezitéjsi informace o pracovni
dobé a dochazce. Poklepanim mysi na libovolny fadek ve Vycetce, dojde k zobrazeni/skryti tohoto fadku a
je zobrazen/skryt detailni pohled na den. Detail dne Ize také zobrazit/skryt kliknutim na Sipku u kazdého
dne ve Vycetce. Po zobrazeni detailu dne je obsah pfehledné rozdélen do &asti zobrazujicich prichody,
absence, pfiplatky, odpracovanou dobu a saldo a intervaly / pfestavky. V zobrazeni detailu dne je mozné
zapnout rezim uprav dne a provadét editaci udajl.

Prava Cast hlavni obrazovky slouzi jako ovladaci panel. Obsahuje informace o zobrazené osobé, informace
o zUstatcich v mésici a ovladaci tla¢itka pro zpracovani dochazky.

Vypocet odpracovane doby osoby se Fidi pfedepsanym pracovnim kalendafem na dany mésic. Z
Dochazky je mozné prohlizet a ménit pfedepsané pracovni smény a jejich ¢asy.

Pro uzavieni dochazky pracovnikll jejich vedoucim slouzi Schvéleni dochazky. Schvaleni dochazky je
nutné provadét pro vSechny pracovniky na konci kazdého mésice, protoze do mzdového systému Ize
exportovat pouze pracovniky se schvalenou dochazkou.
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Smlouva o poskytnuti sluzeb podpory a o ASP

Priloha €. 2
1. Servis k programovému vybaveni DATACENTRUM - DOCHAZKA zahrnuje:

a) UPGRADE (zékladni verze pro bézny rok) a UPDATE programového vybaveni. V ramci toho se
poskytovatel zavazuije:

— v navaznosti na zmény pfislusnych pravnich predpist tyto neprodlené promitnout do
programového vybaveni; zmény budou do programového vybaveni zapracovany od
okamziku jejich ucinnosti,

—  zajistovat dalsi rozvoj programového vybaveni

b) Zakaznickou podporu k programovému vybaveni. \/ ramci toho se poskytovatel zavazuje:
— instalovat pribézné nové verze (UPGRADE, UPDATE),
— zajistovat telefonické a e-milové konzultace pro objednatele,
— pfedavatinformace k technickému feseni pozadavkil objednatele,
— zasilat dodatky k uzivatelské dokumentaci,
— poskytovat informacni servis prostfednictvim uZivatelského BULLETINU,
— poskytovat informaéni servis na siti INTERNET,
— Tesit uZivatelské pozadavky.

c) Odezva v pripadé havarie serveru poskytovatele
Poskytovatel se zavazuje v pfipadé havarie serveru nebo nedostupnosti sluzeb, na kterém je
instalovano programové vybaveni DATACENTRUM klient — aplika&ni server — SQL server —
DATACENTRUM - DOCHAZKA, zprovoznit tento server do 24 hodin po havarii serveru nebo
nabidnout zakaznikovi nahradni feseni pro ASP piistup k programovému vybaveni DC Portal.

Chyba typu ,,A*“ = Kriticka chyba:

Data jsou nespravné pocitana & ukladana do databaze nebo uzivatelské rozhrani aplikace neumoznuje
dokoncit nékterou operaci dle uZivatelské dokumentace.

Reakéni doba: 8 hodin

Chyba typu ,,B“ = Stfedné zavazna chyba:

Muze jit o jakoukoli chybu odpovidajici definici chyby typu A", nicméné musi existovat altemativni zptisob,
jak chybovost aplikace obejit a dosahnout zakladniho uéelu provadéné operace (napf. dokongit vypocet
nebo provést uzavérku).

Reakéni doba: 24 hodin.

Chyba typu ,,C* = Nezavazna chyba:

Jde o jakoukoli chybu jinou nez typu ,A“ res. B, ktera zadnym zavaznym zpUsobem nebrani pouzivani
aplikace. Nalezi sem zejména nedostatky ve vzhledu obrazovek nebo vystupl z aplikace, v komfortu
ovladani aplikace apod.

Reakéni doba: 48 hodin.

2. Kontaktni osoby:

a) Kontaktni osobou za stranu zakaznika pro oblast servisu programového vybaveni
DATACENTRUM - DOCHAZKA:

Jméno a pfijmeni  Ludék Kratochvil

Telefon 311 654 141 Fax 311 621 991
E-mail informatik@muberoun.cz
Adresa Husovo nam. 68, 266 43 Beroun-Centrum

b) Spojeni na poskytovatele pro uéely konzultaci:

Telefon +420 267 906 111 Fax +420 267 906 222
E-mail hotline@datacentrum.cz
Adresa Pisnicka 30/13, 142 00 Praha 4 - Kamyk
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Priloha €. 3
1. Ceny (bez DPH):

a) Poskytovani ASP licence vEetné sluzeb podpory je stanovena dohodou ve vysi:

N

DATACENTRUM - DOCHAZKA 900,- K&/ mésic

Cena bude aktualizovana na zakladé dohody mezi poskytovatelem a zakaznikem:
a) vyvoje indexu cen trznich sluzeb vydavaného Ceskym statistickym urfadem za obdobi od data
posledni aktualizace smiouvy,
b) rozsifeni programového vybaveni o dalsi adresare (napt. o dal$i pravni subjekty),
c) instalace atypické verze programového vybaveni,
d) rozsifeni program. vybaveni o dalsi po&itadové stanice, o navazné moduly a u¢elové programy,
e) funkeniho zhodnoceni programového vybaveni.
Cena v souladu s pism. a) tohoto &lanku plati minimalné po dobu dvou let od data podpisu smlouvy
a smluvni strany ji mGzou upravit na zakladé odsouhlaseného dodatku ke smlouvé, ktery podepisi
obé smiluvni strany.
Cena muze byt aktualizovana v souladu s pism. b) — e) tohoto bodu od 1. dne mésice nasledujiciho,
kdy doslo ke zméné v poskytovanych sluzbach v souvislosti s pism. b) — e). Nova cena bude
soucasti dodatku k této smlouvé podepsaného ob&ma smluvnimi stranami.

Fakturace za poskytovani ASP pfistupu bude provad&na mésiéné, vzdy nasledné za uplynulé ugetni
obdobi a to k poslednimu dni v mésici. Zagatek fakturace bude zahajen na zakladé podpisu protokolu o
instalaci.

2. Dodate¢né sluzby

Na zakladé pisemné objednavky na adresu poskytovatele (Pisnicka 30/13, 142 00 Praha 4 - Kamyk,
faxem: 267 906 222, elektronickou postou: obchod@datacentrum.cz.) je mozné objednat dodate¢né
sluzby pfip. moduly. Cena téchto sluzeb se fidi aktudlnim cenikem poskytovatele. Na zakladé
objednavky bude poskytovatelem zaslana cenova kalkulace, po jejimz pisemném odsouhlaseni
zakaznikem dojde k jejimu pinéni. Poskytnuti takovéto sluzby nebo modulu bude potvrzeno po
provedeni, protokolem nebo dodacim listem a podepsano zakaznikem.
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Dolozka

Dolozka podle § 41 odst. 1 zdkona €. 128/2000Sb., o obcich (obecni zfizeni), ve
znéni pozdéjSich predpis(.

Uzavieni této Smlouvy o poskytnuti sluzeb podpory a o ASP (Aplication Service
Providing) licenci programového vybaveni DATACENTRUM — DOCHAZKA bylo
projednano a odsouhlaseno na jednani Rady mésta Beroun dne 11.12.2013
usnesenim €. 566/2013. Mésto Beroun ve smyslu ust. § 41 odst. 2 zakona &.
128/2000Sb.o obcich (obecni zfizeni), ve znéni pozdéjSich predpisl, potvrzuje, ze

byly ze strany obce spinény veSkeré zakonem ¢. 128/2000Sb., stanovené podrr/inky.

Ing. Sarka Endrlova
starostka mésta Beroun

V Berouné dne: 12.12.2013



