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SMLOUVA O POSKYTNUTI SLUZEB
IMPLEMENTACE NARIZENiI GDPR

uzavrend nize uvedeného dne, mésice a roku, podle ustanoveni § 1746 odst. 2 zédkona a § 2586 a ndsl.
¢. 89/2012 Sb., obcansky zdkonik (ddle jen ,Smlouva“), a to

mezi témito stranami:
1. Schola Servis GDPR, s.r.o.
se sidlem Palackého 150/8, 796 01 Prostéjov
IC: 042 23 748

zastoupend JUDr. Ing. et Ing. Romanem Ondryskem, Ph.D., MBA, jednatelem

dale jen jako ,poskytovatel”

2. Zakladni Skola Jesenik, prispévkova organizace
se sidlem Nabrezni 28/413, 790 01 Jesenik
IC: 70599921
zastoupené Mgr. Dominikem Liberdou, feditelem

dale jen jako ,Klient"

Spolecné také jako , Strany”

s ndsledujicim obsahem:
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l.
Predmét a ucel smlouvy

Dne 25. kvétna 2018 nabyde ucinnosti Nafizeni Evropského Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.
dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd a o volném pohybu téchto
Udajl a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajd) (dale jen , Nafizeni GDPR”
nebo ,,GDPR").

Touto smlouvou se tak poskytovatel zavazuje, Ze bude Klientovi poskytovat sluzby souvisejici s analyzou
procesl zpracovani osobnich Udajd, analyzou rizik a zajisténi poZadavk(l GDPR dle predpist na ochranu
osobnich Udajd, a to v souladu a za podminek v této Smlouvé ujednanych, a Klient se zavazuje za to platit
poskytovateli odménu podle této Smlouvy.

Strany berou na védomi a souhlasi, Ze nedilnou soucasti této smlouvy jsou Obchodni podminky.

1l
Trvani smlouvy a ¢as plnéni
Tato Smlouva je uzaviena na dobu uréitou.
Cas plnéni:
a. Veskerd c¢innost bude provedena podle harmonogramu, ktery bude ujedndn a odsouhlasen smluvnimi
stranami.

1l
Sluzby
Poskytovatel provadi v ramci vykonu své funkce nasledujici sluzby (déle jen ,Sluzby“):
a. Analyza procesi zpracovani osobnich udaju (,,Analyza“) - na zdkladé informaci z Pfipravné faze dojde
ke zmapovani procesu zachazeni s osobnimi Udaji v¢. bezpecnostnich opatfeni, jejich vyhodnoceni a
vypracovani konecné zpravy o zhodnoceni stavu cinnosti Klienta z hlediska predpis na ochranu
osobnich udaju (,Koneéna zprava“).
i. 'V rdmci Analyzy poskytovatel provede:
1. shromazidéniinformaci z Pfipravné faze o procesech zpracovani osobnich udaju,
2. hodnoceni a provéreni zjisténych informaci o zpracovani osobnich tudaju,
3. ovéfuje soulad zpracovani s predpisy na ochranu osobnich udajq,
4. informuje Klienta o zjisténych skutecnostech
ii. Vysledkem Analyzy je Kone¢nd zprava, jejiz obsahem je Datova mapa. U¢elem Datové mapy je
zmapovani zivotniho cyklu osobnich Udaji v rdmci systém( a procest zpracovani osobnich
udajli v ramci organizace Klient. Datova mapa obsahuje kategorizaci oblasti a systému Klient,
v nichZ probihaji procesy zpracovani osobnich udajl, které jsou v Datové mapé definovany:
1. uréenim rozsahu zpracovavanych osobnich udajq,
uréenim sprdvce, zpracovatele a pfijemce osobnich udajd,
uréenim kategorii subjekt osobnich udaj,
stanovenim druhu shromazd'ovanych udaj,
stanovenim Ucelu zpracovani osobnich udajd,
uréenim pravniho zakladu zpracovani osobnich udaja,

No vk wDN

uréenim doby uchovani osobnich udajd,
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8. rozklicovani datovych tokl, vymény ¢i sdileni osobnich Udaji uvnitf ¢i vné organizace
Klienta,

9. stanovenim, zda jsou osobni Udaje predavany do zahranici, a

10. identifikace IT systému, ve kterém jsou osobni Udaje zpracovavany.

iii. Vramci Konecné zpravy se poskytovatel zavazuje definovat zakladnim zplsobem konkrétni
pravni, bezpecnostni nebo technickd rizika vyplyvajici pro Klienta z procesd zpracovani
osobnich Udajl a navrhnout opatfeni pro zamezeni vzniku téchto rizik. Vedle identifikace rizik
je soucasti Konecné zpravy oddil definujici nedostatky v systémech a procesech Klient
z hlediska poZadavkd stanovenych Natizenim GDPR. Poskytovatel se zavazuje navrhnout
zakladni zplsob feseni jednotlivych nedostatkd.

iv. Poskytovatel se zavazuje, Ze Analyzu provede dle ujednaného harmonogramu, jinak
nejpozdéji do dne ucinnosti Nafizeni GDPR.

b. Kontrola pravnich dokumentl souvisejici s procesy zachazeni s osobnimi Gdaji z hlediska splnéni
pozadavk( pravnich predpisli na ochranu osobnich Udajd — zejm. souhlasy se zpracovanim osobnich
Udajld nebo zpracovatelské smlouvy. V pfipadé, Ze pravni dokumenty budou nevyhovujici z hlediska
ochrany osobnich Udajl, upozorni na takovy stav poskytovatel Klienta neprodlené.

c. Vramci vstupni Analyzy zakladni proskoleni zaméstnanct Klienta povéfenych feSenim problematiky
ochrany osobnich tdaja.

d. Informovani o pravnich novinkach ¢i zménach v oblasti vykonu hlavni ¢innosti Klienta, kterd je
spojend sochranou osobnich (dajli, a to prostfednictvim webového rozhrani na adrese
www.gdproskol.cz

e. Tvorba pravnich dokumentli — souhlas se zpracovanim osobnich uUdajl, prohlaseni o ochrané
osobnich udajli, zaznamy o ¢innostech zpracovani osobnich udaja.

f. Na pozadani Klienta poskytovatel vypracuje stanovisko k posouzeni vlivu na ochranu osobnich tudaijt.

g. Poskytovatel je povinen zajistit efektivni komunikaéni kanaly, poskytnout rady a konzultace a byt v
souladu s touto smlouvou pro Klienta dostupny, nenese vsak odpovédnost za ¢innost zaméstnancl
Klienta, pfi niz bude zplsobena Ujma, jejiz pri¢inou je nedostatecnd znalost a pochopeni predpisl
upravujicich oblast ochrany osobnich udajt.

h. Zjisti-li poskytovatel nesoulad s predpisy na ochranu osobnich Gdaji nebo jejich poruseni,
bezodkladné o tom informuje Klienta a navrhne napravné prostredky.

V.
Cena SluZeb a zptisob thrady
Cena SluZeb dle této smlouvy je hrazena jednorazovou castkou, a to ve vysi 18 000 K¢ (slovy: osmnact tisic
korun ceskych).
Klient je povinen uhradit Sluzby do data splatnosti a na bankovni Ucet, vSe jak bude uvedeno na fakture
dorucené poskytovatelem.

V.
Prava a povinnosti stran
Strany se zavazuji, Ze budou plnit tuto Smlouvu v souladu s ujednanymi podminkami a v terminech plnéni dle
této Smlouvy a zajisti, aby ustanoveni této Smlouvy byla Ffadné dodrzovana, ato vSe kdosaZeni ucelu
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Smlouvy. Strany jsou povinny poskytovat si vzajemnou soucinnost za ucelem radného plnéni jejich povinnosti
vyplyvajicich z této Smlouvy.
Strany ujednaly, Ze pro zjednoduseni komunikace, zasilani dokument( a jina plnéni povinnosti dle Smlouvy,
budou vyuzivat prostfedky elektronické komunikace (tj. e-mail).
a. za timto ucelem byla ze strany poskytovatele zprovoznéna e-mailova adresa podpora@gdprdoskol.cz
(dale ,Kontaktni e-mail“ poskytovatele);
b. Klient ma povinnost nejpozdéji ve Ih(té 10 dnl ode dne Ucinnosti této Smlouvy zaslat elektronickou

zpravu na Kontaktni email poskytovatele z e-mailové schranky, kterou bude Klient za sebe vyuZivat
pro elektronickou komunikaci s poskytovatelem (dale , Kontaktni email Klienta“).
Je-li nezbytné pro fadné plnéni povinnosti nékteré ze Stran obstarani ¢i provedeni konkrétni ¢innosti druhou
Stranou anebo vyhotoveni pisemnosti, zavazuje se druhd Strana provést takové cinnosti Ci vyhotovit
dokumenty.
Poskytovatel je opravnén dle § 1752 zdkona ¢. 89/20112 Sh., ve znéni pozdéjsich predpisli, zménit Obchodni
podminky v pfiméfeném rozsahu. Zména obchodnich podminek se Klientovi ozndmi elektronicky na adresu
jeho Kontaktniho emailu, ktery za timto Ucelem ozndmi poskytovateli. Ozndmeni musi obsahovat presny
odkaz na webové stranky www.gdprdoskol.cz, kde bude nové znéni Obchodnich podminek zverejnéno. Klient

ma pravo zménu podminek odmitnout a Smlouvu vypovédét v souladu s ¢l. VIl Smlouvy.

Strany spole¢né prohlasuji, ze v pfipadé pravniho nastupnictvi namisto nékteré ze Stran, bude dale
postupovano dle této Smlouvy, nebot prava a povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy prechazi ze zdkona na
pravni nastupce Stran, neni-li vtéto Smlouvé nebo Obchodnich podminkach uvedeno jinak (napf. licenéni
ujednani dle ¢lanku IV. Obchodnich podminek).

Povinnosti poskytovatele:

1. Poskytovatel bude poskytovat Klientovi Sluzby prostfednictvim ¢lenl svého Realizacniho tymu, ktefi jsou
jmenovité uvedeni na webovych strankdch www.gdprdoskol.cz. poskytovatel je povinen, aby ¢lenové

realiza¢niho tymu splniovali profesni zaruky pro vykon Sluzeb v ramci ¢innosti povéfence podle Nafizeni
GDPR.
2. Poskytovatel se dale zavazuje:
a. poskytovat Sluzby ve vysoké kvalité s odbornou péci a uplatiovat znalosti z predpisti na ochranu
osobnich Gdajli, jakoZ i z metodik Ufadu pro ochranu osobnich udajd, jeho stanovisky
a rozhodovaci praxi;
b. plnit tuto Smlouvu objektivnim, nestrannym a profesiondlnim zplsobem, neovlivnénym
jakymkoliv svym konkrétnim obchodnim zajmem ¢i kohokoliv jiného z jeho personalu,
c. pocinat si pfi poskytovani Sluzeb tak, aby nedoslo k jakémukoli neopravnénému naruseni systéml
Klienta, v rdmci kterych jsou zpracovavany osobni Udaje;
d. proaktivné komunikovat v pribéhu poskytovani Sluzeb s Klientem a s jim uréenymi zastupci
a poskytovat mu v prabéhu zajistovani Sluzeb soucinnost;
e. s védomim Klienta komunikovat s tfetimi osobami poskytujicimi sluzby udrzby nebo provozu
systému Klienta, v rdmci kterych jsou zpracovavany osobni Udaje;
f. Sluzby poskytovat prostfednictvim c¢lenld Realizacniho tymu, nebo s pfimérenym vyuzitim
poddodavateld,
g. dodrZovat bezpecnostni, hygienické, poZarni, organiza¢ni, ekologické predpisy, pFedpisy
o bezpecnosti a ochrané zdravi pfi praci na pracovistich Klienta aveskeré dalsi platné pravni
predpisy a zaroven interni predpisy Klienta a za stejnych podminek zajistit, aby vSechny osoby
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podilejici se na plnéni jeho povinnosti z této Smlouvy, které se budou zdrZovat v prostorach nebo
na pracovistich Klienta, dodrzovaly zminéné predpisy;

h. je-lito mozné, poskytovat Sluzby téz vzdalenym ptistupem prostrednictvim webové aplikace;

i. informovat Klienta o plnéni svych povinnosti podle této Smlouvy ao vsech dileZitych
skutec¢nostech a zjisténi zavainych skutecnosti, ktera mohou mit vliv na vykon prav a plnéni
povinnosti poskytovatele dle této Smlouvy;

j.  chrénit prava dusevniho vlastnictvi Klienta;

k. upozornovat Klienta na pfipadnou nevhodnost pokyni, kterou poskytovatel zjistil, ¢i pfi
vynaloZeni odborné péce mél a mohl zjistit;

I.  umoznit Klientovi fyzickou ¢i jinou kontrolu v mistech, kterd souviseji s poskytovanim Sluzeb a
vést dokumenty zpracovavané dle této Smlouvy ve formé umozZiujici prezkoumatelnost ze strany
kontrolnich organa,

m. oznamit Klientovi, jaka je poZzadovana soucinnost po Klientovi;

n. chranit data v systémech Klienta pred ztrdtou nebo poskozenim a pfistupovat k nim a uzivat je
pouze v souladu s touto Smlouvou, obecné zavaznymi pravnimi predpisy,

Dojde-li k jakémukoliv rozporu mezi poskytovatelem atieti osobou, kterd neni poddodavatelem
poskytovatele, a kterd pracuje se systémy Klienta, v rdmci nichZ jsou zpracovavany osobni Udaje, je
poskytovatel povinen tuto skutecnost bez zbyteéného odkladu oznamit. Poskytovatel je oprdvnén na
zakladé Zadosti Klienta jednat s témito tfetimi osobami napfimo.

7. Povinnosti Klienta

1.

Klient bere na védomi, Ze vykon Cinnosti dle této smlouvy zajisténé poskytovatelem je odborna a
specificky zamérena cinnost. Poskytovatel je rovnocennym partnerem Klient, neni vi¢i nému
v podtizeném postaveni a Klient je povinen pfi realizaci SluZeb to respektovat.

Klient ma povinnost zvolit nékterého ze svych zaméstnanc(, a to za Ucelem zajisténi soucinnosti, vedeni
komunikace s poskytovatelem, prebirani dokumentl a pInéni dalSich svych povinnosti ve vztahu
k poskytovateli plynoucich ze Smlouvy a pro komunikaci vyuzivat Kontaktni e-mail,

Klient se zavazuje, Ze po dobu ucinnosti Smlouvy nebude Sluzby spadajici pod rozsah této smlouvy
zajistovat pro svou organizaci dal$im subjektem, odliSnym od poskytovatele, jakoZz i prostfednictvim
dalSich osob jakkoli zasahovat do vykonu sluzeb dle této Smlouvy. Poruseni této povinnosti je podstatnym
porusenim Smlouvy.

Mimo povinnosti plynouci z dalSich ustanoveni této Smlouvy, se Klient zavazuje:

a. zajistit, aby byl poskytovatel nalezité a vcéas zapojen do veskerych cinnosti a procesl
souvisejicich s ochranou osobnich Gdajd. Za timto Ucelem je Klient povinen dat vSem svym
zpracovatelim zavazny pokyn, aby také tito umoznili plné zapojeni poskytovatele do viech
¢innosti souvisejicich s ochranou osobnich Udaju, které zpracovatel pro néj vykonava. V tomto
ohledu jsou Klient a jeho zpracovatelé povinni poskytnout poskytovateli veskerou moznou
soucinnost — napf. umoZznit zapojeni a pristup k ¢innostem souvisejicich s osobnimi Udaji,
poskytnout dokumentaci a informace o ¢innostech souvisejicich s ochranou osobnich udaj(, a
to v Uplné a pravdivé podobé, umoZnit poskytovateli jednat se zaméstnanci apod.

b. sdélovat vSechny informace vyZzadané poskytovatelem v kompletni a bezvadné podobé a
pravdivé, upozornit na pripadnou zménu téchto skutecnosti, které ovliviuji podobu
informaci;
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c. Klient je povinen poskytnout soucinnost pro v€asnou a efektivni obranu svych prav, zejména
poskytovat veskeré relevantni informace a dokumenty vztahujici se k poskytovani Sluzeb
a poskytnout dle instrukci poskytovatele vyzadované dokumenty v Citelné a editovatelné
podobé.
5. Klient je dale povinen:

a. zajistit aktivni zapojeni svych zastupcl ¢i zaméstnancl pti sdélovani informaci a poskytovani
relevantnich dokumentt poskytovateli;

b. doddvat véas poskytovateli jim vyzadané dokumenty a informace, a to verifikované z hlediska
spravnosti a Uplnosti, aby bylo dosazeno ucelu poskytovanych Sluzeb;

c. naleZité a véas informovat o vSech systémech, organiza¢nich zméndach, dokumentech ¢i jinych
aspektech vyznamnych pro plnéni Sluzeb;

d. zajistit soucinnost svych zaméstnancl pracujicich s osobnimi Udaji, a pracujicich se systémy
vramci kterych jsou zpracovdvdny osobni Udaje ataktéZ zajistit soucinnost tretich osob
provozujicich systémy Klienta, v ramci kterych jsou zpracovdvany osobni Udaje, a to v rozsahu
nezbytné nutném pro poskytovani SluZzeb v souladu s touto Smlouvou.

e. Poskytnout veskerou moznou soucinnost poskytovateli v ptipadé, Ze dozorovy organ bude
provadét kontrolu ¢innosti Klienta, a to i v pfipadé, Ze ¢innost poskytovatele dle této Smlouvy jiz
pro Klienta nevykonava, avSak kontrola se vztahuje k dobé, kdy funkci vykondval. V takovém
pripadé je Klient povinen zajistit, aby soucinnost poskytla také osoba, kterd zajistovala obdobnou
¢innost jako poskytovatel v dobé po ukonceni této Smlouvy. Nesplni-li tuto povinnost Klient,
nenese poskytovatel odpovédnost za pfipadnou Ujmu.

VI.

Odpovédnost
Kazda ze Stran je povinna nahradit druhé Strané Ujmu zplsobenou jejim porusenim Smlouvy v souladu
s obecné zavaznymi pravnimi predpisy a touto Smlouvou. Pfipadnd Ujma bude nahrazena podle dohody Stran,
jinak v penézich.
Obé Strany jsou povinny vyvinout maximalni Usili k zabranéni vzniku Ujmy a k minimalizaci pfipadné vzniklé
ajmy.
Klient nese odpovédnost za fadné poskytovani informaci poskytovateli pro vykon Sluzeb v bezvadné podobé.
Rozhodne-li se neprovést poskytovatelem navrzend doporuceni ¢i je nedodrzuje, nese z toho odpovédnost.

VIl.
Ukonéeni smluvniho vztahu
Smluvni vztah zaloZeny touto Smlouvou muze byt ukoncen nasledujicimi zplsoby:
a. vypovédi Smlouvy kteroukoli stranou bez udani divodu;
b. dohodou;
K vypovédi smlouvy:

a. Kazda se smluvnich stran je opravnéna vypovédét tuto Smlouvu, a to bez udani dlvodu. Vypovéd
dorudi vypovidajici smluvni strana druhé smluvni strané v pisemné podobé. Vypovéd je ucinna a
Smlouva zanika uplynutim 6 (Sesti) mésici pocinaje prvnim dnem nejblize nasledujiciho mésice po
dni, v némz byla vypovéd dorucena druhé smluvni strané.
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Zanikem smluvniho vztahu zaloZeného touto Smlouvou, véetné zruseni zavazku v disledku odstoupeni od
této Smlouvy, neni dotéeno vzdjemné plnéni, pokud bylo fadné poskytnuto ani prava a naroky z takovych
pInéni vyplyvajici.

VIIL.

Zavérecna ustanoveni
Klient podpisem této Smlouvy souhlasi také s obsahem Obchodnich podminek, které byly pfiloZzeny k této
Smlouvé, a podpisem na této Smlouvé zaroven stvrzuje, Ze se s Obchodnimi podminkami radné sezndmil.
Smlouva se Fidi a vdechny pravni vztahy zni vzniklé budou vyklddany v souladu pravnim fadem Ceské
republiky, zejména zak. ¢. 89/2012 Sh., obcansky zakonik. Obchodni zvyklosti nemaji pfednost pred zadnymi
ustanovenimi zakona, a to ani pfed ustanovenimi zakona, jeZ nemaji donucujici ucinky.
Klient neni opravnén postoupit jakdkoliv prava anebo povinnosti ze Smlouvy na tfeti osoby bez pfedchoziho
pisemného souhlasu poskytovatele.
Smluvni strany vyslovné souhlasi s tim, aby tato Smlouva byla uvedena a zverejnéna v pfislusnych verejnych
evidencich, jako povinnost plynouci Klientovi podle platnych pravnich predpis(.
Tato Smlouva je vyhotovena ve 4 (Ctyfech) stejnopisech v ¢eském jazyce, z nichz Klient obdrZi po 2 (dvou)
a poskytovatel rovnéz po 2 (dvou) vyhotovenich.

V Jeseniku dne 6. 3. 2018

Poskytovatel Klient



