SERVISNI SMLOUVA
C. 161203/01

Uzaviena podle § 536 a nasl. §§
zakona €. 513/1991 Sb., Obchodni zakonik ve znéni pozdéjsich platnych predpisl

I. Smluvni strany

~ Objednatel: R — 6SSZ — OSSZ Plzefi — jih, Lobezska 12
395 75 Plzen
ICO: 00006963

Bankovni spojeni: Ceska narodni banka
¢. uétuzh

zastoupeny: ve vécech smluvnich: Dagmar Trinnerovou, feditelkou
ve vecech technickych: spravcem sité
telefon/fax: _ fax:

~ Zhotovitel: BS SIGNAL PLZEN s. r. 0., zapsana v OR vedeném
u KSv Plznivodd. C., &.vl. 11 065
Zborovska 36 ’
301 34 Plzen
, ICO: 25231936
DIC: 138-25231936

Bankovni spojeni:
¢, et
zastoupeny: ve vécech smluvnich: - , jednatelem spole&nosti
ve vécech technickych:
I |

Telefon/fax:

li. Pfedmét smlouvy

1. Smluvni strany se dohodly, Ze zhotovitel bude pro objednatele provadét servisni
opravy a udrzbu zafizeni EPS a EZS.

2. Zhotovitel bude provadét funkéni zkousky a pravidelné revize EPS v rozsahu a
terminech stanovenych CSN 342710, &l. 434 a 435 s vyjimkou mésiénich
funk&nich zkousek. Zhotovitel bude provadét funkéni zkousky a pravidelné revize
EZS vrozsahu a terminech stanovenych CSN 33 45 90, ¢&l. 6.3.3., 6.34.
s vyjimkou tydennich funkénich zkousek.

3. Cinnost zhotovitele zahrnuje prace na identifikaci a nasledné odstrafiovani
pozaru¢nich zavad zplUsobenych béZnym provozem, opotfebenim jednotlivych
zafizeni nebo jejich dilu.



4. Predmétem smlouvy nejsou montazni prace souvisejici s roz8ifenim
technologickych celkd a rozvodnych vedeni (tyto prace provede zhotovitel na
objednavku objednatele za Ghradu nad ramec této smlouvy).

5. NahlaSovani zavad a opravy strukturované sité a navazujici vypocetni techniky
nejsou feseny touto smlouvou. Tyto zavady jsou nahlasovany servisu vypocetni
techniky CSSZ Praha, ktera zajistuje dalsi postup.

lll. Cena a zpUsob platby

1. Objednatel se zavazuje uhradit  zhotoviteli. ¢astku odpovidajici skuteéné
provedené prace a nakladim s ni spojenych dle pfislusnych dodacich listd.
Podkladem pro kalkulaci ceny za praci a dopravu bude cenik, ktery tvofi pfilohu
¢.1 této smlouvy. Ceny za pouzlty material a technologii se fidi aktualni cenou na
trhu.

2. Uhrada servisni &innosti bude provadéna na zakladé faktur vystavenych
zhotovitelem vzdy za uplynuly mesic se splatnosti 10 dnd od podani faktury
danového dokladu k doporu¢ené postovni piepravé. Pfipadne-li den splatnosti
faktury na statni svatek, den pracovniho klidu, nebo den pracovniho volna, je
poslednim dnem splatnosti prvni nasledujici pracovni den. V pfipadé nedodrzeni
terminu splatnosti faktur je objednate! povinen uhradit zhotoviteli smluvni pokutu
ve vy8i 0,5 % z dluzné &astky za kazdy ukonéeny kalendaini tyden prodieni.

3. Po dobu trvani zaruky provadi zhotovitel zaruéni opravy zdarma. Zaruka se
vztahuje na vyrobni vady technologie, materialu a na montazni prace.

IV. Zplisob zajisténi servisni ¢innosti

1. Povéfeny pracovnik objednatele pisemné oznami poZadavek na odstranéni
zavady na toto faxové Cislo zhotovitele:

2. Na zaslaném pozadavku servisniho zasahu bude popsana projevujici se zavada

a iméno odpovédného pracovnika objednatele. PoZadavek bude adresovan nha
ﬁ nebo_ ‘

. Pokud pracovnik objednatele nema moznost oznamit zavadu irokazatelné faxem,

le_mozné ji vyjime¢éné nahlasit na tel. Cisla nebo e-mail:
V takovém pfipadé uvede opravnény pracovnik objednatele

své jméno a funkci a bude pozadovat spojeni s odpovédnymi pracovniky
zhotovitele, ktefi jsou uvedeni v &. IV., odst. 5. V piipadé, Ze nebudou odpovédni
pracovnici k zastizeni na pracovisti; je povinnosti objednatele vyZadat si jmeno
pracovnika zhotovitele, kterému nahlasil zavadu. Objednatel bere na védomi, Ze
telefonické nahlaseni zavady neni prokazatelné Ize jej obtizné reklamovat a
nelze objektivné zjistit miru zavinéni vpnpade Ze nahlaseni neni doruceno
odpovédnému pracovnikovi zhotovitele. :

w



4. Objednatel (uzivatel) zajisti vstup Sewisnim pracovnikum do prostoru dotéeného
servisnim zasahem

5. Odpovednymi pracovniky zhotovitele jsou: _ _

e 6. Odpovédni pracovnici objednatele jsou uvedeni v pfiloze €. 2 této smlouvy.

V. Lhuty oprav
1. Lhaty na provadéni béznych oprav:

1.1. V pfipadég, Ze objednatelem byla prokazatelnym zpisobem nahlasena zavada
v bé&Zné pracovni dobé (tj. pondéli az patek od 7:30 do 16:00 hodin), budou
zahajeny servisni prace bezodkladné, nejdéle do 24 hodin od nahlaseni, nebo
v terminu dohodnutém s povéfenymi osobami objednatele.

1.2. Vpfipadé, Ze =zavada -bude nahlasena posledni pracovni den pfed
: nasledujicimi dny pracovniho volna, klidu nebo statnich svatkd, mdze byt
oprava zahajena po dohodé smluvnich stran nejpozdéji prvni pracovni den.

1.3.  Prokazatelnym nahlaSenim zavady se rozumi zaslani faxové nebo e-mailové
zpravy s popisem zavady a uvedenim jména odpovédného pracovnika.

2. Lhaty na provadéni havarijnich oprav:

1.1. Za havarijni opravu je povaZovana naléhava potfeba opravy zafizeni, jehoz
zavada plné ochromila jeho provoz a jehoZz oprava je pozadovana po
ukonéeni bézné pracovni doby. BéZnou pracovni dobou se rozumi pondéli az
patek od 7:30 do 16:00 hodin.

1.2. Pracovnici zhotovitele vyjedou na zahajeni opravy do 2 hodin od hahlééeni.
Pro moznost nahlaseni havarijni opravy ma zhotovitel zfizenu 24 hodinovou
servisni pohotovost.

1.3. Havari'lni oira\)y je nutno hlasit na mobilni telefony _

. Hlaseni havarie na jiné telefonni €islo neni povazovano za
hiadeni havarijni opravy. Servisni pracovnik zhotovitele je povinen ovéfit
volani objednatele zpétnym zavolanim. Prokazatelnym dokladem v pfipadé
sporu je vypis hovorli od provozovatele sit¢ GSM.

VI. Sankce

1. V piipadé poruseni sjednanych terminl na zahajeni oprav je zhotovitel povinen
sniZit cenu o0 10 % za kazdych zapoc&atych 24 hodin.



",

VIi. Zaruéni Ihity na provedené prace

. Zaruéni Ihita na opravy: 3 mésice

VIil. DalSi ujednani

. Zhotovitel se zavazuje, Ze po dobu trvani této smlouvy bude zajistovat nahradni

dily pro pfedmétna zafizeni.

. Zhotovitel 'se zavazuje, Ze servisni &innost budou provadét vyhradné odborné

kvalifikovani pracovnici, znalci jednotlivych systému a Ze tito pracovnici budou
seznameni s podminkami provadéni jednotlivych servisnich praci.

. Zhotovitel se zavazuje, Ze povede evidenci servisni €innosti provadéné na

zakladé této smlouvy a Ze bude evidovat jednotlivé servisni zasahy u objednatele.
Jednotlivé zasahy budou potvrzeny pracovnikem objednatele, pficemz tento
pracovnik vZdy na misté obdrzi origindl zasahového listu.

. Zhotovitel odpovida za kvalitu svych sluzeb a eventualni chyby servisnich

pracovnik(l odstrani na své naklady, popf. naklad na vyjezd HZS Plzen (pokud byl
zplsoben chybou servisniho pracovnika).

. Objednatel je opravnén provadét kontrolu servisni ¢innosti zhotovitele.

. Zhotovitel neodpovida za Skody vzniklé nespravnou €innosti zafizeni EZS, EPS,

pokud tato nespravna &innost nebyla zplsobena pracovnikem zhotovitele nebo
pokud nebylo povinnosti pracovnika zhotovitele nespravnou ginnost zafizeni zjistit
a zavadu odstranit. :

. Objednatel bere na védomi, Zze oznamenim ,plané zavady“ budou veskeré takto

vzniklé naklady zhotovitele uétovany pfimo k tiZi objednatele.

. Pripadné naklady spojené s odstranénim poruch zavinénych tzv. ,vy$3i moci®

budou hrazeny objednatelem, kterému na pozadani vystavi zhotovitel pisemné
potvrzeni pro pfipadné uplatnéni finanéni nahrady.

IX. Zviastni ustanoveni

.- Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou. Kazda smluvni strana mtiZze smiouvu

vypovédét s 3 mésiéni vypovédni Ihdtou, jez zacina bézet od nasledujiciho dne
po doruceni pisemné vypovédi.

. Objednatel mlze okamzité pisemné ukongit tuto smlouvu bez vypovédni lhity

v pfipad&, Ze zhotovitel fadné neplni své zavazky vyplyvajici z této smiouvy,
zejména pokud zhotovitel odmitne provadét dohodnuté servisni prace nebo
pokud je bude provadét nekvalitné. Zarovei toto ustanoveni plati pfiméfené i pro
moznost okamzitého pisemného ukonéeni této smlouvy ze strany zhotovitele
v pfipadé, Ze objednatel nedostoji svym finanénim zavazkim vyplyvajicim z této



smlouvy resp. bude znemoziiovat provadéni servisnich zasahl pracovnikiim
zhotovitele,

. Zhotovitel si vyhrazuje moznost ménit ceny dle oficialni miry inflace. Objednateli

bude zaslan novy cenik praci (pfiloha €. 2) jako dodatek, s moznosti zruseni
smlouvy pfi nesouhlasu.

. Smiuvni strany souhlasi s tim, Zze pfipadné spory vznikié z této smlouvy, budou

fesit dohodou a pokud to nebude mozné, u pfislusného soudu.

X. Zavéreéna ustanoveni

. Smlouva je vyhotovena ve Ctyfech stejnopi‘sech s platnosti originalu, z nichz

kazda ze smiuvnich stran obdrzi dvé vyhotoveni.

. Tuto smlouvu Ize ménit pouze pisemné oboustranné potvrzenymi dodatky.

. Pokud neni v této smiouvé uvedeno jinak, fidi se vzajemné vztahy smluvnich

stran obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy, zejména ustanovenim Obchodniho
zakoniku. :

. Tato smlouva nabyva platnosti dnem potvrzeni smluvnimi stranami.

V Plzni dne: v
AL PLZEN s.r-0: | iy
BS SiG!:é“- pizefi | OKRESN{ SPRAVA
2o e SOCIALNIHO ZABEZPECENI
el. 36 DIC 138 1936 PLZEN - JIH
|EO 26231930, - Slovanska ale]

za zhotovitele za objednatele
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Pfiloha €. 1

CENIK SERVISNICH PRACI
ZASAHOVY

1) Odborna servisni éinnost 300,- Ké/hod

Odborné prace spojené s pfipadnou lokalizaci zavady a jeji odstranéni,
pfeprogramovani zafizeni dle pozadavkl uzivatele, drobné montazni prace
provadéné v ramci servisni opravy apod.

2) Priplatky za praci mimo pracovni dobu

Bézna pracovni doba je stanovena v pracovnich dnech od 7:30 do 16:00 hod.
V pracovnich dnech je vdobé& od 16:00 do 22:00 hod. uétovana 30 % pfirdzka
k pfisluSsné hodinové sazbé. V pracovnich dnech je v dobé od 22:00 do 7:30 hod. a
ve dnech pracovniho volna Gétovana 50 % pfirazka k pfislusné hodinové sazbé.

3) Revize a funkéni zkouska EZS

Periodu provadéni funkénich zkousek a revizi uklada CSN 33 45 90, &l. 6.3.3., 6.3.4..
~Cena za provedeni ¢étvrtletni funkéni zkousky (2., 5., 8., 1., mésic v bézném roce) je
stanovena dohodou ve vysi 1.200,-- Ké. Cena za provedeni rocni, periodické revize
véetné funkéni zkousky (v 5. mésici béZného roku) je stanovena dohodou ve vysi
2.500,-- K¢.

4) Revize a funkéni zkouska EPS

Periodu provadéni funkénich zkousek a revizi ukiada CSN 34 27 10, ¢&l. 434 a 435.
Cena za provedeni pllro¢ni funkéni zkousky (5. a 11. mésic v bézném roce) je
stanovena dohodou ve vysi 7.000,-- Ké. Cena za provedeni periodické ro¢ni revize
véetné funkéni zkousky (v 5. meésici béZného roku) je stanovena dohodou ve vysi
12.000,- K¢.

5) Pouzity material die skuteénosti

K cenam za provedené prace se pfipocitava DPH dle platnych danovych
pfedpisa.
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Pfiloha &. 2

Odpovédni pracovnici objednatele:

Ve vecech smluvnich: Dagmar Trinnerova, feditelka

Telefon:
Fax:

Ve vécech technickych: |G soravce sits

Telefon:
Fax:



