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(PREVOD TELEFONNIHO CISLA)

Zakaznicke centrum 
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RAMCOVASMLOUVA

pCivodni

NOVA 40017603938

Zakaznicke centrum - Business 

800 73 73 33, business@t-mobile.cz 

www.t-mobile.cz

UCASTNICKA SMLOUVA 

TELEFONNI CISLO

OPERATOR T-Mobile Czech Republic a.s.

Tomlckova2144/1,148 00 Praha 4 
IC 649 49 681, DlC CZ64949681

Zapsany do OR u Mestskeho soudu v Praze, oddil B, vlozka 3787

Kod prodejniho mlsta 

Prodejce, kod 

Adresa prodejniho mlsta 

Kontaktnl osoba 

Tel. kontakt 

E-mail

UCASTNIK Obchodnl firma
Jmeno, prljmenl, titul11 

lC

RC2'

Zastoupeny
Jmeno, prljmenl, titul'1

RC2*
Statnl prlslusnost 

Doklad - clslo - platnost

ZAJEMCE Udaje o fyzicke osobe nebo o pravnicke osobe, 

fyzicke osobe - podnikateli.

Zastupce

Obchodnl firma
Jmeno, prljmenl, titul'1

Ulice

Mesto

PSC

RC2'
lC
DlC

CYKLOS, vyrobnl druzstvo Choltice

Cukrovarska 104

Choltice

53361

00029866

CZ00029866
Povinny subjekt pro registr smluv*31 Ano M NeD

Jmeno, prljmenl, titul'1 

Ulice
PSC, Mesto

rC2»

Statnl prlslusnost 

Doklad - clslo - platnost

DOHODA0 

UKONCENI 
UCASTNICKE 

SMLOUVY

Operator a Ucastnlk se dohodli, ze Ucastnicka smlouva uvedena v 

„Seznamu Ucastnickych smluv"-skoncl pred uplynutlm sjednane doby 

jejlho trvanl, a to kde dni, kdy bude aktivovano telefonnl clslo Zajemce 

k Ucastnicke smlouve sjednavane mezi Operatorem a Zajemcem na 
tomto formulari. Ucastnlk je povinen uhradit financnl vyporadani za toto 

predcasne ukoncenl smluv ve vysi, kterou si Operator a Ucastnlk 

sjednali v Puvodnl Ucastnicke smlouve, Operator a Ucastnlk se dohodli, 
ze k ukoncenl Puvodnl Ucastnicke smlouvy dojde nejpozdeji do 30 dnu 

od data uzavrenl teto Dohody. 0 konkretnlm datu ukoncenl puvodnl 

Ucastnicke smlouvy Operator Ucastnlka informuje prostrednictvlm 

SMS zpravy.

Ucastnlk se zavazuje zaplatit radne a veas die vystaveneho Vyuctovanl 

uhradu za predcasne ukoncenl Ucastnickd smlouvy v souladu s cl. 8.3 

Vseobecnych podmlnek, a to ve vysi uhrady nakladu spojenych 

s telekomunikacnlm koncovym zarlzenlm, ktere bylo Ucastnlkovi 

poskytnuto za zvyhodnenych podmlnek a soucasne uhradu ve vysi 

souctu meslcnlch pausalu zbyvajlclch do konce sjednane doby jejlho 

trvanl (rozhodujlcl je pritom zakladnl cena meslcnlho pausalu s DPH 
naposledy vyuctovaneho ve Vyuctovanl, ktera je uvedena v Cenlku), 

nebo souctu minimalniho sjednaneho meslcnlho plnenl zbyvajlclch do 

konce sjednane doby trvanl Smlouvy
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Operator a Ucastnlk se soucasne dohodli, ze po ukoncenl Puvodnl 

Ucastnicke smlouvy nebude telefonnl clslo uvedene v „Seznamu 
Ucastnickych smluv" prevedeno v souladu s cl.2.6.4. Vseobecnych 

podmlnek na predplacenou sluzbu Twist s tarifem Twist Nasim+,

UCASTNICKA 

SMLOUVA- 

SMLUVNI 
UJEDNANI

Operator a Zajemce tlmto uzavirajl novou Ucastnickou smlouvu, na 

zaklade ktere bude Operator Zajemci poskytovat Zakladnl a doplnkove 

Sluzby elektronickych komunikacl a souvisejlcl sluzby (dale souhrnne 

jen „Sluzby“) v rozsahu, ktery si smluvnl strany sjednajl, a Zajemce se 

zavazuje za tyto Sluzby platit radne a vcas sjednanou cenu.

Doba trvanl Ucastnickych smluv se rid! prlslusnym ustanovenlm 

Ramcove smlouvy specifikovane vzahlavi tohoto formulare, Ramcova 

smlouva stanovl, jestli je Ucastnicka smlouva uzavrena na dobu urcitou 

die platnosti Ramcove smlouvy anebo Ramcova smlouva odkazuje na 

autonomii Ucastnickych smluv pri sjednavanl jejich doby trvanl,

Sjednana doba trvanl Ucastnicke smlouvy zacina bezet dnem aktivace 

sjednane Sluzby. Pokud v Ramcove smlouve, resp. v Ucastnicke 

smlouve neni uvedeno jinak, prechazl Ucastnicka smlouva po uplynuti 

doby urcite v nl sjednane do rezimu doby neurcite.

Obsah Ucastnicke smlouvy a nedilnou soucast Ucastnicke smlouvy 

tvori tyto dokumenty (dale jen „Dokumenty“):

■ podminky zachycene v tomto formulari, vcetne podmlnek 

sjednanych v casti formulare Seznam Ucastnickych smluv,

* platne Vseobecne podminkyspolecnosti T-Mobile Czech Republic 

a.s. (take jen „Vseobecne podminky"),
■ platne Podminky zpracovavanl osobnlch, identifikacnlch, 

provoznlch a lokalizacnlch udaju,

■ platnyCenlksluzeb,

■ dais! podminky:
* Podminky zvoleneho tarifu a dalslch zvolenych Sluzeb,

■ Podminky prenesenl cisla,
■ Obchodnl podminky T-Mobile sluzby m-platba,

■ Obchodnl podminky Platebnlch sluzeb T-Mobile

■ Pravidla pro prodej zarlzenl na splatky

Prednost Dokumentu se rldi cl, 2,2 Vseobecnych podmlnek, nikoliv 

poradlm uvedenym vyse. Veskere podminky jsou k dispozici na www.t- 

mobile.cz/nowzakaznik.

Zajemce podpisem Ucastnicke smlouvy potvrzuje, ze vsechny tyto 
dokumenty jsou mu zname a ze s nimi bez vyhrad souhlasl. Operator 

upozornuie Zajemce. ze v nektervch Dokumentech isou ustanoveni,

ktera by mohla bvt povazovana za p'rekvapiva. Tato ustanovenl isou v

Dokumentech vzdv zvvraznena (zeimena podtrzenlm). Zajemce 

prohlasuje, ze se stemito ustanovenlmi podrobne seznamil a bez 

vyhrad s nimi souhlasl. Zajemce se zavazuje seznamit s podmlnkami 

vsech Sluzeb, ktere si vprubehu trvanl Ucastnicke smlouvy aktivuje, 

pricemz podminky aktivovanych Sluzeb se stavajl nedilnou soucast! 

teto Ucastnicke smlouvy okamzikem aktivace predmetne Sluzby.

Zajemce je povinen uhradit vyuctovane smluvnl pokuty a financnl 

vyporadani radne a vcas ve Ihute splatnosti uvedene na Vyuctovanl.

Zajemce s Operatorem se dohodli, ze splatnost pro Vyuctovanl 

sjednana v teto Smlouve plat! i pro Vyuctovanl Sluzeb poskytnutych 
Zajemci die ostatnlch Ucastnickych smluv, jsou-li tyto Sluzby uctovany 

Zajemci v jednom Vyuctovanl spolecne se Sluzbami poskytnutymi na 

zaklade teto Smlouvy.

C] Zajemce souhlasl se zasllanlm obchodnlch sdelenl a s 

poskytovanlm marketingovych informacl obsahujlclch nabldky sluzeb 

a produktu Operatora die Podmlnek zpracovanl osobnlch, 

identifikacnlch, provoznlch a lokalizacnlch udaju (dale je hPZOU").

□ Zajemce souhlasl se zasllanlm obchodnlch sdelenl a 

s poskytovanlm marketingovych informacl obsahujlclch nabldky 

sluzeb a produktu jinych subjektu odlisnych od Operatora die PZOU,

[~1 Zajemce souhlasl s tlm, aby Operator zlskal v souladu s cl. 6 

PZOU informace o jeho platebnl moralce nutne k posouzenl jeho 

zadosti o uzavrenl Ucastnicke smlouvy, a to zpozitivnl databaze 

sdruzenl SOLUS (www.solus.cz). jehoz je Operator clenem.
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ZAVERECNA Operator a Zajemce se dohodli, ze se uvedene Ucastnicke smlouvy 

UJEDNANI v Pnloze c. 1 Seznam Ucastnickych smluv posuzuje samostatne. Tyto 
Zajemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavreni a zmenach 

Ucastnicke smlouvy bude Operator Zajemci zasilat do schranky T-Box 

umlstene na zakaznickem uctu Zajemce na portalu Muj T-Mobile (dale 

jen „schranka T-Box“), Do doby aktivace zakaznickeho uctu na portalu 

Muj T-Mobile nalezne Zajemce informace o Ucastnicke smlouve 
v docasnem T-Boxu na strankach www.t-mobile.cz/t-box a to po zadanl 

cisla Zakaznicke smlouvy (je uvedeno v zahlavl tohoto formulare), cisla 

osobniho dokladu Zajemce uvedeneho na teto Ucastnicke smlouve a 
zeme vydani tohoto dokladu. Potvrzenl zasilana do schranky T-Box 

nemaji charakter potvrzujlciho obchodnlho dopisu, Operator rovnez 

nebude prihllzet k potvrzenl o uzavreni Ucastnicke smlouvy zaslane

Zajemcem/Ucastnlkem a takove potvrzenl tak nebude mlt vliv na obsah 

teto Ucastnicke smlouvy.

Pokud tato Ucastnicka smlouva podleha povinnosti uverejnit ji v 
registru smluv, tak v souladu se zakonem c. 340/2015 Sb., o registru 

smluv, smluvnl strany v ramci takoveho uverejnenl zacernl veskere 
osobni udaje a obchodnl tajemstvl v teto Ucastnicke smlouve 

obsazene.

Zajemce prohlasuje, ze mel moznost se zeptat Operatora na vse, co mu 

v teto Smlouve vc, Dokumentu nebylo jasne ci srozumitelne, ze jeho 

otazky byly Operatorem zodpovezeny a po doplnujlclm vysvetlenl jsou 

mu jiz vsechna ustanovenl zrejma a srozumitelna.

PODPISY Dne 23. 3.2018

O P ERATO R/OBC HO DNi
zAstupce

CYKLOS
v^robnl druistvo

533 61 CHOLTICE

t) Vyplnte udaje o fyzicke osobe, fyzicke osobe - podnikateli, zodpovedne osobe nebo statutarnlm organu pravnicke osoby,
2) Pokud Ucastnlk/Zajemce nenl nositelem rodneho cisla, doplnte datum narozenl.

3) Oznacte „Ano" v prlpade, ze podminuje-li zakon c. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znenl pozdejslch predpisu, nabytl ucinnosti Ucastnicke smlouvy jejlm 
uverejnenlm v registru smluv. V opacnem prlpade oznacte „Ne“.
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Tarif21 '

Roamingovy tarif31

EU regulace4

Datove roam. Zvyhodneni51

Data roaming limit61

GPRS/EDGE/3G 5
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Blokovat Mez. hovory1
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Pokyny pro vyplnovani

1) Uvecfte pfevadene telefonni cislo.

2) Nazev tarifu s oznadenim bez zdvazku znamena dobu trvani vznikle Ucastnicke smlouvy na dobu neurcitou.

3) Roamingove tarify: TR (T-Mobile Roaming), TRS (T-Mobile Roaming Start). V pfipadd, ze kolonku nevyplnite, nebude roaming aktivovan. S aktivaci sluzby roaming dojde k automatickemu 
spusteni udtovani roamingovdho provozu die podminek EU regulace. Uctovdni roamingoveho provozu die podmlnek EU regulace nebude zapnutd pouze v pfipade vysloveneho nesouhlasu 
v Ramcove smlouve. Vedkere informace o EU regulaci a udtovani provozu naleznete na www.t-mobile.cz/eu-regulace.

4) Datova roamingova zvyhodndni: DRE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15 (Datovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Datovy roaming Evropa 20 MB), DRE 30 (Datovy roaming Evropa 
30 MB), DRE 50 {Datovy roaming Evropa 50 MB), DRE 150 (Datovy roaming Evropa 150 MB), TSD Z1 (Travel & Surf na den, zona 1), TSD Z2 (Travel & Surf na den, zona 2), TSD Z3 (Travel 
& Surf na den, zona 3), pokud mate zajem o aktivaci jineho typu balidku Travel & Surf, uvedte to do poznamky, DS 20 (Data Svet 20 MB), DS 100 (Data Svet 100 MB), DS 200 (Data Svet 200 

MB), DS 500 (Data Svdt 500 MB), DS 1000 (Data Svet 1 GB). Nektera roamingova zvyhodneni jsou navzajem vylucitelna, blizsi informace k dispozici na Zakaznickdm centru.

5) Data Roaming Limit: D1 (495,87), D2 (1 198,35), D3 (4 132,23), D4 (8 264,46), D5 (14 876,03), D6 (26 446,28), X (DRL nebude aktivovan). V pfipade, ze kolonku nevyplnite, bude aktivovan 
limit 1 198,35. Sluzba neni kompatibilni s ndkterymi vybranymi datovymi balicky. Uvedene limity jsou v Kc bez DPH. Mesidni limit pro kontrolu uctovaneho mnozstvi dat v roamingu. Po jeho 

dosazeni je datovy pfenos v roamingu zablokovan.

6) B oznaceni znamena, ze s aktivaci sluzby roaming dojde k automatickemu spusteni uctovani roamingoveho provozu die podminek EU regulace. V pripade, ze si nepfejete aktivovat se 
zvolenym roamingovym tarifem uctovani die EU regulace, odznadte □. Uctovani roamingoveho provozu die podminek EU regulace nebude zapnute i v pripade oznadeni E u zakazniku, ktefi 

maji vysloveny nesouhlasu v Ramcove smlouvd. Veskere informace o EU regulaci a uctovani provozu naleznete na www.t-mobile.cz/eu-reaulace.

7) Vyplnte: 1 (zamezit vse), 2 (zamezit data v roamingu), 3 (povolit vse). Pokud nevyberete ani jednu moznost z roletky, plati varianta 3 -povolit vse. V pfipade, ze vyberete variantu 2 nebo 3 a 
nemate v podminkdch Ramcove smlouvy slevu na udtovdni GPRS, bude aktivovcina sluzba Internet v mobilu na den. Vice informaci o teto sluzbe naleznete na www.t-mobile.cz.

8) Datova tarifni zvyhodndni: Ml 150 MB (Mobilni internet 150 MB), Ml 400 MB (Mobilni internet 400 MB), Ml 1,5 GB (Mobilni internet 1,5 GB), Ml 3 GB (Mobilni internet 3 GB), Ml 10 GB (Mobilni 
internet 10 GB), Ml 30 GB (Mobilni internet 30 GB). Chcete-li aktivovat statickou IP adresu pro intranet a/nebo internet, vyplnte formulaf „Zfizeni statickd IP adresy sluzby T-Mobile GPRS/EDGE". 
Zvyhodneni Internet v mobilu je automaticky sjedndno na dobu neurcitou. V pfipade pozadavku doby urcite vyplnte do poznamky.

9) Typ Podrobneho vypisu sluzeb: E (elektronicky Podrobny vypis sluzeb), T (ti§teny Podrobny vypis sluzeb). Pokud zvolite prazdne polifiko, podrobny vypis nebude nastaven.

10) Blokovat Mezinarodni hovory: oznacenim teto kolonky budou zablokovany Mezinarodni hovory.

11) Multimedi^lni zpr3vy (MMS): oznacenim teto kolonky budou aktivovany multimedialni zpravy (MMS). V pfipade nevyplneni je nastavena blokace (MMS).

12) Audiotex a premium SMS zvolte kfizek El pro moznost vyuzivat, kolonku nechte prazdnou □ pro blokaci.

13) DMS a SMS platby zvolte kfizek El pro moznost vyuzivat, kolonku nechte prazdnou □ pro blokaci.

14) m-Platba (platba pres mobil). Zvolte kfizek H pro moznost vyuzivat, kolonku nechte prazdnou □ pro blokaci.

15) Vyplnte: 1 (Blokovano vSe), 2 (Blokovany uvitaci t6ny), 3 (Blokovano vse kromd uvitacich tonu), 4 (Povolit v§e). V pfipade nevyplneni bude nastavena varianta (Povolit vse).

16) Typy Zaznamove sluzby: H - Hlasova schranka, R- Registr zmeskanych hovoru, N -zadna. Pokud zvolite prazdne polidko, bude Vam nastaven Registr zmeskanych hovoru.

17) Oznacenim teto kolonky dojde k zafazeni SIM karty do PS bez jakychkoliv dalsich nastaveni nebo restrikci. Pokud chcete nastaveni specifikovat, pouzijte formulaf Objednavka PS. V pfipade 
mobilniho datoveho tarifu nedochazi k zafazovani do PS.

18) Povinne dtyfmistnd heslo pouzivane pro blokov^ni SIM karty na Zakaznickem centru (napf. pfi kradezi). Heslo muze byt spolecne pro vdechny SIM karty nebo pro kazdou SIM kartu 
individualni. Z bezpecnostnich duvodu neni mozne pouzit tyto kombinace: 0000,1234, 4321, 1111,2222, 3333, 4444, 5555, 6666, 7777, 8888, 9999.

19) Vami zvolene nebo n£hodnS vygenerovane heslo (viz kolonka 20) nebude po aktivaci 6i migraci odeslano koncovemu uzivateli prostfednictvim SMS. Chcete-li sdelit heslo pro blokovani 
koncovym uzivatelum, zvolte kfizek E (Plati pouze u aktivaci di migraci, u pfeneseni mobilniho telefonniho Cisla od jineho oper&tora se SMS nezasilci). Pro zjisteni hesla kontaktujte prosim 
Zakaznicke centrum - Business (tel.: 800 73 73 33).

20) Zde si muzete zvolit pozadovany zpusob pfijimani notifikadnich zprav koncovdmu uzivateli. Vyplnte: S (SMS), E (e-mail), ES (e-mail + SMS), N (nenotifikovat). Pokud zvolite variantu E nebo 
ES, uvecfte do poznamky (viz kolonka 25) e-mailovou adresu. V pfipade, ze nezvolite z6dnou variantu, bude nastavena notifikace formou SMS.

21) Pokud jste v pfedchozim kroku zvolili zpusob notifikace, zvolte pozadovany komunikadni jazyk: t (cesky), A (anglicky). V pfipade, ze kolonku nevyplnite, bude nastaven desky jazyk.

22) Jiz existujici/st£vajici fakturadni skupina - S, nov3 fakturacni skupina - N.

23) Pokud chcete SIM kartu pfidruzit k stavajicimu Vyudtov^ni sluzeb, vyplnte dislo nebo nazev jiz vybraneho existujiciho Vyuctovani sluzeb.
Pokud chcete novd Vyudtov^ni sluzeb, vyplnte jmeno, pfijmeni a fakturadni adresu (ulice, c., mesto, PSC) noveho Vyuctovani sluzeb. V pfipadd, ze chcete nove Vyudtovani sluzeb, ktere jste 

nadefinovali o ndkolik fadku teto objednavky vyse, vyplhte „viz fadek XY“.

24) Vyplnte: P (papirovd), E (elektronicke). Pokud zvolite prazdne polidko, bude Vdm nastaveno papirove Vyudtovdni sluzeb.

25) Zpusob uhrady se vyplnuje pouze u noveho Vyudtovani sluzeb. Typy: PP (podt. Poukazka), BU (pfevod z bank, udtu), I (inkaso z bank, udtu)

26) Termin pfevodu SIM karty: SIM karta bude pfevedena v den, ktery pozadujete, nejdfive vsak jeden pracovni den po pfijeti zadosti. Pokud termin nezvolite, bude pfevedena v nejblizsim moznem 
terminu po pfijeti zadosti. Zadavejte ve formdtu DDMMRR.

27) Do kolonky Poznamka muzete uvest dalsi pozadavky, napf. tarifni zvyhodneni.
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