PROVADECIi SMLOUVA C. 1

NA PODPORU APLIKACi AGENDOVYCH INFORMACNICH SYSTEMU SPRAVNICH
EVIDENCI

uzavirana na zakladé
Ramcové dohody
tykajici se ,,Podpory a upravy AIS SE“ ¢.j.:MV -93685-25/VZ-2017
¢. j.. MV-93305-26/SIK6-2017

¢.j.. KMX-NAB1800003-01
Pocdet stran: 5

1. Smluvni strany:
Ceska republika — Ministerstvo vnitra

Sidlo: Nad Stolou 936/3, 170 34 Praha 7
Kontaktni adresa: B L ST T P
ICO:

DIC:

Zastoupena:

Bankovni spojeni:
Konraktni osoba:
E-mail:

Telefon:

Fax:

Datova schranka:

(dale jen ,Objednatel”)

na strané jedné

a

KOMIX s.r.o.

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze , oddil C, vlozka 12440
Sidlo/misto podnikani Drtinova 467/2a, Smichov, 150 00 Praha 5

ICO: 47117 087

DIC: CZ 47117 087

Jejimz jménem jedna:
Bankovni spojeni:

Cislo uctu:

Kontaktni osoba:

E-mail:

Telefon:

Fax:

Datova schranka:

(dale jen ,Poskytovatel)

(Objednatel a Poskytovatel jednotlivé jako ,Smluvni strana“ a spole¢né jako ,Smluvni
strany") na strané druhé
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(Objednatel a Poskytovatel dale jednotlivé také jako ,Smluvni strana“ a spole¢né jako
»~Smluvni strany*)

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku podle ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona
€. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisi (dale jen ,Obcansky
zakonik") tuto Provadéci smlouvu na podporu aplikaci agendovych informacnich systému
spravnich evidenci (dale jen ,Smlouva“). Smlouva je uzavirana na zakladé ,Ramcové dohody
tykajici se pInéni vefejné zakazky ,Podpora a upravy AlS SE* uzaviené dne 16. bfezna 2018,
C.j.: MV -93685-25/VZ-2017 (dale jen ,Ramcova dohoda®).

2. Predmét Smiouvy
Poskytovatel se zavazuje po celou dobu ftrvani této Smilouvy poskytovat Objednateli
nasleduijici sluzby:

Podpora a upravy AIS SE v souladu s ¢l. Il. Ramcové dohody

Pfesna specifikace sluzeb je pfilohou €. 8 k Ramcové dohodé a specifikace podporovaného
software je uvedena v priloze €. 2 k R&mcové dohodé.

w

Zpusob, termin a misto poskytovani sluzeb

1. Tato Smlouva se uzavira na dobu urcitou od 1. dubna 2018 do do doby platnosti Ramcové
dohody, uvedené v €l. V. odst. 1 Ramcové dohody.

2. Poskytovatel je pfi poskytovani sluzeb povinen postupovat s potfebnou odbornou pédi,
podle svych nejlepSich znalosti a schopnosti, pfiCemz je pfi své Cinnosti povinen sledovat
a chranit zgjmy a dobré jméno objednatele a postupovat v souladu s jeho pokyny, pokud
tyto nejsou v rozporu s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy nebo zajmy objednatele.
V pfipadé nevhodnych pokynu objednatele je poskytovatel povinen na nevhodnost téchto
pokyni objednatele pisemné& upozornit, v opaéném pfipadé nese poskytovatel
odpovédnost za vady aza Skodu, které v dusledku nevhodnych pokynu objednatele
objednateli a/nebo zhotoviteli a/nebo tfetim osobam vznikly.

3. Poskytovatel je pfi poskytovani sluzeb povinen postupovat v souladu s platnymi pravnimi
predpisy a s dal§imi normami souvisejicimi s pfedmétem plnéni vefejné zakazky.

4. Predmét pInéni musi byt realizovan fadné a vC€as bez faktickych a pravnich vad.

5. Poskytovatel se zavazuje informovat objednatele o vSech skute¢nostech majicich vliv na
plnéni dle této Smlouvy.

6. Objednatel je povinen poskytovat poskytovateli soucinnost nezbytnou k fadnému plnéni
povinnosti poskytovatele dle této Smlouvy. Poskytovatel se zavazuje pozadat vcas
objednatele o potfebnou soucinnost za ucelem Fadného pinéni této Smlouvy. Poskytovatel
je v pfipadé potifeby opravnén v pribéhu realizace predmétu pinéni této Smlouvy pozadat
objednatele o konzultaéni schiizku. V takovém pfipadé bude konzultaéni schuzka svolana
nejpozdéji do 3 pracovnich dnd. V mimofadné naléhavych pfipadech je mozno tento
termin po dohodé obou smluvnich stran zkratit. O prabéhu konzultaéni schizky bude
ucinén pisemny zaznam podepsany opravnénymi osobami obou smluvnich stran.

7. K provedeni predmétu pInéni poskytne objednatel poskytovateli veSkerou jemu dostupnou
dokumentaci. Je-li to s pfihlédnutim na povahu pfedmétu pInéni nezbytné, zajisti
objednatel pracovnikim poskytovatele pfistup na pfisluSsna pracovisté objednatele.
Poskytovatel se zavazuje dodrZovat v objektech objednatele pfislusné bezpeénostni
predpisy.

8. Mistem plnenl sou pracwste odboru centralnlch . mformacnlch systému objednatele
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10.

11.

12.

Poskytovatel vzdy po uplynuti kazdého obdobi vystavi Vykaz poskytnutych sluzeb tj.
pisemny dokument obsahujici pfehled o pribéhu a obsahu poskytovani sluzeb
v pfislusném obdobi. Vykaz poskytnutych sluzeb musi obsahovat pfehled pozadavki
feSenych v rdmci sluzby, v€etné uvedeni:

= SLA,

» data, hodiny a minuty doru€eni poZadavku,

= data, hodiny a minuty odezvy,

= data, hodiny a minuty odstranéni zavady.
Vykaz poskytnutych sluzeb vystavi poskytovatel ve 2 (dvou) shodnych originalnich
vytiscich, které podepiSe néktera z kontaktnich osob objednatele a néktera z kontaktnich
osob poskytovatele uvedenych v €l. 6. Kazda smluvni strana obdrzi 1 (jeden) vytisk. Kopie
Vykazu poskytnutych sluzeb bude nedilnou soucasti faktury za pfislusné obdobi.
Objednatel je opravnén odmitnout prevzeti Vykazu poskytnutych sluzeb potvrzujiciho
provedené sluzby, pokud sluzby nebyly poskytnuty fadné v souladu s touto smlouvou
a/nebo ve sjednané kvalité, pficemz v takovém pfipadé objednatel divody odmitnuti
prevzeti Vykazu poskytnutych sluzeb pisemné poskytovateli sdéli, a to nejpozdé&ji do péti
(5) pracovnich dnl od terminu pfedani daného Vykazu poskytnutych sluzeb. Na nasledné
pfedani Vykazu poskytnutych sluzeb se pouZiji vySe uvedena ustanoveni tohoto €lanku.
Poskytovatel se zavazuje, Ze bude poskytovat sluzby v misté pIinéni dle odst. 9 tohoto

¢lanku smlouvy, pfiCemz veSkeré vylohy, vydaje a naklady vzniklé poskytovateli
v souvislosti s poskytovanim sluzeb dle této smlouvy jsou jiz zahrnuty v cené
poskytovanych sluzeb.

Cena

Cena pInéni na podporu aplikaci agendovych informacénich systému spravnich evidenci
¢ini v souladu s pfilohou ¢. 3 k Ramcové dohodé 7 840 000,- KE bez DPH (slovy:
sedmmiliondosmsetctyficettisic korun Eeskych bez DPH). tj. 9 486 400,- KE véetné 21%
DPH (slovy: devétmilionGc&tyfistaosmdesatSesttisicCtyfista korun Ceskych véetné 21 %
DPH. Castka DPH ¢&ini: 1 646 400,- K& (slovy: jedenmilonestsetdtyficetSesttisictyfista
korun Ceskych).

Dojde-li ke zméné sazby DPH, bude DPH automaticky uctovana podle pravnich predpisu
platnych v dobé uskute¢néni zdanitelného pInéni. Tato zmé&na nezaklada Smluvnim
stranam povinnost uzavfit dodatek ke Smlouvé.

Platebni podminky se fidi ustanovenimi uvedenymi v &l. VIl Ramcové dohody.

Cena za sluzby Technické podpory dle Smlouvy uzaviené mezi Objednatelem a
Poskytovatelem bude hrazena Ctvrtletné na zakladé faktury vystavené Poskytovatelem.
Bude vypocétena na zakladé pausalni mési¢ni sazby uvedené v pfiloze €. 3 Ramcové
dohody. Platba za pfevzaté plnéni poskytované v ramci Technické podpory prob&hne po
uskutecnéni zdanitelného plnéni (dale jen ,DUZP*) dle podminek uvedenych v Ramcové
dohodé a Smiouve.

Cena poskytovanych sluzeb dle odst. 1 ¢l. 4. Smlouvy je stanovena jako cena nejvySe
pfipustna a nepfekroditelna a zahrnuje zejména vesSkeré vylohy, vydaje a naklady vzniklé
poskytovateli v souvislosti s poskytovanim sluzeb, vyhotovenim a pfedanim vystupl dle
této smlouvy.

Soucasti celkové ceny jsou i sluzby a dodavky, které ve smlouvé sice vyslovné uvedeny

nejsou, ale poskytovatel jakozto odbornik o nich vi nebo ma védét, ze jsou nezbytnou
soucasti plnéni pfedmétu smlouvy.
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Podminky poskytovanych sluzeb

PFi poskytovani sluzeb technické podpory musi v souladu s €l. IV. odst. 3 Ramcové dohody
Poskytovatel zajistit, aby byly dodrZzeny provozni parametry systému AIS SE (odezvy,
stabilita).

Technicka podpora dle €l. IV. odst. 5 Ramcové dohody nezahrnuije:

a) poskytovani novych verzi podporovaného Software tfetich stran ani jejich vys3i nebo
opravné verze nebo opravné patche, které nebyly ani nemély byt dodany
Poskytovatelem,

b) FeSeni chyb Software vzniklych v dusledku jeho uziti na jiném technickém vybaveni
(hardware) nebo operacnim systému, pfipadné ve spojeni s jinym spolupracujicim
Software tfetich stran, nez je pfedpokladano v Ramcové dohodé nebo Objednatelem
prokazatelné sdéleno Poskytovateli.

Objednatel ma pravo v souladu s €l. VIII. odst. 6 Ramcové dohody si vyZzadat provedeni

zasahu na svém vypocetnim systému. Pozadavek Objednatele na sluzby technické

podpory musi byt vzdy proveden formou Hlaseni a to pouze pracovniky Objednatele
zafazenymi mezi OhlaSovatele.

Opravnéné osoby

Opravnéné osoby Objednatele jsou opravnény jednat s Poskytovatelem ve vécech
poskytovani sluzeb a plnéni Smlouvy, které jsou pfedmétem této Smlouvy a v souladu
s Ramcovou dohodou.

Jména opravnénych osob Objednatele:

a) ve vécech Smlouvy:
c) ve vécech technickych:

a) ve vécech Smlouvy: f
c) ve vécech technickych: s e e e Fin A RE
Smluvni strany mohou zménit opravn s ¢l. XV
Ramcové dohody na takovou zménu pisemné upozornit druhou Smluvni stranu, a to bez
zbyte€¢ného odkladu.

Zavérecna ustanoveni

. Veskera ujednani této Smlouvy navazuji na Ramcovou dohodu a Ramcovou dohodou se

fidi. Povinnosti a vztahy obou Smluvnich stran vyslovné neupravené touto Smlouvou se
fidi pFislusnymi ustanovenimi Ramcové dohody.

Objednatel podpisem této Smlouvy stvrzuje, Ze je se znénim textu Smlouvy a Ramcové
dohody seznamen, a s jejim znénim souhlasi.

Tato Smlouva nabyva platnosti v den jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami
a ucinnosti dnem uvefejnéni v registru smluv. Smluvni strany berou na védomi, Ze tato
Smlouva bude uvefejnéna v registru smluv dle zakona ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich
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podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejfiovani téchto smluv a o registru smluv
(zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich pfedpisu. Dle dohody Smluvnich stran zajisti
odeslani Smlouvy spravci registru smluv Objednatel. Objednatel je opravnén pred
odeslanim Smlouvy spravci registru smluv ve Smlouvé zneditelnit informace, na néz se
nevztahuje uvefejhovaci povinnost podle zakona o registru smiuv.

4. Zmény a dopliiky této Smlouvy Ize provadét pouze pisemnymi a vzestupné &islovanymi
dodatky, pficemz kazda ze Smluvnich stran se zavazuje spravedlivé zvazit navrhy druhé
Smluvni strany.

5. Smluvni strany prohlasuji, Ze Smlouvu uzaviraji svobodné a vazné a Ze obsah Smlouvy
vyjadfuje jejich vali a na ddkaz toho Smlouvu podepisuiji.

V Praze dne V Praze dne

Za Objednatele: Za Poskytovatele:
Digitalné podepsal Ing.

I n g * TO m alg Tomas Rutrle

Datum: 2018.03.27
Rutrle 11:41:13 +02'00'
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