DOKITECH

Smlouva o zajisténi chodu vypocetni techniky s dostupnosti do

24 hodin

I. Smluvni strany

DOKI TECH s.r.o.
1C: 63676290

DIC: CZ63676290

se sidlem: Kratochvilova 2659. 413 01 Roudnice nad Labem

Spisova znacka C 40723 vedend u Krajského soudu v Usti nad Labem
jako zhotovitel

a

Zakladni umélecka skola, PFivozni 1036, Lovosice
Privozni 1036/9

410 02 Lovosice

IC: 62769707

jako objednatel

II. PREDMET SMLOUVY

2.1

2.2,

Smluvni strany uzaviraji smlouvu v souladu s Obchodnim zakonikem na zajiéténi softwarové a
hardwarové spravy serveru a prislusenstvi k serveru pracujicimu v pocitatové siti klient-server
a peer to peer. Server pracu1e pod operacnim systemem Microsoft. Déle na zajisténi
softwarove a hardwarové spravy stanic pracujicich pod operaénimi systémy Microsoft.
Objednatel se zavazuje rfadné hradit zhotoviteli sjednané platby za sluzby uvedené v ¢lanku V.,
pricemz podrobny rozpls squvenych sluzeb, jejich rozsah a vySe Uhrady za sluzby ]SOU
specifikovany v pfiloze ¢. 1, jezZ je nedilnou sou&asti této smlouvy.

III. PRAVA A POVINNOSTI ZHOTOVITELE

3.1,

a)
b)
<)
d)
e)

f)

g)

Zhotovitel se zavazuje:

dodrZovat cenové ujednani této smlouvy po celou dobu jeji platnosti, jestlize se G&astnici
nedohodnou jinak,

poskytovat objednateli po celou dobu trvani smluvniho vztahu porady a konzultace v oblasti
predmétu smlouvy,

neinstalovat na stroje uvedené vbodé 2.1. této smlouvy programy, které by nebyly
zakoupeny a licencovany na objednatele,

poskytovat objednateli sluzby souvisejici se zabezpecenim provozu vypocetni techniky
v celkovém rozsahu dle pfilohy €. 1 této smlouvy,

maximalné dbat na bezpecnost dat objednavatele

k pfisné micenlivosti o vSech skutecnostech, s kterymi prlsel do styku v souvislosti s vykonem
c¢innosti podle této smlouvy a kdodrzovanl Obecného nafizeni o ochrané osobnich (daijt
(GDPR) EU 2016/679,

Ze nezneuzije jakékoliv informace, které ziskal v souvislosti s &innosti podle této smlouvy, a to
ve prospéch treti osobé, a to ani po skonéeni trvani této smlouvy.

Kancelaf:
DOKI TECH s.r.0., \r%coch\/lh\m 2659, 413 01 Roudnice nad L: abem, GSM: +420 777 678 667
BANKOVNI wP"!J N’ R%MPHJI bank a.s. 2233553335/5500, IC: 63676290, DIC: CZ63676290



3.2

b)

<)
3.3,

344,

3.5.

DOKITECH

Zhotovitel je opravnén:
odstoupit od této smlouvy, jestlize zjisti, Ze ji objednatel hrubé porusil nebo Ze mu z jednani
objednatele vznika Skoda nebo hrozi vzniknout zna¢na Skoda; d@ivody odstoupeni jsou na jeho
strané dany vzdy,

pokud se objednatel ocitne v prodleni s Uhradou ceny za poskytované sluzby delS$im nez 30
dni od jeji splatnosti,

pokud prokaZe, Ze objednatel porusil obchodni tajemstvi poskytovatele pfi provozovani sluzeb
dle této smlouvy,

zhotovit predmét smlouvy ve spolupréaci s dalsimi subjekty,

Zhotovitel je opravnén provadét preventivni profylaktika témito techniky:

Véaclav Marek

Jan Snaur

Ivo Dryje

v budové na adrese Kralodvorska 1081/16 pravidelné v pfedem domluveném terminu.
Zhotovitel neruci za legdlnost jim nedodaného a neinstalovaného programového vybaveni
pocitacl uvedenych v bodé 2.1. této smlouvy.

Nepravidelné servisni prace pozadované objednatelem budou provadény na zakladé ozndmeni
ucinéného objednavatelem mezi 9:00 a 18:00 v pracovni dny od pondéli do patku. S vlastnim
reSenim ozndmenych softwarovych a hardwarovych problémé bude zapocato nejpozdéji do 24
hodin od nahlaseni, nebude-li vzdjemné dohodnuto mezi objednavatelem a zhotovitelem jiny
termin. S timto odliSnym terminem musi souhlasit obé zi¢astnéné strany.

IV. PRAVA A POVINNOSTI OBJEDNATELE

4.1,
a)

b)
<)

d)
e)

4.2.

a)

b)

Objednatel se zavazuje: 5

vyuzivat poskytované sluzby v souladu s pravnimi predpisy Ceské republiky, pfip. mezinarodnimi
smlouvami, které jsou na Uzemi statu zavazné,

hradit fadné a vcas platby za poskytované sluzby,

bez zbytecného odkladu upozorni poskytovatele pisemné, e-mailem na adresu info@dokitech.cz
nebo telefonicky na cislo +420 777 678 667 na vady poskytovanych sluzeb, které zhotovitel
odstrani bezplatné za podminky, Ze pfiina téchto vad je vyhradné na strané zhotovitele a
objednatel na vadu upozorni do 15 dnf poté, kdy se projevila,

poskytnout druhému Gcastnikovi potfebnou soucinnost pfi pInéni smlouvy

poskytnout zhotoviteli veSkeré smérnice upravujici provoz na prostfedcich vypodetni techniky
objednatele, jejichz znalost je nezbytnd pro zabezpeceni provozu vypoletni techniky.
Objednavatel se zavazuje, Ze nebude provadét bez védomi zhotovitele jakékoliv zasahy do
struktury a typologie pocitacové sité a rozmisténi stanic v ramci sité, zasahovat do hardware
jednotlivych pocitacli Ci jejich prislusenstvi. Objednavatel poskytne zhotoviteli maximalni
soucinnost pri feSeni vzniklych situaci.

pro kontakt se zhotovitelem jmenovat kontaktni osobu, ktera je povéfena predavat zhotoviteli
poZzadavky na sluzby poskytované vramci této smlouvy a kterd zajistuje evidenci
odpracovanych hodin dodavatele v rozsahu smlouvy vcetné jejich odsouhlaseni pro fakturaci.
Touto kontaktni osobou je jmenovana Ing. Ludmila Tesafikova, telefon: 416 535 535 e-mail:
ekonomka.zuslovosice@tiscali.cz.

Objednatel ma pravo na:

bezplatné odstranéni vad sluzeb, jejichz pri¢ina tkvi na strané zhotovitele nebo ve funkci &
povaze zafizeni, které zhotovitel objednatel nebo pronajal pro objednatele a jehoz
prostrednictvim mu poskytuje své sluzby,

vyuzivani veSkerych moznosti vyplyvajicich z poskytovanych sluZeb, jestlize to bylo mezi
castniky smluveno nebo vzhledem k povaze sluzeb se jedna o uzivani obvyklé.

Kancelat:
DOKI TECH s.r.o., Kratochvilova 2659, 413 01 Roudnice nad Labem, GSM: +420 777 678 667
BANKOVNI SPOJENI: Raiffeisenbank a.s. 2233553335/5500, IC: 63676290, DIC: CZ63676290



DOKITECH

V. CENA A ZzPUSOB UHRADY

5.1.

5:2;

5:3:

54,

5.5.

Za poskytované sluzby bude Uctovéna Castka 540,- K¢ za kazdou zapocatou hodinu prace.
Dopravné bude Uctovano Castkou 150,- KC pausalné za kazdy vyjezd. Ceny jsou uvedené bez
DPH.

Odpracované hodiny zhotovitele budou oboustranné evidovany zhotovitelem na zakladé jeho
pracovnich vykazd stvrzenych podpisem odpovédné osoby objednatele. Pracovni vykazy se
vypliuji dvojmo, jeden vytisk pro zhotovitele, druhy pro objednatele.

Cena servisni smlouvy nezahrnuje prace mimo sidlo a kancelafe firmy objednatele, prace
spojené s analyzou, programovanim a ladénim software na zakazku a prace spojené se
zachranou dat. Cena servisni smlouvy nezahrnuje naklady spojené s dodavkou spotfebniho
materialu, jako jsou napf. pasky, tonery, diskety, DVD média aj., ndhradnich dil& nebo nové
techniky. Tyto provedené prace nebo material budou uctovany samostatné.

Fakturace bude provadéna vzdy po skonceni prace, na zakladé rozsahu poskytnutych sluzeb,
se splatnosti 14 dni od data vystaveni. Pendle za zdrzeni platby cini 0,05% z celkové Castky za
kazdy den prodleni. Za rozhodné obdobi pro zaplaceni je povazovan datum pripsani financni
Castky na ucet zhotovitele.

Danové doklady (faktury) za poskytované sluzby budou vystavovany samostatné po kazdém
provedeném zasahu.

VI. ODSTOUPENI

6.1.

Odstoupeni od smlouvy musi byt pisemné a musi byt doruceno druhé strané. Vypovédni Ihiita
smlouvy je 2 mésice. Vypovédni |hlita zacind prvnim dnem nasledujiciho kalendarniho mésice
po doruceni vypovédi druhému UGcastnikovi. Obéma Ucastnikim zdstavaji zachovany vsechny
penézni naroky, jichz nabyli do odstoupeni od smlouvy. Odstoupeni se nedotyka narokd na
Uhradu smluvnich pokut, které z(stavaji opravnénému i po odstoupeni od smlouvy.

VII. ZAVERECNA USTANOVENI

7.1.

7.2.

7.3.

Pokud neni ve smlouvé vyslovné uvedeno jinak, fidi se smluvni strany pfislusSnymi
ustanovenimi Obchodniho zakoniku. Jakékoliv zmény ¢i doplnky je mozné provadét pouze
pisemné, a to se souhlasem obou smluvnich stran. Tato smlouva je vypracovana ve dvou
vyhotovenich, z nichz kazda ze smluvnich stran obdrZi po jednom.

Smlouva nabyva platnosti ode dne podpisu obéma smluvnimi stranami a Gcinnosti ode dne
podpisu protokolu o predani sluzby.

Smlouva se uzavird na dobu neurcitou s vypovédni Ihlitou 2 mésice. Vypovéd smlouvy nabyva
platnosti prvnim dnem nasledujiciho kalendarniho mésice po pisemném doruceni protistrané.

OBJEDNATEL: ZHOTOVITEL:

V Lovosicich dne 22.12.2017 V Roudnici nad Labem, 22.12.2017

/

g e
Sl s o~ - ’ *:f\)\
PODPIS OPRAVNENEHO ZASTUPCE " PODPIS OPRAV\ENEHO ZASTUPCE -
MGR. PETRA KACIANOVA | IVO DRYJE
info@dokitech.éf ,

Kancelaf:
DOKI TECH s.r.0., Kratochvilova 2659, 413 01 Roudnice nad Labem, GSM: +420 777 678 667
BANKOVNI SPOJENI: Raiffeisenbank a.s. 2233553335/5500, IC: 63676290, DIC: CZ63676290



