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. NiZe uvedené strany

Statutdrni mésto Brno

Ufad méstské ¢asti mésta Brna, Brno-Vinohrady
Velkopavlovicka 25, 628 00 Brao

zastoupena JUDr. Evou Golanovou, tajemnici

na strané jedné jako zadavatel

a

Centrum pro ochranu osobnich Gdaji s.r.o.

se sidlem Lidicka 710/57, 602 00 Brno

IC: 06242430

zapsana v obchodnim rejstifku vedeném u Krajského soudu v Brné, pod sp. zn. C 100932
zastoupena Mgr. Vladislavou Kfivovou, jednatelkou

na strané jedné jako auditor

uzaviraji ve smyslu ustanovenf § 1746 odst. 2 a nasl. zikona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik,
' v uginném znénf (dale jen , obansky zakonik”), tuto
smlouvu o provedeni implementace:

l.
Uvodni ujednani

1.1, Auditor je obchodni spoletnosti s pfedmétem podnikani v oblasti ochrany osobnich Gdajo a
zprostfedkovani dalsich sluZeb s touto oblasti souvisejicich, tj. zejména poradenskd a konzulta&ni
&innost, provadéni auditt, navrhovani fefeni a jeho impiementace. Auditor je odbornikem v oblasti
pravni a procesni a je zplsobily plnit pfedmét této smlouvy, tj. vykondvat kontroini &innost za
Gcelem zjisténi prévniho a procesniho stavu zadavatele, navrhovat feeni a provadét jejich
implementaci, a to ve v intencich Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, ze dne
27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich (dajd a o voiném
pohybu téchto Gdajl a o zrudeni smérnice 95/46/ES (dale jen , obecné nafizeni” nebo ,GDPR").

1.2, Zadavatel je méstskou Césti, pficemi zadavatel md zajem o kontrolu vlastniho fungovani, a
dodéni dokumentace specifikované nize, to ve za podminek stanovenych dale v této smlouve.

1.3.  Smluvni strany timto prohladuji, Ze v rdmci zdvazku z této smlouvy vii&i sobé vystupuji jako
podnikatelé, kdy Zadna ze stran se neciti byt vici druhé slabsf stranou a obé smiuvni strany mély
skute¢nou moZnost ovlivnit obsah smlouvy.

Centrum pro ochranu osobnich 0dajd s.r.o.
Brro, Lidickd 710/57, CZ-602 00, T +420 541 425 595, Info@coou.cz, www.ochranaosobnichudaju.cz

Pravni sluZby zajiStuje advokatni kanceldf VFH Vagiek a partnefi s.r.o.

2apsand v obchodnim rejstfikv vedeném u Krajského soudu v Brné v oddilu €, vioice 100932, : 06242430, Di¥: CZ06242430
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L.
PFedmét smlouvy v
Timto se auditor zavazuje provést nestranné audit zadavatele, vydat 0 tom vystupni zpravu, a
dodat dokumentaci specifikovanou niZe a zadavatel se zavazuje zaplatit mu odménu, to vie
v rozsahu a za podminek stanovenych touto smiouvou. -

Auditem se pro ulely této smlouvy rozumi zjisténi pravniho a procesniho stavu zadavatele
z pohledu ochrany osobnich udajl ve smyslu GDPR, kdy jednotlivé faze auditu je moiné rozdélit
takto:

a) Ziskani prvotniho pfehledu o rozsahu a intenzité zpracovavani osobnich ddajl
zadavatelem. Uréeni typologie osobnich tdajh.

b} Seznameni se s organizatnimi a technickymi opatfenimi zadavatele, tj. jak fakticky
dochézi ke zpracovéni osobnich Gdajd, jaké osoby maji pfistup a k jakym tdajim, jaké
softwary jsou pouZivany atp.

c} Audit vSech dokumenti relevantnich pro zpracovani osobnich Gdajd, tj. zejména
pracovnich smluv; dohod o pracich konanych mimo pracovni pomér; vnitinich
pfedpis{; smluv s partnery a dodavateli; dokument(, na jejichZ zakladé dochazi ke
zpracovani udaju klientdi zadavatele; revize stavajicich souhlasd se zpracovdvanim
osohnich udajl; revize smluvni dokumentace se zpracovateli osobnich Gdaji sbiranych
zadavatelem atp.; zmapovéni chybéjici dokumentace.

d} Revize internich smérnic zadavatele a faktického nastaveni procesll za ucelem jejich
pochopeni a identifikace veSkerych nedostatkl. Analyza procesu zpracovdvani dat,
evidence a ochrany pred zneuZitim internim, event. zneufitim tfetich stran, to vie v
intencich procesli z oblasti 1SMS, popisujicich Fizeni rizik a jejich analyzu, eskala&ni
procedury, napravna opatfeni, management Fizeni pfistupl, spravu dat, fizeni
incidentd.

Vystupni zpravou z auditu se pro tcely této smlouvy rozumi zadvére&né vyhodnoceni stavajiciho
stavu a systému zpracovavani osobnich (dajil zadavatele, a to jak z pravniho i procesniho pohledu,
které bude obsahovat i komplexni doporuéeni pro naslednou implementaci takovych opatfeni, jez
nasledné umoini zadavateli zpracovavat osobni tdaje v intencich a v souladu s GDPR.

Dokumentaci se pro ulely této smlouvy rozumi socuhrn dokumentl (déle jen ,dokumentace”)
vypracovanych auditorem na zdkladé skuteénosti a informacfi ziskanych od zadavatele pfi audity,
diky nimZ bude moci zadavatel implementovat doporueni uvedend ve vystupni zprévé z auditu.
Auditor se zavazuje dodat alespofi nasledujici dokumenty, rozdélené do téchto skupin:

. Vnitini pfedpisy a dokumentace
1. Bezpeénostni politika
Rizeni incident{
Rizeni rizik
Analyza rizik
Zprava o hodnoceni rizik
Nakladani s QU
Zaznam o porudeni zabezpeéeni OU
Hla$eni o poruseni OU pro UOOU
. Hlaseni o poruseni OU pro SOU
10. Zaznam o skoleni
Il. Zeméstnaneckd agenda
1. Informovani a souhlas pro zaméstnance
2. Vyiadani souhlasu od uchazele
3. Upozornéni pro G&astniky vybérového Fizeni
4, Prohla%en{ o povinnosti mi¢enlivosti
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fit. Specifické oblasti sbiréni dat
1. Podminky pouZivani internetovych strének
2. Souhlas se zpracovanim kontaktnich adajd
3. Vyuiivani souborld cookies _
4. Manual pouZivani kamerového systému -
5. Privacy policy
V. Formuléfe a Zddosti subjektd ddaji
Zadost o pfistup k informacim
Zadost o opravu & doplnéni
_ Zadost o vymaz
Zidost o omezeni zpracovani
Zadost o predéni
Namitka proti zpracovani .
Pfiloha k Zadostem subjektd Gdajl — zastupovani subjektu Gdajt
Odvolani souhlasu se zpracovavanim osobnich Gdajc - klient
Odvolani souhlasu se zpracovavanim osobnich ddaji — zamé&stnanec
V. Zpracovatelé {Konkrétni polet a typ dokument( dle zjiSténé situace, zejména viak:)
1. Vzor smiouvy o zpracovani (klient v pozici spravce)
2. Vzor smlouvy o zpracovani (klient v pozici spravce)
3. Vzorsmlouvy o zpracovani (klient v pozici zpracovatele)
VI. Kiientskd agenda {Konkrétni pocet a typ dokumenty dle zjisténé situace, zejména viak:)
1. Dokumentace pro klienty
VII. Ostatni (Konkrétni polet a typ dokumenti dle zji$téné situace, zejména viak:)
1. Dokumentace upravujici situace, kdy je zadavatel v pozici spravce
2. Dokumentace upravujici situace, kdy je zadavatel v pozici zpracovatele
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2.5.  Auditor se zavazuje vyhotovit viechny vyse uvedené dokumenty tzv. na kii¢ pro zadavatele.
Vysledna podoba dodané dokumentace bude tedy zohledfiovat veskerd specifika a charakteristiky
zadavatele, av3ak zadavatel bude muset s dokumentaci pracovat a uvést ji do praxe.

2.6.  Auditor je opravnén pinit pfedmét této smlouvy pomoci svych zaméstnanch v pracovnim &i
jiném obdobném vztahu, nebo spolupracujicich osob mimo pracovni vztahy.

2.7.  Auditor provede konkrétni audit na zakladé objedndvky zadavatele, a to v &ase uvedeném
vdané objedndvce. Smluvni strany se dohodly, Ze ¢as a misto auditu musi byt v objedndvce
uvedeny tak, aby timto nebylo ztifeno fadné provedeni auditu, pfitem2 vySe uvedené je
pfedmétem pfedchozi vzajemné dohody. Zejména je zadavatel povinen uréit &as auditu tak, aby
nasledoval nejméné 3 pracovni dny po dorugeni cbjednévky auditorovi. Objednavkou se pro tcely
této smlouvy rozumi pisemnd objednavka doru€end auditorovi, a to bud v listinné podobé na
adresu sidla auditora, anebo v elektronické podobé na adresu skarka@coou.cz. .

L

2.8. Mistem auditu bude sidlo zadavatele.

2.9.  Smluvni strany se dohodly, Ze implementace a vypracovani dokumentt bude provedeno
v obdobi mezi 1. 3. - 11. 5. 2018, kdy smluvni strany oéekaévaji, Ze probéhne v souladu s oficidlni
nabidkou auditora (déle jen ,nabidka”), ze dne 16. 2. 2018 tvofici pFifohu &. 1 této smlouvy.

2.10. Zadavatel se zavazuje poskytnout auditorovi nezbytnou souéinnost pfi préaci na dokumentaci,
zejména umoZnit spolupraci odpovédnych osob z jeho provozu, které budou moci auditorovi
poskytnout UpIné a relevantni informace, potfebné pro provedeni dokumentace.




1l.
Odména
4 Zadavatel uhradi auditorovi za provedeny audit a tvorbu vystupni zprévy z auditu dohodnutou
/ odménu ve vysi 74.000,- K&, a za dodéni dokumentace dohodnutou odménu ve vy3i 104.250,-KE,
celkem tedy 178.250,- K&, emu? odpovida odhadovany celkovy potet cca 83 hodin, tak jak je
uvedenc v nabidce. - '

3.2.  Smluvni strany déle berou na védomi a souhlasi s tim, Ze vy3e uvedend &istka nemusi byt
findini, nebot je moZné, %e na zakladé uskuteZnéného auditu u zadavatele miZe vyvstat skuteénost
ospravedlfujici zejména tvorbu dodatecnych dokumentd, pfipadné provedeni jiné potrebné
tinnosti nad rdmec uvedeny v &l. | této smlouvy {dale jen ,viceprace”).

'3.3. Vyvstane-li dle jedné smiluvni strany potfeba provést viceprice, bezodkladné pisemné
informuje o této skuteénosti druhou stranu. Dojdou-li nasledn& smiuvni strany ke shodég, Je
viceprace auditor pro zadavatele provede, souhlasi zadavate! s cenou ve vysi 2.500,- K& za ka’dou
clovékohodinu téchto vicepraci. Kone&nou specifikaci a €asovy odhad vicepraci si smluvni strany
vidy potvrdi pisemné.

3.4.  Auditorovi nepfislu$i nahrada naklad(, které pfi pinéni povinnosti vyplyvajicich pro néj z této
smlouvy tcelné vynalozil.

3.5.  Vekeré shora uvedené &4stky se rozumi bez dané z pfidané hodnoty, je? bude Gétovana dle
platnych pravnich pfedpisd.

3.6. Odména je splatnd na zdklade vyugtovani, vystaveného auditorem a Fidné doruieného
zadavateli. Vyuctovdni musi obsahovat vetkeré nalefitosti pofadované zdkonem. Odména je pak
splatnd ve lh(té a zpGsobem uvedenymive vyuctovani. Splatnost pfitom nebude kratsi, ne# 14 dni;
od vystaveni vyli¢tovani, nedohodnou-lj se strany jinak. )

3.7.  Vpfipadé prodleni s dhradou jakékoliv Castky dle tohoto &lanku zaplati zadavatel auditorovi
smiuvni pokutu ve vyEi 0,05 % dluzné Eastky za kaZdy den prodleni.

V.
Prava a povinnosti stran

4.1, ’Auditor provede audit nezdvisle, s odbornou pé&i a v rozsahu a zpisobem obvyklym pfi
obdobnych auditech. Zji§tény stav popile ve vystupni zpravé z auditu, kterou zadavateli dodé
nejpozdéji do 30 dnl od posledniho dne provedeného auditu.

4.2.  Dokumentaci dle ¢lanku II. této smlouvy se auditor zavazuje dodat do 45 dnil od odevzdanij
vystupni zprdvy z auditu. Zadavateli svédei opravnéni do 2 mésicd od doruteni dokumentace
poZadovat po auditorovi provedeni oprav i Gprav jednotlivych dokument(i dokumentace. Auditor
je povinen tyto opravy a Upravy provést bezodkladné po jejich vymezen.

4.3.  Dojde-li k rozhodnuti o proveden{ vicepraci ve smyslu &. lil. této smlouvy, svéd& auditorovi
pravo pfizplsobit vy$e uvedena data doddni, a to viak vidy pouze po ptedchozim néle¥itém
informovani zadavatele.

4.4.  Zadavatel poskytne auditorovi souginnost nutnou k provedeni auditu, zejména mu umoini
potfebny pffstup k pfedmétu auditu a ddle nerudeny vykon auditu. V p¥ipadé porugeni této
povinnosti zadavatele neni auditor v prodleni se spInénim svych povinnosti a ma pravo Zadat po
zadavateli Ghradu vzniklych vicendklad .
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6.1.

i Zadavatel je povinen upozornit auditora na vSechny skutefnosti a poskytnout veskerou’
dokumentacn je? jsou rozhodné pro plnéni pfedmétu této smlouvy, zejména provedeni Fadného a
komplexniho auditu. V p¥ipadé porudeni této povinnosti zadavatele neni auditor v prodleni se
spinénim svych povinnosti a md pravo po zadavateli Zddat Ghradu vzniklych vicendkladd.

Zadavate! je ddle povinen poskytnou nezbytnou souéinnost auditorovi rovnéz pfi tvorbé
dokumentace auditorem, zejména v podobé poskytevan{ dodatecnych informaci, dokumentu a
podkladd. .

V.
Mlcenlivost
Smluvni strany povazuji veskeré informace, které si vzéjemné poskytly pfi jednéni o uzavfeni
této smlouvy, jakoZ i informace, které se v souvislosti s realizacf prav a povinnosti podle této
smiouvy v budoucnu dozvédi, za ddvérné.

Strany se zavazuji, Ze 34dna z nich poskytnuté divérné informace neprozradi tfeti osobé, ani
je nepoutije v rozporu s jejich Ucelem pro své potieby.

Smluvni strany jsou povinny zajistit dodriovani viech povinnosti vyplyvajicich z tohoto Clanku
smlouvy rovné? ze strany svych pracovnikd, kterymi se pro Gcely tohoto &lanku smlouvy rozumi
jak zaméstnanci v pracovnim & jiném obdobném vztahu, tak i spolupracujici osoby mimo pracovni
vztah.

Viechny poznatky, zkuenosti a dovednosti, jakoZ i zadanf, osnovy a koncepty tvird,
hospodaiské & jiné &innosti, vietné objevl, ndmétd nebo ndpadl, metod, vzorcl, systémd,
principti, postupl Feeni (algoritma), jakoZ i jejich navrhli nebo Césti, bez ohledu na podobu
vnimatelného vyjadfeni a nehledg na to, jsou-li obsahem obchodniho tajemstvi nebo divérné
informace {dale jen ,know-how"}, které byly nékterou ze smluvnich stran druhé smiuvni strané
sd&leny & jinak zpFistupnény v souvislosti s jednanim o uzavieni této smlouvy nebo v souvislosti s
realizaci prav a povinnosti podle této smlouvy, zistavaji majetkem té smluvni strany, od niz
pochézi. Know-how moZe byt druhou smluvni stranou pouZito jen v nezbytném rozsahu, v
souvislost] s touto smlouvou a v souladu s jejim GZelem.

Za porugeni mlgenlivosti se nerozumi pfipady, kdy dojde k pfedani Ci zpfistupnéni ddvérnych
informaci orgdn{im statni moci na zdkladé zdkona. O kaidém takovém zpfistupnéni je viak
dotéend smiuvni strana povinna bez zbytetného odkladu druhou smluvni stranu.

Pro piipad poruseni povinnosti stanovenych v tomto ¢ldnku sjednavaji smluvni strany smluvni
pokutu ve vy§i 200.000,- K& za kaZdy pFipad poruSeni mifenlivosti. Tim neni dotceno pravo na
nahradu Skody. i

Vi.
Qdpovédnost

Smluvn{ strany shodné& prohlaiuji, Ze plnénim a splnénim povinnosti vyplyvajicich z této
smlouvy nepfebird auditor odpovédnost za nedodrieni povinnosti zadavatele pro né€j z GDPR
vyplyvajicich, a to at uZ z pozice sprdvce anebo zpracovatele. Auditor rovnéZ nepfebfrd
odpovédnost zadavatele za pfipadné nasledky zplsobené vadnou, nedbalostni &i jinak
nedostateénou implementaci navrhovanych opatfeni a nedodréovani doporudeni auditora ve
vztahu k ochrané osobnich tdaj.



"" Pro vylou€eni vSech pochybnosti tak smiuvni strany rovnés vyslovné prohladuji, Ze provetenim
_ audatu dodénim vystupni zprdvy z auditu a dokumentace zadavateli auditorem, se z auditora
. nestava zpracovate! zadavatele ve smysfu GDPR.

cinnosti, a ve vztahu k dokumentaci, jako?to dodanému dilu, v souladu s pravnimi pFedpisy.

VI
Ukonteni zdvazku a ostatni ujedndni .
7.1, Zavazek ztéto smiouvy lze ukoncit pisemnou dohodou smiuvnich stran nebo odstoupenim
v souladu s pravnimi pfedpisy.

7.2. Vedle smluvnich pokut ma auditor pravo na nahradu Gjmy vzniklé z porugeni povinnosti, ke
kterému se smluvni pokuta vztahuje. Zadavatel méZe na auditorovi 4dat thradu toliko ujmy na
jméni, zplsobenou mu Gmyslné nebo z hrubé nedbalosti auditorem.

7.3.  Auditor je opravnén veskeré své pohleddvky za zadavatelem, vietné pohledavek vyplyvajicich
z jinych smluvnich vztah(l se zadavatelem, jednostranné zapo¢itdvat na své dluhy vici zadavateli.

7.4.  Zadavatel timto v(¢i auditorovi pfebird nebezpeéi zmény okolnosti. Zadavatel nenf opravnén
domahat se po auditorovi a/nebo soudné& obnoveni jednani o této smlouvé z davodu podstatné
zmény okolnosti zakladajici hruby nepomér v prévech a povinnostech smluvnich stran.

LR
Zavérecna ujednani
8.1.Tato smlouva nabyva Ucinnosti dnem jejiho podpisu obéma stranami.

8.2. PoZadavek pisemnosti dle této smlouvy je spInén i v pfipadé poutit! emailu. ‘

8.3.Za Ocelem urychleni komunikace mezi smluvnimi stranami si ka%da ze stran ustanovila jednu
kontaktni osobu, pfes které bude vyluéné probihat komunikace v souvislosti s plnénim této
smiouvy.
a. Zazadavatele JUDr. Eva Goldfiova, tel. 602319312 email: golanova@vinohrady.brno.cz
b. Zaauditora p. Adam Skarka, tel. 736416005, email: skarka@coou.cz
8.4.Zavazek z této smlouvy Ize ménit pouze pisemné, a to vzestupné Cislovanymi dodatky v listinné
podobé.

8.5.Strany si sjednaly, Ze odpovéd' na nabidku s dodatkem nebo odchylkou ve smyslu § 1740 gdst. 3
ob&anskéhe zékoniku se vidy povaZuje za protindvrh.

8.6.Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nich? kaZdy ma platnost origindlu a kaZd4 ze
smluvnich stran obdrZi po jednom. Vegkeré pfilohy tvofi nedilnou soudast této smiouvy.

8.7. Pnpadna neplatnost nékterého ujedndni této smlouvy nemé vliv na platnost ostatnich ustanoveni.
Ugastnici smlouvy se v tomto pripadé zavazuji poskytnout si vzajemnou soufinnost k uzavieni
dodatku ke smlouvé, kde bude neplatnd ¢ast smlouvy nahrazena novym ujednanim, a to ve Ih{ité
do jednoho mésice poté, co tato potfeba vyvstane.

8.8.5mluvni strany prohlasuji, Ze si smlouvu pfegetly, ¥e ji porozumély a Ze si jsou védomy veskerych
povinnosti vyplyvajicich z danovych a pravnich pfedpist, které z této smlouvy vyplyvaji, pficems s
nf bez dal$iho souhlasi.

'6.3.  Zadavateli svédé&i prévo zvadného pinéni ve vztahu k provedeni auditu, jako?to kontrolni
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¢. 1 — Nabidka

VBrné dne 13. 3. 2018

Mgr. Viadislava Kfivovd, jednatelka
Vinohrady

JUDr. Eva Goldfiova, tajemnice




Zkratka projektu] UMC Brno Vinohrady

Nézev spoletnosti] Ufad méstské casti Brng Vinohrady
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Oblast podnikani] statn( sprava

Centrum pro achranu osobnich Udajl s.r.o.,

Iméno zpracovatele a adresa Lidické 710/57, Vevefi, 602 00 Brno

o €00U Projektovy manazer Adam Skarka datum | 16.2.2018

Schvilil Mgr. Viadislava Kfivova datum 16.2.2018
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Centrum pro ochranu osobnich ddajt: s.r.o.




/ce a naklady

Analyza soufasneho staves spofednost, je kliovou ¢innosti k dosazent Gspéiné implementace nafizeni EK v souvislosti se zavadénim

4iNAPOVAL situact po pravnd a procesni strance, jeitoz

ZAKEADN] INTERVIEW - DOPLNEN] CHECKLISTU

AUDIT NA MISTE/POBOECE

AUDIT PRAVNI DOKUMENTACE

AUDIT PROCESNICH POSTUPL

ALUDIT IT TECHNOLOGIF

Ndzev projektu: Uiad méstske &sti Brnp Vinohrady Komplexni Fefenl GOPR

Vypracoval At Skarka

Popis aktivit

UMC Brno Vinohrady

kontroini orgar bude zkoumat nejen stav. alef vytvorend opatieni a postupy, kel

SO e
2lskénl preotniho pFehiedu o rozsahu a Intenzits pdcovavan osobich taaje
kliertem. Urient typologie udajl,

Pocet
jednatek

Jednotha

Naklady

1000 K&

na jednatku

Cetkové niklady

POStupY & principd GDPR. fe nutne
re simplemantaci GOPR souvisi,

2000 K2

Sezndment se s arganizafnimi a technickimi apatfenimi klienta, stejné jako 5
prévaiml podkisdy nékterych ppstupt: « 1. Jak fakticky dochdzf ke zprasovdn!
\dajby, jaké osoby majt PHstug k jakym udajiim, faké softwary Jsou pouilviny atp.

24

hedlna

1 500KE

36000 KE

Audit viech dokumentd relevantrich pro zpracovdng osabnich ddajd, 4, zejména
pracovnlch smluy; dohod o pracich konanych mima pracovni pomés; vnitfnich
phedpisd; smiuv s partrery; dokumentd, na jejichi x&klagé dachazl ke zpracovéni
Udafli zékaznikl] klienta; revize sts jicich hi brick
udajl; smluvnf dok., aca 58 Tpr: it osobnich tdaji shiranjch kientem
atp, Zmapovani chybéjicl dokumentace.

U s@ zpracc s

hodina

3900 ke

12 000 K

Audft viech procest; reievantnich v souvislostl se zpracovanim osobnlch (idajd,
zejména tEch, které popisufi 2pisob jak data Zpracovdvat, evidovat a chrajt pred
zneuitlm internim, event. zneuditim tfetich stran. v podstatd jde o Procesy z
oblasti 1SMS, které Popisujf izeni rizik a jejich analyzu, eskata&nf procedury,
népravni opatiani, management fizenf pfistupl, sprévy dat, ifzenl incidents,

hedina

1

1 500 K

6000 K&

Audit IT systém & infrastuktury, ve kterych se Ipracovivaji csobni idale
elektranicky. Predmétem auditu neni hodnacent vhodnosti powzityich technclogj,
Podrobné nacendni auditu 1T infrastruktury vE. hodnocenl vhodnosti pouitich
technologii, zabezpeteni datowyjich toku, atp, provede partnerckd spoledhost Caiyx,

VYPRACOVANT AUDITOVE ZPRAVY

ZdvEredné whod i stdvajiciho systému P i osobnich dajd, a to jek
z pravniho a procesniha pohledy Ive vzdjemné souvislosti), U ksfdého nakis H
csobnimf tdaji ja identifikovén souéasny stav a jsho pFipadné resrovnalosy se
stavem poladovanym, ¥ pHpad® nesravnalosti u J& také spectikovdng, jakd
opatrenl lze afiimout & tormu, aby teto zpracovén! problhalo nadsle v soulady s
Prévni Upravou. Zvoleni vhodnych opatFeni ja ddle také kenzultovdne s kiisntemn,

Samotna implementacs se da rozddlit do 3 zaktadnich

hedina

i

1500 K&

[}

fazL. Prawni, procesni a skolia, Prava implementdewe osetn sIVUVIIL vziahy tak, aby

hodina

3000 K

18 000 K2

naplpdvaly pravidla a zakeand

vpatient, procesni opatieni pak pepisuji, jak By mélo probihat bezpecéné zpracovani dat. Soutasti implementace Isou procesy 3 postupy 2 oblasti I5MS ev. [$0 27000, tj.

aracovani smérnic a dals procesni dokunirentace dle doeporuceni B a narodnich aytori

Lamestnance - af uz vedoudi, i ty, k

DOKUMENTACE A POSTUPY PRO ZAMESTNANCE

DOKUMENTACE A POSTUPY PRO KLIENTY

teii atckoliv podili na zpr vaii asebnich g

R U REELE L PRy P -

i

Zdkladni postupy pro nakisdani s pracovnépravnl dokumentaci 2 pohledy
dedriovin zésac ochrany nsabnich tdaits # upozarmanim e nejtastiEl chyby
{urdeny priméms pro personalisty), Revize stivajleich dokumentd a dopinénj
¢hybijicich, a to zejména souhlasy zaméstnanel vhovuiicich paadavkirm GDPR
avnitfnfch pfedpist {stévajicich, neba plipravovanych). Obsahove pak budoy v
rAmel této E4sti Fefeny problémové oblasti detekované v mei vstupnihe audity,
pHEemi st é je nutné u zameést
dochdzkové agendy, sledovani pohybu osch a vozidel {prostfadnictvim giph & G
fokdter), uvddani jmen a pFimeni, e-mailovych adres a fotografil na
internatovych/intranatowich strdniceh, socidlnich sitich, Propagatnich
materidlech apod., vedeni riznyeh seznami a pfehladd obsahujlcich osobn) Gdaje
zaméstnancd {soukromé mobilni Zsla, bodovs kodnoceni, vellkosti obledenlv
pFipadé jednotnéhe pracoviiho odévu, sbér Infarmaci ¢ rodin nych piisiugnicich
atd.)

Splndnl zdktadni informagni povinnostl, revize souhlast se Ipracovdnim osabnich
ddajl, etdzka pfedévani udajth o kiientech tfetim osobim, Feden! moinosti ulojeni
dat klientl, fe3eni moknosti vyusiti osobnich Octajls zdkaznikd k zasllgnf sdilens & k
Pfipadrim marketingowjm strategiim, informovaay souhlas, postupy # formulste
 plnénl prav sulsjektd Vidaji, instrukee Pro reslizact prdv subjektd LETH

- Ve se zamérenin na ochrany osobnich Gdaju, Pova
AU, L0 soudast je valitelna it 2akladi

enie za klicové také proskolit
tlohady.

(5 o S TR IR -

Revize sys?ﬁ;zrt;;l:c;v-ivajicich—o-sohnr ﬁd;;‘: p_artnarb - napE. othzka psf?ebnosti

RESEN! PRO KLIENTA COBY SPRAVCE

evidence jsjich soukramyeh {emailowych) adres, otdzka pleddvint si osobnich
Udatd kiient mezi Spriveem a partnery, ravize smivnich vztahl upravyjlcich
atdzky, kdo a jak uchovivd zpracovdvané Gdaje zékaznikir. Redeny jsou také

dodavatelské vatahy, _

Tvorba/Gprava dokumentace a Procest upravujfeich vatat spréved - rpracovatel
{zamé&Feni na ochrany sprdvea), Reaguje na situace, kdy klient dané psabni idaje
epraviu vlastnt a aktivid ja viastni Zinnostl ziskal, Tykd se jojich tabepedeni a

pohybu, Reaguje také na spécifickd situsce objevené v rimei audftu,

»
véncvat zvlistn} pozormost fefen! 45 hodina 3 000 K& 13500 ki
55 hedina 3000 k: 16 500 KE
2 hedina | 3000 K:I, 6000Kz
|
4,5 hedina 3 000 K& 13 500 K&




Tvorba/iprava dokumentsce 4 procesd) upravujfeich vatah sprdvee - zpracovatel
{zaméieni na ochrany zpracovatele}. Reagule na situsce, kdy kilent dané osobni
tidaje 2fskal od dal¥i k dal¥ich subjektl za Gtefern provedeni diféich £innostl. Tika . 28
s& Jejich zabezpecani 2 pohybu, Reaguje také na specifickd situace chievensg v
témcl auditu. 4

7500 K

Definuje, upravuje a popisuje $ystém sprévy databdzl 2 informagalch systémi
vedenych Kientem a 2plisob oznacovani kenfigurataich polofek, jai sou soudsst]
paskytovanych sfujeb, Cllem ie vymezen! kompetenci konkrétnich funkel 2 roll, 25
stateveni postupl Ginnosti a definovani kiikovyeh mechanismd, Definuje také
rale, pfistupy a absah dat nachazeffcich se \'rjednntllvs’vch informaénich systémech,

INCIDENT A PROBLEM MANAGEMENT

hodina

3750 K2

Definuje rozsah Ernostl zahmutych do pojmdl Fizent incidentts a fizent problémi
{ve specifickjeh podminkdch kitenta a stancvule hlavni zdsady pfijefich 2visdéniv
Isoutadu s pofadavky aktuglnf vergl narmy &SN J50/IEC 20000-1.
i.fehu cllem j& vymezeni kompetanci konkrétnich funke! a rall, stanoven; postupd
!Einnosﬁ a definovin] klidowch pracest Pt fizeni vanikiych incident( vEstna

|analyzavint jejich pfiin za JZslem efektivnihe pradchdzen! a eliminace,
I
1

POLITIKA BEZPECNOSTI INFORMAC]

H
—_—

hodina 1 500 k&

6000 KE

— —

i
faezpec!nost infarmaci je ehdpsna Jako stablin! stav prostfeds klienta, ve itarém e
sSousavym uplatiicvdnim souboru opatien! trvale zachovivina Fzend Groved
|dlvErnast], integrity, autenticity a dastuprost] s@anovenych {chrinénjch)
[informact & daldich informaghich aktiy,

'

hodins 1500 k¢

Implementace soubory popisujictho seznam aktlv a jejich Groved oprdvnéni s
ohledem na ochranu osabnich dat,

SKOLEN( - MARAGEMENT

hedina 1500 K&

Jednodenns $koleni vedousich rracovnikil za GSelam nastinén! price v souiadu &
GDPR a za (iZelem objasnéni 2mén, kters implementace havé takumentace
prinasl, Soudssti tkoleni bude take konkrétnl doporudeni Wkajic! se hezbythych
opatfen], kterd je tieba zavést, |dedins pro katdou ze spoleinost avigf,

INTERAKTIVI! SKDLEN] - ZAMESTNANG

Skoleni | 6000 Kz

ox

E-fearningovy kurz rakonéany certifiktarm, vhodny pro zaméstnance, ktef pracuji
5 osobnimi Gdaji, Maine dopinit v pfipads 2é]mu, shou k prokdzsni spindhi
povinnosti proBkolit zamdistnance, Lze piipravit na miry. Spubténi v kvitnu 2018, fi1]
Zde je mofné take Zaméstnance prodkolit na Riistd, nechivime tedy tute sekel
oteviencu a bude se Fagis piedevilm dle Prni klianta,

Zkoten| SO0 KE

oKE

KONZULTAZNI HODINA PRAVNICH SLUZER

ZivBretns 2préva Popisujici viachra pijatd ndpravng opatieni dle piedchozich
badi a pfedeviim navrhovans opatfen| dle 2prdvy z aydizu. Popisuje konkrémj
PHaté opatfenl a Uspainost jefich deni. Zévlrefnd zpréva chizhuje také
ZPrAcavanou anaiyzu rivik die stavu po implemetacl, Sloutt k prokdzdni zaveden|
népraynych cpatfenfa k Prokizin taho, fe kaidé Jednotlivé zpracovini jo nyniv
souladu se stavajict privnl dpravou.

75

KONZULYALN] HODINA PROCESNICH A IT 51U3ER

hedina

hedina

hedina '! 3000 Ke

RESENI BEZPECNOSTNICH INCIDENTY

CESTOVNE

hodina 3000 ;

B

22 500 K&



