Smlouva o poskytovani datovych sluzeb

Informaéniho systému DOMECEK

uzaviena podle ust. § 2586 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik (dale jen ,obZansky
zakonik")

Mezi poskytovatelem:

Michal Holy

ReSovska 567/28, Praha 8, 181 00
IC: 71641505

(déle jen "POSKYTOVATEL")

a uzivatelem softwarového produktu:

DUm déti a mladeze, Praha - Horni PoCernice, Ratiboficka 1899
Ratiboficka 1899/32, Praha 9, 193 00

IC: 70966681

zastoupena Zdenkou Horvathovou, feditelkou

(dale jen "UZIVATEL")

1. Pfedmét smlouvy

1.1 Uzavienim této smlouvy se poskytovatel zavazuje, Ze bude uzivateli poskytovat technické datové
sluzby (déle jen ,sluzby") podrobné popsané a definované v €l. 2 této smlouvy a uZzivatel se zavazuije,
Ze zaplati poskytovateli odménu podrobné definovanou v ¢l. 4 této smlouvy.

2. Rozsah poskytovanych sluzeb

2.1 Definice poskytované sluzby

Spréva databézi a provoz hostingovych sluzeb informa¢niho systému DOMECEK na technickych
prostfedcich poskytovatele.

2.2 Technickéa specifikace sluzby:

Provoz a sprava databazi Informaéniho systému DOMECEK

Zabezpe&eny pfistup aplikaci Informac¢niho systému DOMECEK k serveru a databazim
Hostingové sluzby pro provoz webovych aplikaci Informaéniho systému DOMECEK
Sprava bezpecénostnich SSL certifikatd

ZabezpecCeni databazi v rdmci poskytované sluzby proti neopravnénému zneuziti
Zalohovani dat kazdych 24 hodin s tydenni rotaci

2.3 Poskytovatel se déle zavazuje bezlplatné poskytovat technickou podporu prostfednictvim
elektronické posty.

2.4 Poskytovatel garantuje v rdmci jednoho mésice 99.5% dostupnost sluzby. Do tohoto ¢asu se
nezapoditavaji planovana odstavky serverd, ohladené minimalné 24 hodin predem.

3. Doba trvani smlouvy



3.1 Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

3.2 Tuto smlouvu Ize ukoncit pisemnou dohodou smluvnich stran nebo ve dvoumésicni vypovédni
ihuté, ktera zaCina bézet vzdy k 1. dni nasledujiciho kalendarniho mésice, kdy byla vypovéd dorucena
druhé smluvni strané.

3 3 Uzivatel mlize od této smlouvy odstoupit, pokud poskytovatel nepini své povinnosti z této smlouvy
stanovené v ¢l. 2 této smlouvy fadné a véas. Poskytovatel mlize od této smlouvy odstoupit, pokud
uzivatel ani v nahradni Ih(it& nezaplati odménu dle ¢l. 4 této smlouvy Odstoupeni nabyva Gginnosti
dnem nésledujicim po dni prokazatelného doruceni jeho pisemného vyhotoveni druhé smluvni strané.

4. Cena a platebni podminky

4.1 Poplatek za aktivaci sluzby €ini 0,- KC.

4.2 Za poskytnuti sluzeb dle ¢l. 2 zaplati uzivatel poskytovateli jednou ro¢né, na zakladé faktury
vystavené poskytovatelem, pausalni ¢astku podle aktualniho ceniku poskytovatele. Poskytovatel neni
ke dni podpisu smlouvy platcem DPH.

4.3 Poskytovatel se zavazuje platbu identifikovat variabilnim symbolem, uvedenym na faktufe. V
pfipadé, Ze na faktufe neni variabilni symbol pfimo uveden, bude k identifikaci platby jako variabilni
symbol pouzito Cislo faktury.

4.4 Poskytnuté sluzby vyuctuje poskytovatel uzivateli fakturou v elektronické formé ve formatu PDF.
Splatnost faktury je dohodou smluvnich stran stanovena na 7 dnil ode dne jejiho prokazatelného
doruceni uzivateli Zaplacenim se pro UcCely této smlouvy rozumi odepsani pfislusné castky z Uctu
uzivatele

4.5 Faktura musi obsahovat veSkeré nalezitosti Ucetniho dokladu podle zadkona €. 563/1991 Sb.,

0 Gdetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpist, a dafiového dokladu podle a zakona &. 235/2004 Sb,,

o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdg&jSich predpisll. UZivatel si vyhrazuje pravo pred uplynutim
Ih(ity splatnosti vratit fakturu, pokud neobsahuje poZadované nalezZitosti nebo obsahuje nespravné
cenové Udaje. Opravnénym vracenim faktury pfestava bézet plvodni Ihlita splatnosti. Opravena nebo

pfepracovand faktura bude opatfena novou Ihitou splatnosti.

4.6 Poplatky za sluzby, které nejsou uvedené v &l. 2, nebo sluzby nad ramec limitd uvedenych v ¢l. 2,
budou uctovany podle aktualniho ceniku poskytovatele.

5. Zavérecna ustanoveni

5.1 Smlouva je platna a uc¢inna ode dne jejiho podpisu obéma stranami.

5.2 Nedilnou soucasti této smlouvy jsou "VSeobecné podminky poskytovani datovych sluzeb
informac¢niho systému DOMECEK", které upravuji touto smlouvou nefeSené vztahy mezi
poskytovatelem a uZivatelem. UZivatel vyslovné prohlasuje, Ze se témito podminkami seznamil a
zavazuje se je dodrzovat, cozZ stvrzuje nize svym podpisem.

5.3 Tuto smlouvu je mozno zmeénit jediné pisemnou formou, pfi ¢emZ podpisy smluvnich stran musi
byt na kazdé listiné.

5.4 Tato smlouva je vyhotovena ve dvou vytiscich a kazda strana obdrzi po jednom vytisku s platnosti
originalu.

5.5 Tato smlouva vyjadfuje svobodnou, pravou a vaznym zpUsobem projevenou Vili smluvnich stran,
coz smluvni strany stvrzuji svymi vlastnoru¢nimi podpisy na této listiné



5.6. Pravni vztah, ktery z této smlouvy vznikl, se v €astech smluvné neupravenych Fidi obcanskym
zakonikem.

V Praze dne 20.03. 2018

Poskytovatel: Za uzivatele;

Michal Holy Zdenka Horvathova



