KONICA MINOLTA

|. ODBERATEL

Statutarni mésto Karvina

Sidlo: Frystatska 72/1, 73324 Karvina Frystat
DICNC: €Z00297534 / 00297534

Korespondenéni adresa: FryStatska 72/1, 73324, Karvina Frystat

primatorem

Odpovédna osoba:
edouci Odboru organizaéniho,

k podpisu opravnéna
na zakladé povéfeni ze dne 2.1.2018

Kontaktni osoba:
Email
Tel: +

SMLOUVA O NAJMU A POSKYTOVANI SLUZEB
Cislo smlouvy: 14238318, &islo zakaznika: 420318

Il. DODAVATEL
Konica Minolta Business Solutions Czech, spol. s r.o.

Sidlo: Zarogicka 13, 62800 Brno

DIC/IC: €Z00176150 / 00176150
Zapsano v obchodnim rejstiiku vedenym Krajskym soudem v Brné oddil

C, viozka 21999

Odpovédna osoba: | obchodni feditel oblasti

Kontaktni osoba:
Email:
Tel: +

lil. PREDMET SMLOUVY

Touto smlouvou dodavatel a odbératel sjednava najem a poskytovani sluzeb v rozsahu a za podminek stanovenych ve smlouve.

a) Podminky
Daoba trvani smlouvy: na dobu neuréitou
Strankova sluzba

Frekvence plateb: Mésiéné (fakturace)

Zlictovaci obdobi: Ctvrtletné (fakturace)

Dohodnuty minimalni poget kopii / tiski / skeni Cena za kopii / tisk / sken : Papir:
formatu A4 dle zvoleného mésiéniho pausalu: v pausélu nad pauddl typ e C T poget stran A3
Cemobilé kopie / tisky 0 stran 0,37 K& KM Standard P3 5000 0
Barevné kopie / tisky 0 stran 1,37 K KM Standard P3

b) Konfigurace zafizeni

Nézev bizhub C3351
Zakladni

33 bar. / €b. str/min (A4), tisk PS/PCL, oboustranny podavac dokumentd (50 listd), 1 kazeta (550 listd), Ethernet, Duplex, bocni podavaé (100 listd), 250

Objednaci éislo: ~ A92F021

vybaveni GB HDD, 2 GB pamét, véetné tonerd (K 13.000 stran, CMY 12.000 stran) a fotovalc.
Pfislusenstvi:
Cislo zbozi Oznadeni Mnozstvi
9967002962 SQ5 Lic. s Emb,SUITE, 1zaf.(10+),1rok podp.-BEU 1
9967001930 USB CRv2 MultiReader HF 1
- LUSB techa karet

c) Specifikace sluzeb

Smiuvni strany se dohodly, Ze dodavatel bude poskytovat servisni sluzby a dodavky spotfebniho materialu pro tiskové zafizeni uvedené v odst. lIl. Pfedmét smlouvy b)

Konfigurace zafizeni.

Zakladni doba reakce je 16 hodin a to v pracovnich dnech od 8:00-16:00 hod. Pokud je smluvné sjednana jina doba reakce, fidi se doba reakce dle tohoto individuéiniho
ujednani, které je nedilnou soucasti této smlouvy. V pfipadé, Ze je soucasti dodavky SW redeni, plati pro servisni sluzby SW fe$eni smiuvni podminky uvedene v

samostatne priloze této smlouvy.

Objednané sluzby jednorazové:

Cislo sluzby Nézev Mnozstvi Cena celkem
#SE902001001 Instalace stroje (v cené pfipojeni k 1 PC) 1

#SEDOPD150TF040 Dopravné D150 (kompletni sluzba) 1

Celkem za jednorazove sluzby - Ké
Objednané sluzby periodické:

Cislo sluzby Nazev Mnozstvi Cena celkem
#SMEPROCHTTPS ePRO Comfort (HTTPS) - proaktivni servis online 1

Celkem za periodické sluzby - Ké
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IV. PLATEBNi PODMINKY

Platba za zafizeni Periodické sluzby Strankovy pausal  Periodické platby celkem  Jednorazové platby celkem Kauce
(mésicng) (mésicné) (mésicné) (mésictné) {nepodléhd evidenci DPH)
1035,94 K& - Ké - Ké 1035,94 Ké - Ké - Ké

Zplsob platby: Platba bankovnim prevodem
Splatnost jednorazovych plateb: 21 dni Splatnost periodickych plateb: 21 dnii

V&echny uvedené ceny na smlouvé jsou bez DPH, neni-li uvedeno jinak. Kupujici je povinen zaplatit k cendm rovnéZz DPH v aktudlni sazbé.

V, MISTO UMISTENI / REALIZACE SLUZEB, ODPOVEDNE KONTAKTNI 0SOBY

a) Misto umisténi / instalace zafizeni

Nazev:  Statutirni mésto Karvina Umisténi / Kancelai: B/60, odbor Komunalnich sluie_
Ulice, &.p.: Karola Sliwky 618/11 Doba prevzeti (od - do / mimo):

Mésto:  Karvina Frystat, 73324

b) Odpovédna kontakini osoba odbératele k zafizeni

Za poskytnuti Gdaju o technickych podminkéch instalace a provozu zafizeni za odbératele odpovida:
Jméno:

Telefon:

Email:

Prava a povinnosti stran se fidi touto smlouvou, k ni pfipojenymi obchodnimi podminkami a dalSimi pfilohami, na které se smlouva nebo obchodni podminky odvolévaji.
Strany prohlasuiji, Zze se seznamily se smlouvou, obchodnimi podminkami a dal$imi piilohami, ke kterym nemaji zadné vyhrady a na diikaz jejich akceptace pfipojuji osoby
opravnéné za strany jednat své viastnoruéni podpisy.

1. Strany smlouvy se dohodly na tom, Ze tato smlouva je uzaviena okamzikem podpisu obou smiuvnich stran, pfiéemz rozhodujici je datum pozdéjsiho podpisu.

2. Statutami mésto Karvina je povinnym subjektem dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv, v platném znéni. Smluvni strany se dohodly, Ze povinnosti dle tohoto
zakona v souvislosti s uvefejnénim smlouvy zajisti statutarni mésto Karvina.

3 Smluvni strany souhlasi s uvefejnénim v registru smiuv dle zékona &. 340/2015 Sb., o registru smluv, v platném znéni.
4, Smluvni strany souhlasi s tim, Ze v registru smiuv bude zvefejnén cely rozsah smlouvy, a to na dobu neuréitou.

5. Smlouva nabyva ucinnosti dnem zvefejnéni v registru smiuv,

L O 1| SO Vo QN8 i

I - 0o orgnizeino I i i

Konica Minolta Business Solutions Czech, spol. sr.o.
na zakladé povéfeni ze dne 2.1.2018
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Obchodni podminky SMLOUVA O NAJMU A POSKYTOVANI SLUZEB

1. Obecnd ustanoveni

1.1 Tyte obchodni pedminky [dale jen "OP") upravyji smluwni vztahy mezi obchodni | Konica Minolta Busi
Czech, spol. 5 1.0, 52 sidlem Zarodickd 13, 628 00 Bmo, 1E 00178150 (ddle jen “dodavatel’) 3 odbératziem ze SMLOUVY O NAIMU A
POSKYTOVANI SLUZEB (e jen “smiouva’), ke kierd jsou pipojeny.

1.2 Prava a povinnosti stran pfi pinéni zavazk( vznikiych ze smicuvy se fidi obsahem smilouvy, OP a dalsich pfilch a dokumentd, na
kigré se smiouva nebo OP advoldvaji.

1.3 Strany prohlagujl, e OP v tombo znéni obdriely a s timito ze seznamily pfad podpisem smicuvy.

2. Préva a povinnostl dodavatels

2.1 Zafizeni je po celou dobu trvani smlouwy viastnictvim dodavatele.
2.2 Dodavatel s2 zavazuje, Ze odbérateli pfeda poskytované zafizeni s pisluSenstvim, softwarové aplikace & feseni vieingé
dohodnuté implementace (déle jen pfedmét smiouvy) do uZivani v Fadném stavu. P pfedani pfedmétu smlouvy odbérateli dodavatel
sepife protokol o instalaci a zaskoleni. ve kierém se mimo jné uvede idenfifkace pfedméty smiouvy (wjrobnim Cislem. li

4.2 Plalba

4.2.1 Sfrany se dohodly, 2e minimalni pofet witiskl provedeny odbératelem za mésic, bude Zinit podet uvedeny ve smiouvé.
Poplates v tto vyéi je minimainim mésicnim poplatsem, kiery se zavazuje odbérate! zaplait | v pfipadé nenapinéni minimalning
podi viliski.

422 Zittovscim obdobim se rozumi kalendafni Etertiedi, neni-li dohodnuto jinak. Ke konci tehofo obdobi ma Dodavatel pravo
wyictoval Odbérateli f:astku. adpowdajm N:lzdllu mezi skutednd zhatovenym pottem wifiskl & smilovnim objemem vitiskl za
zlétovacl obdobl, itnym dar ki Podkladem pro rozdllu e odecet stavy poditadel na zafizen! ke
konci zlétovacihe obdobi. Phekrodi- I| v daném zlctovacim obdobi podet wy skenl 300 Esic, je Dodavatel
opravndn vyllovat odbératell Gastky odpovidajici pottu skend provedenych udbéralelem nad tento imit na zafizeni v daném
ziétovacim obdobi za cenu 0,05 Kifsken, neni-i ve smiouvd ujednano jinak. Podkladem pro i poftu wyhotovenych
skenl je odedet stavu poditadia sken( na zafizeni. Odbératel je povinen nahlasit Dodavated stanovenou formou stavy potitadel
na zafizeni v terminech stanovenych ve smiouvd. Za datum uskutednéni zdanitelného plnéni je st datum vy i

Cislem apod.) a pipadné potatetni stav jeho poditadal,

2.3 Dodavatel si vyhwazuje prévo na zménu ujednaného terminu pfeddni pfedmélu smicuvy jeho prodiouZenim z divodu
nedostupnosti zboZi Gi kapacit V fakovém pfipadé neni dodavate! v prodleni s pinénim sweho zavazku,

2.4 Uzivaci prava k software jsou stanovena ve Standardnich licendnich podminkéch dodavatele a v plipadd dodéni software jsou
pfilchou smiouvy.

25 Dodavatel se zavazuje zajstl fungovéni pledméty smiouvy a poskytovat pro odbératele shiby specifikovang ve smicuve,
zegména Gdribu a opravy pledméty smlouu'.l wiaind dodavky nahradnich dili a dodavky spotfebniho materidly v rozsahu
odp jicim podhy vytiskd we smlouvé nebo uhrazenych pfi vyrovnanl. Pfedmétem smiouvy neni poskylowvani
rozmnaovacich shideb ve smyslu Autorskiho zakona,

2.6 Dedavatel ja opravnén uréit tesminy dodévek matesisly odbratall v zavisiosti na dohodnutdm minimalaim podty wiski uvadanérm
e smiouvé a s ohledem na minimaini manipulséni mnodstvi (napé. u papiru A4 e 2500 listh). Na dodaviy materialu se nevztahuji
doby reakee 2 dostuprost servisu specifikovand ve smlouwd,

27 Dodavatel ma pravo odmitmout proveden sarvisnich vikond, jestiize umistdni zafizenl specifkované v pladméiu smlouvy
provedani tchio vikanl znemaoifuje.

28 Dodavatel neodpovida za Skodu ani ubly zisk, kierd odbérateli nebo jeho préavnimu ndstupcl vznikia zejména plscbenim wy&si
maci, Zvirsenim provoznich nakladld, pferuenim provozu, ziratou vytunu zafizeni specifikovaném v predméty smluuvy a dalsm
podabrgch pficin, keré dodavatel nezavind. Odbéralel neni oprévnén p od dod ani nahvadu spotisbniho

wetnd papiru.

2.9 Dodavatel poskytuje odbératel ziruku na predmét smicuvy v souladu se zakonnymi zéruénimi podminkarmi, neni-i ve smicuve
dohodnuto jinak.

3. Prava & povinnosti odbératele

3.1 Odbératel se zavazuje a odpovida piné za zajigténi odpovidajicich prostor k provozu pledmétu smiouvy. Pred instalaci pfedméty
smiouvy je odbératel povinen na swij naklad zafidit Gpravy nuing pro spravné zapojeni a provoz piedmétu smicuvy (nagd. elekiricke a
lelefaxové zasuvky) v souladu s plaingmi CSN a technickymi podminkami dodavatele, Skody vanklé nespinénim 1t povinnost jdou
piné k tiZi odbératele.

3.2 Odbératel se zavazuje pievzit piedmét smiouvy od dodavatele na smiuveném misté a ve smiuvenam ferminu. Zewnou poreienos!
nebo nedplnos! dodaného predmilu smiouvy je odbératel povinen ihned po jeho pleveati ozndmil pisemné dodavateli (vyznalil do
dodaciho sy, sepsat o ni zipis & pracovnikem pfepravee), jinak je dodivka povadovana za bezvadnou. Samoiné fyzické plevzeti
pledméty smiouvy odbératelem ma stejné Ofinky jako sepséni takového profokolu, Prevzetim piedmétu smiouvy plechdzi na
odbératele odpovidnost 2a Skody vanklé na pledméty smiouvy wE poruden| autorskych prav k software a v plipadd jejich vzniku jo
povinen uhradit vznikiow 8kodu dodavateli a daliim poskozenym.

3.3 Odbératel se zavazue ulival pfedmél smlouvy jake fadng hospodal v souladu s nédvodem k obshze, s nimé byl sezndmen a
prowddét obsluZné Einnosti v ném specifikované (napf. vyména tonerd). Odbératel neni opravnén pfadmét smiowvy prodat, zastavit,
pronajmaut & jinak pfedat do uZivani tedi osobé bez piedchoziho pi: £ho souhlasu dod; le. Zarover neni odbéraiel opravnén
provadét Zadné dpravy na pledméu smlouvy bez pfedchozing pisemného souhlasy dodavatele.

3.4 Odbératel se zavazuje pfedem pisemné dedavatede upozomit na zmé@nw v umistdni zafizeni speuﬁkwanahu v pfsdméh.l smlouw.

fisluingé fakiuryidafiového dokladu, a to nejpozdél 15. pracowni den, ndsledujici po provedeni odeétu. Pro pfipad ukoncenl
smluu«-y mide b}.ﬂ tato éastka vyltlovana spolelng s poplatkem za posledni obdobi. Spotfebu dodansho materidly nad ramec
wyUétovanych vytiskd dla stavu pofitadel na zafizeni je Dodavatel opravnén kdykoliv v pribéhu smiouvy nebo po jejim skongeni
oddélené vylGtovat za ceny dle platného ceniku, pro vybitovani se pfedpoklada u kancelafskych zafizeni primérng pokryti
witisku tenerem 8%, u produkénich zafizeni 10% (v plipad barevnyeh vitiski plati pro kakdou 2 barev),
423 Formaty vatsi naZ A4 se pofitajl jako dva vytiskylkopieiskany A4, formaty men3l neZ A4 se podltajl jako jedan
vytisk/kopieisken Ad. Oboustranny vitiskikopielsken se poith jako dva jednostranné wyliskykopierskeny stejného formatu
Vitisky/kopse/skany v redimu diouhy format se GEtuji die délky jako nejbiizi vys&i nasobek Sifky formaly Ad. Pro produkini stroje
Je tento diouhy format détovan jako 4x A4, Prijezdem se rozumi jednostranmy vitisk bez ohledu na jeho format (vyjma nastaveni
zafizeni v refimu diouhy Tormat, takovy vitisk se poditd jako 3 prijzdy), Do pottu skuletné provedenjch vitiskl se pro ucely
208tovani nezapoditdvajl tzv. zésaky papiru die poditadia, pokud jo 2afizeni takovymio potitadlam vybavano a vylisky zhatovend
pii cprave zafizeni senisnim technikem dodavatele.
424V pfipadé neposkylnuli akludlnine stavy pofitadla ze srany odbdralele je dodavatel oprévnén realizevat smluvnl vyrovndni
za dané obdobl na zakladé promémyeh plirlstkl vitiskl za uplynuld 20&tovacl ohdobi. Pfipadné rozdily nemohou byt ze strany
odbératele predmétem reklamace.
4.3 Platebni podminky
4.3.1 Odbératel je povinen headit dohodnuté platby véas a v pingé visi. Terminy jednotiivich plateb jsou stanoveny v dafovém
dokladu - splatkovern kalenddn nebo ve faktufe, Odbératel je povinen poukazoval splatky & pné platby tak, aby v den splatnost
byly k dispozici na &t dodavatele. Bankown spojeni je wedeno ve smiouvé. Odbératel je povinen platby identifkovat
variabilnim symbelem, kiery je uveden ve splatkovem kalendafi nebo ve fakiufe. Odbératel neni opravnén platby pozastavovat,
snifoval ¢ zapotilaval Meuréi-i odbéeatel pfi pinéni, na klery diuh pini, mé dodavatel prévo urBit diuh, na kierj se pindéni

zapote.
4.3.2 Splatnost fakbury je stanowena na 10 dni od data jejine vystaveni, pokud neni pisermné dohodnuta jingk.

4.3.3 Pfi uzavfeni smiouvy s ujednanim o inkase plateb pfimo z it odbératele, je odbératel povinen povolit na tomito Gty
inkaso ve wysi penézite zaruky (kavce), min. dvou mésiEnich splatek nebo jedné Etvrletni. Odbératel je povinen zajistt dostatek
prostiedki na Ghradu plaleb inkasem v den jejich splainosti. Poruseni této povinnost se nosuzu;e |alsu prudlenu v plalbé splaihy
V pfipadé edstence splatnjch pohledévek (vieing jejich pfislusenstv) dodavatale voi ¥

inkaso téchin zavazkl, Dodavatel neni opravnén inkasovat plathy pred datem jejich splatnost.

4.3.4 Pfi podpisu smiouvy je sptaing dohodnuta kauce, jejiZ vite jo stanovena ve smiouvé. Tato kauce se vyiitue odbérateli po
ukongeni smlouvy a po vracen! zafizeni & jehe zaglaceni v pfipadé cdkupu.

4.4 Prodleni a jeho diskedky

4.4.1 Prodian| 3 Gheadou plateb padla této smiouvy sa povaduje za zévainé porufan smiuvnich padminak.

447 Odbératel je povinen neodkadné dodavateli cznamit kafdou skuteénost, kierd by mohla chrozit jeho schopnast plnit
zhvazky 2 Wlo smlouvy (konkurs, vwrovndni, likvidace ald. ),

4.4.3 Pro pfipad prodlent s Ghradou jakékell platby sjednévajl strany droky z prodlent ve wié 0.5 % diuiné sty za kaZdy i
zapogaty den prodieni. Urok z prodieni je splatny v dobé do 10 kalendafnich dnl od dorudeni vizvy k jefich uhradé,

4.4.4 Dodavatel ma peavo na ndhradu Skody zpdsobené prodienim odbératele s Uhradeu jakekaliv plathy.

445 Dndavatal mi pii prodieni odbératele s Uhradeu jakékoli platby rovnéz prave na Ghradu minimalni vjse ndkladd spojenych s

Pfipadng naklady spojné se zménou stanovidé a novou instalaci hradi odbératel. Dojde-li k zavadam pfi p i bez ho  upl kaidé pe L ve vﬁl 1200 K za kazdy ikon. Ukonem se rozumi zejména pisemny (listinnd nebo elekironicka
zajiSténi {soudinnost] pracovnika dodavatele, jdou ndklady na odstrandni tichio zédvad k 1A odbératele. pndnha], fonicky im vefejné datové sitd nebo jiny kontakt s cdbératelem. Prakrofi-i viSe ndkladd
3.5 Odbératel se zavazuje pfi provozu zahzem specifikovaném v pfedmétu smlouvy pouZivat wihradné o spajenych s .pu.....uu..‘,'t‘.isdw 1200, KE za Ukan, ma dodavatel pravo na Ghradu nékladi v ping visl.

spotfebni materidly (napf. tonery, folovales, apod) a dodavatelem poskyinuty nebo doporudeny papir. Dodavalelem Wskww
spotfebni - material, pfipadné papir, jehoZ cena je zabenula v celkové cend za stranu, je odbératal oprévndn poufival pouze na
zafizeni, na kieré sevztahuje tato smiouva. Pouzitim spoliebnibo malerialu v zafizeni pfechazi jeho viastnictvi na odbératele.
Odbératel se zavazuje zajsit pinéai povinnosti wyplivajicich ze z&kona & 1852001 Sb. o odpadech a o zméné nékterjch zakoni, ve
znéni pozdéaich piedpisd, pokud neni ve smiouvé vislowné dohodnuta sluZba zpéingho odbéru pouZitich materiall. Material dodany
& dosud nepouiity nad ramec smiuvenaho mnoZsivi je ak do jeho zaplaceni nebo vrdoeni majetkern dodavatele a podiéha vyuctovani
déle specifikovaném v Easti Cena a platebni podminky téchto OP. Dodavky spotfebniho materidly pro finiovaci zafizeni (napf.
sponky, lepido,...) jsou nad ramec uzaviené smiouvy a nejsou zahmuty v cené uvedené na smicuve, pokud neni ve smiouve uvedeno
jinak. Tento spotfebni material je nutno objednat zviast a bude faklurovan v cendch die platného ceniku dodavatele,

36 Odbératel 28 zawazuje umoZnit pracovnikim dodavatele v ramei pracovni doby specifikované ve smiouvé pfistup k zafizeni
specifikovangm v predmatu smiouvy za Oéslem senisnich zasahl a ovéfeni jeho technického stavu.

3.7 Poskytoudi sluled nebo zbodi, kierd nesou pledmélem éle smiouvy nebo jsou nad rdmec o smlouvy (napf. provedeni
servisnich praci mimo dobu we smicuvé), se zavazuje odbé dohodnout s predem a uhradit jejich cenu dle
platného ceniku dodavatele,

3.8 Pfevzetim pfedmétu smiouvy se Odbérated stiva odpovédniym za Skody vaniklé na pfedmétu smiouvy:

- kradeZi pfedmétu smlouvy nebo jeho Easti,

- neodbornim zachdzenim (v rezporu s névodem k obshee),

- pouZivanim jiného neZ dodavatalem poskyinutého spotfebniho materidlu,

- pouZivanim jingho neZ originalniho nebo doporutensho papine nebo medii,

- Hwelnou pohromau,

- zplisobent feti 0sobou, kberé odbératel umodnil pfistup k pfedméty smiouvy.

Veskeré naklady spojené s odstranénim takto vanilych Skod jdou k tidi Odbératele, pfitemi disledky Skodné wddkost nezbavuji
odbératele povinnost hradit ujednané platby. Odbératel se mide zprostit této odpovédnosti pouze pokud pojidfovna uhradi veniklou
Skodu Dodavateli na zakladé jim uzavfeného pojidiéni. Odbératel se zavazuje zabezpedit pfedmét smiouvy profi odcizeni a zniéeni.
Odbératel odpovida abjekind za Skody zpisobend zirdlou, znitenim a podkozenim pledmétu smiouvy v disledku provadéni vastni
tinnosti bez ohledu na zavinénl. Dodavatel je opravnén kdykol pfi Zevném poSkozen! pfedméty smiouvy, sniZeni jeho uZimych
viastnesti nad ramec obwykleho provozniho opotfebeni zejmena v disledku nespravné cbsluhy, materiall nedodanych dodavatelemn,
wndding nagii apod., poZadovat ndhradu nakladd na uvedeni pfedméty smiouvy do néleditého bezvadného stavu,

3.9 Odbératel odpovida za Skady na svéfeném zafizeni v majetku odbératele poskytnutém za GEsbem pinéni smiouvy (napd. modemy
v, SIM karet, detky apod). Po skondeni smlouvy je odbéralel povinen wiall predmél smlouvy ve stawu, v jakém jej prevzal
& phihlédnutim k obwykkému ogxnfehem

310 Obé smluvni strany se duhudly. e objedndvky mie zadévat p tvim intemed apllkace LN, Objednavky
zadand v rdmcl Mo aplikace maji charakier slandardai pisermng nh]ednévky Frislup do aplikace je zabezpeten jedinelnym
ufivatalskym jménam (login) a heslam. Odbératal je povinen tyto (daje chranit a je cdpovédny za jajich zneuitl.

311 Odbératel se zavazuje predat dodavatell stavy poditadel zafizeni pro pobfeby wyittovani zhotovensho podtu wytiskl formou
internedové aplikace eCON, pfipadné jingm dohodnutym zpisobem.

b

4, Cena a platebni podminky

4.1 Cena

4.1.1 Odbératel se zavazuje zaplatit za poskyinuts shiby (vietné sluZeb jednorazovych) uvedens ve smiouvé dohodnuté smiuvni
cany, Odbératel se zavazue zaplalit | za veskerd sluZby stanovens v smiouvé, kleré bude Serpat | po uplynuti doby trvani smiouvy,
4.1.2 Naklady na dopravu pfedméiu smiouvy (k odbérateli a od odbératele), stéhovani a za instalaci (deinstalaci) predmétu smiouvy,
prip. daki shuzby nejsou zahmuty v dohodnuté cené. Odbératel i povinen uhradit cenu kchio sluzeb die platného ceniku dodavatele,
rieni-i ve smiouvé dohodnuto jinak.

4.1.3 Dodavatel je opravnén Oftovat k cené pravnimi pfedpisy stanovené poplatky (napf. poplatek za recyklaci elekirotechnického
odpadu, autorsky poplatek) o dané. Dodsvatel jo naslednd povinen zajistit tmite pledpiey stanovend povinnosti (napf. recykiac
elekirotechnického odpadu).

4.1.4 Dodavatel a odbératel se dohodl, Ze dodavatel je kaZdorofné opravnén jednostranné bez dohody stran upravit visi ujedna njch
cen o procento odpovidajici kladnému procanty miry inflace wisdiend pfirstkem priméméha reénih indexu spolfebitelskych cen
wyhlagené Cesijm stafisfickjm ifadem za pfedchozi kalendsmi rek, a to v2dy s Gfinnosti od pranino mésice nasledujicing po mésici,
wnémz bude takové vyhlageni oficiding uinéno, Ceny zvyiené z divodu inflace se povazuji za ujednané ceny.

4.1.5 Dodavatel a odbératal se dohodl, 2e dodavatel je oprivndn zvysit cenu doddvky papiru na zakladé vivoje trhu s kancelafskym
papirem, pficem? je povinen cdbératele upozomit dogisem & emailem v pfedstihu alespofi 1 mésice pfed splatnosti dalsi jiF upravené
platby die smiouvy. WV 1Eto Bt je odbdeatel oprdvnén odmilnout dodéviy papin dogorubengm dopisem a dodédvka papiru kondi
dnam, od kterého méla nastat zména ceny. Od tohoto dne plati za jinak nezménénjch podminek, e v pfipadé smiuv, kde je cena
papiru zahmuta v celkové cené za stranu, je cena vidisku poniZena o cenu dodavky papiru. Dodavatel vystavi a zasle odbérateli novy
spiatkovy kalendaf, je-il soutasti smiouvy. Dodavatel mitde zménit cany i 2 jimych, nei ve smlouvé specifikovangch ddvodd, a v tomia
pripacé ja povinen odbératele upozomit doporutenym dopisem v pfedstihy alespofi 1 mésice pled splatnosti daldl ji upravené platoy
die smiouvy a odbératel je opravnan smiouvu do terminu splatnost dalsi i upravend platby die smicuvy doporutenym dopiserm
wypovEcét a smiouva konti dnem, od kierého méla nastal zména ceny. Pokud odbdratel smiouvy nevypovi, md se za 1o, 2a zménu
ceny akoepiuje.

446 Je-li odbératel v prodieni s Ghradou plated, mé dodavatel pravo zastavit poskylovani slufeb a doddvek nahradnich dili a
spotfebning materidly, a o a do doby vyrovndni diuinych zivazki.

4.4.7 Pro pfipad odebrani zafizeni v disledku poruseni podminek smiouvy se odbératel zavazuje uhvadit naklady na odvoz
zafizeni, kleré se stanovi pausaing ve vidi 5.000 - K&,

5, Vanik, trvdni & zanik smiouvy

5.1 Smlouva je uzaviena okamikem jejiho podpisu viemi strarami. Doba, na kierou jo smiouva uzawena, zating béet dnem
akceptace Instaladniho protokalu,

5.2 Smiouvy 1ze ukondit vedjermnou pisemnou dohodou smiuvnich stran, Vipovéd smiouvy nebo odstoupeni od smiouvy je
maZné pouze z divedd uvedenych ve smiouvg, OP nabo vzdkong. Smlouvu nelze jednostranng vypovédét bez udani divedd
pred uphmutim jeji platnosti, Strany timto wiuduji ustanoveni § 2320 odst, 1 zdkona & BOM012 Sh., obGanskéha zakoniku,
v platném znéni,

5.3 plipadé ukondeni smiouvy vipovidi, &ini vipovédni Ihita & mésich a poding baZet prvnim dnem mésice nasledujiciho po
darugeni vypovidi drubé smiuvni sérang,

5.4 Kromé zakonem jch divodi ma dod: d prévo pit od smiouvy 12, pokud odbératel:

a) je v prodleni s Ghradou jakékoli platoy {vietné splatkowich nebo leasingovich),

b) zavainym zpdsobern nebo opakovand porubule ustanoveni smiowvy, OP, pfipadné dalsich pfiloh nebo dokumantl, na kieré se
smlouva nebo O odvoldvaji,

c} pfi uzavirani smiouvy vedomé uved| nepravdivé Udaje o skutefnostech rozhodnych pro jeji uzavieni,

d) vstoupil do likvidace, Bylo u néj zahdjeno insolventni Fizeni nebo byl u ndho zahdjen vikon rezhodnuti (exekuce),

a v pfipadé, Ze dojde ke znifeni nebo odcizeni pfedméty smiouvy. Odstoupeni od smiouvy je 0Sinné okamEikem dorudeni
pisemneho oznameni o odstoupeni druhé strans,

5.5 Odbeératal ma prévo smiouvu 2rudit zaplacenim odstupného ve v odpovidajici soutty veSkerych svich penéditjch zivazki
e smlouvy (pravidelnjch splatek die splitkoveho kalendafe apod.), na jejichz zaplaceni by mél dodavatel v pfipadé dodrzeni
plvodng sjednané doby Irvani smiouvy ndrok. \ takovém pfipadé se smiouva rusi ckamdikem piipsani castky odstupného na
litet dodavatele.

5.6 Strany se dohodly, 28 odstoupi-ii Dodavatel od smiouvy nebo porusi-i odbératel bez zavinéni dodavatele swij zévazek setrvat
v ZAvazkowém vztahu po celou sjednanou dobu iredni ndjmu jednostrannym ukondenim smiouvy & vijimkow pfipadu wedeného v
bodé 5.5 tohoto Eanky, vznikne dodavateli pravo na zaplacanl’ amiuni pokuty odbératelam. Dohodnuta wie smiuvni pokuty se
rovnd southy visch zbyvagicich idelnych plateb dle sp ého k yeh za obdobi od ukonteni Sl\‘\lﬂu\f}‘ do
uplymuti plvodnd sjednané doby trénl m’llnuvy Smluvnl pokuta o splaing do 1D kalandéfnich dnl od dorudani wizvy k jejl
uhradé. Povinnosti zaplatit smievni pokutu neni dotten nérok Dodavatele na nahradu vzniklé djmy.

5.7 Odbératel o povinen v pipadé prediasného ukondent smlouvy doplatit dodavateli rownél zistatkovou hodnoty softwarowich
livenci, které mu byly dodavatelem poskytnuty na zikladé smiouvy.

5.8 Ukoncenim smiouvy neni dotéena povi uhradit « i vadherd naroky vaniklé ze smiouvy a OF (zejména
platby, smiuvei pokuty, droky 2 prodieni, Skodu, nemajetkovou Gimu apod.). V takovem pligads je dodavalel opravnén provést
nejpozdéji do 30 dnl od ukonteni smlouvy vyiciovani veskerych swijpch narokl, pokud se sirany nedohodnou pisemné inak.

59 Po skonfeni tlo smiowvy j& odbratel povinen vrabit predmét srnluuvy ve slavu v ,akém |8 prevzal s pihlédnutim
k obwykkému opotfebeni. Odbératal zavazuje na vyzvani dod: prostory, ve kierjch je predmét
smilouvy instalovan za (felem umoEnéni jeho odvozu. V pfipadé pclSkuzenl predméty smiowvy j& odbératel povinen uhradit
piipadné naklady nuing na jeho wedeni do odpovidajicine stavu (naklady budou veéisleny die platného ceniku dodavatele).

5.10 Odbérate! je v pfipadé, ze do 30 dnl od ukonéeni smiouvy nevrati jeji pfedmét povinen zaplafit dodavateli za kaidy
zapotaty mésic platbu ve vyii odpovidajici posledni platbé wvedené ve splatkovem kalendafi, & to dokud bude odbératel v
prodient s vracenim pledmétu smiouvy dodavatell

6. Zavaracng ustanoveni

6.1 Taio smicwva a pravni vztahy ji zaloené se fidl pravnim Fadem Caské republiy. Na oldzky touto smiouvou wslovng
neupravené se pouZijl ustanoveni zakona & 332012 Sb., obéansky zakonik.

6.2 Pfipadné zmény & doplfiky smiouvy vielné OP musi mit pisemnou formu a bit podepsany & tomu povéfenym zastupcem
dodavatela a odbératele.

6.3V plipadé, 7e nékteré ustanoveni smlouvy neba OP je nebo se stane neddinng, zbstavajl ostaini ujednani Géinna. W takovemn
plipadé sa sirany zavazujl nahradit neddinné ustanoven! ustanovenim jingm, Géinngm, kiard swym obsahem a smyslem bude
odpovidat nejlépe cbsahu a smyslu usianoveni pivodnino, nedéinného.

6.4 Smiuvni strany se dohodly, ke viechny spory vznikajicl z 1o smlouvy 2 v scuvislost 5 ni budou rozhodovany s konednou
platnosti u Rezhodého soudu pii Hospodafske komofe Ceské republiky a Agrarni komofe Cask rapubliky, v sudisti v Bmé,
podle jeho Fadu jednim rozhodcem jmenovanym predsedou Rozhodéing sowdu pfi Hospodafske komofe Ceské republiky a
Agrarni komafe Cesk republiky.

6.5 Smiuvni strany se dohodly, 2e pro doruSovani pisemnosti jsou rozhodné jejich adresy wwedené ve smiouvé. Strany =i
ujednaly, 2e pisemnos! se povaZuje za dorudenou ffeti pracovni den po jejim podani k postovni preprave,

6.6 Strany jsou povinny zachovavat mibenkvost o obsahu smiouvy, OP a dalSich pfiloh a o ddwérnjch ddajich nabo sdélenich
poskytnutych pfi jedndnich o uzavfeni srnlnuv_\,l neho pn ]E]ll'l'l uzavieni, a to i po zéniku smiouvy do doby, nei se takové Odaje
nebo sdéleni stanou vefejnimi, Pordeni | livesti zakkdds préave na nahradu Skody, pfipadné pravo na vydani
ziskaného obohaceni.
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Standardni licenéni podminky

Tyto Standardni licenéni podminky jsou zavazné pro viechny uZivatele veskerého software (SW) vyvijeného G jinak dodavaného spolednosti Konica Minolta Business Solutions Czech, spal. s r. o, {dale jen ,Spoleénost’)

bez ohledu na zpisob dodani SW.
CL. I. DEFINICE

1.1 Nabyvatel Licence: osoba, kleré vznikd, na zakladé objednani uréité Licence ke stanovenym modulim,
aplikacim & pragramim z SW Spoleénosti a uhrazeni Licendnich poplatk, prave k uZivani SW Spoletnosti v
rozsahu a po dobu, jeZ je uréena smiouvou mezi Nabyvalelem Licence a Spolecnosti, ke které jsou Standardni
licenéni podminky pfipajeny.

1.2 SW Spoletnost: veskery SW, ktery je wyvieny, dodavany & poskytovany Spoletnosti, pfipadné kde je
Spoleénost na zakladé jiného fitulu opravnéna poskytovat Licence k takovému SW potenciainim Nabyvatelim
Licence.

1.3 Poskytnuty SW: SW, jehoZ uZivani bylo objednanc Mabyvatelem Licence a k jehoZ uzivani Nabyvatelem
Licence posléze Spoleénost udélila povoleni (licenci) v rozsahu die smlouvy mezi Spoleénosti a Nabyvatelem
Licence.

1.4 Autorizovany partner Spolecnosti: osoba |, klerd ma se Spolecnosti uzavienou rdmcovou smiouvy, ktera
ZgjiSuje prodkoleni technického personalu takového Autorizovaného partnera Spoletnosti k provadéni
implementace a ddrzby SW Spalecnosti.

1.5 Licenéni poplatky: poplatky, jeZ je Nabyvalel Licence povinen pfimo & nepfimo (prostfednictvim
Autorizovaného parinera) uhradit SpoleGnosti za uZivani Poskytnutého SW. Licendni poplatky se plati ve vyi
zakaznického cenlku Licenci platného v dobé uzavieni smiouwy na Poskytnuty SW, neni-li sjednéna s danym
Nabyvatelem Licence pisemné potvrzena jing wye Licenéniho poplatku.

Gl 11 UZIvANT sW

2.1 Predmét licence

Nabyvateli Licence je na zakladé uzavfena smiouvy udéleno nevyhradni pravo na uZiti Poskyinutého SW, a to
pouza k viastni ¢innosti Mabyvatele Licence a (a) v rozsahu uréeném uzavienou smiouvou, (b) po dobu trvani
smlouvou a (c) za podminek stanovenych v aktuaing platnych Standardnich licenénich podminkach. V' pfipadé
Licence poskytovane Nabyvateli Licence pro potfeby poskytovani sluZeb tfetim osobam s vyuditim Poskytnutého
SW (outsourcingu) lze vyuZivat Poskytnuty SW jen pro poskytovani sluZeb ve prospéch osoby uvedend v
zavazné objednavee, v licentnich souborech a klidich a ve smiouvé uzaviens mezi stranami, v tomto pfipadé je
Autorizovany partner opravnén a povinen zamezit nelegainimu &ifeni SW Spolecnost,

2.2 Uzivaci prava k Poskytnutému SW

Spoleénost prohlasuje, Ze je oprawnéna poskytovat, pronajimat i prodavat Licenci k Poskytnutému SW. Obé
smiuvni strany timto berou na védomi, Ze Nabyvateli Licence neni a nebude phiznano wiastnictvi Poskytnutého
SW a Nabyvatel Licence bude mit jen ta préva k Poskytnutému SW, ktera uréuji aktuaini Standardni licenéni
podminky .

2.3 Omezend platnost Licence

Do doby, neZ bude Spoleénosti uhrazen v piné viSi paplatek 2za paskytnuti licenénich prav (Licenéni popla tek)
MNabyvatelem Licence, bude mit Mabyvatel Licence jen dofasné prave pouZivani Poskytnutého SW a Spoletnost
si podle viastniho uvaZeni miZe vynutit dodasnost fungovani Poskytnutého SW tim, 2e zavede vhodnd technicka
opatfeni vieing aktivace zablokovani pfistupového kodu zabudovaného v Poskytnutém SW apad. Spolecnost je
rovnéZ opréavnéna odejmout Licenci v pfipadé, Ze nebude z jakéhokoliv divodu uhrazen Licenéni poplatek za
uzivani Poskytnutého SW na aéet Spoleénosti ve Ihité splatnosti a v piné vyéi - v takovém pfipadé je Nabyvatel
Licence povinen wratit veskerou dokumentaci k Poskytnutému SW, média s instalaénimi soubory, prokazat
zni¢eni zaloh instalaci nebo instalaénich soubon Poskytnutého SW, neuzivat jakkoliv Poskytnuty SW a umoznit
zastupci Spoleénosti kontrolu spinéni t&chto povinnosti.

2.4 Nepfevoditelnost udélené Licence

Licence k uzivani Poskytnutého SW se udéluje Mabyvateli Licence wyluéné pro jeho intemi wziti (s vijimkou
Licence umoiiujici poskytovani sluzeb pomoci Poskytnutého SW tfetim osobdm, kdy miZe Nabyvatel Licence
postupovat v souladu s obsahem takové Licence). Nabyvatel Licence nesmi opravnéni tvofici soutast licence
zeela nebo zCasti poskytnout Vel osobé (podiicence). Nabyvalel Licence nesmi, al ji2 bezplatng nebo za
jakoukoliv odménu, protisluZbu nebo finanéni dhradu, jakymkoliv zpusobem dale postoupit préva a povinnosti z
poskytnuté Licence, pljcit, pronajmout, poskytnout podiicenci nebo jakkaliv prevést Poskyinuty SW nebo jgj
pouit jako jistinu, ruit jim za zAvazek Nabyvatele Licence nebo za zavazky treti strany.

\/ pfipadé Licence poskytované pro poffeby poskytovani sluZeb ffetim osobam s vyuZitim Poskytnutého SW
{outsourcingu) nelze vyuzivat Poskytnuty SW pro peskytovani sluZeb ve prospéch jiné osoby, nez oscby predem
oznamené Spoleénosti a posléze potvrzené Spolecnosti,

2.5 Zmény v udélené Licenci

Nabyvatel Licence nesmi uZivat SW Spoleénosti v rozsahu pfesahujicim jemu poskytnutou Licenci (napf. pro
vilsi podet uZivateld, serverl, apod.), uivat Licenci jinym zpdsobem, neZ k jakému je Licence uriena, aniZ by
obdrzel pfedchozi pisemny souhlas (rozifujicl licentni KIig & licenénl soubor) od Spolecnosti a aniz by uhradi
dodateéne Licentni poplatky na zakladé plainého ceniku Spoletnosti. Spolecnost a Nabyvatel Licence sjednévaji
pro pfipad, Z& Nabyvatel Licence porusl Standardni licenéni podminky a vyuZije jakykoliv SW SpoleCnosti jinym
zpliscbem, nei jaky je moZny v souladu se Standardnimi licengnimi podminkami nebo v jiném rozsahu, net
pfipoudtéji Standardni licenéni padminky bez pfedchoziho pisemného souhlasu Spoleénost, smiuvini pokutu ve
vy&i dvojnasobku ceny Licence SW Spoleénosti, kterou by Nabyvatel Licence musel ziskat k uZiti SW Spaleénosti
v rozsahu a k Uceldm, ke kterym SW Spolecnost skuteéng uziva. Takto sjednanou smiuvni pokutu je Nabyvatel
Licence pavinen uhradit Spalecnosti do 10 (deseti) dni od dorudeni wjzvy k jeji Ghradé. Uhrada zminéné pokuty
nebude mit viiv na pravo Spoleénosti ukoncit platnost jakékoliv Licence poskytnuté Mabyvateli Licence, a to bez
naroku Nabyvatele Licence obdrzet jakékoliv vyrovnani & vraceni dfive uhrazené ceny Licence.

2.6 Kopirovani Poskyinutého SW

Mabyvatel Licence ma opréwnéni wyhvofit jednu zaloZni kopii instaladnich diskiisoubort Poskyinutého SW.
ZéloZni kopie Poskylnutého SW nesmi Nabyvatel Licence pouZit v rdmei své béZné tinnosti, ke Skolicim, ani
demanstraénim (celim. Nabyvatel Licence souhlasi s tim, Ze 2alozni kopie oznadi pfislunym Eislem Licence,
poznamkami o autorskych pravech Spoleénosti a o tom, Ze jde jen o zaloZni kopii, identifikacnimi &titky s udaji o
dobé, na kterou je Licence poskyinuta. S vijimkou zaloZnich kopii nesmi Nabyvatel Licence za 2adnym (&elem
pofizovat kople Poskymuteno SW.

2.7 Zmény Poskytnutého SW

Nabyvatel Licence nesmi provadét reverzni inZengrstvi, dekompilovat nebo provést dekompozici
Poskytnutého SW ani jiného SW Spoleénosti a nesmi rekonstruovat zdrojovy kod Poskytnutého SW ani
jiného SW Spolednosti s vijimkou pfipadi, kdy takové omezeni nepfipoudti rozhodné prévo.

2.8 Porugeni prav ve vztahu k Poskytnutému SW

Nabyvatel Licence se zavazuje neprodiené informovat Spoleénost o jakémkoliv pfipadu porueni prav
Spolecnosti ve vztahu k SW Spolecnosti, zejména pak Poskyinutému SW, o kterém se dozvi, a poskytnout
Spoleénosti odpovidajici pomoc pfi uplatnéni narokl Spolednost ve véci poruseni prav k SW Spoleénosti.

2.9 Zaruky

Spoleénost zaruéuje, Ze Poskyinuty SW bude pracovat pedle specifikaci uvedenych v technické dokumentaci,
ktera je soutasti dodavky (déle jen "dokumentace’), a to za pfedpokladu, Ze s provozem SW nekoliduji jing
aplikace provozované Nabyvatelem Licence, pouditi vhodného HW a lechnického vybaveni, pro klerg je
Poskytnuty SW uréen, fadné instalace Poskytnutého SW provedené k fomu proskolenou osobou ().
technikem Spoletnasti nebo Autorizovangho parinera Spolednosti] a Fadného uZivani v souladu s uréenim a
lelem Poskytnutého SW. JelikoZ Poskytnuty SW je posledni vyvinuty produkt potitatové technologie svého
drunu a v souéasné dob& neni moZné testoval a ovéfit viechny moZnosti pouZili tohoto SW, Nabyvatel
Licence bere na védomi, Ze vzhledem k variabilité prostfedi, neustalému vyvoji technického vybaveni, na
kterém je SW Spoleénosti provozovano a se kterym v riznych systémech koexistuje, nemiZe Spoleénost
zarugit naprostou bezchybnost Poskyinutého SW. Presto se Spoleénost zavazuje, Ze po dobu dvou (2) let od
data dodani Poskytnutého SW vyvine nejvyési dsili k opravé jakychkoliv zjisténych chyb, anomalii nebo
opakovanych chyb ozndmenych Mabyvatelem Licence Spoleénosti a fyto odstrani podle svého uvazeni a
zavaznosti bud formou tzv. hotfixu (jednorazové opravy) nebo plodné opravy (opravného balicku) dané k
dispozici viem uiivatelom dané verze SW Spolefnosti, Spolefnost si rovnéi wyhrazuje prave vyfeseni
reklamace poskytnutim licence k novéjsi verzi SW Spoleénosti s danou funkcionalitou. Po dobu poskytnuté
zéruky bude rovné k dispozicl prostfednictvim Autorizavanyieh partnerll Spolednosti podpora k dané verzi
Poskytnutého SW.

Spoleénost si vyhrazuje préavo prab&zng vyddval opravng balitky k jakémukoliv SW Spoleinost, klers fedi
nedostatky, anomalie & omezenou funkcionality jakéhokoliv SW Spoleénosti s tim, Ze pokud nebudou
takovéto opravné balicky bezodkladné Mabyvatelem Licence instalovany, ztraci tento vedkerd prava z
poskytnuté zaruky.

Nabyvateli Licence rovnéz nepfisluSeji prava ze zaruky, pokud neposkyine pfisiusnému Autorizovanému
parineru Spoleénosti nebo zastupci Spolecnosti wedkerou soucinnost potfebnou ke zjigténi priginy
reklamované zavady a jejich projevd, jakoz i pfiméfenou soudinnost potfebnou pro jeji odstranéni.

S vyjimkou pfipadd, kdy si Mabyvatel Licence zakoupi doplikové licenéni sluzby & dalsi Licence podie
platného ceniku Spoleénosti, na zakladé kierych ziska Nabyvatel Licence pravo na uZivani dalsich vyvijenych
verzi Poskytnutého SW, neni Nabyvatel Licence aprévnén uZivat na zakladé udélené Licence jiné verze
Poskytnutéha SW (to neamezuje moZnast Nabyvatele Licence wyuZit updatl uZivané verze uvoln@nych
Spolednosti nebo opravnych balitki apod. ).

Nabyvatel Licence je povinen préva ze zaruky (tj. poZadavky odstranéni vad Poskytnutého SW) uplatiovat
prostfednictvim Autorizovaného parinera Spolednosti, prostfednictvim klerého byl Poskytnuty SW dodan,
pfipadné implementovan.

2.10 Zavazky vypljvajici z provozovani Poskytnutého SW

Poskytnuty SW smi provozovat a vyuZivat ke své cinnosti pouze Nabyvatel Licence pod svym dohledem a
kontrolou & na svoji odpovédnost. Mabyvatel Licence nese wyhradni odpovédnost (a) za posouzeni a
vyhadnoceni wyuZitelnosti Poskytnutého SW ke své poffebé, (b) za zajisténi patficného wyuZiti Poskytnutého
SW s ohledem na své parsonalni zdroje a potitatové wybaveni, (c) za zajiSténi bezvadné provozuschopnost
viech poditatovych programi a hardware ve spojeni s Poskytnutym SW pfedevéim z hlediska moZnych
zavad, které by mohly zaporn& oviivnit funkénost a chod Poskytnutého SW, (d) za zavedeni odpovidajici
operativni kontroly a metodiky pracownich postupd v ramci organizace Nabyvatele Licence a (g) za pfipravu
nebo zavedeni krizovjch pland za Gdelem nahradnich a bezpednostnich opatfeni (véeing pravidelného a
jejfich vyjznamu adekvatniho zélohovani dat a redundance kritickych systémd).

V pfipadech licenci umoZiujicich poskytovani slufeb s vyuZitim Poskytnutého SW tfetim osobam & nasazeni
Poskytnutého SW u tfetich osob Nabyvatelem Licence (outsourcing sluZeb) miZe Nabyvatel Licence uzit
Poskytnuty SW i pro potfeby tfetich osob v souladu s obsahem pfislusné Licence, avsak i v téchto pfipadech
nese Mabyvatel Licence pinou odpovédnost (a) za posouzeni a vyhodnoceni vyuZitelnosti Poskyinutého SW k
predpokladané potiebé, (b) za zajisténi patficného wyuZiti Poskytnutého SW s ohledem na dostupné
persondini zdroje a poditadové vybaveni, (c) za zajisténi bezvadné provozuschopnosti viech poditacowych
programil a hardware ve spojeni s Poskytnutym SW pfedevsim z hlediska moZnych zavad, které by mohly
zapom@ oviivnit funkénost a chod Poskytnutého SW, (d) za zavedeni odpovidajici operativni kontroly a
metodiky pracovnich postupd v rdmci organizace, kde je Poskytnuty SW vyuZivan, a (g) za pipravu nebo
zavedeni krizowych pland za Gcelem nahradnich a bezpednastnich opatfeni (véelng pravidelného a jejich
vyznamu adekvatniho zdlohovani dat a redundance kritickjch systemd).

2.11 Odpovednost

Spolednost neni odpovédna za nepfimé & nasledné Skody (véetnd, ale nejen obchodnich ztrdt, dafowych
sankel nebo jinych zévazkd vi& spravnim organdm, zirty na zisku, naruseni obchodnich vatahd a ztrétu
nebo naruseni daf) vaniklé na strané Nabyvatele Licence Gi tfetich osob, kterym Nabyvatel Licence s wyuZitim
SW poskyiuje své sluzby v souladu s obsahem konkrétni licence a vyplyvajici z pouZivani Poskytnutého SW,
a to i v pfipadé, Ze Spoleénost byla pfedem informovana o moZnosti vaniku téchio skod. Celkova
odpovédnost Spoleénosti vii Nabyvateli Licence & jakymkoliv thetim osobam vyplyvajici z uZivani SW
Spoleénosti a vyse nahrady Skody v Zadném pfipadé nepfevysi castku Licenéniho poplatku uhrazeného
MNabyvatelem Licence za uZivani Poskytnutého SW a tato odpovédnost pfedstavuje veskeré naroky
Nabyvatele Licence na nahradu Skody a udlého zisku vO&i Spoleénosti z fitulu poskytnuti Licence k
Poskytnutému SW a jeho uivéni Nabyvatelem Licence. Spoletnost rovngZ neodpovida za jakékoliv Skody
zplisobené nebo zapfitingné (i) Einnosti tfetich osob, jimi dodanych sluZeb, (i) uivénim jinéha SW nebo (iii)
zanedbanim (drzby Poskyinutého SW (napfiklad neinstalovanim dostupnych opraviych balickl apod.), a to
vetné skod zplsobenyeh jingm SW dodanym & sluzbami poskytnutymi Autorizovanymi parinery Spolegnost.

SMLOUVA O NAJMU A POSKYTOVANI SLUZEB, islo smiouvy 14238318 v1, SLP verze 2.0.0, sfrana 4/7



KONICA MINOLTA

Pfiloha smlouvy pro sluzbu:

ePRO Comfort
Pfipojeni pres https

0

K KONIGA MINOLTA

OPTIMIZED
PRINT SERVICES |,

Popis sluzby
Objednanim sluzby ePRO dodavatel zabezpecené pfipoji zafizeni odbératele do databaze zakaznického centra Konica Minolta pomoci hitps pfipojeni, odbératel tim
Ziskava:

automatické a detailni hladeni vzniklych zavad na zafizenich

pravidelne a véasné dodavky spotiebniho materialu v poZzadovaném mnozstvi bez jednotlivych objednavek

snadné a pfesné odeéty pocitadel vytiSténych stran na zafizenich pro pravidelné vyactovani

delsi bezporuchovy provoz a méné oprav diky proaktivni podpore a preventivni vyméné opotfebitelnych nahradnich dill pred koncem jejich Zivotnosti
proaktivni servis a podporu 24 hodin denné, 7 dni v tydnu

Sluzba ePRO Comfort obsahuje:

Comfort

Automaticky odecet stavu pocitadel v
Automatické hlaseni pozadavku na servisni zasah <
Oznameni uZivateli o vzniku poZadavku na servis v
Dodéavka zékladniho spotfebniho materidlu (tonery, odp. nadoby) e
Preventivni dodavky opotfebitelnych nahradnich dili (vyvojnice, i
fotovélce, zobrazovaci jednotky, pfenosové pasy, filtry)

Preventivni dodavky ostatnich nahradnich dilli (fixace, podavaci -
mechanismy)

Omezeni sluzby
Sluzba je dostupna pouze pro vybrané typy zafizeni, definované v ceniku sluZzeb Konica Minolta.

Pozadovana pfipravenost na strané odbératele

Pii instalaci sluzby ePRO musi odbératel zajistit piitomnost osoby odpovédné za zafizeni a pfistup servisnimu technikovi k zafizeni.

Nejsou nutné zadné daldi zasahy do sité (firewalu) odbératele, pouze povoleny pfistup k internetu a automaticka komunikace pfes https (SSL, port 443). V pfipadé vypadku
sité nebo vypadku pfipojeni k internetu dodavatel negarantuje funkénost sluzby ePRO.

Sankce
\/ pfipadé prokazatelného a opakovaného nedodrieni vySe uvedenych podminek sluzby, se dodavatel zavazuje k vraceni Castky rovnajici se vysi jednoho mésicniho
pausalu za placenou sluzbu na Ucet odbératele.
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A Pfiloha smlouvy pro sluzbu:
Dopravné

KONICA MINOLTA

Popis sluzby

Po pofizeni MFZ s Vami Zakaznické centrum Konica Minolta dohodne vhodny termin dodani MFZ. V dohodnuty termin WVam smluvni pfepravce doru¢i MFZ. Sluzba
obsahuje:

+  piepravu do mista instalace

+  presun MFZ na misto instalace v ramci budovy - v pfipadé, Zze budova ma nakladni vytah

«  odborné vybaleni a sestaveni MFZ

*  odvoz a ekologickou likvidaci obalového materialu

Za pfiplatek dale zajistime

*  vynedeni stroje do pater po schodisti - pokud neni k dispozici nakladni vytah

Omezeni sluzby

Sluzba je dostupna pouze pro vybrané typy MFZ, definované v ceniku sluZzeb Konica Minolta. Cena sluZby je zavisla na konkrétnim podminkach a prostorech odbératele
(patro, vytah, nakladova rampa, povrchy podiah atd.) Sluzba neobsahuje samotnou instalaci MFZ.

Pozadovana pripravenost na strané zakaznika

Odbératel musi zajistit pfitomnost osoby odpovédné za prevzeti MFZ, a pfistup smluvniho pfepravce do prostor uréenych k instalaci k MFZ. Odbératel musi vyplnit a
podepsat Analyzu pripravenosti.

Sluzbu Doprawné je nutné doplnit sluzbou Instalace MFZ.
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Pfiloha smlouvy pro sluzbu:
Instalace Multifunkéniho zafizeni

{ KONIGA MINOLTA

OPTIMIZED

PRINT SERVIGES _,,

KONICA MINOLTA

Popis sluzby
Po pofizeni zafizeni odbératelem s nim Zakaznické centrum Konica Minolta dohodne vhodny termin instalace zafizeni. Vznikd tzv. instalacni zakazka, ktera je ihned
automaticky pfidélena pfislusnému servisnimu technikovi. Servisni technik kontakiuje odbératele ve stanoveném terminu a zahdji préci a ukony nutné k instalaci zafizeni
odbératele. Instalace obsahuje:
+  ceslovné servisniho technika KM do mista instalace
+  rozbaleni a mechanické sestaveni zafizeni
*  inicializace, nastaveni a provéfeni funkcionalit zafizeni
* instalace na jedno PClserver (OS Windows) za asistence osoby odpovédné za instalaci zafizeni
+  Skoleni obsluhy (trvani max. 2 hodiny pro max. 6 osob) - pouZiti zakladnich funkci zafizeni
0 seznameni s navodem k pouZiti zafizeni
o  kopirovani - vioZeni originall, potfebna nastaveni pro kopirovani (papir, reprofaktor, sytost kopii, poget kopii, nulovani poctu kopii, oboustranné
kopirovani, dérovani, seivani)
o tisk - popis ovladade tiskarny {druh papiru, pocet vytisk(, oboustranny tisk, d&rovani, sesivani)
o  skenovani - v pfipadé pfipravenosti datovych prostfedkl zakaznika dle specifikace (dle Analyzy pfipravenosti zakaznika)
o  faxovani- pokud je soucasti stroje faxovy modul a v pfipadé pfipravenosti datovych prostfedkil odbératele dle specifikace (dle Analyzy pfipravenosti
zakaznika)
0  seznameni se zafizenim - prvotni doplnéni spotfebnich materiali, seznameni s odstranénim zasek( papiru a resetovani chybovych hladeni

Omezeni sluzby

Sluzba je dostupna pouze pro vybrane typy zafizeni, definované v ceniku sluzeb dodavatele. Sluzba neobsahuje dopravné instalovaného zafizeni. Dale neobsahuje Skoleni
na dopliikové funkce/aplikace kopirovani (napf. vkladani listd, archivaéni okraj, opakovani obrazu, atd.) a tisku (nastaveni ovladace tiskarny, konfigurace stroje, tisk pod
kodem, tisk zaméenych aloh) pro instalované zafizeni.

Pozadovana pripravenost na strané zakaznika

Odbératel musi zajistit pfitomnost spravee sité nebo osoby odpovédné za instalaci zafizeni, a pfistup servisniho technika k zafizeni. V pfipadé pfipojeni zafizeni do datové
sité musi odbératel vyplnit a podepsat Analyzu pfipravenosti. Veskeré vyse uvedené komponenty sluzby je mozno uplatnit pouze v dohodnutém terminu instalace zafizeni.
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