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Operator a Zajemce timto uzaviraji Udastnickd smlouvy vpoctu telefonnich tlsel uvedenych vPfiloze 6. 1, na zdklade 
kterych bude operator Zajemci poskytovat Zakladnl a doplnkovd Slu2by elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby (dale 
souhrnne „Sluzby“) v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzby radne a vcas 
sjednanou cenu.

Doha trvani Ucastnickych smluv se ridi prislusnym ustanovenim Ramcove smlouvy specifikovand vzahlavl tohoto 
formulate. Sjednana doba trvani zacina bdzet dnem aktivace sjednand Sluzby. Pokud v Ramcove smlouva nenl uvedeno jinak, 
ptechazl Odastnicka smlouva po uplynuti doby urcite v ni sjednane do rezimu doby neurcite.

Obsah vSech Ucastnickych smluv a jejich nedilnou soudast tvofi tyto dokumenty (dale jen „Dokumenty“):
■ podminky zachycene v tomto formulaff, vdetnd podminek sjednanych v cdsti formulate Nastaveni sluzeb a v Pflloze c.1,
■ platne Vseobecnd podminky spolecnosti T-Mobile Czech Republic a.s. (take jen „V§eobecn6 podminky1'),
• platne Podminky zpracovavani osobnich, identifikadnlch, provoznich a lokalizacnich udajCi,
• platny Cenik sluzeb,
• dalSi podminky:

• Podminky zvoleneho tarifu a daldlch zvolenych Sluzeb,
■ Podminky pfenesenf disla,
■ Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
■ Obchodni podminky Platebnlch sluzeb T-Mobile,

Pfednost Dokumentu se tldl 51. 2.2 Vseobecnych podminek, nikoliv pofadlm uvedenym vyde. VeSker6 podminky jsou k dispozici 
na www.t-mobile.cz/no vvvakaznik.

Zajemce podpisem Udastnicke smlouvy potvrzuje, ze vdechny tyto Dokumenty jsou mu znam6 azes nimi bez vyhrad souhlasl. 
Operator upozorftuie Zaiemce. ze v nSktervch Dokumentech isou ustanovenl. ktera bv mohla bvt povazovana za prekvaoiva.
Tato ustanovenl isou v Dokumentech vidv zvvraznena (zeimena podtrzenlm). zajemce prohlasuje, ze se s temito ustanovenlmi 
podrobnd sezndmil a bez vyhrad s nimi souhlasl. Zajemce se zavazuje seznamit s podmlnkami vsech Sluzeb, ktere si v prubdhu 
trvani Udastnickych smluv aktivuje, pficemz podminky aktivovanych Sluzeb se stavajl nedilnou soudastl predmdtnd Ucastnickd 
smlouvy okamzikem aktivace Sluzby.
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Zajemce je povinen uhradit vyudtovand smluvnf pokuty rddnd a vdas ve Ihutd splatnosti uvedene na Vyudtovcmi.

Zajemce s Operdtorem se dohodli, ze splatnost pro Vyuctovani sjednana v teto Smlouve plat! i pro Vyu£tov=mi Sluzeb 
poskytnutych Zajemci die ostatnich Udastnickych smluv, jsou-li tyto Sluzby uctovSny Zajemci v jednom Vyufitov^ni spolednd se 
Sluzbami poskytnutymi na zaklade teto Smlouvy.

N£sledujlci prohlaSeni plat! pro vdechny uzavfrand Ucastnicke smlouvy:
□e) Zajemce souhlasi se zverejndnfm Udajii v telefonnich seznamech a informacnich sluzbach podnikatelu, ktefl tyto sluzby 

poskytujf.
He) Zajemce zada, aby u udaju v telefonnim seznamu bylo uvedeno, ze si nepreje byt kontaktovan za ucelem marketingu.
□6) Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sddleni a s poskytov^nim marketingovych informaci obsahujiclch nabidky 

sluzeb a produktu Operators die Podminek zpracovdnl osobnich, identifikadnich, provoznich a lokalizadnich udajii (dale je 
„PZOLI“).

□6) Zajemce souhlasi se zasildnim obchodnich sdeleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky 
sluzeb a produktu jinych subjektu odlisnych od Operators die PZOU.

□e) Zajemce souhlasi s tim, aby Operator ziskal v souladu s dl. 6 PZOCl informace o jeho platebni moralce nutnd k posouzeni 
jeho zddosti o uzavreni Udastnicke smlouvy, a to z pozitivni databaze sdruzeni SOLUS (www.solus.cz), jehoz je Operator 
dlenem.

Operator a Zdjemce dohodli, ze se vyse uvedene Udastnickd smlouvy posuzuji samostatne. Tyto Udastnicke smlouvy jsou na 
sebe nezSvisId a jde o samostatna smluvni ujednani. Ukonceni jedne Udastnicke smlouvy nem£ vliv na platnost a ucinnost 
ostatnich sjednanych Ucastnickych smluv.

Zdjemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavreni a zmenach Ucastnickych smluv bude Operator Zajemci zasilat do 
schrdnky T-Box umistene na zakaznickem uctu Zajemce na portalu Muj T-Mobile (dcile jen “schranka T-Box“). Potvrzeni 
zasilana do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operator rovndz nebude prihlizet k potvrzeni o 
uzavreni Udastnicke smlouvy zasland Zdjemcem a takove potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah tdto Udastnicke smlouvy.

Pokud tato Ucastnicke smlouva podleha povinnosti uverejnit ji v registru smluv, tak v souladu se zakonem c. 340/2015 Sb., o 
registru smluv, smluvni strany v ramci takoveho uverejneni zaderni veSkerd osobni udaje a obchodni tajemstvi v teto Udastnicke 
smlouve obsazene.

Zdjemce prohladuje, ze mdl moznost se zeptat Operatora na vse, co mu v teto Smlouve vc. Dokumentu nebylo jasne ci 
srozumitelne, ze jeho otazky byly Operatorem zodpovezeny a po doplhujicim vysvdtleni jsou mu jiz vdechna ustanoveni zfejma 
a srozumitelna.

Podpisy Dne 12.3.2018

Operator
zajemce (jmeno, podpis, razitko)
1) Vyplnte, prosim, identifikacni udaje osoby opravnene jednat jmenem Zajemce

2} Oznacte „Ano' v pripade, ze podminuje-li zakon c. 340/2015 Sb., o registru smluv, vezneni pozdSjSich pfedpisu, nabyti uiinnosti Ucastnicke smlouvy jejim uverejnenim 
v registru smluv. V opa6n6m pfipad§ oznafite „Ne“.

3} Uvedte, prosim, dodaci adresu pro zaslani objednanych SIM karet a zbozi, je-li odlisna od adresy uveden6 u Zajemce.

4) Pokud zasilate objednavku pomoci elektronickych prostfedku, uvedte jm6no a pnjmeni osoby opr£vn&ne jednat za Zajemce a kontaktnl telefon (kontaktnim telefonem 
se rozumf tel. cislo veden6 u Operators na osobu opr6vn6nou jednat za Zajemce, kterou Zajemce povefil vyrizovanim Smlouvy).

5) Vyberte zpusob domceni Kuryr/Ceska posta

6) Plati v pripadfe, ze je kolonka oznadena kfizkem.

01-KAS-0-40 Formulcifje platny od 1. 9. 2017 2/5
Symbol * oznacuje povinne pole

http://www.solus.cz


Sym
bol * oznaC

uje povinn6 pole

Pofadov6 iislo

elefonni cislo * (povinne pfi portaci)

'yp objednavky 2>'

yp SIM karty 3)

4) *

Fakturacni skupina5) ’

Podrobnosti k Fakturaini skupine e> *

Typ Vyuctoviini sluzeb 1

Cislo bank, uctu (uhrada nkasen z BU)

pusob uhrady s>

HeslO pro blokovani ^ctyrmfstne cislo) 

dSlit heslo pro blokovani koncovemu uzivateli101

oamingovy tarifd*n)

U regulace 121

lasov£ roam, zvyhodneniani 13)

atove roam, zvyhodneni14>

ata Roaming Limit151

PRS/EDGE/3G 16)

atov6 tarifn i zvyhodneni 17)

odrobny vypis sluzeb 19)

lokovat Mez. hovory 20)

yp BlackBerry 21)

lackBerry Roaming 221

ultimedidlni zprdvy (MMS) 23)

ouhlas s DMS a SMS platbou 25)
ouhlas s m-platbou 2e>

ownloads 271

ermin aktivace SIM karty 28)

yp Z£znamove sluzby 291

fad it £islo do PS 301

'yp pristroje/ zarizenf31>

ena s MMP 32)

ena telefonu/ zarizeni (v Kc s DPH)

<
T3

•o'Q)
a.ax

o
3

g
co

2
7T
03
3
4

*o
3«
5T

CD
3
O

o'
3
c_
Ox
—K
o*o
03
7T

§Q>
3tlx
13
31
4'

■g_
34
O
<
DX

0)
CT

*<
U)
(D
t<
I

T3O
3

C
<
<D
Q.
<T>
3*<»
3.
Q.
GX
0

avySeni datovgho limitu koncovym u2ivatelem 18)

ouhlas s audiotex a premium SMS 24>

$2
3
3
0)
o<

TJ

0)
o«

c/>
(DN
3
0»

3
o
o«
0)
CO

o

o
<0
3
c<

’oznamka 33)



19. □ El
□ El

Poznamka:
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Pokyny pro vyplnovani
1) Vyberte Cislo z vail rezervovand diselnd fedy nebo uvecfte existujici tel, Cislo, jednd-li se o migraa z Twistu nebo prenos 5isia od jlndho mobHniho operdtora.

2) A (aktivace novdho telefonniho dlsla), M (migrace - pfechod 2 pfedplacend karty na pauldlnl tarlf), P (pfenesenl telefonniho dlsla od jindho operdtora).

3) Typ SIM karty: U (Universal SIM karta), W (Twin Universal SIM karta). V phpadd nevyplndnl bude doddna Universal SIM karta, kterd kombinuje vlechny velikosti (mini, micro a nano).

4) Minutovd tarify: (T=Tarif)T30,TBO,T160,T300f T600, T1500, P120 (tarlf Profi 120), PNM1 (Profl na mini 1), PNM2(Profi na mfru2), PNM3(Profi na mlru 3), PNM4 (Profi na mini 4), PNM5(Profi namlru 5). Kredrtnl tarify (pouze pokud 

to umoihuje vale RS): (K-Kredit) K1S0, K250, K450, K700, K1200, K2QOO, M?ch5.

Minutovd a kreditnf tarify nelze v rdmci jednd Rdmcovd smlouvy kombinovat. Pokud poiadujete tarlf ve zvyhodndnd verzi HIT, pfipilte ke zvolendmu tarffu .HIT* (naph T30HIT).

Datovd tarify: M2M, M2M P (M2M Premium), IB (Intomet Basic), IS (Internet Standard), ICS (Internet na cesty Standard), IP (Internet Premium), ICP (Internet na cesty Premium), IPP (Internet Premium Profi), IK (Internet Komplet), Ml 

1,5 (Mobilnl internet 1,5GB), Ml 3 (Mobilnf internet 3GB), Ml 10 (Mobilnl internet 10GB), Ml 30 (Mobilnl internet 30GB), PIBD (Pevny internet bez drdtu).

Specidlnf tarify: HP (tarif Happy Partner).

5) Jii existujlci/stdvajlcl fakturafril skuplna - S, novd fakturadnf skupina - N.

6} Pokud chcele SIM kartu pfidruiit kstdvajlclmu Vyu&tovdnf sluieb, vyplfite tislo nebo ndzevjti vybrandho existujiclho VyOCtovdnl sluieb.

Pokud chcete novd Vyufitovdnl sluieb, vyplfite jmdno, pfijmenf a faktura&ni adresu (ulice, <5., mdsto, PSC) novdho Vyufitovdnl sluieb. V pHpadS, ze chcele novd VyOCtovdnl sluieb, kterd jste nadefinovali 0 ndkollk fddku tdto objedndvky 

vy5e, vyplfite .viz fddek XV“.

7) Vyplfite: P (paplrovd), E (elektronickd). Pokud zvollte prdzdnd polICko, bude Vdm nastaveno papirovd VyOCtovdnl sluzeb.

8) Zptisob tihrady se vyplfiuje pouze u novdho VyuCtovdnl sluzeb. Typy: PP (poll. Poukdzka), BO (pfevod z bank, ufitu), I (inkaso z bank. OCtu)

9) Povinnd Ctyfmlstnd heslo pouzlvand pro blokovdnl SIM karty na Zdkaznickdm centru (naph pfj krddeii). Heslo muze byt spoleCnd pro vSechny SIM karty netx> pro kaidou SIM kartu indivldudlni. Z bezpeCnostnfch duvodu nenf moznd

pouill tyto kombinace: 0000,1234,4321,1111, 2222,3333,4444, 5555, 8668, 7777, 8888, 9999.

10) Vdmi zvolend nebo ndhodnd vygenerovand heslo (viz kolonka 9) nebude po aktivad d migraci odesldno koncovdmu uiivateli prostfednictvlm SMS. Chcete-li sddlrt heslo pro blokovdnl koncovym uzivatelim, zvolte khiek B (Platl pouze 

u aktivacl Ci migracf, u pfenesenl mobilnlho telefonniho eisla odjinGho oparStora se SMS nezasII6). Pro zjiltdnf hesla kontaktujte prosim Zdkaznickd centrum - Business (tel.: 800 73 73 33).

11) Roamingovd tarify: H (Happy roaming), HH (Happy Holiday roaming), TR (T-Mobile Roaming), TR8 (T-Mobile Roaming Start). V pfipadd, 2e kolonku nevyplnlte, nebude roaming aktivovdn.

12) B oznaCenl znamend, ie s aktivaci sluzby roaming dojde k automatickdmu spultdnl OCtovdni roamingovdho provozu die podmfnek EU regulace. V pffpadd, ze si nepfejete aktivovat se zvolenym roamingovym tarifem OCtovdni die EU

regulace. odznaCte □. OCtovdni roamingovdho provozu die podmlnek EU regulace nebude zapnutd i v ph'padd oznatenf B u zdkazniku, ktefi majf vysloveny nesouhlasu v Rdmcovd smlouvd. Velkerd informace 0 EU regulaci a 

OCtovdni provozu naleznete na www.t-mobile.cg/eu-reaulace

13) Hlasovd roamingovd zvyhodndni: C (Cestovatel), EU (Roamingovd zvyhodndni EU), ST (Standard - toto roam, zvyhodndni je urCeno pouze pro zdkaznlky, jejlchi Rdmcovd smlouva to umoiftuje). Pokud si nezvolrte 2ddnd z vySe 

uvedenych zvyhodndni a zdrovefi Vdm bude aktivovdna sluiba roaming (platnd pouze pro typ roamlngu HH. H), bude Vdm automaticky nastaveno Roamingovd zvyhodndni EU. Ndkterd roamingovd zvyhodndni jsou navzdjem 

vyluditelnA Vice informacf naleznete V aktudlnlm Cenlku.

14) Datovd roamingovd zvyhodndni: ORE 10 (Datovy roaming Evrapa 10 MB), DRE15 (Datovy roaming Evropa 15 MB). ORE 20 (Oatovy roaming Evropa 20 MB), DRE 30 (Datovy roaming Evropa 30 MB), DRE 50 (Datovy roaming Evropa 

50 MB), DRE 150 (Datovy roaming Evropa 150 MB), DEU (Datovd roamingovd zvyhodndni EU), TSDZ1 (Travel & Surf na den, z6na 1), TSDZ2 (Travel & Surf na den, zdna 2), TSDZ3 (Travel & Surf na den, zdna 3), pokud mdtezdjem 

0 aktivaci jindho typu balldku Travel & Surf, uvedte to do pozndmky, DS 20 (Data Svdt 20 MB), DS 100 (Data Svdt 100 MB), DS 200 (Data Svdt 200 MB), DS 500 (Data Svdt 500 MB), DS 1000 (Data Svdt 1 GB). Pokud si nezvolfte 

2ddnd z vyde uvedenych zvyhodndni a zdrovert Vdm bude akttvovdna sluiba Roaming (platnd pouze pro typ roamingu HH, H), bude Vdm automaticky nastaveno Datovd roamingovd zvyhodndni EU (EU + DEU). Ndkterd roamingovd 

zvyhodndni jsou navzdjem vylufirtelrid, blizdl informace k dispozid na Zdkaznickdm cerrtru.

15) Data Roaming Umit: D1 (495,87), D2 (1 198.35), 03 (4 132,23), D4 (8 264,46), D5 (14 876,03), D6 (26 446.28), X (DRL nebude aktivovdn). V pffpadd, ie kolonku nevyplnlte, bude aktivovdn limit 495,87. Sluzba neni kompatibilni s 

nfikterymi vybranymi datovymi ballCky. Uvedend limity jsou v KC bez DPH. MdsISni limit pro kontrolu Ufttovandho mnozstvl dat v roamingu. Po jeho dosazenl je datovy pfenos v roamingu zablokovdn.

16) Vyplfite: 1 (zamezrt vie), 2 (zamezit data v roamingu), 3 (povolit vie). Pokud nevyberete ani jednu moznost z roletky, platl variants 3 "povolrt vie. V pilpadd, 2e vyberete variantu 2 nebo 3 a nemdfe v podminkdch Rdmcovd smlouvy 

slevu na uCtovdnl GPRS, bude aktivovdna sluzba Internet v mobilu na den. Vice informed 0 tdto sluibd naleznete na www.t-moblle.cz.

17) Datovd tarifnl zvyhodndni: Surf+, Surf&Mail+, lrrtemet+, IM Standard (Internet v mobilu Standard), IM Klasik (Internet v mobilu Klasik), IM Premium (Internet v mobilu Premium), Ml 150 MB (Mobilnl internet 150 MB), Ml 400 MB 

(Mobilnl internet 400 MB), Ml 1,5 GB (Mobilnl internet 1,5 GB), Ml 3 GB (Mobilnf internet 3 GB), Ml 10 GB (Mobilnl internet 10 GB), Mt 30 GB (Mobilnl internet 30 GB). Chcete-li aktivovat ststickou IP adresu pro intranet a/nebo internet, 

vyplfite formuldf .Zffzeni statickd IP adresy sluiby T-Mobile GPRS/EDGE*. Zvyhodndni Internet v mobilu je automaticky sjedndno na dobu neuriitou. V pilpadd pozadavku doby urfiitd vyplfite do pozn&nky,

18) Navyienl datovdho llmitu koncovym utivatelem: Povoleni koncovym uzivatelCm provdddt zpoplatndnd navyiovdnl datovdho limitu o 1000 MB bez nutnd znalosti administrdtorskdho hesla. Pro povoleni zvolte kriiek.

19) Typ Podrobndho vypisu sluzeb: E (elektronicky Podrobny vypis sluzeb), T (tlitdny Podrobny vypis sluieb), ET (elektronicky i tiitdny Podrobny vypis sluzeb). Pokud zvolfte prdzdnd poll&ko, podrobny vypis nebude nastaven.

20) Blokovat Mezindrodnl hovory: ozna&enim tdto kolonky budou zablokovdny Mezindrodnl hovory.

21) TypBlackBerry: 1 (BES - BlackBeny), 2 (BIS - BlackBerry Internet Service), 3 (BES+BIS = BlackBeny + BlackBerry Internet Service), 4 (BladtBerry EMM Regulated)

22) BlackBerry Roaming: oznafcenim tdto kolonky bude aktivovdn BlackBeny Roaming.

23) Multimedidlni zprdvy (MMS): oznadenlm tdto kolonky budou aktivovdny multimedidlnl zprdvy (MMS). V pffpadd nevyplndnl je nastavena Uokace (MMS).

24) Audiotex a premium SMS zvolte khzek B pro moinost vyuzlvat, kolonku nechte prdzdnou □ pro blokaci.

25) DMS a SMS platby zvolte kRzek B pro moinost vyuzlvat, kolonku nechte prdzdnou □ pro blokaci.

26) m-Platba (platba pfes mobil). Zvolte kRzek B pro moznost vyuiivat, kolonku nechte prdzdnou □ pro blokaci.

27) Vyplfite: 1 (Blokovdno vSe), 2 (Blokovdny uvitaci tdny), 3 (Blokovdno v5e kromd uvRadch t6nu), 4 (Povolit vSe). V piipadd nevyplndnl bude nastavena variants (Povolit vie).

28) Vyplfite jednu z variant termlnu aktivace dodanych SIM karet. V pffpadd, ze kolonku nevyplnlte, bude uplatndna varianta A.

A SIM karta bude aktivovdna v 00:00 hod. v den ndsledujlcl po dnl doddnl, DD.MM SIM karta bude aktivovdna v 00:00 hod. v den die vaieho pfdnl, ale ne dfive nez v ndstedujlcl den po drti doddnl (DD - den, MM - mdslc), C SIM 

karta bude aktivovdna na zdkladd vail telefonickd iddostl.

Budou-li splndny velkerd podmlnky nutnd pro uzavfenl Odastnickd smlouvy, potvrdl Operator Objedndvku aktivaci SIM karet a to ve IhCitd 30 dnu (aktivace s telefonem za zvyhodndnou cenu) nebo 2 mdsfcu (aktivace samostatnd SIM karty, 

aktivace stelefonemzazdkladni cenu) ode dne pRjeli Objedndvky, pokud Zdjemce nepozddd o dilvdjll aktivaci.

29) Typy Zdznamovd sluzby: H - Hlasovd schrdnka, R - Registr zmelkanych hovorCi, N - zddnd. Pokud zvoltte prdzdnd polifiko, nebude Vdm nastavena zddnd Zdznamovd sluiba.

30) Oznatenlm tdto kolonky dojde k zafazenl SIM karty do PS bez jakychkoliv dal&ich nastaven! nebo restrikci. Pokud chcete nastaveni speclfikovat, pouiijte formula Objedndvka PS.

31) Pokud objedndvdte k SIM kartd takd mobilnl telefon/ zah’zenl za zvyhodndnou cenu, uvecfte pozadovany typ telefonu/ zah'zenl z aktudlni nabfdky Operdtora pro Klldovd zdkaznlky. Pro objedndnl pffslulenstvi nebo mobilniho telefonu/ 

zaRzenl za nedotovanou cenu kontaktujte Zdkaznlckd centrum - Business^^^^^^|nebo business@t-mobile.cz), ph'padnd pouiijte Sablonu Objedndvka zboil, umfstdnou na intemelovych strdnkdch T-Mobile.

32) Vyplfite ANO v pilpadd, ze uzavirdte Odastnickou smlouvu na dobu urdftou a Vdmi zvotend zah'zenl z aktudlnlho cenlku umoifiuje vyuiitl zvyhodndnd ceny. V ph'padd, ie se jednd 0 nedotovand zah'zenl, kolonku nevypthujte.

33} Do kolonky Pozndmka mtizete uvdsl dalll pozadavky, naph tarffni zvyhodndni. V pffpadd migrace z pfedplacend sluiby Twist uvedte v pozndmce dlslo SIM karty ICCID (19mistny diselny kdd uvedeny na spodnf strand SIM karty).
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