Specifikace sluzby IP komplet

Sluzba IP komplet nabizi optimalni feSeni pro poskytovani hlasovych, internetovych a datovych sluZeb prostfednictvim jednotné technologické platformy.
Detailni popis sluzby najdete v dokumentu Popis sluzby, kterym se tato sluzba fidi.

Soucasti smlouvy ¢.: 60205378 PoZadavek na: zménu sluzby
Specifikace sluzby/verze: 1/2 Nahrazuje Specifikaci sluzby/verzi: 1/1
Poskytovatel

T-Mobile Czech Republic a.s. se sidlem Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4, IC 649 49 681, spisova znacka B 3787 vedena Méstskym soudem v
Praze

Prodejce: | Obchodni pfipad ID: 0314184 Partnerska smlouva: / /

Smluvni partner / Opravnéna osoba H

Obchodni firma/Jméno: Okresni soud ve Vsetiné IC/rodné &islo: 00025291
Opravnény zastupce: Mgr. Miroslav Neuer Funkce: Pfedseda soudu
Telefon: E-mail:

1) Podrobné identifikacni Udaje — viz vySe uvedena smlouva/pfiloha Seznam Opravnénych osob

Terminy

Planovany termin zfizeni nebo zmény sluzby je stanoven do 21 dnu od podpisu této Specifikace sluzby opravnénymi zastupci smluvniho
partnera/Opravnéné osoby a poskytovatele a dodani souvisejicich dokumentd, které jsou nezbytné pro zfizeni &i provedeni zmény sluzby (napf.
vypInény a podepsany formular CAF, souhlas vlastnika objektu atd.).

Minimalni doba uZivani sluzby je stanovena na 24 mésicu.

Cena uhrazena za poskytovani Sluzeb dle této Specifikace sluzeb se zapogitava do Minimalniho odbéru definovaného ve Smlouvé.

Lokalita Smluvniho partnera / Opravnéné osoby

Ulice: Horni namésti 5 Mésto: Vsetin PSC: 755 39
Kontaktni osoba: Telefon/mobil:
Funkce: E-mail:

Parametry sluzby

| Rychlost pFistupové Iinky2: 512 kbit/s | Garantovana Uroven sluzby — SLA: Bez SLA |

2) Celkova kapacita véetné hlasového, datového a internetového provozu.

Metalické vedeni pro realizaci sluzby v ramci objektu
| Kontaktni osoba®: | Telefon: E-mail: I

3) Nevypliiovat v pfipadé, Ze jde o stejnou ,Kontaktni osobu“ uvedenou v bodé ,Lokalita smluvniho partnera/opravnéné osoby*.

Prilohy ke specifikaci sluzby

0 Internet, = Hlasova sluzba, 0 Telefonni 0 Koncové lokality telefonnich = Cenik
datova IP VPN pfipojeni PBX, hlasova VPN seznam sluzeb® sluzby

4) V pfipadé terminace provozu z vice lokalit v centrale nutno vyplnit specifikaci ,Koncové lokality telefonnich sluzeb® pro v8echny lokality smluvniho partnera/opravnéné
osoby a podepsat dokument ,Centralni prostup do telefonni sité".
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Specifikace sluzby IP komplet

Cenové ujednani

[Cenik sluzby IP komplet: Standard

Cenova ujednani — Jednorazové ceny (bez DPH) Cenova ujednani — Pravidelné mésicni ceny (bez DPH)
Jednorazova cena za zakladni aktivaci: Pravidelna mési¢ni cena za pfistupovy okruh a koncové zafizeni:
(Tato cena je zahrnuta v Pravidelné mésic¢ni cené) (Tato cena je zahrnuta v Pravidelné mésicni cené)

Jednorazova cena za pfeneseni samostatného telef. &isla (CLI): Pravidelna mési¢ni cena za Internet:

Ké Ké
Jednorazova cena za preneseni bloku telefonnich &isel (DDI): Pravidelna mési¢ni cena za IP VPN:

Ké Ké
Jednorazova cena za provolbu - 10 Cisel: Pravidelna mési¢ni cena za hlasovou sluzbu:

(Tato cena je zahrnuta v Pravidelné mési¢ni cené) 1440 Ké

Jednorazova cena za QoS: Pravidelna mési¢ni cena za QoS:

Ké Ké
Jednorazova cena za Back-up: Pravidelna mési¢ni cena za Back-up:

Ké Ké
Jednorazova cena za Provozni statistiky: Pravidelna mési¢ni cena za Provozni statistiky:

Ké Ké
Jednorazova cena za Proaktivni dohled: Pravidelna mési¢ni cena za Proaktivni dohled:

Ké Ké
Jednorazova cena za Garantovanou Uroverfi sluzby - SLA: Pravidelna mési¢ni cena za Garantovanou uroven sluzby - SLA:

Ké Ké
Jednorazova cena za pfipojeni do OSS SAP: Pravidelna mési¢ni cena za pfipojeni do OSS SAP:

Ké Ké

Cenik volani, zlevnéné mezinarodni destinace

Cenovy program (pro IP komplet):

(GTS) Atlas Interval

Poznamka:

Zména: Aktivace Virtualniho faxu z jiz aktivni provolby,Minimalni doba uzivani sluzby.

Smluvni partner/Opravnéna osoba podpisem této Specifikace sluzby potvrzuje, Ze se seznamil/a a porozumél/a podminkam zfizeni a poskytovani této

Sluzby, zejména ze se seznamil/a s cenami zde uvedené Sluzby veetné doplrikovych Sluzeb, resp. s Ceniky vztahujicimi se ke zfizeni a poskytovani této
Sluzby &i s Dohodou o cenovych podminkach, Ze s nimi souhlasi, Ze jsou mu/ji srozumitelné a Ze je bude dodrZovat, zejména pak Ze bude hradit sjednané
ceny zde uvedené Sluzby. Dal$i podrobnosti a podminky zfizeni a poskytovani zde uvedené Sluzby jsou stanoveny v Popisu sluzby, jejichz platné znéni je
k dispozici na www.t-mobile.cz nebo na Zakaznickém portalu, pfi¢emz Smluvni partner / Opravnéna osoba prohlasuje, Ze se s témito dokumenty seznamil
a dale se zavazuje podminky v téchto dokumentech stanovenych dodrzovat. Tato Specifikace sluzby se fidi rovnéz podminkami stanovenymi ve Smlouvée
(v€etné Podminek Firemniho feSeni) uzavienou mezi poskytovatelem a Smluvnim partnerem. Uzavira-li tuto Specifikaci sluzby Opravnéna osoba tak svym
podpisem potvrzuje, Ze se s podminkami Smlouvy (véetné Podminek Firemniho feSeni) seznamila a zavazuje se jimi Fidit.

Uzavira-li tuto Specifikaci sluzby Opravnéna osoba, tak tato Specifikace sluzeb je platna az okamzikem, kdy k podpisu této Specifikace sluzeb za TMCZ a
Opravnénou osobu pfipoji svlij podpis rovnéz Smiuvni partner dle Smlouvy, ¢imz vyjadfuje svij souhlas s uzavienim této Specifikace sluzeb mezi
Opravnénou osobou a TMCZ.

Pro technickou podporu vyuZijte prosim telefonni ¢islo: 800 737 311

Datum: Datum:

Mgr. Miroslav Neuer, Pfedseda soudu

Jméno a funkce opravnéného zastupce poskytovatele Jméno a funkce opravnéného zastupce smluvniho partnera/Opravnéné osoby

Podpis opravnéného zastupce poskytovatele Podpis opravnéného zastupce smluvniho partnera/Opravnéné osoby

T-Mobile Czech Republic a.s., Tomigkova 2144/1, 14800 Praha 4, Czech Republic, IC:64949681, DIC: CZ64949681
spole¢nost vedena u Méstského soudu v Praze, spisova znacka B.3787
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Specifikace sluzby IP komplet

Internet a data

Zastupce odpovédny za provoz a spravu mistni pocitacové sité - LAN
| Kontaktni osoba®: | Telefon: E-mail:

5) Nevypliiovat v pfipadé, Ze spravce LAN je ,Kontaktni osoba“ uvedena v bodé ,Lokalita smluvniho partnera/opravnéné osoby*.

Profesionalni internet - parametry sluzby

Kapacita® dedikované pfipojky (symetrické): nebo (asymetrické):
Alternativni pFl’pojkaG: I Souhlasim s doasnym zfizenim alternativni pl"l’pojky7: Ne
Pozadovany pocet vefejnychg IPv4 adres: 4 a IPv6 adres: 0
Typ rozhrani: Konektor:
Maximalni rychlost pfipojky pro 95% percentil: Mbit/s*° Pfipojeni do OSS SAP: Ne
Profesionalni internet - dopliikové sluzby
Back-up dedikovana pfipojka: Ne Back-up alternativni pfl’pojka“: Ne
Back-up sdilena pfipojka: Ne Ugastnické ¢&islo pro back-up sdilenou ptipojku:
Ref. ¢islo O2: Typ telefonni linky:
Provozni statistiky: Ne Typ vizualizace: Standard Proaktivni dohled: Ne
Poznamka:

IP VPN - parametry sluzby

Kapacita6 dedikované pripojky (symetrické): nebo (asymetrické):

Kapacita sdilené pFipojky®:

Alternativni pfipojkae: Souhlasim s do¢asnym zfizenim alternativni ph’pojkysz Ne

Ugastnické gislo sdilené pripojky: Referenéni ¢islo O2: Typ:

Typ rozhrani: Konektor:

Nazev zakaznické IP VPN: Sit 1: ; Sit' 2: Multiple IP VPN: Ne Sit 1: 100% kapacity; Sit' 2: 0% kapacity
IP VPN - dopliikové sluzby

Back-up dedikovana pfipojka: Ne Back-up alternativni pfipojka™: Ne

Back-up sdilena pfipojka: Ne Ugastnické &islo back-up sdilené pfipojky:

Ref. ¢islo 02: Typ telefonni linky:

QoS™: Ne Remote access'®: Ne Centralni internet'?: Ne

Multi IP VPN Ne Multicast IP VPN'%: Ne IPv6 VPN: Ne

Provozni statistikym: Ne Typ vizualizace: Standard Proaktivni dohled: Ne

Poznamka:

6) Pozadovana kapacita linky je garantovana pouze pro ramce o velikosti 512 baijtl a vétsi.

7) Dle platného Popisu sluzby Profesionalni internet (viz ¢lanek Zfizeni sluzby Profesionalni internet) a dle platného Ceniku sluZzby Profesionalni internet.

8) Dle platného Popisu sluzby IP VPN (viz &lanek Zfizeni sluzby IP VPN) a dle platného Ceniku sluzby IP VPN.

9) V pfipadé pozadavku na 32 a vice IPv4 adres je nutné vyplnit RIPE formuldf, v pfipadé adres IPv6 jsou pfidéleny masky podsité /64, /56 nebo 48 v zavislosti na velikosti

spolecnosti a doloZitelnych potfebach.

10) Portova rychlost. Pomér portové rychlosti ve vztahu ke kapacité pfipojky je dana pomérem 2:1.

11) Pokud vyberete volbu ,Ano-Mobilni pfipojka®“, je maximalni kapacita této zalozni pfipojky limitovana aktudlnimi technologickymi a kapacitnimi moznostmi mobilni sité
v dané lokalité a v zddném pfipadé nepfesahne maximalni kapacitu primarni pfipojky (v pfipadé asymetrické primarni pfipojky se rozumi konfigurace na kapacitu v jejim
uploadu). QoS parametry na tomto typu zalozni pfipojky nejsou podporovany

12) Pro objednani této volitelné dopliikové sluzby je nutné vyplnit detailni Specifikaci konkrétni doplfikové sluzby, ktera pak tvofi pfilohu této Specifikace sluzby IP VPN.

13) Je-li na IP VPN pfipojce objednana sluzba QoS, sluzba Provozni statistiky zahrnuje i Advance méfeni (tj. méfeni QoS nebo IP SLA, vice viz platny Popis sluzby Provozni
statistiky).

Smluvni partner/opravnéna osoba se zavazuje, Ze v terminu realizace zajisti technika zodpovédného za vnitfni rozvody (plati v pfipadé, Ze dodavatel
okruhu vyuziva stavajici rozvody) a Ze v den realizace bude zajisténa konektivita LAN do koncového zafizeni poskytovatele.

Smluvni partner/opravnéna osoba byl informovan, Ze v pfipadé vyuzivani vlastniho CPE, nenese poskytovatel zodpovédnost za pripadné technické
problémy zafizeni a za problémy sluzby této sluzby IP komplet s tim spojené (v takovém pfipadé zejména smluvnimu partnerovi/opravnéné osobé
nenalezi pfislu§né slevy nebo sjednané smluvni sankce SLA).
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Specifikace sluzby IP komplet

Hlasova sluzba, pfipojeni PBX, hlasova VPN

Zastupce odpovédny za provoz a spravu pobockové ustredny (PBX) zakaznika

| Kontaktni osoba™:

I Telefon:

E-mail:

14) Nevypliiovat v pfipadé, Ze spravce pobockové Ustfedny je ,Kontaktni osoba“ uvedena v bodé ,Lokalita smluvniho partnera/opravnéné osoby*.

Hlasové rozhrani

FXS® rozhrani: 0

BRI*® rozhrani: 4

PRI*® rozhrani: 0

SIP trunk pro IP PBX

Virtualni Ustfedna

Soubéznych hovoru: 0

Soubéznych hovord: 0

Soubéznych hovort: 0

Soubéznych hovord: 0

Soubéznych hovorud: 0

Odchod 0

Odchod 0

Odchod 0

Odchod 0

Odchod 0

PFichod 0

PFichod 0

Ptichod 0

Pichod 0

PFichod

15) FXS (Foreign eXchange Station) odpovida pojmu HTS (Hlavni Telefonni Stanice), BRI/PRI (Basi/Primary Rate Interface) odpovida pojmu ISDN2/ISDN30

Definice pripojeni pro IP PBX (hlasovy SIP trunk)

| Typ signalizace

Typ kodeku

Konfigurace hlasové sluzby

Poradové Typ pripojky / Pridélené cislo nebo| Pridéleni/ preneseni | Pfresmérovani/ pfePoéet Poznamka
gislo pFipojky | linky bez ptipojeni &iselna fada™® gisla'’ na cilové é&islo™®
1-4 ISDN BRI (DDI) 5714845 Stavajici

Konfigurace pro Virtualni fax

Pfidélené &islo nebo éiselna fada™®

Pridéleni / preneseni
gisla®’

Faxova schranka /
+ pFipojeni fax. pfistr.”

E-mail + uzivatelské jméno® + poznamka

571484541

Stavajici

Jen schranka

podatelna@osoud.vst.justice.cz vsetin

Poget jednoduchych objednavek preneseni?: Poget komplexnich objednavek preneseni®:

16) Konkrétni ¢isla fad, pouze pokud je zndmo — nepovinny Udaj, iselné fady musi nalezet do jednoho telefonniho obvodu.

17) Pridéleni nového telefonniho &isla (série) z rozsahu T-Mobile nebo preneseni Eisla (série) od jiného operatora dle pfilozeného formulare CAF

18) Uvedte cilové &islo a vyberte, zda se jedna o pfesmérovani ¢i prepocet telefonnich Cisel pfidélenych k existujici pfipojce. Veskery pfichozi telefonni provoz na pfidélené &islo
bude trvale zakoncen prostiednictvim doplrikové funkce presmérovani nebo prepocet Cisla na uvedeném cilovém Ccisle. Cilové ¢islo musi byt ¢islo typu DIR nebo &islo
stejného rozsahu jako Cislo pridélené. Pfesmérovani je mozné na telefonni Cislo v jakékoliv vefejné telefonni siti, pfesmérovany provoz je zpoplatnén jako odchozi provoz do
pfislusného sméru dle zvoleného cenového programu a Ceniku sluzby telefonni pfipojeni, pokud neni dohodnuto jinak. Pfepocet &isla Ize realizovat pouze v ramci sité T-
Mobile a cilové ¢&islo musi nalezet do stejného telefonniho obvodu jako &islo prepocitavané, prepocitany provoz neni zpoplatnén cenou za provoz.

19) FaxScan — koncové zafizeni pro pfipojeni standardniho faxového pfistroje. Pfistroj nelze pouzivat pro hlasovou komunikaci.

20) Uzivatelské jméno smi obsahovat pouze pismena a Cislice.

21) Jednoduché objednavka = preneseni jednoho ¢isla z analogové linky. Komplexni objednavka = pfeneseni sady (hlavni + MSN) nebo provolbové série ¢isel. 1 objednavka =
1 CAF.

Back-up hlasové sluzby

Back-up dedikovana pfipojka: Ne Back-up alternativni pripojka®: Ne

Back-up sdilena pfipojka: Ne Ugastnické &islo back-up sdilené pripojky:

Ref. ¢islo O2: Typ telefonni linky:

Poznamka:

22) Pokud vyberete volbu ,Ano-Mobilni pfipojka“, je maximalni kapacita tét této zalozni pFipojky limitovana aktualnimi technologickymi a kapacitnimi moznostmi mobilni sité v
dané lokalité a v zadném pfipadé nepfesahne maximalni kapacitu primarni pfipojky (v pfipadé asymetrické primarni pfipojky se rozumi konfigurace na kapacitu v jejim
uploadu). QoS parametry na tomto typu zalozni pfipojky nejsou podporovany, proto nelze zarucit QoS ukazatele pro hlasové sluzby.

" - x> 23
Doplinkové sluzby
Zvefejnéni v telefonnim seznamu?*:

[ Ano [ Ne

(varianty: povolena v§echna volani bez omezeni; povolena vSechna volani mimo sluzby se specialnim tarifem; pouze tisfiova, mistni a narodni volani; pouze tisfiova volani)

| Omezeni odchozich volani fizené siti (OCB NC)?: bez omezeni

VoWiFi — pozadovany maximalni po¢et sou¢asnych hovori s QoS podporou volani pres Wi-Fi:

23) Ostatni doplrikové sluzby hlasové sluzby dle standardniho nastaveni, viz popis sluzby. MozZno zmeénit prisluSnou pfilohou specifikace sluzby.
24) Zvetejnéni udaju dle formulare "Informace pro uvefejnéni v telefonnim seznamu" (bude vyplnén v priibéhu procesu zfizeni sluzby)
25) V soucasné dobé podporuje QoS pouze vyrobce Apple a to pouze s telefony iPhone, které podporuiji volani pfes Wi-Fi.

Smluvni partner/opravnéna osoba se zavazuje, Ze v terminu realizace této sluzby IP komplet zajisti na své naklady soucinnost odpovédného zastupce za
provoz a spravu pobockové uUstfedny, pokud poZaduje jeji pfipojeni k této sluzbé IP komplet. Smluvni partner/opravnéna osoba bere na védomi a souhlasi
s tim, Ze poskytovatel nenese zodpovédnost za pfipadné technické problémy pobockové Ustfedny a za problémy této sluzby IP komplet s tim spojené (v
takovém pfipadé zejména smluvnimu partnerovi/opravnéné osobé nenalezi pfislusné slevy nebo sjednané smluvni sankce SLA).

Poznamka:
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