SMLOUVA O SERVISNi A MATERIALOVE PODPORE s E Ko
Cislo: 18-SM745
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1.0dbératel 2.Poskytovatel

Jméno,firma: LetisSté Ostrava, a.s. Jméno,firma: SEKO system s.r.o.

Adresa: MosSnov ¢&.p. 401, 742 51 MoSnov Adresa: Vaclavska 2027/11, 709 00 Ostrava
IC: 26827719 IC: 25848623

DIC: CZ26827719 DIC: CZ 25848623

Zapsano u: Krajského soudu v Ostravé, oddil B, vlozka 2764 Zapsano v: KS v Ostravé, oddil C, viozka 21592
Bankovni spojeni: Bankovni spojeni:  5000795002/5500

E-mail pro fakturaci: | ENEIEIGzNGEEEEE Zastoupena: JiFim Dolej§im jednatelem

Povérena osoba: [ NNEGEGNR

Odpovédna osoba:  Ing. Michael Holubec, pfedseda pfedstavenstva Ing.
Michaela Bachorikova, mistopfedsedkyné predstavenstva

Kontaktni osoba: B -couci oddéleni IT Tel: +420 I
Tel: +420 [N E-mail: [ ]
E-mait E—

3.Podminky smlouvy o servisni a materialové podpore

Doba trvani smlouvy 60 mésicl
Dohodnuté ceny za vytisky a skeny. Minimalni mési¢ni pausaly ***

*kk

pocitano vzdy za 1x A4 simplex

Mésiéni pausal Pocatecni stav vytisku Minimalni poget VYTISKU / mésic Stanovena cena za VYTISK (pausal / nad pausal)
Cernobilé 0 0 0,00 K¢ 0,19 K¢
Barevné 0 0 0,00 K& 0,97 K¢

Poskytovatel opravnén skeny vyuctovat za cenu 0,05 K¢ / sken bez DPH. Plati ke kazdému stroji samostatné.

4.Specifikace - Konfigurace pfristroje

Oznaceni Poznamka Pocet kust
Develop ineo +224e 1
DF- 624 podavac¢ originald 1
DK - 510 stolek pod stroj 1

Viyrobni ¢isla a zaruky jednotlivych komponentu jsou nedilnou soucasti montéazniho listu.

5.Specifikace sluzeb a zplUsob odectu pocitadel: cena / mésic
Vybrany druh servisnich sluzeb: Komplexni servis standard O  Technikem na misté - zakladni 380,00 K¢ + doprava
Druh dodavaného papiru: Bez papiru O  Ruéni zpracovani 380,00 K&
Cestovné : Dle ceniku dodavatele O  Automatické zpracovani 99,00 K&

Zuctovaci obdobi je stanoveno na 1x za 3 mésice po¢inaje dnem instalace
Perioda pravidelnych odecta poditadel je stanovena na 1x za 3 mésice poc¢inaje dnem instalace

Pravidelné platby
|Mésién|’ pausal za dohodnuty pocet vytisk( 0,00 K&

Objednané sluzby, splatné pfi uzavieni smlou

Cislo sluzby Nazev priobjednané sluzby Cena bez DPH
Poplatek za uzavieni smlouvy 0,00 K¢
Poplatek za pfipravu a instalaci stroje v rozsahu 1 hodin 1 850,00 K¢
Poplatek za instalaci ovlada¢i na 3 PC 0,00 K¢
Zaskoleni obsluhy v rozsahu 1 hodin 0,00 K¢
Dopravné pfi instalaci 475,00 K¢
0,00 K¢
0,00 K¢
0,00 K¢

Zvlastni ujednani: |Znémy a Upravy podminek jsou uvedeny v Dodatku €.1 této smlouvy, ktery je nedilnou soucasti této smlouvy. |
6. Misto instalace
Misto instalace: |Mo§nov ¢.p. 401, 742 51 Mo$nov |

Tato smlouva se vSemi jejimi oddily v bodech 1 az 6, jakozto i VSeobecné podminky uvedené na druhé strané smlouvy a veskeré pfilohy byly fadné
preéteny. Na dlikaz souhlasu se smlouvou a v&emi jejimi podminkami pfipojuji i€astnici svoje vlastnoruéni podpisy.

VOstravédne ........cccooeveiiiiiiiiiiiinn. N

Razitko a podpis poskytovatele Razitko a podpis odbératele
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VSeobecné podminky smlouvy o servisni a materialové podpore firmy SEKO system s.r.o.

1. Pfedmét Servisni a Materialové smlouvy (dale S+M smlouva )

1.1 Touto smlouvou se poskytovatel zavazuje poskytovat odbérateli sluzby, specifikované v bodé 3 a 5. Specifikace sluZzeb této smlouvy, na pfistroji, specifikovany v bodé 4.Specifikace - Konfigurace pfistroje smlouvy, a
odbératel se zavazuje zaplatit platby, stanovené touto smlouvou. Pfedmétem smlouvy neni poskytovani rozmnoZovacich sluzeb ve smyslu Autorského zakona.

2. Platba za sluzby

2.1 Ugastnici smlouvy shodné prohlasuji, Ze stanoveni vy$e plateb odpovida spotfebovanym sluzbam a materialu provedenych a dodanych odbératelem. Vytisky formatu A3 jsou pro tento Uéel prepoditany na dva
vytisky formatu A4. Pocty vytiski jsou vZdy uvadeény pro papir A4 bily 80g/m2, ktery je pfedmétem dodavky, pokud neni dohodnuto jinak.

2.2 Poskytovatel bude provadét vyuctovani bodu 3 a 5, dle skute€ného mnozstvi provedenych sluZeb, zjisténého odeétem z pocitadla na pfistroji viz 1.1.

2.3 Strany se dohodly tak, Ze minimalni pocet skentl a vytiskd provedeny zékaznikem za mésic bude ¢init pocet uvedeny v bodé 3.Podminky Smlouvy o servisni a materialové podpore, této smlouvy. Platba v této vysi je
minimalni mési¢ni platba, které se zavazuje odbératel zaplatit i v pfipadé nenaplnéni minimalniho poctu kopii a vytiskd.

2.4 Poskytovatel bude provadét vyuctovani sluzeb dle bodu 5.Specifikace sluzeb - zptsob odectu. Pokud nebude realizovano automatické zpracovani pro chybu na strané odbératele, ma pravo poskytovatel ictovat
&astku za ruéni zpracovani.

2.5 Platby podle bodu 5. smlouvy budou fakturovany dle dohodnutych podminek a splatnosti. Pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

2.6 Poskytovatel si vyhrazuje pravo upravovat cenu za sluzby, vytisky, skeny a ostatni finanéni nalezitosti ze smlouvy vyplyvajici, v zavislosti na mite inflace stanovené Statistickym (fadem Ceské republiky za dobu od
predchoziho stanovené této ceny. Tuto zménu pro nastavajici rok je poskytovatel opravnén vzdy do 28.2 béZného roku, po dobu trvani této smlouvy, oznamit odbérateli.

2.7 Poskytovatel a odbératel se dohodli, Ze poskytovatel je opravnén zvysit cenu dodavky papiru na zakladé vyvoje trhu s kancelarskym papirem, pfi€emz je povinen odbératele pisemné upozornit v pfedstihu alespori 1

zZvysenou cenu.
2.8 V cené jednoho vytisku je obsaZena, jak cena spotfebniho materilu (pfi 3% pokryti jednou barvou) k vyrobé vytisku nezbytné nutného (dodéavka papiru dle bodu 5.Specifikace sluZeb),tak servisu realizovaného na
predmétu smlouvy za podminek stanovenych touto smlouvou. Poskytovatel ma pravo douctovat rozdil mezi skute¢nou a vyrobcem udanou Zivotnosti materidlu. Nevztahuje se na software, terminaly a elektroniku.
2.9 Dodavky spotfebniho materialu a nahradnich dilt pro finiSovaci zafizeni (napf. sponky, lepidlo,...) jsou nad rdmec uzaviené smlouvy a nejsou zahrnuty v cené uvedené na smlouvé, pokud neni ve smlouvé uvedeno
jinak. Tento material je nutno objednat zvlast a bude fakturovan v cenach dle platného ceniku dodavatele.
2.10 Pro pfipad prodleni s Uhradou plateb se sjednava smiuvni pokuta ve vysi 0,1% dluzné ¢astky za kazdy den prodleni. Pravo na nahradu $kody, ktera byla zplsobena prodlenim tim neni dotéeno. Je li odbératel v
prodleni s Uhradou plateb vice jak 30 dni, ma dodavatel narok na smluvni pokutu ve vysi 500,- K& za kazdy tkon provedeny jim nebo jeho zastupcem souvisejici s vymahanim pohledavky. Timto Ukonem se rozumi
pisemny, mailovy, telefonicky nebo jiny kontakt s odbératelem.
2.11 Pro Ggely spinéni podminek zakona o DPH je datem UZP u odeétu kopii nebo vytiski datum fyzického odeétu pogitadla kopii nebo vytisk.
2.12 V8echny ceny, pokud neni uvedeno jinak jsou uvedeny bez pfislusné vy$e DPH, které bude vycisleno a pfipocteno, dle aktualni sazby.
2.13 Pro G&ely spinéni podminek zakona o DPH je datem UZP u vyaétovani sluzeb datum stanovené dle intervalu vyGétovani sluzeb v bodé 5.,Specifikace S+M smlouvy, této smlouvy, pogitané ode dne stanoveného
v bodé 3., Podminky S+M smlouvy, této smlouvy.
3.Prava a povinnosti odbératele
3.1 Odbératel se zavazuje zajistit k provozovani pfistroje viz 1.1 adekvatni prostory a uzZivat ho dle navodu k obsluze.
3.2 Instalovany pfistroj je odbératel povinen provozovat v souladu s platnym CSN. Skoda vznikla nesplnénim této povinnosti jde vylugné k tiZi odbératele.
3.3 Odbératel je povinen ohlasit poskytovateli telefonem nebo mailem ( na schvalené kontakty ) neprodlené potfebu opravy nebo udrzby, jinak odpovida za $kodu zpusobenou nesplnénim této povinnosti.
3.4 Odbératel je povinen uhradit naklady na praci a cestovné technika v ptipadé realizace zakroku mimo béznou pracovni dobu dle hodinové sazby k danému typu stroje.
3.5 Odbératel je povinen uhradit naklady spojené s poskytnutim sluZzeb nad ramec pfedmétu smlouvy.
3.6 Odbératel je povinen pfi pfed¢asném i fadném ukoncéeni poskytovani sluzeb, zaplatit ¢astku rovnajici se vyuctovani nevyuzité Zivotnosti materialt i dild dodanych poskytovatelem prabéhu smlouvy, dle aktualniho
ceniku poskytovatele a udané Zivotnosti vyrobce, uvedené v servisnim manualu, ktery poskytovatel je povinen poskytnout odbérateli k nahlédnuti.
3.7 Odbératel se zavazuje, vzdy pfi pfedéasném ukonceni smlouvy, zaplatit cenu instalace a Ukonu pfi zavére¢ném vylctovani, dle ceniku dodavatele.
4.Prava a povinnosti poskytovatele
4.1 Poskytovatel odpovida odbérateli za to, Ze pfistroj viz 1.1 udrZovat v fadném stavu.
4.2 Poskytovatel se zavazuje, Ze:
- na Zadost odbératele umozni kopirovani na vlastnim zafizeni v pfipadé, Ze nebude schopen odbérateli na misté opravit stroj do 48 hodin v pracovni dny, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak
- realizovat sluzby uvedené v bodé 5 této smlouvy
4.3 Poskytovatel se zavazuje provadét sluzby prostrednictvim svého servisniho stiediska, nebo povéfeného partnera, za stejnych podminek jako poskytovatel.
Servisem se rozumi:
- pravidelna udrzba servisovanéh zafizeni, kterd musi byt provadéna v intervalech podle poctu kopii stanovenych pro pfistroj viz 1.1 dle vyrobce
- odstrafiovani zjisténych zavad
4.4 Servisni technik poskytovatele provede zasah, ¢i dodavku dle pfislu§né servisni kategorie po nahlaseni zavady telefonem nebo mailem do servisniho dispecinku firmy SEKO system s.r.o. . PoZzadavek odbératele na
servis ve dnech pracovniho klidu nebo mimo pracovni dobu servisniho stfediska neni pfedmétem této smlouvy a je nutno jej uplatnit separatné u poskytovatele za Gplatu. Na dodavky materialu se nevztahuji doby reakce
a dostupnost servisu specifikovanych ve smlouveé.
4.5 Poskytovatel ma pravo pozastavit dodavky spotfebniho materialu a poskytovani sluzeb (znemoznit pouzivani pfistroje) v pripadé prodleni odbératele s Uhradou za sluzby a meterial. O pozastaveni dodavek
spotifebniho materialu a sluzeb vyrozumi poskytovatel odbératele pisemné. Poskytovatel ma pravo Uctovat naklady s tim spojené.
4.6 Poskytovatel ma povinnost provadét softwarovy upgrade, firmware stroje, po dobu trvani smlouvy dle udaji od vyrobce. Tuto podporu, po uplynuti prvniho roku smlouvy, hradi odbératel kvartalng.
4.7 Poskytovatel neodpovida za $kody na pfistroji viz 1.1 vzniklé
- nedostate¢nym zabezpecenim zafizeni nebo jeho ¢asti
- neodbornym zasahem
- pouzivanim jiného nez originalniho nebo doporu¢eného papiru
- z davodu vy$$i moci, napf. Zivelnou pohromou
- pfetizenim, vlivem vnéjSich faktorl zpisobujicich poruchovost ¢i nefunkénost stroje
Veskeré naklady spojené s odstranénim takto vzniklych $kod jsou k tiZi odbératele.
5. Doba trvani, skonéeni S+M smiouvy
5.1 S+M smlouva se uzavira na dobu urcitou stanovenou na predni strané této smlouvy s Gc¢innosti ode dne vyzna¢eném v bodé 3 této smlouvy. Neni-li vyznacena doba trvani, pocita se 60 mésicl. Pokud odbératel
nepotvrdi pisemné termin ukonéeni Smlouvy nejpozdéji dva mésice pfed uplynutim fadného smiluvniho obdobi. Smlouva se automaticky prodiuZuje na dobu neur¢itou, v tomto pfipadé ma poskytovatel pravo upravit cenu
za tisky/kopie.
5.2 S+M smlouva kon¢i Dohodou smluvnich stran
5.3 Poskytovatel mize s okamzitou platnosti odstoupit od této smlouvy jestlize:
- je odbératel v prodleni s Uhradou poskytovanych sluzeb,
- na majetek odbératele byl vyhlasen konkurs, nebo bylo zahajeno Fizeni o vyrovnani nebo vstoupil do likvidace, o kterychzto je povinen bez odkladu poskytovatele informovat
- Ze vyrobce znemoznil poskytovateli déle fadné pinit zavazky vyplyvajici z této smlouvy.
6. Zavére¢na ustanoveni
6.1 Piipadné zmény ¢i dopliiky této smlouvy a VSeobecnych podminek najmu musi mit pisemnou formu a byt podepsany k tomu povéfenym zastupcem poskytovatele a odbératele.
6.2 Piipadna neplatnost nékterého ujednani S+M smlouvy nema za nasledek neplatnost celé smlouvy.
6.3 Na otazky touto smiouvou vyslovné neupravené se pouzije zakon &islo 89/2012 Sbirky - Ob&ansky zakonik v platném znéni a obecné zavazné pravni predpisy platné na tizemi Ceské republiky.
6.4 Tato smlouva a pravni vztahy z ni plynouci podléhaji Ceskym pravnim normam.
Verze 2018-1/2102





