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Zajemc
e

Smluvni
ujednan
i

Dodaci adresa®

Onchodni firma Workforce s.r.o. Obchodni firma Workforce s.r.co
Jméno, piijmeni, titu!” NG Jméno, piijmeni, titul

Ulice Na Rovince 879 Ulice Na Rovince 879
Mésto Ostrava-Hrabova Mésto Ostrava-Hrabova
PsC 720 00 PSC 720 00

Ic* 02470071 Kontaktni telefon®* NG

DIC E-mail —
Povinny subjekt pro registr smiuv®*  Anol:] Ne[]]
Zpusob doruten(® O kuryr
(] dobirka, Ceskéa posta

Operator a Zajemce timto uzaviraji Uéastnické smlouvy v poétu telefonnich &isel uvedenych v Priloze €. 1, na zakladé kterych bude
operator Zajemcl poskytovat Zakladnl a dopliikové Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby (dale souhrnné ,Sluzby™) v
rozsahu, ktery si smluvnl strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzby fadné a vtas sjednanou cenu.

Doba trvani U&astnickych smiuv se fidi pfislusnym ustanovenim Ramcové smiouvy specifikované v zahlavi tohoto formulare.
Sjednana doba trvani zagina bézet dnem aktivace sjednané Sluzby. Pokud v Ramcové smlouvé neni uvedeno jinak, pfechazi UCastnicka
smlouva po uplynuti doby uréité v ni sjednané do rezimu doby neurcité.

Obsah véech Ugastnickych smluv a jejich nedilnou souast tvoii tyto dokumenty {dale jen ,Dokumenty"):
= podminky zachycené v tomto formulafi, véetné podminek sjednanych v &asti formulafe Nastaveni sluzeb a v Pfiloze .1,
platné Vseobecné podminky spole&nosti T-Mokile Czech Republic a.s. (také jen ,Vieobecné podminky"),
platné Podminky zpracovavani osobnich, identifikaénich, provoznich a lokalizagnich Gdaji,
platny Cenik sluzeb,
dal$l podminky:
. Podminky zvoleného tarifu a daldich zvolenych Sluzeb,
= Podminky pfeneseni gisla,
" Obchodni podminky T-Mabile sluzby m-platba,
= Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile,
Prednost Dokumentu se fidi €. 2.2 Vieobecnych podminek, nikoliv pofadim uvedenym vyse. Veskeré podminky jsou k dispozici na www.t-
mobile.cz/novyzakaznik.

Zajemce podpisem UZastnické smlouvy potvrzuje, Ze viechny tyto Dokumenty jsou mu znamé a 2e s nimi bez vyhrad souhlasi. Operator
upozoriuje Zajemce, e v nékterych Dokumentech jsou ustanoven!, ktera by mohla byt povazovana za prekvapiva. Tato ustanoveni jsou
v Dokumentech vidy zvyraznéna (zejména podtrzenim). Zajemce prohladuje, Ze se s t&mito ustanovenimi podrobné seznamil a bez vyhrad

s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami viech Sluzeb, které si v pribéhu trvani Ugastnickych smiuv aktivuje, pficemz
podminky aktivovanych SluZeb se stavaji nedilnou soudasti piedmétné Ugastnické smlouvy okamzikem aktivace SluZby.
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Zajemce je povinen uhradit vyt&tované smluvni pokuty Fadné a vias ve Ihité splatnosti uvedené na Vyuétovani.

Zajemce s Operatorem se dohodli, 2e splatnost pro Vyuétovani sjednana v této Smlouvé plati i pro Vyaétovani SluZeb poskytnutych
Z4ajemci dle ostatnich U&astnickych smiuv, jsou-li tyto SluZby U&tovany Zajemci v jednom Vyuctovani spolegné se Sluzbami poskytnutymi
na zakladé této Smilouvy.

Nasledujici prohlaseni plati pro vSechny uzavirané Utastnické smlouvy:

[X1® Zajemce souhlasi se zvetejnénim Udajd v telefonnich seznamech a informagnich sluzbach podnikatell, ktefi tyto sluzby poskytuji.

X% Zajemce 24d4, aby u Gdaju v telefonnim seznamu bylo uvedeno, 2e si nepfeje byt kontaktovan za udelem marketingu.

[(0® zajemce souhlasi se zasildnim obchodnich sdéleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky siuzeb a
produktu Operatora dle Podminek zpracovani osobnich, identifikagnich, provoznich a lokalizaénich udaja (déle je ,PZOU").

BJ® Zajemce souhlasi se zasflanim obchodnich sdélenl a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky sluzeb a
produktl jinych subjektd odlidnych od Operatora die PZOU.

(09 Zajemce souhlasi s tim, aby Operator ziskal v souladu s &l. 6 PZOU informace o jeho platebni moralce nutné k posauzeni jeho 2adosti
o uzavteni Ugastnické smlouvy, a to z pozitivni databaze sdruzenl SOLUS (www.solus.cz), jeho je Operétor Elenem.

Operator a Zajemce dohodli, Z2e se vy3e uvedené UCastnické'smIouvy posuzuji samostatng. Tyto Ugastnické smlouvy jsou na sebe
nezavislé a jde o samostatna smiuvnl ujednani. Ukongeni jedné Uastnické smlouvy nema vliv na platnost a U¢innost ostatnich sjednanych
U&astnickych smiuv.

Zajemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavienl a zménach Ugastnickych smluv bude Operator Z4jemci zasilat do schranky T-
Box umlisté&né na zakaznickém u&tu Zajemce na portalu Mij T-Mobile (dale jen "schranka T-Box™). Potvrzen( zasilana do schranky T-
Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operator rovnéz nebude piihlizet k potvrzeni o uzavieni U&astnické smlouvy
zaslané Zajemcem a takové potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah této U&astnické smlouvy.

Pokud tato Utastnickd smlouva podiéha povinnosti uvefejnit Ji v registru smiuv, tak v souladu se zakonem &. 340/2015 Sb., o registru
smiuv, smluvnl strany v ramci takového uverejnéni zalerni vedkeré osobni Gdaje a obchodni tajemstvi v této Utastnické smiouvé
obsazené.

Zajemce prohladuje, 2e mé&l moznost se zeptat Operatora na vie, co mu v této Smlouvé ve. Dokumentl nebylo jasné &i srozumitelng, ze
jeho otazky byly Operatorem zodpovézeny a po dopliiujicim vysvétleni jsou mu jiz vSechna ustanoveni zfejma a srozumitelna.

Podpisy

Dpe 23.38%Wk frice. 5.

Operator

01-KAS-0-40

1} Vypliite, prosim, identifikacni Udaje osoby opravnéné jednat jménem Zajemce

2) Oznatte ,Anc” v pfipads, Ze podmifiuje-li z&kon & 340/2015 Sb., e registru smiuv, ve znénl pozdéjdich pfadpisd, nabyti G&innosti Udastnické smiouvy jejim uvefejnénim v registru
smiuv. V opaéném ptipadé oznatte Ne".

3} Uvedte, prosim, dodaci adresu pro zaslani objednanych S$IM karet a zbozi, je-li odlliSné od adresy uvedené u Zajemce.

4} Pokud zasilate objednévku pomocl elektronickych prostiedkil, uvedte jméno a piijmeni osoby opravnéne jednat za Zajemce a kontakini telefon (kontakinim telefonem se rozumi
tel. &islo vedené u Operdtora na osobu opravnénou jednat za 2ajemce, kierou Zajemce povétil vytizovanim Smiouvy).

5) Vyberte zplisob dorudeni Kuryr/Ceska posta
6} Platl v plipadé, Ze je kolonka oznatena kfizkem.
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Pofadové &islo

Telefonni &islo " * {povinné pfi portaci)

Typ objednavky 2 *

Typ SIM karty ¥

Tarif 9 *

Fakturaéni skupina » *

Podrobnostl k Fakturaéni skupiné 8 *

Typ Vyu&tovani sluzeb

Cislo bank. G&tu (Ghrada inkasem z BU)

Zptisob thrady ®

Heslo pro blokovani ‘tyimisins ¢isio) @

Sdéalit heslo pro blokovani kancovému uzivateli 19

Roamingovy tarif 10

EU regulace '

Hlasové roam, zvyhodnéni 1

Datové roam. zvyhodnéni 4

Data Roaming Limit '#

GPRS/EDGE/3G 9

Datové tarifni zvyhodnéni 17

Navyseni datového limltu koncovym uzivatelem *®

Podrobny vypis sluzeb 19

Blokovat Mez. hovery 20

yp BlackBerry 29

BlackBerry Roaming 22

Multimedialni zpravy (MMS) 29

Souhlas s audiotex a premium SM$ 24
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Souhlas s DMS a SMS plathou 2%

Souhlas s m-platbou 2

Downloads 27

Termin aktivace SIM karty 2%

Typ Zaznamové sluzby 2

Zaradit &islo do PS 3¢

Typ piistroje/ zafizeni 3"

Cenas MMP %

Cena telefonu/ zatizeni (v K& s DPH)

Poznamka 3
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Pokyny pro vypliovani

1) Vyberte ¥slo z vadi rezervované giseing fady nebo uvedte existujicl tel. £islo, jedna-li se o migraci z Twistu nebo pfenos &lsta od jiného mobiinfho operatora.

2)  A(akih nového tista), M - pfeched z pledpl: ¢ Karly na L4ini tarif), P (p | » Eisla od jiného operdtora).

3) Typ SIM karty: U (Universal SIM karta), W (Twin Universal SIM karta). V pfipadé nevypinénl bude dodéna Universal SIM karta, kterd kombinuje vSechny velikosli (mini, micro a nano).

4y Minutové tarify: {T=Tarif) 30, T80, T160, T30, F800, T1500, P420 (larf Profi 120), PNM1 (Profi na miru 1). PNM2 {Profi na miru 2), PNM3 (Profi na miru 3), PNM4 (Profi na miru 4), PNM& (Profi na miru 5). Kreditnl tarify (pouze pokud
1o umozZiuje vade RS} (K=Kredit) K180, K250, K450, K700, K1200, K2000, Mych5.

Minutové a keeditni tarity nelze v rdmei jedné R4 é smiouvy i t. Pokud jote 1arif ve zvyhodn&né verzl HIT, piipiste ke zvolendmu tarifu \HIT* {(napf. T30MIT).

Datové tarify: M2M, M2ZM P (M2# Premium), 1B {Internet Basic), IS {Internat Standard), ICS {Intarnet na cesly Standard), IP {Internet Premlumy}, ICP (Inlemel na cesty Premium), PP (Intemet Premium Profi), IK (Inlemet Kamplet), MI
1,5 {Mobilni intemet 1,5GB), MI 3 (Mobilni internet 3GB}), MI 19 (Mobilni intemel 10GB), MI 30 (Mobiini internet 30GB), PIBD (Pevny Intemet bez drétu).

Specialni tarify: HP {larif Happy Partner).

5) Ji extstujlclrstavaijici fakluraéni skuping — $. nova fakiuraZnj skupina — N.

6)  Pokud cheete SIM kartu pfdruit k stévajicimu Vyadtovani slueb, vyplitle £islo neba nizev jiZ vybrangho existujiciho Vyittovéni slueb.

Pokud cheste nové Vyittovani sluZeb, vypifite jméno, piijmenl a fakturaZnl adresu (ulice, &.. mésio, PSC) naveho Vyiittovénf sluZeb. V plipadd, 2e choele nové Vydttovani slufeb, kters jste nadefinovali o nékolik Fdkd 1éto objednévky
vyse, vypifite .viz tadek XY".

7)  Vypliite: P (papfrové), E (elekironické). Pokud zvolite prézdné poliéko, bude Vam nastaveno papirové Vyudtovéini sluzeb.

8)  2Zpbsob uhrady se vypliuje pouze u nového Vyadtovanl sluteb. Typy: PP (podl. Poukazka), BU {pfevod z bank. Gflu), | (inkase z bank. GEtu)

8)  Povinné Ztyfmisiné heslo pouZivané pro blokovani SIM karty na Zakaznickém centru (napf, pfi kradeZi). Heslo miiZe byt spoletné pro viechny SiM karty nebo pro kazdou SIM kartu individudinl. Z bezpetnosinich divadi neni mozné
pouZil 1yto kombinace: 0000, 1234, 4321, 1111, 2222, 3333, 4444, 5555, 6688, 7777, 5360, 9980,

10)  Vami zvolend nebo nahodné vygenerované heslo (viz kolonka 9) nebude po aktivaci & migraci Ano ko dmu uZivateli prosii im SMS. Cheele-li sd&lit heslo pro blokovani koncavym uZivatelim, zvolte kfizek B (Plalf pouze
u aktivac! ¢i migrscl, u pfeneseni mobilniho teleformiho &lsla ad jiného oparatore 58 SMS nezesiia). Pro zjidtenl hesla jte prosim Z. ické centrum — Busi {tel.: 800 73 73 33),

11)  Roamingové tarify: H {Happy roaming), HH (Happy Holiday roaming), TR (T-Mabile Roaming), TRS (T-Mobile Roaming Star). V pfipadé, Ze kalonku nevypinlte, nebude roaming aktivovan.

12) [ oznalenl znamend, 2e s aklivaci sluZby roaming dojde k ému spusténi G& provozu dle p ! EU regulace. V pfipadd, e si nepfe} se 2 e i ym 1arifemn G&tovéni die EU
regulace, odznatte O1. littovanl reamingového provozu die podminek EU regulace nebude zapnutd i v piipadé oznedeni [ u zakaznik®, ktefi maji vysloveny nesouhtasu v Ramcové smicuvd, Vebkers informace o EU regulaci a i&tovéni
provozu naleznele na www.i-mobie.cz/eu-regulace.

13) Hiasova roamingové zvyhodnéni: C (Ceslovatel), EU {Roamingové zvyhodnéni EU), ST - toto roam. zvyhodn&ni Je uréena pouze pro zékazniky, jejich RAmcova smiouva to vmoZfiufe). Pokud si nezvollte 2adné z vyse uvedenych
zvyhadndnl a zéroveh Vam bude aklivovéna stulba roaming (plainé pouze pro typ roamingu HH, H), bude Vdm automaticky nastaveno Roamingové zvyhodnéni EU, Néktera gové zvyhodnéni jsou ajem vyluClelna. Vice
informacl naleznete v aktudinlm Centku.

14)  Datova roamingové zvyhodnéni: DRE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15 (Dalovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Calovy roarming Evropa 20 MB), DRE 30 (Datovy roaming Evropa 30 MB), DRE 50 (Datovy roaming Evropa
§0 MB), DRE 160 {Datovy roaming Evropa 150 MB), DEU {Datové reamingové zvyhodn&ni EU), TSD Z1 (Travel & Surf na den, zdna 1), TSD 22 (Travel & Surf na den, 26na 2), TSD 23 (Travel & Surf na den, zona 3), pokud male z&jemn
o aklivaci iného typu baliéku Travel & Surf, uvedte to do pozndmky, DS 20 (Data Svét 20 MB), DS 100 {Data Sv&1 100 MB), DS 200 (Data Své1 200 MB), DS 500 (Data Svét 500 MB), DS 1000 (Dala Svél 1 GB). Pokud sl nezvolite 24dné
z vyie uvedenych zvihodnénl a zéroveli Vém bude aktivovéna sluZba Reaming (plalné pouze pro 1yp reamingu HH, H), bude Vam aulomalicky nastaveno Oatové roamingove zyyhodnéni EU (EU + DEU). Néklerd roamingova zvyhodnanl
jsou navzajem vylufilelnd, bli23i i k disp na 2 i ) centru.

15} Data Roaming Limit: D1 (485.27), D2 {1 198,35), D3 (4 132,23), D4 (8 284,46), DE (14 876,03), D6 (26 446,28), X (DRL nebude aklivovén). V pfipad$, 2e kolonku nevypinite, bude aktivovan limil 495,87, Sluba neni kornpatibilnf s
nékienjmi vybranymi datovyml balitky. Uvedené limity jscu v K& bez DPH. Masinl Imit pro konirolu détovangho mnoZsivi dat v reamingu. Po jeho dosaZenl je datovy plenos v raamingu zablokovan

16)  Vypléte: 1 (zamezil v3e), 2 (zamezil data v roamingu), 3 (povokil vie). Pokud nevyberete ani jednu moZnost z rolelky, plali varianta 3 -povolit vie. V plipad@, Ze vyberete varianiu 2 nebo 3 a neméte v podminkach Ramcové smiouvy slevu
na Gétovéni GPRS, bude aklivovéna sluZba Intemet v mobilu na den. Vice Informac! a této sluba naleznete na www.i-mabile.cz.

17)  Datové tarifni 2vyhodnéni: Surf+, Surf&Mail+, Intemnet+, IM Standard ('nlemet v mobilu Standard), IM Klasik (Intemel v mobilu Klasik), iM Premium {intemet v moebilu Premium), MI 150 MB (Mobilni internel 150 MB), M1 400 MB (Mobilni
internet 400 MB), M1 1,5 GB (Mobiln| intemet 1,5 GB), MI 3 GB (Mobiln| intemet 3 GB), M1 10 GB (Mobilni intemet 10 GB), MI 30 GB (Mobilnl intemet 30 GB). Cheete-li aktivovat stalickou IP adresu pro intranet afnebo intemet, vypiiie
formuléi ,Ziizeni slatické IP adresy sluZby T-Mobile GPRS/EDGE". Zvyhodnén( Inlemet v mobilu fe automaticky sjedn#no na dobu neurdiiou. V piipadé poZadavku doby urdité vypliite do poznarky.

18) Mavyseni datového limitu k yrm ui ym udi um provadst & ySovéani 0 limitu 0 1000 MB bez nutné znalosti i hesla. Pro povolen! zvolie kifzek.

19)  Typ Podrabného vypisu sluZed: E (elektronicky Podrobny vypis sluZeb), T (tistény Podrobny vipis sluZeb), ET (elekironicky | tistdny Podrobny vypis sluZeb). Pokud zvolite prézdné polleko, podrobny vypis nebude naslaven,

20y Blok hovory: Zenim télo kolonky budou zablokovaAny Mezinaradni hovory.

21) Typ BlackBerry: 1 (BES — BlackBermry), 2 (BiS ~ BlackBerry Intemet Service), 3 (BES+8IS = BlackBerry + BlackBerry Internet Service), 4 (BlackBerry EMM Regulated)

22y BlackBerry Roaming: oznadenim télo kolonky bude aktivovan BlackBerry Roaming.

23)  Multimedidini 2pravy (MMS): oznatenim této kolonky budou aktivovdny muttimediéini zpravy (MMS}, V pfipadé nevyplnénl je nastavena blokace (MMS).

24y  Audiotex 2 premium SMS zvolte ktizek B pro moZnost vyu2ivat, kotonku nechte prazdnou 0 pro blokaci,

25) DMS a SMS platby zvolie kiiZek & pro moZnost vyuZival, kolonku nechle prazdnou (] pro blokaci,

28) m-Plalba {plaiba pfes mabl). Zvolte kfizek B pro moZnost vyuZivat, kolonku nechte prazdnou O3 pro blokacd.

27)  Vypifte: 1 (Blokovéno vie), 2 {Blokovény uvitaci tény), 3 (Blokavano vie kromé uvitacich 16nd), 4 (Povolit vie). V plipadé nevypinénl bude nastavena varianta (Povolit vie).

28)  Vypliile jednu 2 variant terminu aktivace dodanych SIM karet, V plipadd, 2e kolonku nevypinite, bude uplalnéna varanta A.

A SIM karla bude aktivovéna v 00:0C hod. v den nésledujicl po dnl dodani, DD.MM SIM karta bude aktivovéna v 00:00 hod. v den dle vadeho piani, ale ne dfiva ne? v nasledujlci den po dni dodéni (DD — den, MM — mésfc), C SIM karla

bude akiivovdna na zakladé vasi lelefonické Zadosti.
Budou-1i spindny veikerd podminky nutnd pro uzavieni idastnické smiouvy, potvrdi Operétor Objednévku aktivacl SIM karet a to ve Ihité 30 dni i s lelefonem za zvyhodnd ceny) nebo 2 méslol (akivace samostalné SIM karly,
aklivace s telefonem za zdkladni cenu) ode dne pfijeti Objednavky, pokud Zajemea nepoZida o diivéjsl aklivaci.

28) Typy Zaznamové sluiby: H ~ Hlasova 4 R — Registr zir ¥ch hovorli, N ~ Zadn4. Pokud zvollte prazdné polidke, nebude Vam nastavena 24dné Zéznamové sluZba.

30} Oznatenim 1éto kolonky dojde k zafazeni SIM karty do PS bez jakychkoliv dalSich nastaveni neba restrikcl. Pokud cheete nastaveni specifikoval, poudijte formulaf Objednavka PS.

31) Pokud objednévate k SIM karté také mobilni lelefons zatizenl za zvyt cenu, uvedle poiadi y typ zafizeni z akiuéint nabidky Operé pro Kligové . Pro objedndni pfi nebo mobilniho telefonu/
zaffzeni za eenu kentakiujte Z: centrum — I -0 business@t-mobile.c2), plpacné pouifte 3ablonu Objednavka zbo2i, umisténou na yeh strénkéch T-Mobile.

32) Vypifita ANO v pfipadé, 2e uzavirate Utastnickou smiouvu na dobu uréitou a Vami zvolend zatizenl z ceniku iuje vyudill 2vyhodndné ceny. V pHpadé, Ze se jedns o nedotované zafizenl, kotonku nevypliivjte,

33) Do kolonky Poznamka mdZete uvést daldi poZadavky, napl. tarifni zvghodnéni, V plipadé migrace z pfedplacens slulby Twist uvedie v pornédmce &islo SIM karly ICCID {(19mistny &lseiny kéd uvedeny na spadnl strané SIM karty).
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