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SMLOUVA O KONTROLNI CINNOSTI

uzaviena dle ust. § 1746 odst. 2, z.¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik v platném znéni, (dale
jen ,,smlouva®), mezi t€émito smluvnimi stranami

SMLUVNI STRANY

Vykonavatel: EURO CERT CZ, a.s.

Sidlo: Lidicka 531, 252 63 Roztoky
Zastoupeny: Jan Pastytik, pfedseda pfedstavenstva
IC: 26699117

DIC: CZ26699117

Zapsany v obchodnim rejstiiku u Méstského soudu v Praze, oddil B, vlozka 7669

Bankovni spojeni: Komer¢ni banka, a.s., €. L'létu_

a
Objednatel: Statutarni mésto Hradec Kralové

Sidlo: Ceskoslovenské armady 408, 502 00 Hradec Kralové
Zastoupeny: Mgr. Markéta BartuSova, tajemnice magistratu

IC: 00268810

DIC: CZ00268810

Bankovni spojeni: ~ Komeré&ni banka, a.s., pobo¢ka Hradec Kralové, ¢. uétu: N

o _

1. Na zakladé vysledki zadavaciho fizeni na zakazku malého rozsahu ze dne 16.09.2016 ¢.j.
MMHK/169944/2016, uzaviraji shora uvedené smluvni strany tuto smlouvu:

¢l. 1 — Predmét smlouvy — povinnosti vykonavatele:

a) Posouzeni, zda objednatel ma zaveden, dokumentovan, uplatiiovan a udrzovan efektivni
systém managementu bezpecnosti informaci pii realizaci produktu v oblasti - Magistrat



b)

©)

mésta Hradce Kralové v rozsahu jim vykonévané samostatné a pfenesené plsobnosti ve
smyslu zakona &. 128/2000 Sb., o obcich, a dalsich pravnich pfedpisu. Méstska policie v
rozsahu jeji ptisobnosti spoéivajici v zabezpetovani mistnich zalezitosti vetejného
potadku spadajicich do piisobnosti mésta Hradec Kralové a v plnéni dalsich ukola
stanovenych zakonem &. 553/1991 Sb., o obecni policii a dalSimi pravnimi piedpisy. - ve
shodé s pozadavky normy CSN ISO/IEC 27001:2014 a pfipadn¢ dalSich dopliikovych
dokumentt.

V piipadé prokazani shody, udéleni Certifikitu(l) certifikatnim organem EURO CERT
group, akreditovanym v souladu s nafizenim EU ¢&. 765/2008 narodnim akreditatnim
organem, signatafem IAF a EA.

Dozory (kontrolni audity) b&hem tfi let platnosti certifkatu (Ix ro¢né€) + zapisy
z kontrolnich auditt.

¢l. 2 — Provedeni kontroly — povinnosti vykonavatele:

N =

Piezkoumani dokumentace_systému managementu dle pozadavku vySe uvedené normy.

Audity systému managementu dle pozadavkil vyse uvedené normy u objednatele vCetné
auditu k ovéfeni realizace opatieni k napravé zjisténych neshod, budou-li identifikovany.

Vypracovani zprav z auditii u objednatele a pfi prokdzané shod¢ zavedeného systému
managementu s pozadavky norem uvedenych ve ¢l. 1 odst. a) a dal$imi pfedepsanymi
dokumenty vydani certifikatu(t).

Dozory (kontrolni audity) b&hem t¥i let platnosti certifikatu (1 x ro¢n¢). Zapisy
z kontrolnich auditt.

Ukonéeni dozoru - 3 roky po vydani certifikatu(i).

¢l. 3 — Terminy plnéni:

1.

Prace specifikované v ¢lanku 2. odstavec 1. budou provedeny do 14 dnd od doruceni
vyzadané dokumentace predmétného systému managementu do sidla vykonavatele.

Prace specifikované v €l 2 odstavec 2. budou zahdjeny v listopadu/prosinci 2016.
Préce specifikované v ¢&l. 2 odstavec 2. maji byt ukonceny do dvou mésicii ode dne
zahéjeni certifikaéniho auditu uvedeného v programu posuzovani. To neplati, zdrzi-1i se
prace vinou ze strany objednavatele.

Dozorové audity budou provedeny v ptisluiném kalendainim roce vzdy do 12 mésict od
data ukon&eni certifikaéniho auditu resp. data udéleni certifikatu. Rozhodujici je datum
certifikatu vydaného dle ¢l. 2 odst. 3 této smlouvy. Na dodrZeni vySe uvedené lhity pro
dozorovy audit v piislu$ném roce nema vliv piipadné pozastaveni platnosti pfedmétného
certifikatu dle Podminek platnosti certifikatu, uvedenych v pfiloze této smlouvy, v roce
ptedchozim.

Prace specifikované v €l. 2 odstavec 3. budou provedeny:

a. vypracovani zprav z certifikatniho auditu do 14 dni od ukonCeni praci
specifikovanych v ¢lanku 2 odstavec 2.

b. vydéni certifikatu(d) do 5 dni od odsouhlaseni zpravy z certifika¢niho auditu
(podminkou pro prevzeti jednotlivych fazi zakazky objednatelem je
protokolarni ptevzeti viech protokolti, rozhodnuti a certifikatd).
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¢l. 4 — Cena za vykonani kontrolni ¢innosti:

Cena se stanovi dohodou mezi objednatelem a vykonavatelem takto:

1. Smluvni cena podle ¢lanku 1a) celkem: 48.900,-K¢ (k uvedené cen¢ bude uGctovana
piislusna sazba DPH).

2. Smluvni cena podle ¢lanku 1c): za jednotlivé audity pti dozoru bude objednatelem
uhrazena stanovena Castka za jeden audit 34.000,-K¢, a to 1 x vroce 2017 a 1 x v roce
2018 (k uvedenym cenam bude G¢tovana piislusna sazba DPH).

&l 5 — Uhrada smluvni ceny:

Smluvni strany se dohodly, ze thrada ¢astky za certifikaéni audit dle ¢l. 4 odst. 1. bude
provedena na zaklad¢ faktury vykonavatele ve vysi 48.900,- K¢ ve lhit¢ splatnosti 21 dnti od
jejiho doruceni objednateli. )

Faktury za jednotlivé dozorové audity dle ¢l. 4 odst. 2. budou uhrazeny ve lhité splatnosti 21
dnt od jejiho doruceni objednateli.

Vykonavatel je opravnén vystavit fakturu po pievzeti jednotlivych fazi zakazky objednatelem.

Tuto povinnost objednatel splni okamzikem odepsani fakturované ¢astky z uctu objednatele u
jeho banky ve prospéch tctu vykonavatele, pfipadné uhradou v hotovosti do pokladny v sidle
vykonavatele.

Faktura bude vzdy obsahovat ¢islo faktury, ndzev faze zakazky, datum ptedani provedenych
praci objednateli, nazev, sidlo a DIC objednatele, nazev, sidlo a DIC vykonavatele, den
odesléani faktury, ozna¢eni penézniho tstavu a uctu, na ktery ma byt placeno, vyzna¢eni dne
splatnosti, fakturovanou ¢astku s DPH a bez DPH. Faktura musi dale obsahovat ¢islo smlouvy
objednatele a ¢islo 1 ndzev vetejné zakéazky, na zaklad¢ které byla uzaviena Smlouva. Stane-li
se vykonavatel nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z
piidané hodnoty, ve znéni pozdé&jsich predpisii (zdkon o DPH), je povinen neprodlené o tomto
informovat objednatele.

Bude-li vykonavatel ke dni poskytnuti zdanitelného plnéni veden jako nespolehlivy platce ve
smyslu § 106a zakona o DPH, je objednatel opravnén ¢ast ceny odpovidajici dani z ptidané
hodnoty uhradit pfimo na tucet spravce dané v souladu s ust. § 109a zakona o DPH. O tuto
¢ast bude ponizena fakturovand cena a vykonavatel obdrzi pouze cenu piedmétu dila bez
DPH.

Nebude-li jakakoliv faktura vystavena vykonavatelem uhrazena objednatelem ve lhité jeji
splatnosti, je vykonavatel opravnén pozadovat po objednateli i thradu smluvni pokuty ve vysi
0,05% denné z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni. Narok na nahradu $kody vykonavatele
neni timto dotcen.

Vykonavatel se zavazuje zaplatit objednateli smluvni pokutu v pfipad€, Ze z diivodi na strané
vykonavatele dojde k prodleni s poskytnutim sluzeb ve lhitach vyZzadovanych normou nebo
uréenych touto smlouvou, a to ve vysi 0,3 % z celkové ceny zakazky v¢. DPH za kazdy den
prodleni, min. v§ak 500,- K¢.

¢L. 6 — Soudinnost smluvnich stran potiebna k zajiSténi plnéni smlouvy

Objednatel se zavazuje:

1. Poskytnout dokumentaci systému managementu bezpecnosti informaci v rozsahu dle
pozadavkl normy CSN ISO/IEC 27001:2014 v dohodnutém terminu, alespon vSak 1
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10.

11

12,

tyden pfed zahdjenim auditu u objednatele, na pozadani umoznit piistup k zdznamim o
vSech sdélenich a napravnych opatfenich.

Poskytnout potiebné prostiedky k efektivnimu procesu certifika¢niho auditu a umoznit
pfistup do provozu a k dikkaznim materidlim ve vzdjemné dohodnutych terminech.

Zajistit podle pozadavki vedouciho auditora spolupraci zaméstnancl na vSech trovnich
fizeni.

Pouzivat odkaz na certifikaci v ramci komunikace v médiich ve shod¢ s pozadavky
certifika¢niho organu danymi touto smlouvou v&etné podminek platnosti certifikatu v jeji
ptiloze.

Vyuzivat certifikaci pouze k vyjadfeni toho, Zze systém managementu je ve shodé
s pozadavky pfislusnych norem, dle kterého byla certifikace udé€lena a zajistit, aby zadny
certifikaéni dokument, zprava apod. nebo jakakoliv jejich ¢ast nebyly pouzivany
zavadejicim zpisobem.

V pfipadé pozastaveni platnosti certifikdtu ukoncit pouzivani veskerych reklamnich
predmétli, které obsahuji odkaz na certifikaci, po stanovenou dobu, tj. az do doby
obnoveni platnosti certifikatu.

V piipadé ukonéeni platnosti nebo odejmuti certifikdtu ukoncit pouzivani veSkerych
reklamnich pfedmétl, které obsahuji odkaz na certifikaci a vratit veskeré certifikacni
dokumenty, které si certifikaéni organ vyzada; v pfipadé omezeni rozsahu certifikace
odpovidajicim zptisobem veskeré tyto reklamni pfedméty upravit.

Vést zdznamy o vSech stiznostech, namitkach, reklamacich a opatfenich k naprave
tykajicich se souladu systému managementu s pozadavky normy pfisluSnych norem, dle
kterych byla certifikace udélena.

Informovat vykonavatele (certifikaéni organ) o vSech piipravovanych zménach systému
managementu a dal$ich zménach, které mohou mit vliv na shodu s pozadavky norem, dle
kterych byla certifikace udélena. To zahrnuje napf. zmény vztahujici se k pravnimu,
obchodnimu, organiza¢nimu postaveni nebo vlastnictvi; dale zmény ve vztahu
k organizaci a managementu, kontaktni adrese a kontaktim na pracovisté a jakymkoli
vyznamnym zménam systému managementu a procesul.

Po dobu platnosti certifikace umoznit certifikaénimu organu provadét za uplatu dozorové
audity systému managementu.

. Po dobu platnosti certifikace umoznit na vyzadani vykonavatele piitomnost pozorovatelt

akredita¢niho organu na auditech provadénych dle ¢l. 1 odst a) a ¢l. 2 odst. 2).

Umoznit vykonavateli provést mimotadny audit za ucelem prosSetfeni stiZznosti, nebo jako
reakci na zmény certifikovaného systému managementu, nebo jako nésledek pozastaveni
platnosti certifikatu.

Vykonavatel se zavazuje:

1.

Vykonavat ¢&innosti spojené s plnénim dle této smlouvy nestrann€, objektivné a
odpovédné svymi odborné zpisobilymi pracovniky.

Zachovavat davérnost vSech informaci ziskanych nebo vytvoienych v souvislosti
s vykonem ¢innosti dle této smlouvy s vyjimkou zvefejnéni informaci o udéleném
certifikatu, nestanovi - li pravni piedpis jinak. Tim neni dot¢eno ustanoveni ¢l. 8 odst. 3)
této Smlouvy.

Sdélit objednateli pfedem podminky, za kterych ma byt mimotadny audit dle €l. 6 odst. 12
této Smlouvy realizovany.
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4. Poskytovat objednateli ozndmeni o vSech zménach pozadavku tykajicich se certifikace a
ovéfovat, zda tyto nové pozadavky byly implementovany.

Obe¢ smluvni strany se zavazuji:

1. Ob¢ strany jsou povinny zajistit utajeni ziskanych davérnych informaci zptsobem
obvyklym pro utajovani takovych informaci, neni-li vyslovné sjednano jinak. Tato
povinnost plati bez ohledu na ukonc¢eni uéinnosti této Smlouvy. Obé strany jsou povinny
zajistit utajeni davérnych informaci i u svych zaméstnanci, zéstupct, jakoZ i jinych
spolupracujicich tfetich stran a subdodavateli, pokud jim takové informace byly
poskytnuty.

2. Pravo uzivat, poskytovat a zpiistupnit diivérné informace maji obé& strany pouze v
rozsahu a za podminek nezbytnych pro ¥adné plnéni prav a poviniiosti vyplyvajicich z této
Smlouvy.

3. Za diuvérné informace se bez ohledu na formu jejich zachyceni povazuji veskeré
informace, které nebyly dotfenou stranou oznaceny jako vefejné, které se tykaji dotéené
strany nebo jim zajistovanych ¢innosti anebo informace, s nimiZ je pro nakladéani
stanoven pravnimi piedpisy zvlaStni reZim utajeni (zejména obchodni tajemstvi, statni
tajemstvi, bankovni tajemstvi, sluzebni tajemstvi). Déle se povazuji za divérné informace
takové informace, které jsou jako divérné vyslovné dotéenou stranou oznaceny.

4. Za divérné informace se v zadném ptipadé nepovazuji informace, které se staly vefejné
pfistupnymi, pokud se tak nestalo poruSenim povinnosti jejich ochrany, déle informace
ziskané na zékladé postupu nezavislého na této Smlouvé nebo druhé strang, pokud je
n¢kterd ze stran schopna tuto skute¢nost dolozit, a kone¢né informace poskytnuté tieti
osobou, ktera takové informace neziskala porusenim povinnosti jejich ochrany.

5. Ob& smluvni strany timto vyslovné souhlasi se zvefejnénim této Smlouvy na veiejnou
zakézku.

6. Vykonavatel se vyslovné zavazuje zachovavat ml¢enlivost o vSech datech ziskanych
nebo prfistupnych v informaénim systému objednatele nebo i jinak, zejména o osobnich
udajich (dle zékona ¢. 101/2000 Sb. o ochrané osobnich udajii, ve zn&ni pozdé&jsich
pfedpisil) a o bezpe¢nostnich opatfenich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo zabezpeceni
osobnich udajii. Vykonavatel ptedem zavaze ml€enlivosti viechny své pracovniky i dalsi
osoby, u kterych lze predpoklédat, Ze mohou v souvislosti s plnénim vykonavatele podle
této Smlouvy pfijit do styku s osobnimi udaji vedenymi objednatelem. Povinnost

mlcenlivosti trvd i po ukonceni platnosti této Smlouvy.

¢l. 7 — Odstoupeni od smlouvy:

1. Neuhradi-li objednatel na zakladé této smlouvy &astky dle ¢l. 4 v dohodnutych terminech,
je vykonavatel opravnén od smlouvy odstoupit.

2. Objednatel ma pravo odstoupit od smlouvy po ukonceni kterékoli faze zakazky, a to bez
udani divodui a bez sankci.

¢l. 8 — Obecna a zavéreéna ustanoveni:

1. Ustanoveni této smlouvy jsou platnd pro vSechna pracovisté objednavatele, kterd maji
byt pokryta rozsahem certifikace.

2. Objednatel bere na védomi, Ze idaje o udéleni, piipadné pozastaveni nebo odejmuti
certifikatu budou certifikatnim organem zvefejnény.
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3. Objednatel bere na veédomi, Ze zaznamy vykonavatele z pribéhu certifika¢nich
¢innosti mohou byt piedlozeny pracovnikim akreditaéniho organu v priabéhu
akreditacniho procesu, za podminek zachovani divérnosti informaci.

4. Objednatel souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni o nabidkéach spole¢nosti EURO
CERT CZ, a.s.

5. Objednatel souhlasi se zasilanim danovych dokladi a zprav z auditt elektronicky.

6. EURO CERT group je nézev certifikaéniho organu, ktery ve své organiza¢ni struktufe
sdruzuje spole¢nosti EURO CERT SK, s.r.o. aEURO CERT CZ, as., ktery je
certifikaénim orginem akreditovanym CIA, pro vydavani certifikati podle této
smlouvy.

7. Zmény této smlouvy lze provadét pouze na zdkladé vzdjemné dohody obou smluvnich
stran, a to formou pisemnych dodatkti ke smlouvé.

8. Tato smlouva je vypracovana ve 3 vyhotovenich, z nichz 2 vyhotoveni obdrzi
objednatel a 1 vyhotoveni vykonavatel.

9. Vydani certifikatu, ptipadné rozhodnuti o odmitnuti udéleni certifikétu ¢i pozastaveni,
probéhne dle €l. 3 odst. 4 pism. b této smlouvy.

10. Objednatel se zavazuje plnit ,Podminky platnosti certifikdtu®, které jsou
neoddélitelnou soucésti této smlouvy.

11. Vykonavatel se zavazuje udrZovat platnost OsvédCeni o akreditaci vydaného Ceskym
institutem pro akreditaci, o.p.s. (IC 25677675) po celou dobu trvani zakazky.

12. Smluvni strany se dohodly ve smyslu ust. § 89a zakona ¢. 99/1963 Sb., obCansky
soudni fad, pro pfipad sporu tykajiciho se a souvisejiciho s touto smlouvou a jejim
plnénim na mistni pfisluSnosti soudu I. stupné tak, Ze mistné pfislusSnym soudem bude
soud dle sidla vykonavatele zapsané¢ho v obchodnim rejstifku v dobé zahdjeni
soudniho fizeni.

13. Vykonavatel prohlasuje, Ze souhlasi se zvefejnénim této smlouvy.
14. Smluvni strany prohlasuji, ze souhlasi s uvefejnénim smlouvy v registru smluv.

15. Smluvni strany prohlasuji, Ze smlouva neobsahuje zadna obchodni tajemstvi.
Piiloha: Podminky platnosti certifikatu

vV Dne: V Roztokach Dne: 7/0. o4

za objednatele

Mgr. Markéta BartuSova an Pastyri
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1.

[ 5]

PODMINKY PLATNOSTI CERTIFIKATU

(tyto podminky jsou neoddélitelnou soucasti smlouvy o kontrolni ¢innosti)

Certifikét je platny pouze pro spole¢nost se sidlem a oborem ¢innosti uvedenymi v tomto
dokumentu.

. Certifikat a protokol z auditu musi byt rozmnoZovén a $ifen v uplném znéni.
. Certifika¢ni organ dohlizi na spravnost uzivani certifikatu a/nebo odkazli na certifikaci a

muize vyvolat fizeni o odejmuti ¢i pozastaveni platnosti certifikatu pokud dojde k:

a) publikovani udajt, které jsou v rozporu s vydanym certifikatem

b) publikovani tidajt s odvolanim na certifikat s pozastavenou platnosti

¢) publikovani Udaji s odvolanim na cizi certifikdt nebo jinak zavadéjicich udaju ve
spojitosti s certifikaénim organem.

d) publikovani informace, Ze organizace ma certifikat na celou firmu, coz je v rozporu se
skute¢nosti

e) nespravnému odkazu na certifikatni systém (certifikdt neopraviiuje organizaci
prohlasovat a oznaCovat vyrobky za certifikované; rovnéz certifika¢ni znacka nesmi byt
pouzivana na produktech ani na jejich baleni, ani jinym zptsobem, ktery by mohl byt
chdpan jako oznaceni shody produktu). U zkuSebnich a kalibra¢nich laboratofi nesmi
certifikovanad organizace v této souvislosti pouzit, obdobné jako u vyrobku, na
vystupnich dokumentech (kalibra¢ni list/certifikat/protokol, protokol o zkousce,
inspekéni zprava) odkaz na certifikaci zpisobem, ktery by mohl vyvolat dojem
vykonané certifikace vyrobku (to plati i pro proces). Certifikace zkuSebnich a
kalibra¢nich laboratofi rovnéz neni ekvivalentni akreditaci.

f) klamnému nebo nespravnému pouzivani certifikaénich znacek

g) nedodrzeni oznamovaci povinnosti (podle bodu 5)

h) neudrzovani efektivniho systému managementu dle normy(norem), podle které(ych) byl
certifikovan

i) provozovani postupt, které nejsou v souladu s posouzenym systémem managementu

j) pouzivani certifikace takovym zpusobem, ktery by mohl vést ke zpochybnéni
certifika¢niho orgénu nebo certifika¢niho systému nebo ke ztraté diveéry vefejnosti

k) nedodrzeni povinnosti dle ¢l. 6 téchto podminek.

. V piipad¢, Ze pozménénim certifikatu, netiplnym vypisem z certifikdtu nebo uvedenim

tieti strany v omyl dojde k poskozeni dobrého jména certifikacniho organu, miize byt na
drzitele certifikatu podana zaloba u soudu.

. Drzitel certifikatu je povinen oznamit certifika¢nimu organu vSechny zamyslené podstatné

zmeény udaju, které byly platné v dobé¢ rozhodnuti o certifikaci nebo dal$ich zménéch, které
mohou mit vliv na shodu.

. Drzitel certifikatu je povinen umoznit pracovnikim certifikaéniho orgdnu vykondvat 1x

ro¢né¢ za uplatu dozor nad certifikovanym systémem managementu na zakladé této
smlouvy o kontrolni ¢innosti.

. Drzitel certifikdtu je opravnén pouzivat certifikaéni znacku certifikaéniho organu ve

schvaleném rozsahu.

. Drzitel certifikatu je povinen vést zdznamy o vSech stiznostech a opatfenich k napraveé

vztahujicich se k predmétu certifikace.
Drzitel certifikatu ma pravo se proti tomuto certifikitu odvolat pisemné vedoucimu
certifika¢niho organu ve 1htté do 30 dnil od obdrzeni certifikatu.
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