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Operator

Zajemce

Smluvni ujednant
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http://www.t-mobile.cz

Operator a Zajemce timto uzaviraji Ugastnické smlouvy v poétu telefonnich &isel uvedenych v Priloze &. 1, na zakladé kterych bude operator
Zajemci poskytovat Zakladni a dopliikové Sluzby elektronickych komunikaci a scuvisejici sluzby (dale souhrnné ,SluZby*) v rozsahu, ktery si smiluvni
strany sjednajl, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzby Fadné a v€as sjednanou cenu.

Doba trvani U¢astnickych smluv se Fidi prisiugnym ustanovenim Ramcové smlouvy specifikované v zéhlavi tohoto formuléfe. Sjednana doba trvani
zatind béZet dnem aktivace sjednané Sluzby. Pokud v Ramcové smilouvé neni uvedeno jinak, pfechazi Uéastnicka smiouva po upiynuti doby uréite v nf
sjednané do rezimu doby neurgité.

Obsah véech Utastnickych smiuv a jejich nedilnou souéast tvofi tyto dokumenty (déle jen ,Dokumenty"):
»  podminky zachycené v tomto formulafi, véetné podminek sjednanych v &asti formulafe Nastaveni sluzeb a v Pfiloze ¢.1,
platné Vseobecné podminky spolegnosti T-Mobile Czech Republic a.s. (také jen ,VSeobecné podminky"),
platné Podminky zpracovavani osobnich, identifikaénich, provoznich a lokalizaénich udaja,
platny Cenik sluzeb,
dalsi podminky:
= Podminky zvoleného tarifu a dalSich zvolenych SluZeb,
= Podminky pfeneseni &isla,
. Obchodni podminky T-Mobile sluZby m-platba,
= Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile,
Pfednost Dokumentl se Fidi &. 2.2 VSecbecnych podminek, nikoliv pofadim uvedenym vySe. VeSkeré podminky jsou k dispozici na www.t-

mobile.cz/novyzakaznik.

Zajemce podpisem Ugastnické smlouvy potvrzuje, ze viechny tyto Dokumenty jsou mu zndmé a Ze s nimi bez vyhrad souhlasi. Operator upozoriuje
Zajemce, 7e v nékterych Dokumentech jsou ustanoveni, ktera by mohla byt povazovana za prekvapiva. Tato ustanoveni jsou v Dokumentech vzdy
zvyraznéna (zejména podtrfenim). Zajemce prohlasuje, 2e se s témito ustanovenimi podrobné seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se
zavazuje seznamit s podminkami véech SluZeb, které si v prib&hu trvani Uéastnickych smluv aktivuje, pfiéem2 podminky aktivovanych SluZeb se stavaji

nedilnou souéasti pfedmétné Ucastnické smlouvy okamzikem aktivace Sluzby.

Zajemce je povinen uhradit vy(i&tované smluvni pokuty fadné a véas ve Ihité splatnosti uvedené na Vyuétovani.

Zajemce s Operatorem se dohodli, Ze splatnost pro Vyudtovani sjednana v téte Smlouve plati i pre Viyo&tovani Sluzeb poskytnutych Zajemci dle ostatnich
Utastnickych smiuv, jsou-li tyto Sluzby Uétovany Zajemci v jednom Vyiétovani spoleéng se Sluzbami poskytnutymi na zakladé této Smiouvy.

Nasledujici prohlaseni plati pro viechny uzavirané Ugastnické smiouvy:
D‘” Zajemce souhlasi se zvefejnénim Udaji v telefonnich seznamech a informaénich sluzbach podnikateld, ktefi tyto sluzby poskytuji.
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X» zajemce zada, aby u udaju v telefonnim seznamu bylo uvedena, ze si nepfeje byt kontaktovan za d&elem marketingu.

D" Zdjemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky sluzeb a produktd Operatora
dle Podminek zpracovani osobnich, identifikagnich, provoznich a lokalizaénich udaju (dale je ,PZOU").

D" Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky sluZeb a produktd jinych
subjekt(t odlisnych od Operatora die PZOU.

D‘"”Zéjemce souhlasi s tim, aby Operator ziskal v souladu s &l. 6 PZOU infermace o jeho platebni morélce nutné k posouzeni jeho Zadosti o uzavien|
Utastnické smiouvy, a to z pozitivni databaze sdruzenl SOLUS (www.s0lus.cz), jehoZ je Operator Elenem.

Operator a Zajemce dohodli, Ze se vyge uvedené Ugastnické smlouvy posuzuji samostatn&. Tyto Ucastnické smiouvy jsou na sebe nezavislé a jde o
samostatna smiuvni ujednani. Ukon¢eni jedné U&astnické smlouvy nema vliv na platnost a u&innost ostatnich sjednanych Ucastnickych smiuv.

Zajemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavieni a zmé&nach Ugastnickych smiuv bude Operétor Zajemci zasilat do schranky T-Box umisténé na
zakaznickém uctu Zajemce na portalu Maj T-Mobile (dale jen “schranka T-Box"). Potvrzeni zasilana do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho

obchodniho dopisu. Operator rovnéz nebude pfihliZet k potvrzeni o uzavieni U&astnické smlouvy zaslané Zajemcem a takové potvrzeni tak nebude mit
vliv na obsah této Ugastnické smlouvy.

Pokud tato Ugastnicka smlouva podiéha povinnosti uvefejnit ji v registru smiuv, tak v souladu se zakonem ¢&. 340/2015 Sb., o registru smluv, smiuvni
strany v ramci takového uvefejnéni zagerni veskeré osobni Udaje a obchodni tajemstv( v této Udastnické smlouvé obsaZené.

Zajemce prohladuje, Ze mél moZnost se zeptat Operatora na v8e, ¢o mu v této Smiouvé vé. Dokumentl nebylo jasné i srozumiteIné, Ze jeho otazky byly
Operatorem zodpovézeny a po dopliiujicim vysvétleni jsou mu jiz vdechna ustanoveni zfejma a srozumitelna.

Podpisy

Dne 20. 3. 2018

783 53 Velkd Bystfice
I: 60780 843

Operator

1) Vypliite, prosim, identifikasni Udaje osoby opravnéné jednat jménem Zajemce

2) Oznadie Ang® v piipadé, Ze podmifije-ii zakon ¢. 340/2015 Sb., a registru smiuv, ve znéni pozdajsich predpisd, nabyti Uinnosti Utastnické smiouvy jejim uvefejnénim v registru smiuv. V' opaéném
pfipadé oznatte ,Ne".

3) Uvedte, prosim, dodaci adresu pro zaslani objednanych SIM karet a zbozi, je-li odii§né od adresy uvedené u Zajemce.

4) Pokud zasilate objednavku pomoci elekironickych prostfedkd, uvedte jméno a pfijmeni osoby opravnéné jednat za Zajemce a kontakini telefon (kontaktnim telefonem se rozumi tel. islo vedeng u
Operatora na osobu opravnénou jednat za Zajemce, kierou Zajemee povéiil vyiizovanim Smilouvy).

6) Vyberte zptisob dorugeni Kuryr/Cesk4 posta

6) Plati v pfipadé, Ze je kolonka oznacena kfizkem.
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Telefonni Eislo " * (povinné pfi portaci)
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Typ SIM karty »

Tarif ¢ *
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1) Vyberle &isle z vadi rezervavant Eiselné fady nebo uvedie exisujici 1el. Eislo, jedna-li se o migraci 2 Twisiu nebo pfenos Cisla od jiného mobiniho operatora.

2) A (akir nového telefonniho isla), M (mi - plechod z predplacené karty na paudaini 1arif), P (pfeneseni telefonniho éisla od jiného operéiora)

3)  TypSIMkarly: U {Universal SIM karta), W (Twin Universal SiM karta). V pfipadé nevypingni bude dodéna Universal SIM karia. kterd kornbinuje viechny velikosti (mini, micro a nanc).

4)  Minulové tarify: (T=Tarif) T30, T80, T166, T300, T60D, T1600, P120 (larif Profi 120}, PNM1 (Profi na miru 1), PNM2 {Profl na mins 2), PNM3 {Profi na miru 3), PNM4 {Profi na miru 4), PNMS {Profi na miru 5). Kreditni tarify {pouze pokud
to umoiruje vade RS): (K=Kredit) K150, K250, K450, K700, K1200, K2000, Mychs.

Minutowé a kred#nl 1arify nelze v rAmct jedné smlouvy bi . Pokud tarif ve zvy é verzi KiT, pfipiSte ke zvolenému larifu HIT* {napf. T30HIT).

Datové tarify: MZM, M2M P (M2M Premiumy), 1B (Inlemel Basic), IS (Intemet Standard), ICS (Internet na cesly L IP (Internet F ium), ICP (Inlemet na cesty Premium). IPP (Intemet Premium Profi), IK {Inlemet Komplel), MI
1,5 (Mobiini inlemet 1,5GB), MI 3 {Mobilni internel 3GR), M1 10 (Mobiln intemet 10GB), MI 30 {Mobilni intemet 30GB), PIBD {Pewny inlerne! bez driiu).

Specialni tarify: HP {tarif Happy Parlner).

5) Jif existujic/stavajic! fakiuragni skupina — S, nové fakiuradni skupina - N.

8) Pakud cheete SIM kartu pfidruZit k slévajicimu Wultovani sluZeb, vyplfie &isio nebo nazev ji2 vybraného existujiciho Vy'ktovéni sluieb.

Pokud chcete nové VyGitovani sluzeb, vypifite jméno. pifjmeni a fakiuraéni adresu (ulice, €., mésto, PSC) nového VyOdtovani sluzeb. V piipadé, Ze choete novi Vyikiovani skizeb, kieré jste nadefinovaii o nékolik fadki1élo objednévky
wyie, vypifte .viz Mdek XY,

7 Wyplite: P (papirové), E (elektronické). Pokud zvolite prazdné politko, bude Vam naslavenc papirové Vyiflovdni sluzeb.

B) Zpitsob dhrady se vypliuje pouze u nového VyGtovani siuzeb. Typy: PP (poll Poukdzka), BU (pfeved z bank Gttu), | {inkaso z bank. G6iu)

9 Povinné Hyfmisiné heslo pouZivané pro blokovéani SIM kany na Zakaznickém cenlru (napf. pfi kradezi). Heslo mice byl spoletné pro viechny SIM karly nebo pro kaZdou SIM karlu individuélni. Z bezpegnosinich divodl nenf moZné
pouZit tyto kombinace: 0000, 1234, 4321, 1111, 2222, 3333, 4444, 5555, 6666, 7777, 8688, 9999

10)  Vami zvolené nebo ndhodné vygenerované heslo (viz kolonka §) nebude po aklivaci & migraci odeslano kancovému uivaleli prostfedniclvim SMS. Cheele-li sdélit heslo pro blokavéni kancovym uZlvalelim, zvotte kiizek [ (Pratt pouze
u sktivaci & migracl, u prenesent mobilniho tefefonnino &isla od j.16ha operdtora se SMS nezashd). Pro zjiSt&ni hesla konlakiujte prosim Zakaznické cenlrum — Business {lek.: 800 73 73 32).

11)  Roamingové lanfy: H (Happy roaming}, HH (Happy Holiday roaming), TR (T-Mobile Roaming), TRS (T-Mabile Roaming Start). V pifpadé, Ze kolonku nevyplnile, nebude reaming aktivovan.

12) oznaten( znamend, Ze s aklivaci sluzby reaming dojde k pusléni i L ého provozu dle podminek EU regulace. V pfipadé, Ze si nepfejele aktivoval se y ingovym tasifem Uiovani dle
EU regulace, odznatte [J. Uttovéni roamingového provozu dle podminek EU regulace nebude zapnuté i v plipadé oznateni BJ u ik®, klefi maji vysh y hlasu v Ramcové smiouve. Veskeré informace o EU regutaci a
UG&ovani pravozu naleznete ra www.t-mobile cz/eu-regulace.

13) Hiasova rosmingovd zvy i: C {Ci D, EU (R ingové zvyhodnini EU), ST (Slandard - tolo roam. zvyhodnénl je uréeno pouze pro zdkarniky, Jejficht Ramcové smiouva to umoZfuje). Pokud si nezvelile 2édné z wie
uvedenych zvyhodn&ni a zérovef Vam bude aktivovana sluzba roaming (plalné pouze pro lyp roamingu HH, H), bude Wam automalicky nastaveno Roamingové 2vyhodnéni EU. Niklerd roamingovd zwhodnéni jsou navzajem

yiudilelna, Vica inf v aktudinim Ceniky.

14)  Datova roamingové zvyhodnéni: DRE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15 (Datovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Daltovy reaming Evropa 20 MB), DRE 30 (Datovy roaming Evropa 30 MB), DRE 50 (Datovy roaming Eviopa
50 MB). DRE 160 (Datovy roaming Evropa 150 MB), DEU (Dalové roamingavé zvghodnéni EU), TSD Z1 (Travel & Suif na den, zéna 1), TSD 22 (Travel & Sur na den, zéna 2), TSD Z3 (Trave! & Surf na den, 26na 3), pokud mate zdjem
o aklivac! jiného typu balizku Travel & Surl, uvedie to do peznamky, DS 20 (Data Sv&l 20 MB}, DS 100 (Data Svél 100 MB), DS 200 (Dala St 200 MB), DS 500 (Data Sval 500 MB), DS 1000 (Data Svt 1 GB). Pokud si nezvolile
#adné z vyie uvedenych zvyhodnéni a zdrovalt Vam bude aktivovana sluzba Roaming {plalné pouze pro lyp roamingu HH, H), bude Vam aulomaticky nastavenc Datové reamingové zvyhodngni EU (EU + DEU). Néklera roamingové
zvyhodnéni jsou navzajem vylubilena, blizii & k dispozici na i cenlru.

15) Dala Roaming Limil: D1 (495,87), D2 (1 108,35), D3 (4 132,23), D4 (B 264,46), D5 (14 B76,03), D6 (26 446,28), X (DRL nebude aklivovan). V pfipadé, Ze kolonku nevyplnile, bude aklivovan limit 495,67. SluZba neni kompatibiini s
néklenyrni vybranymi datovymi baliCky. Livedené limity jsou v K& bez DPH. Mésicni limit pro kontrolu {ftovaného mnoZsivi dat v roamingu. Po jeho dosaZeni je datovy plenos v roamingu zablokovan

16)  Vyplfte: 1 (zamezd vie), 2 (zamezH dala v roamingu), 3 (povelit vic). Pokud nevyberele ant jednu maznost 2 roletky, plati varianta 3 -povolil vie. ¥ pripadé, e vybersls varianiu 2 nebo 3 a nemale v podminkach Ramcové smlouvy
slevu na (lovani GPRS, hude aklivovana slu2ba Intemet v mobilu na den. Vice informaci o 1610 sluZbé naleznele na www.t-mobile.cz.

17) Datova tarini zvwhodndni: Surf+, Surf&Mail+, Inlernet+, IM Standard {Intemet v mobilu Siandard), IM Klasik (Inlemet v mobilu Kiasik), IM Premi (! v mobilu Premium), Mf 150 MB (Mobilni intemel 150 MB), Ml 408 MB
(Mobilni inlemmet 400 MB), Mi 1,5 GB (Mobilni intemet 1,5 GB), Ml 3 GB (Mobilni intemet 3 GB), MI 10 GB (Mobilni intemet 10 GB), Ml 30 GB (Mobilni intermei 30 GB). Chcele-k aklivaval statickou IP adresu pro iniranel a/nebo internet,
wypifile formuléf Zfizeni slatické 1P adresy sluzby T-Mobile GPRS/EDGE*. Zvyhednéni Intemet v mobilu je i na dobu & V piipadé p doby ursilé vypifie do poznamky.

18)  Navyeni dalového kmilu koncovym uZivalelem: Povaleni kencovym ufivatelim provaddl zpoplaingné navySovéani datového limiu o 1000 MB bez nuiné znaiosti adminisiratorského hesla. Pre povoleni zvolte kfizek.

18) Typ Podrobného vypisu sluzeb: E (elekironicky Podrobny wypis sluteb). T (listény Podrobny wpis sluZeb), ET (elektronicky i listény Podrobny wipis sluzeb). Pokud zwalile prazdné polidko, podrobny vypis nebude nastaven

20) Blokovat Mezin&rodni hovory: pznadenim této kolonky budou zablokovany Mezingrodni hovory.

21) TypBiackBerry: 1 (BES - BlackBerry), 2 (BIS ~ BlackBerry Inlemel Service), 3 {BES+BIS = Black8ermy + BlackBerry Intemet Service), 4 BlackBerry EMM Regulated)

22) BlackBerry Roaming: oznagenim 1éto kolonky bude aktivovan BlackBerry Roaming.

23}  Mulimedi4lni zpsavy (MMS): oznadenim 1élo kalonky budou aklivovany multimedialni zprvy (MMS). V piipadé nevypindnl je nasiavena blokace (MMS}.

24)  Audiotex a premium SMS zwolte kfizek P pro moznosi vyuZival, kolonku nechle prazdnou [J pro blokaci

25) DMS a SMS platby zvolte kfizek [ pro moznosi vyuZival, kolonku nechite prézdnou [ pro biokaci.

26) m-Platba {plalba pres mobil). Zvalle kiizek (9 pro moZnost vyufival, kolonku nechte prazdnou [T} pro blokaci.

27)  Vyplite: 1 (Blokovéno vie). 2 (Blokovany uvitacl 1ény}, 3 (Blokowvéno vie kramé uvilacich Lond), 4 (Povelil vie). V pfipadé nevypinni bude nastavena varianla (Fovolt ve).

28) Vyplite jednu z vasiani terminu aktivace dodanych StM karet. V plipadé, Ze kolonku nevypinite, bude upiaingna varania A
A SiM karla bude aklivovana v 00:00 hod. v den nésledujici po dni dodanf, DD.MM SIM karla tude aklivovana v 00:00 hod. v den dle vadeho préni. ale ne diive nez v pastedujici den po dni dodani (DD ~ den, MM ~ mésic), C SIM

karta bude aklivovdna na zdklad® vadi lelefonické Zadosti,
Budou-li spinény vetkeré podminky nulné pro uzavfeni Uastnické smiouvy, potvrdi Operalor Objednévku aktivacl SIM Karel a 1o ve (hitg 30 dnG {aklivace s telsfonem za zvyhodnBnou cenu) nebo 2 mésic (aktivace samoslainé SIM karty,
aklivace s telelonem za zékladni cenu) ode dne pfijeti Objednéavky, pokud Zajemce nepazéda o diivej3i aklivaci

28) Typy Zaznamové sluiby: H ~ Hlasova schranka, R — Registr zmedkanych hovorli, N — Z4dné. Pokud zvolile prazdné pollgko. nebude VAm naslavena 2adn4 Zaznamové sluzba

30) Oznacenim lélo kolonky dojde k zafazeni SIM kary do PS bez jakychkoliv dalich nastaveni nebo resirikci. Pokud chcete nastaveni specifikoval, pouZifte formulaf Objednévka PS.

31) Pokud objednavate k SIM kartg iaké mobilnl telefon/ zafizeni za zvyhodn&nou cenu, uvedie poZadovany lyp telefonu/ zafizeni z akludini nabidky Operélota pro Klltoveé zakazniky. Pro obji i pfisiud i nebo nil
zafizeni za r canu Z ické cenlrum — Busingss (800 737 333 nebo business@t-mobile.cz), pilpadné peuijte $ablonu Cbjednavka zbol, umist2nou nz intemnetovych sirénkach T-Mobile

32)  vypltie ANO v plipads, Ze uzavirdte UEasinickou smiouvu na debu urélou a V&mi zvolené zafizeni 2 akluiniho ceniku umoziiuje vwuziti zvwwhodnéné ceny. V plipadé, 2e se jedna o nedolované zafizeni. kolonku nevypliujle

33) Do kolonky Poznamka miZete uvési dalsi poZadavky. napf. tarini zvyhodnéni. V piipadé migrace z pfedplacené sluzby Twist uvedie v poznamce Eisto SIM karly ICCID {19misiny &iseiny kod uvedeny na spodni sirané SIM karty)
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