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T-Mobile Czech Republic a.s.

Sidio; Ulice
Wésto

IG

Spisova Znacka
Zastoupenou

(dale jen “TMCZ")

spoladnost
Sidle: Ulice
Mesto

i

Spisova znadka

Zastoupenaljednajic

td2le jen  Smiuvni partner”)

Tomitkova 21441

Praha 4 Pse 148 00
64949681 PIC  CZ64949631
B. 3787 vedend u Méstského soudu v Praze

Ing. Petrem Malimankem a Ing. Liborem Komérker,

na zékladé povéreni

Fakuitni nemocnice Ostrava

17. listopadu 1790

Ostrava - Poruba RsC 708 52
00843989 D C200843989
spoleénost je zapsana v obchodnim rejstiiku vedengm:

Doc. MUDr. Davidem Felttern, Ph.D., MBA, néméstkem Feditele pro strategii jednajicim na
Zakladé povéient ze dne 29. 1. 2014

(TMCZ 2 Smluvni partner dohromady daie také jako Smiuvni swany’.
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2.1

22

Smiuvni strany se dohodly nize uvedeného dne na uzavieni nasledujiciho dodatku k Ramcové smiouvé;

HES
JSER

b LIS TR

Vyse uvedeng Smiuvni strany uzaviely dne 12.4.2006 Rémcovou smiouvu v novém znéni &. 160956 {(daie jen ,Rameovs |

smlouva™). Pledmét této Ramcowvé smiouvy tvoli siednani obchodnich podminek. kieré jsou pouzivany phi uzaviran
Udastnickych smluv, poskvtovani studeb elektronickych komunikaci a pif prodeji elekironickych komunikagnich zafizent g -

jeijich pfislusenstvi.

An
Stniuvni strany se dohodly, Ze v reZimu Ramcové smlouvy hude uzavieno maximaing 9998 Ugastnickych smiuv s mobilnim
hlasovym tarifem s tim, Ze pfipadné pfekrogeni tehgte pottu neni mozné bez pfedchoziho pisemnéhe souhlasu TMCZ. Do

s BOMICTE B Dy

tohoto limitu se zapoditavaji véechny aktivni a dodasné pferusené Uéasinické smiouvy.

Smiluvni strany se dohodly na zrugeni celd Pfiiohy &, 1 Ramcove smiouvy na podkladé Dodatku &. 14 k Ramcové smiouvé a

nahrazuji ji timto novym znénim:

e fSLEYY, DAY AZER TGN AN O

SR AR HETEN

Lo

S LY BOR LT

Vzhledem k planovanym odb&rim sluzeb clektronickych komunikacl, ke kterym se Smiuvel partner nize zavazje,

TMCZ bude poskytovat Smiuvnimu parinerovi i Opravnénym osobarn mnogsievni slewy z Ghrad cen (bez DPH) za
jednotiivé sluzby, kieré budou poskytnuty na zaklad® prislusnych Ugastnickych smiluv uzavienych s TMCZ na podkladé
teto Ramcove smlouvy. Tvio slevy budou poskytovany nejpozdéj od prvntho celého zictovaciho obdobki nasledujiciho
po nabyti Géinnosti Dodatku €. 16 téte Ramcové smlouvy po celou dobu treani Ramcové smlouvy. Jednotlivé StuZby, na
které se slevy vztahuji a jim odpovidajici vyde mnozstevni slevy vyplyvall z niZe uvedené tabulky. Poskyinuté
minozstevni slevy budou uvedeny vidy ve Vy(Ctovani za kazdé zudtovaci obdobi. V tabuice nize uvedené slevy jsou
vypotitavany ze zakiadnich cen Sjuieb, kter jsou uvedeny v Ceniku.

. Vyge poskytnuté | Kenetna cena
Nazev sluiby _ .
slevy v % po slevé v K

Mésiéni pausal - Internet Komplet 51.75% 188 98 K¢
Masitni paudal - Podnikova sit = v
Mésitni pausal - tarif M2M 50.51 % 489,00 K&
Mésini paudai - tarif Mobilni Internet 1,5 GB 54,16 % 132,22 K&
Méasitni pausal - tarif Mobilni Internet 10 GB A7.61 % 281,00 Ké
M&sitni pauial - tarif Mobilni Internet 3 GB 51,00 % 181,82 K&
Mésitni paudal - tarif Mobilni Internet 30 GB 45 82 Y%, 380,15 K&
Mésitni pauda! - tarif Profi na miru 1 83.94 % 90,90 K&
Meésitni pauddl - tarif Profi na miru 2 87,33 % 180,06 K&
MéasiEni pausal - tanif Profi na miru 3 79,61 % 305 85 KE
Miésithi pausal - tarif Profi na miru 4 36.09 % 479 32 K&
MésiGni pausal - zvyhodnéni Mobilni intemet 1.5 GB 54,16 % 132,22 K¢
ME&sitni pausal - zvyhodnéni Mobiint Internet 10 GE 47 61 % 281 00 KE
Mésitni paudal - zvyhodnéni Mobilni Internet 150 MB 66,44 9% 4133 KE

| Mésitni pausat - zvwhodnéni Mobiln! Internet 3 GB 5100 % 161,83 K&
Mesitni pausal - zvyhodnéni Mobilni Internet 400 MB 5984 "% __8B2BbKE
Paplatek za fisténd Vyuttovani sluzeb * *
Tarif Profi na miru 1 - SMS - mezinarodnt G700 % 165 KE
Tarif Profi na miru 1 - SM3 - ostatni sité 493,40 % 0,33 K&

i Tarf Profi na miru 1 - SMS - T-Mobila 03.40 % G33KE
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|r Nazey %iuiby Vﬁe_ poskytnute % Konetna cena t
P ) ‘slevy v % | poslevé vy Ké !
| Tanf Profina mi 1 - Volani -ostanimobinisie _ [8633% 0‘_82,K<=j
* Tarnf Profi na miry |- Yolani - pevné gité e [ 8633 % i .82 K& i
| Tant Profi na miry 1 - Volgni - T-bobila - 86,33 % L oszke !
* Tanf Profi na miry 2 - SMS - mezingrodni _ L 67.00% T
| Tarif Profi na miry 2 - SMS - ostatni sité¢ =~~~ “gggg % i 033KE
|_Tarif Profi na miru 2 - SMS - T-Mobile  193.40% . D33KS
! Tarif Profi na miry 2 - Voléni - ostatni mobilni sité 86,33 % 0,82 K& i
| Tarif Profi na miru 2 - Volani - pevné site 8633% | 0®KE
. Tarif Profi na miru 2 - Velani - T-Mobile 86,33 % 082 K
Tarf Profina miru 3 - SMS -mezmaredi o fereonm [ igsKe
Tarf Profi na miry 3 - SMS - ostatni sité _ 83,40 % 0,33 KL
Tarif Profi na miru 3 - SMS - T-Mobile 93,40 % 033K
Tarif Profi na miry 3 - Volani - ostaini mobilni site [ 86,33 % 082 K&
Tarif Profina miry 8 - Volani -pevnésite S 86,33 % D82 Ke
Tarif Profi na miry 3 - Voiani - T-Mobile 86,33 % 0.82 K&
Travel&Surf 100-200MB Zdna 1 25.00 % | Dle cenikut |
Travel&Surd 100-200MB Zdna 2 4500 % Dle ceniku
i_Tavel&Surf 100-200MB Zona 3 50,00 % B Dle ceniku
 Travel8Surt 168 Zona 1 10,00 % 1 121500%E
VrevelaSuf1GBZons2 . 14800% | 330000K: |
Travel&Surf 168 Zéna 3 e  150,00% | 1250000 K¢
I Travel&Surf 500MB Zéna 1 10,00 % 720,00 K
| Travel&Surf 5-50MB Z6na 1 10,00 % Ble ceniku
!Eh__]'fgggl_&ﬁyﬁ‘@"geﬂ; Zona 1 40,00 %, Die caniku
[ Travel&Surf na den-2Z0pg2 _18500% Die ceniku
| Travei&Surf na den — Zona 3 65,00 % Dle ceniku
| Voldni - Podnikové sit . .

Gena SluZby oznatena ve vyse uvedené tabuice *, je zahrnuta v cené mésiénine paudalu vidy pristusné U¢astnické
smlguyy wuzivajicl takovou Shizbu.

1.2 Vosouvistosti s poskytnutou mnoZstevni slevou se Smiluvai partner zavazuje, Ze 2ajisti. Ze minimidlnl Castka 2a odebrané
sluzby elektronickych kemunikaci pe aphikaci dohodnuié mnozstevii sievy v odst, 1.1, neklesne po dobu trvani Ramcove
smilauvy vZdy za ifi po sobé jdouci zadtovaci obdebi, kigra odpovidaji vidy pfislusnamu kalendarnimyg Stvitieti, pod
Aastky 1500000~ Ké (hez DPHL 2 to pofinsje od 1.4.2018. Opakovang porufeni povinnosti Smiuvniho partnera
uvedené v tomto odstavei Zvlastnich smiuvnich podminek se povaZuje za podstatné porudeni smiuvnich povinnosti dle
Ramcoveé smiodvy.

T3 WV eouvisiosti 5 vyse wvedenym se Smiuvil sirany dale dohodly, e vidy, KdyZ 3mluvni partner nedodiZi svoji povinnost
uvedenou vise v odst. 1.2 3 skutedna dastika Vyittovan! u Smiluvniho parnera a Opravnénych osob 2a klerékoliv

kalendafni Stvrttett nedosdhne 99 % dohodnute vyde, je Smiuvni partner povinen ubradit TMCZ smiuvni pokutu. Jeji
vyie se uréh jako rozdi mezi Sastkou miniméinine odbéru uvedenou vyée v adst. 1.2 & skuledné vyidtovanou tastkou za
poskytngle sy (bez DPH) po aplikac dohodrute mnozsievni slevy v odst. 1.1 v Uvedenam kalendainim ctvrtletl 3 je
splatha do 14 dni od obdrzeni vyzwy TMCZ k jefi Uhradé,

14 W piipadé podstainé zmény odbéry siuZeb elekironickych koemunikaci ze strany Smiuvniha partinera, oproti éastce

uvedend vyde v odstavei 1.2, se Smiuvni strany dohodly, 2e vstoupi do jgdnani o zméné podminek stanovenych touto
Ramcavou simlodvoll.
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2.1

Vzhledem k planovanému velkému odbéry sluzeb elektronickych komunikaci na podkladé Ramcove smicuwy bude
TMCZ poskytoval Smibvnimu partneravi a Opravnénym osobam nasledufici sfevy a dodatedné volne jednoticy, které se
uplatni nezdvisie na slevach uvedenych v odst. 1.1 a pfednostné, pokud se sleva uplathuje na stejnou sluzbu. Kazds
Ukastnicka smlouva mize dodatecné voné jednotky éerpat az po vyGerpani tarifnich volnych jednotek obsazenych
v tarify, ktery aktuglné vyuziva, pficem? dodatecng volné jednotky budou jejich prostrednictvim Gerpany postupné podle
&asového pofadi uskutecnéni jednotlivych hovoru. Pripadny nevylerpany nérok bez nahrady propads a nepievadi se do
dalstho ziélovaciho obdebi, nenii u jednotiivych vyhod stanoveno jinak, Nastanedi pfipad, Ze dodateéné nebo volné
jednoticy nebudou mosi byt vyuZivany po cefé ziétovac! obdobi (hapf. PFi zafazeni Ucastnicke smiouvy pad Ramcovou
smiouvu nebo pii jejim vylouteni z Ramcové smilouvy. pli ukonteni Ramcove smiouvy, zméne tarifu, apod.). potom
Jejich pofet bude vZdy kracen tak, aby plidéleny potet proporcionding adpovidal paétu dnil, po které mohly byt v ramei
dangho zuctovaciho obdobi  wyuzZivany, neni-li u jednoflivich whod vjejich obchodnich podminkach & v Ceniku
uvedeno jinak.
Slevy a dodateéné volné jednotky uvedene niZe viomto éladnku budou poskytovany nejpozdéji od pivnihe celého
zuétovactho obdobl, po nabyti céinnostl Dodatku £, 1€ téte Rémceové simlouvy, neni-i u jednotlivych vwhod uvedeno
jinak:
- zvyhodnénd cena skiivace sluZby Podnikova sit (PS) ve w& 1.- K& + DPH, a to sutinnosti ode dne

aboustranného podpisti Rameové smiouvy,

steva z ceny sluzby v rdmai destinace dle niZe uvedend tabulky. Zvyhodnénd cena je uvedena v KE bez DPH za

jednotku:

Sluzba . Destinace / Tarif Zvghodnénd | Jadnotia
cena v K¢

Mezinarodni hovor pasmo 1 1,50 K& minuta
Mazinarodni hover pasmo 2 3,50 K& minuta
Mezinarodni hover pasmo 3 3,50 K¢ minuta
Mezinaradni hovar pasmao 4 5,50 Ké minuta
Mezinarodni hovor pasmo 5 5,50 K& minuta
Mezinarodni hovor pasmo 6-9 28,50 K& minuta
SMS - me2inarodni Tarif Profi na miru 4 * kus
T-Mobile Roaming - pfichozi z¢na 1 1.25 K& minuta
T-Mohite Roaming - prichozi z6na 2 850 K& minuta
T-Mobile Roaming - pfichezi zona 3 19,50 K& minuta
T-Mobile Roaming - odchozi z6na 1 J.50KE minuta
T-Mobile Roaming - odchozi 26na 2 18,60 K& minuta
T-Mobile Roaming - odchozi zona 3 39,60 K& minuta
T-Mobile Ruaming - SMS Zéna 1 1,50 KZ kus
T-Mobile Roaming - SMS z6na 2 1,50 K& kus
T-Mobile Roaming - SMS zona 3 3,50 K& kus
T-Mohile Roaming - MMS z6na 1 3.50 K& kus
T-Mobile Roaming - MMS zéna 2 3,50 K& kus
T-Mobile Roaming - MMS Zona 3 350 KE kus
MMS Tarif Profi na miru 1 150 K2 kue
MMS Tarif Profi na miru 2 3,50 Ké kus ]
MMS Tarif Profi na miru 3 3.50 KE kus
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Sluzba ' Destinace { Tarif Zvy’hodnérjé Jednotka
cena v K&

MMS Tarif Profi na miru 4 350K kus
Mezinarodni hovor Poisko 1,50 K& minuta
Roaming - odchezi Slovensko 1,50 K& minuta
Roarning - gdchozi Polsko 1,50 KE minuia
Roaming - pfichszi Slovensko 1,00 K& minuta
Roaming - pfichozi Polsko 1,00 KE trinuta
Roaming - SMS Slovensko 1,00 K& kus
Roarming - SMS Poiska 1.00 KE kus

Cena sluzby cznadena ve vyde uvedené tabulce * je zahmuta v cengé mésifniho pauddlu vidy plisiuing
Ucastrické smlouvy yyuZivajicl takovou shuzbu.

Tato sleva se nevztahuje na prémiové sluzby v uvedeneg obiasti jako napt. erotické sluzby apod.
Zwyhodnéne ceny uvedené vtomio odstavct se uplatni vazdy nejpozd&ji nasledujici den po aktivaciizméng
tarifuiprevodu Ucastnické smiouvy. Smluvni strany se dale dohodly, 2e cena a zpisaob udtovani volani v pfichozim
a odchozim roamingu budou stanaveny odlidnd od Ceniku tanfl a sluzeb pro klitové zakazniky T-Mobile po celych
minutach.
TMCZ bude poskyiovat Smiuvnimu parinerovi a Opravnénym osobam wyjmenovang slevy ve vyie uvedeng
tabulce, které se uplatni nezavisie na slevach uvedenych v odst. 1.1, Pokud je v tomto élanku sjednana stejna
steva nz tanl, na kiery je jiZ sjedndna sleva v odst. 1.1 1o pfilohy. uplatni s& pouze sleva die twhoto &lanku.
2.2  TMECZ se déle zavazuje poskytovat v kazdém zuétovacim ohdobi dodatedné voiné jednotky do viech siti elekironickych
komunikac! v CR, kieré budou piidsleny k jednotivim Ucastickym smiouvam uzavienym na podkiadé Ramcové
smilouvy Smluvnim partnerem a Opravnénou oscbou v zavislosti na tarifnim programu, kiery pouzivajl. Pridéleni je

nasledujict:
Voiné jednotky i Tarifni program
100 minut Profi ha miru 1
300 minut Prafi na miru 2, Profi na mirg 3
50 SMS Profi na mirg 1
100 SMS Profi na miru 2, Profi na miru 3

V souvistosti s poskytnutim téchto dodsteénych volnych jednoiek se Smiuvni partner zavazuje, Ze pokud bude
poiadovat zménd tanfnihe programu u Uéastnickych smiuv, kieré v souladu s timto ustanovenim zaénou dodatedné
volné jednetky vyuZivat, je nuiné podédat o zménu tarifni programu, a to pouze Zakaznické cenfrum - Business s
Lpozornénim na zvyhodnéné podminky umaZnéné timto ustanovenim.

it o R I e S LA R )

Z duvodu vysckého odbeéru siuzeb si Smiuvni strany siednaly od standardnich podiminek TMCZ odiisné derpént tarifnich
volnych jednolek u hovorl kieré budou uskutetnéné v ramcl podnikové sité Smiuvniho parinera, U téchto hovork
rnebude dochazet k odecitani tarifmich volnych jednotek, hovory do Podnikové sité hudou Gétovany vidy piimo
pifsiudrou sazhou. zatimeo tarifni valné jednotky zdstanou k dispozici pro ostatnt typy provozu. PR wyuiti zmény priority

uctovani podnikové sité nelze zaraver: vyuivat tariini zwhodnéni PS/PS+.

44 Smiuvni strany se dohodly, Ze ze strany TMCZ vyidtované &dethy za sluzby 2 za prodej zboli je Smiuvni pariner
pavinen uhradit do ticeti (307 dnu po wystaveni dafovéhs dokladu.
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4.3

3.1

52

54

Smiluvni strany se dale dohodiy, Ze tato jimi siednana zvyhodnéna doba splatnost je podminéna fadnou a véagngy -
Chradou TMCZ vyuttovanych &astek. Dojde-ii ze strany Smiuvniho partnera & nebo kieroukoll Opravnénou osoboy
k prodlent s dhradou delSimu neZ 30 dni od data splainosti danovéhe dokladu. je TMGZ oprévnén jednosiranné vyse
uvedenou prodiouZenoyu dobu splatnosti svym pisemnym ozndmenim adresovanym Smiluvnimu parineiovi a viem
Opravnénym osobam zrusit a nahradit standardni dobou splatnosti.

Pro tyto udely se Srrluwni strany dobodly, 2e soulasné prodieni se splatnosti u nékolika skupinovych vyl&tavani
Smluvniho parinera, anebo pfisiusng Opravwnéné osoby, se pro Géely tohoto viednani posuzuje jake jedno porusdeni.

BALIND S LY HRANL NA BIRL
TIMCZ timto dodatkem rozdifuje 2vyhodnéncu nabldku tréenou pro Smiuvnine partnera a Cpravnéné osoby o baliéek
Bez hranic na miru, ktery obsahuje niZe uvedené parametry (dale jen Balidek").

Smiluvni strany i sjednaly varianty Balidku takto;

- Balicek | uplatiujict se na tarif Piofi na miru 4, jehoZ cena je obsazena v cené mésiénthe pausalu tarifu piisludné
Uidastnické smiouvy.
- Baligek . uplathujici se na tarif Profi na miru 3, jeho? cena je obsaZena v cené mésiénihe paviaiy tarifu pfislusné
Ucastnicke smiouvy.

Balitek lze uZlvat pouze spolednd s vyle specifikovanym tarifem Proft na min (déle jen specifikovany tarif). Balicek
nelze po dobu vyuZivani specifikovaného tarifu deaklivovat,
Bali¢ek oheahuje nize uvedens volné jednotky dle jednotlivych variant:

Varianta Balicku Typ Volné jednotky

Balitek |. Mezingrodni volani, zana 1 160 volnych minut
Baligek | Mezinaredni volani, zéna 2 100 volnych minuf
Baiicek [ Mezinaredni volani, 26na 3 100 volnych minut

54.1 Nevypiyvadi z Rdmcové smiouvy jinak, vychazi Gdtovaci jednotka Balicku a jeho volnych jednotek z aktualng
platného Ceniku tarifdl a sluzed pro kiicove zakazniky T-Mobile.

5.4.2 W piipadé volnych jedneiek je koncovy uZivatel informovan prostiednictvim SMS afnebo e-mailu o dosazeni B0%
z celkovéhe objemu kazdého typu jednotek, které ma Ukasinik v Ealiéku k dispozici, a rovnéi v plpadé
vyéerpani celkového objemu fakovych jednotek. V piipadé vyberpani volnych jednotek v Balicku bude dalsi
provoz do dané destinace (&iovan die nastaveni provozu pro danou Utastnickou smiouwy.

543 Nevylerpané volné jednotiy pro volani a SMS v reamingu a Mezinarodni hovory jsou pievadéry do prvniho
nasledujiciho zGtovaciho obdobi (dale té2 Obdobi') a Cerpaji se pfednosiné pfed volnymi jednotkami
z aktuainiho Chdobi. V aktudinim Cbdobt jsou Serpany nejprve pfevedeng vaing jednotky Balitku z pfedchozihe
Codobi a teprve poté volné jednotky Balitku z aktuéiniho Cbdobi. Pokud voine jednotky nebudou v nasiedujicim
Chdobi vwuZily. bez nanrady prepadaji. Pokud je specifikovany tarif aktivovan v pribéhu z08tovaciho obdobi, 1ze
&arpat jen pomémou &ast volnych jednatek Balichku.

5.4.4 HNevyterpané voiné jednotky pro data v roamingu, narodni volani a narodni SMS nejsou prevadeny do prvnitho
nasledujiciho zétavaciho obdobi {date 152  Obdobi®).

545 Po 2ménd tarifu na jiny tanf Prof na miry, ktery vZiva stejny Badidek nebo jiny Balidek. ize ra dané SIM karté
doderpat nevyuZité volne jadnotky z predchozihe Obdobi,

546 PH zméndé tarifu na tarf, ktary Balitek neuziva, je BaiiGek automaticky deakiivovan, po pfechodu vBechny
nevyéarpand voiné jednoticy 7 pfadchoziho Obdobi bez nabrady propadaji 2 lze vyuZit jen pomémou &ast (die
okamzikit zmény tarifu) volnych jednotek z aktudiniho Obdobi.

Batiek obsahuie volne jednotiky na narodni data die jednatilvyoh variant
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| variamta Balicky Volné jednotky (datovy limit)

Balitek 1. 1000 MB
Baiféek 1. 1500 MB

551 Koncovy uzivatel je informovan prostfednictvim SMS a/nebg e-mailu o dosaZeni 80% velnych datowych jednntek,
a rovnéZ v piipadé vyierpani celkoveho objemu voinych datovyeh jednotek. Po vy€erpani volnych jednotek
z Baligky dojde k omezeni pienosové rychiosii (FUP).

552 Dafové volné jednotky se do nasledujiciho Ohdobi nepfevadé]i. a pokud nejsou v aktudinim Obdobi vyuZity. bez
nahrady propadaji.

6553 Pit zméné tarifu na tarif, kiery Bali€ak neuZiva, je Balidek automaticky deaktivovan.

568  Smluvni strany se dohodly, ze ke viem Uéasinickym smlouvam (SIM kartam; se specifikovanym terifem, spadajicim pod
Ramcovou smlouvy, bude piisluiny Balitek piidéken avtomaticky die typu tarifu.

57  Kazda Utastnickd smiouva pod Ramcovou smlsuvou mize vwuzivat pouze jednu variantu Baliéku,

58  Balifek je u dané Utasinické smilouvy nastaven automaticky nejpozddji nasledujici den bud {ij po aktivaci tarifu {v
piipadé uzavien! nové Udastnické smicuvy se specifikavanym tarifern) nebe (i) po zméné stavaiiciho tarifu na néktery
spectiikovany tarif neho (it po pfevadu uéasinicke smiouvy se specifikovanyrm tarifem pad Ramcovou smiouvi.

5%  Pokud neni vyse uvedeno jinak, poudijf se na Balltek analogicky podminky pro tarify Profi na Miru afabo podminky pro
Mcbilni inteynet.

RS L LI

61  TMCZ timto rezdifuje zvyhodnénou nabidku uréenou pro Smiuvnihio partnera | Opravnéné osoby o dafovy tart Mobiin
internet 30 GB. Sluzba obsahuje datovym limit na stahovani dat ve vy 30 GB.

§.2  Meésiéni pausal tarifu Mobiini internet 30 GB je stanoven ve vwéi 701,65 K& + DPH / 1 Udasinicka smiouva, TMCZ bude
poskytovat na tanf Smiuvnimiu partnerovi | Opravnénym osobam mnoZsievni slevu ve wvyéi 4582 % z uvedené ceny
mésiénihe pausalu.

6.3 Pokud neni vyie uvedeno jinak, pouiji se na sluzbu Mobiini internet 30 GB anaiog:cky Obchodni pedminky pro Mobiini
internet, kiere jsou kK dispozici na infermetovyeh strankach TMCZ w

64  Smiuvni sirany se dohodly, Ze pokud bude Ramcova smlouva uvkongena nebo pokud acastnicka smlouva piestane
spadat pod Ramcovou smiouvu, tarf Mobilni internet 30 GB bude pro danou uéastnickou smiouve zménén na aktualné
nabizeny tarif sluzby Mobilni intemmet s nejvySsim datovym limitem. Toto ustanoveni zistava v plainosti | po zéniku
Ramcavé smiouvy.

Stmluvni slrany se dohodly, e pOKud Smiuvni partner ke dni Gdinnostl této Ramcové smlouvy nevylerpat celou Castku
cpakujici se sievy z ceny adebranyeh sivdel slektronickych kamunikach garantovanou die zrugene Piiiohy & 1 Ramcove
smlouvy ze dne 12.4 2006 na podkiadé Dotatku &.14 {dale jen . Zustatek®) mide Smiuvei partner tento Zistatek
doferpat, a to za stejmich podminek, kiené si Smkavni strany dohodly v ustanoveni odst. 7.1 zruené Pfilohy €. 1
Ramcove smiouvy.

51  TWMCZ poskyine Smiuvnimd pantnerovi fixai slevu z ueny odebranyon sivZel slekironickych komunikaci, & to v celkové
wisl 5.040.000 -K¢. Celkova Eastka sievy uvedena v pfedchazejich vaté bude rozdélena na 24 steinych diid, kieré budou
poskytnuty postupné z pravidetnych mésiénich Vydétovani za odebrané sluiby elektronickych komuntkac! nasleduiicich
po oboustranném podpisu tohote Dodatku a budou zadény do konkréinich WydStovani die dohody se Zakaznickym
cenfrem — Business,
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Smlywni strany se déle dohodly, Ze slevy poskytované die whoto Slanku nemalji 2adny viiv na vypotet minimainj MA&gidn;
Gasthy uvedeng v odstaval 1.2 toholo Dodatku. Fo znamend, 2e se tylo slevy nezahmuji do vypodiu minimalni Castky,"
tedy rijak tuto Castki nesniduji.

T PR RE RAMDVE SR DUY

ZneuZiti loga spoletnosti T-Mobile, &i porugeni zakazu preprodeje dle & 2 Obchodnich podminek Ramcové smilouvy se
povaZuie za podstatné poruteni smiuvni povinnosti.

Opakované prodleni Smiuvnihe partnera deti ne? 30 dnd s Givadou jekéhokoliv jeho pendZitého divhu viéi TMCZ
vyplyvajiciho z Ramecové smlouvy, z Udasinickjeh smluv, z jinyoh smiuv o poskytovani sluzeb elektronickych
komunikash, angbo z Kupnich smiuv K zafizenim, a zaroven je-i spuéasné Sistka takového diuhu vyisi neZ polovina
jeho pramémé mésicni fakiurace vyplyvajici z Ramcové smiouvy, 2 Udastnickych smluv, 2 jinych smiuy o poskytovani
siuzetr slektronickych komunikaci, anebo z kupnich smiuv k zafizenim, vypotitana z poslednich 3 celych zuCtovacich
obdobi, kiera pfedchazela obdobi, ve kterém doglo k porugeni uvedeng povinnosti Simluvniho partnera, se povazuje za
podstatne porudeni emluvni povinnosti.

Smtuvni strany se dohodly, Ze na nepodstainé porudeni smluvni povinnesti je neporudujici strana povinna porusujici
stranu plsemne upozornit. Ustanoveni § 1978 odst. 2 cbéanského zakoniku se neaplikuje.

Smiluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé podstatnéhe poruseni kizrekoliv smluvni povinnosti uvedené v Ramcové
smlouvé Smiuvnim partnerem, je Smiuvni pariner povinen chradit TMCZ smiuvni pokuty, kterad se vypodte jako soudin
&astky 411028,00 K& & poltu celych mésicl, které zbyvaji do uplynuti sjednane doby uréité trvani Ramcove smlouvy
ode dne, kdy k podstatnemu pomseni pfislusné smiluvni povinnosti dodlo. Smiuvni pokutu mize TMCZ uplatni jen
jednou.

TMCZ mé vedle prava na smiuvni pokutu rovnéZ prave na nahradu Gjmy. Vy$i smiuvni pokuty ob& Smiluvni strany
shodné povazuj za piiméfenou a dohodnutou tak, aby zajistila spinéni ulelu plislugnych smiuvhich ujednani.
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Smluumi strany si sjednavali noveu nifohu €. & Ramcove smiouvy — Obchodni podminky Ramcové smlouwy.

Smluvn! strany se dohodly, Ze v &lanku 1 Ramcové smiouvy se s wiimkou ustanoveni odst. 1.1 nasledyjici odslavee bez
nahrady rudl. Y pfipadé rozporu mezi yjednanim odst 2.1 Ramcoevé smiouvy a €l 3 Ghohodnich podmiinek Ramcove
smiouyy se pfednosing pouiji ustanoveni Obchodnich podminek Kamcové smiouvy.

Smiuvni strany se dohodly, Za Obchodni podminky Ramcové smiouvy {dale jen [Podminky”) mohou byt ze strany TMCZ
igdnostranné ménény z divodu zmény fechnickych. provoznich, arganizadnich nebo obchodnich podminek nia strané T-
Mobile, na trhu poskylovani sluzeb elekironickych kKomunikacl nebe z jiného zavainého divodu, TMCZ ma prévo
Jednostranng zmeénit Pedminky v celem jejich rozsahu a Smluvni partner j@ opravnén v pfipadé jejich zmény ukondit sluibu
dottenou takovou zménou, popf. celou Ramcoveu smiouvu, pokud je zménou Padminek dotéena v zasadni mife, a to
plsemnou vypovédi dorutencu TMCZ nejpozdéfi do 30 dni od ozndmeni zmény Podminek. Vypovédni doba gini jeden
mésic a poding bé2et postednim dnem kalendaimihe mésice. ve kierém byla pisemna vypovéd TMCL dorutena. Pokud
Smiuwvni partner postupem wyse uvedenym vypovi sluzby ¢ Ramcovou smicuvu, md TMEZ prave vzit navizenou zménu
Podminek zpét, pfitemz Smluvni strany se dohodly, Ze v takovém pfipadé se Smiuvnim partnerem podana vypovéd rudi a
pre Rameovou smiouvu nadale plati pivodni Podminky. Pravo ukonéit Sluzbu podle tohoto odstavee nevznika, pokud dojde
ke zméné Podminek na zakladeé zmeény pravni Opravy nebo v pipadé zmén Podmingk, kleré nejsou v neprospéch
Smiuvvniho partnera.

Smluyni strany se dohodly, Ze viechna ujednani o smluvnich pokutach pro piipad perudeni Ramcové smilouvy, obsaZena
v {éle Ramcove smilouvy (Y. textu Ramoovd simlouvy bez jejich piiloh}, se bez ndhrady rusi.

Pro wylouteni pochybnosti se stanovi, Ze ujednani obsaZena v téle Ramcove smiouvy {t]. textu Ramcove smilouvy bez jejich
piiloh}, upravyjici prava a povinnosti Smluvnich stran v pfipadé odstoupeni od Ramcové smiouvy, nejsou zménou Prilohy &
1 dotéena.

V pfipadé rozporu mezi Ujednanimi Ramcove smiouvy a ujednanimi jeff pfilohy (vEetng& Podminek) se pfednostng aphkuji
Ujednanl Rameove smilouvy.

timto novym znénim:

21 Podminky a rozsah poskytovanych Sluzeb si Smluvnl strany dehadnou v konkreétni Ucastnické smlouvé uzaviené
na zakladé formulafe ,Uitastnicka smlouva’ Smiuvnine partnera.

22  Vpfipadé sluZby T-Mobile Autopark si Smiuvni strany sjednavaji specialni podminky pro uzavieni a prodlouZeni
Uéastnickyoh smiuy takto:
- «T-Mobhile Autopark bez zavazki” na dobu neuncitou
- . T-Mobile Autopark” na dobu uréiton v délee trvani 24 mésich

23 Kazda Ucastnickg smlouva, 5 wjimkou UZastnické smiouvy dle odstavce 2 2, kierd vychazi 2 reimu t#to Ramcové
smilouvy, je uzavirana & prodiuZovéna na dobu neuréitou, Pravni vziahy vyplyvajict z Uastnickych smiluv se Fidi
ustanovenimi formulafe Uasinicka smiouva’. neni-i Smiuvnimi stranami dohodnuto v této Ramcove smiouvé jinak.

2.4 Vyjimkuy z predchoziho ustanoveni tvofi Ugastnické smiouvy, kdy spolu s jajich uzavienim Smiuwni pariner wwusie
nabidki HIT, anebe jinou zvihodnénou nabidku TMCZ, jejiz wuiti je podminéno uzavienim Ugastnické smicuwy na
dobu uréitou; v takavém pripadé se takova Udastnicka smlouva uzaviré na dobu widitou v délce trvani 24 mésfed.

25  Vsouvislostt individuaing sjednanymi podminkami, kieré jsou obsaZeny v pfiloze Zvigsini smiuvvni podminky €t
Ramecové smiouvy, se Smluvni strany dohodly, Ze Smluvni pariner neni opréawnén wulit moznasti zakoupani
kancovych zafizeni za zvyhodnénou cenu, a fo u viech Ugastnickych smiuv.
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Smluvni sirany se v tomic dedatku dale dehodly na zméng, respektive prodlouZeni sjednané doby trvani Ramecove
smiouvy. Nové stednanou dobu urtitou trvani Ramcove smiouvy si Smluvni strany dohodly v déice 24 mesich | 51
podinaje dnem, ktery nasieduje pe uplynuti pinadné sjednang doby trvani téte Ramcové smlouvy. §j. do 21.12.2047,
Pro vyioudenl pochybnosti se stanovi, Ze ostatni ustangveni puvodniho glanku Platnost, uéinnost 8 rvani Ramcove
smlouvy” zustava nedotleno.

Vyiimku z tohoto Liednani tvofi odstavec 5.5 &lanku Platnost. Odinnost a trvéani Ramcové smiouvy definujici vztah
platnost Ramcove smlouvy a Uéastnickych smluv, kiery nahrazuje timto:

dnik Ramcové smlouvy neré viiv na platnost a G&innost smiuvnich vziah( vyplyvajicich z Uastnickych smiuv jiz
vzniklych na jejim podkladé akceptaci formulére . Utastnickd smiouva®, Jejich rezim se déle bude fidit ustanovenimi
uvedanymi v kaZdé pfisluing Udastnické smiguve.
Tente dodatek nabyva plainosti a Géinnosti dnem jeho podpisu cbéma Smiluvnimi stranami (pokud neni vyslovné pro
jednotlivad ustanoveni sjednano finak),
V ostatnim, iimto dodatkem nezménénam, zistava platné plvodni znéni Rameové smlouwy.
Dodatek je vypracovan ve 3 stejnopisech, z nichZ TMCZ obdrzi 2 wytisky a Smiuvni partner obdrZi 1 vytisk.
Na znameni souhlasu se znénim tohoto dodatku pipojill zastupci Smluvnich stran své podpisy.
Nedilnou soucasti tohoto Dodatku je Piiloha £ 6 - Gbchodni podminky Ramcové smiouvy.

V Praze, dne v cdre D

e 2 — — T Lol Lo e o e

Za T-Mobile Czech Rapublic a.s. Za Smluvrihe partnera

{iménc, podpis. razitko) - (irnéno, podpis. razitko)

Z5 T-Mobile Czech mapubhc 3.8

{imeno, podpis. razitko)
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T-Mobile Czech Republic a.s. se sidlem Tomitkova 2144/1, 148 00 Praha 4, IC 549 49 681
zapséna do chehodniho rejstitku vedenégho Méstskym soudem v Praze, oddil B, viezka 3767

11 Obchodni podminky Ramcové smiouvy
(déle jen ,Obchodni podminky”) upravuji dals
prava a povinnosti Smiuvnich stran Ramcové
smlouvy  {Smiuvniho partnera a  spoleénosti
T-Mobile Czech Republic as) a Opravnéné
osohy. Jejich hiavnim géelem je upfesnéni
néklerych  zwhodnénych  podminek  pro
poskytovani siuZeb na zékladé tzv, Ramcové
srlouvy, které  zajistull  Smiuvnim  stranam
zwyhodnéné obchodni podminky pii uzavirdni
Ugastnickyeh  smiuy,  poskytovéni  sluzeb
elektronickych  komunikaci a pfi prodeji
elektronickych komunikacnich zatizenf a jejich
pfistudenshy.

21 Smiuwni strany shodné prohladuyl, Ze
Rameovd smilouva neni smiouvou, kterd by
umoziovala pfistup k sitt T-Mobile ve smyslu
§80 zak, ¢ 127/2005 Sh., o elektronickych
komunikacich v platnem zonéni. Smiuvni partner
ani Opravnénd csoba nesmi na podikladé
Ramcové smlouvy vefgingé nabizet a/nebo
umotnovat  odbér  sluZeb  elektronickych
komunikaci; tim neni dotéeno  poskytovéni
Sluzeb zaméstnancim  Smiuvniho  parinera
nebo Opravnénym osobam {jelich
zaméstnancim) die Ramcové smiouvy.

2.2 Smluvni pariner se dale zavazuje, 7e
piipadné plefakfurovani cen za poskytnuté
slutby  koncowm  UZivatelim  bude  vEdy
odpovidat  cenam  wiétovanym  spolednosti
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T-Mobile Czech Republic a.s (dale jen ,TMCZ")
a Udaie uvadéné na takovych fakturdch nesmi
vyvoldvat klamnou predstavue o vaztahu TMCZ a
Smluvniho partinera, kterd by mohla ziednavat
prospéch Smiuvniho partnera na dkor TMCZ

2.3 Za uUdelem zajidtdnl kvalitni komunikace
Smiuvniho partnera smérem k Uéastnikiim nebo
Opravnénym ogsobam, pokud bude Smiuvni
partner chtit ve swch materidlech  wuzit
obchodni firmu, logo ¢i jiny material tykajici se
ginnostt TMCZ, ie povinen si vwyZadat nejméné 3
tydny pfedem pisemny souhlas TMCZ s takowym
pougitine.

3.1 Nalezitosi Ugastnické smiouwy  jsou
obsazeny v aktuainé platném formuiafi
JUtastnicka smiouva® {viz www.tmabile.cz, dale
t67 jen ,Formulair US"). Smhwni strany se
zavazuji pii objednévani Sluzeb pouzivat pouze
aktudini Formuldr US, TMCZ si whrazuje prévo
aktuatizovat a ménit tento formular,

3.2 Smluvni parner mua2e nawhovat TMCZ
uzavieni  Utastnickych  smluv  {podanim
Formulafe US) nebo iejich plipadné zméay
fzménovy poZadavek) | prostfednictvim e
mailové komunikace bez wuZiti zaruteného
elektronického  podpisu, 1. elekironickou
formou, nebo vyplnéeim Formuldte US na
www.tmobile.cz, Radné wplnény Formulat US
pro uzavieni Utastnicke smiouvy nebo e-mail se
specifikaci  poZadované zmény spoly  se
seznamem Utastnickych smluv, jichz se ma
Zzména dotknout, je tieba odesiai na e-mailovou
adresu TMCZ uvedenou ve Formulah LS.
Formular US wplnéry na webu je doruden




TMCZ  stisknutim  tladitka Kk zavaznému
objednani Sluzby. Po doruéeni TMCZ ovéri
prostfednictvim hesla, Ze Formulai US podal
Smiuvni partner, a pfipadné ovéii i dalsi
skutecnosti potfebné pro akceptaci ndvrhu
Smiluvniho partnera. Okamzik akceptace névrhu
Smiuvniho  partnera ze strany TMCZ e
definovan v podminkich obsazenych v
Utastrické smlouve, piipadné ve Vieobecnych
podminkach spoleénosti  T-Mobile  Czech
Republic a.s. {dale jen ,VPST"}, a pokud zde
nenf uvedenc jnak, rozumi se jim provedeni
poZadované aktivace &i zmény Sluzby zviasf pro
kazdou Uéastnickou smiouvl,

4.1 Opréavnénou osobou ve smyslu Ramcové
smicuvwy se roFumi pravnickd osoba nebo
podnikajici fyzickd osoba, kterd je ve vztahu ke
Smiuvnimu  partnerovi  osobou  kapitdlove
provazanou, a kiera zaraveh v rezimu Ramcové
smlouvy uzavie min. 5 Uéastnickych smiuv,

4.2 Opravaéné osoby sjednané pfi uzavieni
Ramcové smiouvy budou uvedeny v Seznamu
Opravnanych osob, ktery tvofi nedilnou pfilchu
Ramecové smiouvy.

Pokud si Smiuval strany v Ramcové smlouvé
nedohodly jinak, mize po uzavieni Ramcové
smlouvy Smluvni partner pozédat o zménu
v Seznamu Opravnénych osob, t o doplnéni
daisf Opravnéné osoby nebo  wlouteni
Opréavnéné osoby prostfednictvim  formuléle
TMCZ Zadost 0 dopingni/wloutan
Cpravnanych osob, ktery zadle doporuéencu
postou na adresu sidla TMGZ, Pokud TMCZ do
14 dni od doruteni Zadost! plsemné nepotvrdi
Smiluvnirnu  partnerovi  dopinéni/wloudeni
poadovanych Opravaénych osob do Seznamu
Opravnénych osob, ma se za to, ze Zadost
zamitl. TMCZ je opravnén Zadost o wicudeni
Opravridné asoby zamitnout zejména v pfipads,
kdy ma TMCZ za Opréavnénou osobou jakykoli
neuhrazeny splatny pendiity dluh.  Takio
provedend zména  vseznamu  Oprévnénych
osob nevyZaduie uzavieni pisemného dodatku k
Ramcové smiouva,

Z4dost o doplnéni/wlouceni Opravnénych osob
mize za Smluvnihe partnera  podepsat
zodpovédna osoba nebo  jiny  poveieny
zaméstnanec v souiadu s § 166 oblanského
zakoniku.

4,3 Trvani statusu Opravnéné osoby je vidy
podmindno  jeiim  vedenim v Seznamu
Oprévnénych osok a zévazkem  ruteni
uvedenym v Ramcové smiouve,

4.4 Smiuvni strany se dohodly, Ze souhlas
Smiuvnino partnera bez daigiho plati | pro pravni
nastupce Opravnéné csoby uvedené v Seznamu
Oprévnénych osob.

4.5 Pripadna ztrdta statusu Oprédwnéné osoby
neméa vliv na platnost a Géinnost U¢astnickych
smluv  Lzavienych Opravnénymi oschami a
smiluvnich vztahd z nich vyplyvajicich a jejich
rezim se poté bude fidit ustanovenimi VPST a
podminkami aktivovanych Siuzeb,

4.6 Opravnéné osoby mohou s TMCZ uzavirat
Utastnické  smlouwy a  jiné  smlouwy ©
poskytovant sluzeb elektronickych komunikach,
které zpravidla obsahuji odkaz na Ramcovou
smlouvu, 2a podminek stanovenych Rarncovou
smlouveu vlastnim jménem.

4.7 Nenii uzavirdni UZastnickych  smiuv
glektronickou formou v Réamcové smiouvd
wsiovnd vyiouceno, mlZze Opravndna osoba
navhnout uzavfeni Ugastnické smiotvy nebo
ieji zménu elektronickou formou dle €&l 3.2
t8chic  Obchodnich  podminek  Ramcové
smiouvy pouze v pfipadd, Ze doruél TMC/
pisemny souhlas Smluvniho  partnera s
podminkami takového uzavirani. Aktualni vzor
tohoto  souhlasu  je  uvaden na  wwoet
oo oy,

Ruéiteisky zdvazek Smiuvniho parinera se
vztahuie i na vypofadani povinnosti vyplyvajicich
z Uastnickych smiluy, kieré Opravnénég osoba
uzaviela glakironicky.

51 Smiuvni strany se dohodly, Ze veSkerd
skutednost, kieré nejsou b&Zné dostupné v
obchodnich kruzich a kdteré jsou obsazeny v
Ramcové smiouvé, popf. Smivvrnd strany ¢ nimi
phijdou do styku phi je)i realizaci, tvofi predmét




obchodnihc  tajemstvi, a  zavazuit se e
nesdélovat  tfetim  strandm {8 wiimikou
Opréavnénych  osob)  bez  pfedchorho
pisemného souhiasu druhé Smiuvad strany,

5.2 Pekuz byla Ramcovd smiouva uzaviens 7a
pomoct zprostiedkovatele, jeho? provize e
zavisia nz objemu Slufet poskyvtovanych cle
Ramcove smiouvy, i Smiuvni pariner povinen
zprostredkovateli na jeho Zadost {a to |
apakovng) poskyinout udaje o soubmnych
gastkach  Vyidtovani  Stuzeb ke  véem
Ulastnickym  smlouvam  spadajicim  pod
Ramcovou srmiouvy. Smiuval strany se dohodly,
ze pokud Smiuvni partner zprosttedkovatel
pozadovanou  informaci  neposkyine, je k
poskyinuti takove informace opravnén TMCZ, k
Semuz dava Smiuvni partner svwwm podpisem
Réamcové smlouvy vyslovny souhias.

8.1 Finanéni limit sjednany v Ramcove smiouvé
lze ferpat ve formé slev z ceny koncowych
zafizeni  aktudlné nabizenych  TMCZ a
prisiuSenstvi k nim jakéhokalt typu, slev z ceny
instalaénthe poplatky a déle také ve formé
slevovych poukazek, které ize uplainit po dobu
platnosti na nich uvedenou k nakupu
partnerskych feSeni, uvedenych na  gaww !

2000 K&, 3 000 KE, 5000 K& a 10 000 K&. Slevy
z cen kancowch zafizenl se ve finanénim limity
uplaini vzdy jako Castka slewy bez DPH,
Zwhodngnd  kupni  cena  1ks  {ekového
koncavého zafizeni, popl. plistudenstvl k nému,
pri wuzitl finanéniho limity je dohodnuta v
minimalni wi 1~ KE + DPH stim, Ze vie TMCZ
poskytnuté slevy na kazdy takovy jednotlivy
nakup se vypoditava jako rozdil standardni ceny,
uvedensd v Ceniku pro kiicove zakazniky TMCZ
platném ke dni uskutednéni takového prodeje, a
prodejni ceny uttované za zafizeni. Sleva z ceny
instalaénino poplatku pii wuziti finandniho
limitu j& dohodnuta v minimalni wsi 1- KE +
DPH s tim, Zze wie TMOCZ paskytnuté slevy na
kazdy instalaéni poplatek se wypolitévd jako
rozcit standardni ceny, uvadené v Geniku pro
kiifove zakazniky TMCZ platném ke dni

siednani sluzby a uétovaného poglatku. Takio
poskytnute slevy z cen se séitail a maximalni
vyie jejich soudty, tedy calkovd poskytnuta sleva
ve vt bez DPH, spolu se soudters nomindinich
hodnot gaskyinutvch  slavowyeh  poukdzes o
Eanticach s DPH, nasmi plekrodit siednanou vyst
fnantnfho  timize. Smivvel strany  se déle
dohodly. ze po uplynuti sjednane doby urdite
tvani Ramcove smlouvy plipadny  newuzity
zbytek finangniho limitu ez ndhrady propada,
6.2 Pokud nebylo v Ramcové smicuvé sjednano
jinak, mlZe Opravnénd oscba Cerpat finandni
Wit jen s pisemnym soublasern Smiuvniho
partnera; siednana maximalni éastka finanénihe
lirnitu a/nebo Podilu vBak nesmi byt pfekroCena.
6.3 TMCZ ma pravo v pipadé, ?e Smluvni
pariner nebo Opravnénd osoba je v prodieni
s uhradou jakékoli Gastky za pinéni TMCZ die
Ramcové smiouvy, nebe pokud Smiuvni pantner
Zi Opravnéna  osoba porudila  povinnost
vyplyvalicl  zRamcové  smiouvy, podminek
aktivovanych Siuzeb nebo z pravnich pfedpisy,
pozastavit Cerpani financnihe limitu,

7.1 Smiuvni partner se zavazuje uhradit
sjednanou kupni cenu za objednana zafizeni, a
to vidy na Géet TMCZ uvedeny v pristusném
danovém dokiadu,
7.2, TMCZ poskytuje Smiluvnimy  partnerovi
a/nebo  Qpravnénym  osobém  zdruku na
zakoupena  koncova  zafizenl &  jejich
piislugenstvi, které je dodévanc s 18mito pristroji
jake standardni, v délce trvani dvou iet, Zaruéni
doby zatinaji bazet od prevzetl zbo2i Smiuvnim
partnerem a/nebo Opravnénou osobou,
7.3 Zaruka se nevztahuie na:
+ vady zpdsohens instalacl, zmenou nebo
apravou neprovedenou TMCZ,
vady, [0z byly zplisobeny v souvislosti s
realizaci pokyni Smiuvniho partnara,
pokud TMGCZ nemah! nevhodnaost
takowych pokynl zjistit a/nebo v piipadé,
Ze TMCZ Smiluvnihc parinera na
nevhodnost téchio pokyrd upozornit a




Smiluvni partner na jejich dodrzeni pfesto

trval;
« vady, které vznikly v dlsledku poulivani
zafizeni s wyrohky &i programy, jejichz
kompatibilitu TMCZ Smluvnimuy
partnerovi vwelovné a pisemné nepfislibil;
vady, ktesé vznikly v disledku toho, Ze na
zafizeni byla vyvinuta necbvyklia fyzicka ¢
adektrickd sila

o

u o vady vzniklé béznym opotfebenim,

torTEle ooIRRE

8.1 Objednavky koncowych zafizeni bude
Srniuvni partner zasilat na faxové &islo: (+420)
603 604 646. Origindly objednavek je Smluvni
partner povinen zaslat TMCZ do deseti {10) dnd
od jejich zasléni faxem na adresu:

T-Mobile Czech Republic a.s.

Zakaznické centrum - Business

Tomiékova 2144/1

148 00 Praha 4

tel.: (+4201 800 7373 33

fax: (+420) 603 60 46 46

Z mebiinfho telefonu v siti T-Mobile jsou wyde
uvedena telefonni &isla volana zdarma,

82 V pfipadé potfeby informaci  nebo
poZadavku  zmény objedndvky SluZzeb a
podminek Gétovént se bude Smluvni pariner
afnebo  Opravnéna osoba obracet na
Zakaznickd centrum - Business. TMCZ bude
bezplainé poskytovat Smluvnimu  pannerovi
moznost Skoleni o obsluze a whodéach mobilni
komunikace.

8.2 Smiuvni partner souhlasl s uvedenim své
obchodni firmy jako reference v marketingovych
materidlech  TMCZ  véetnd  tiskowych  zprav.
Smiuvni  partner  zajisti souhlas  viech
Opravnénych oseb ke dni jgjich vstupu do

aktudlntho Seznamu  Qpréavnénych osob s
uvedenim jejich obchodni firmy jako reference v
marketingowych  matenaiech TMCZ  wletnd
liskovych zprav,

9.1 Tyto Obchedni podminky tvofi nedilnou
soutést Réamcové smlouvy. TMCZ je opravnén
tyto Obchodni podminky jednostranné zménit a
zavazuje se Smiuvnihc partnera o takové zméné
informovat nejméné 30 dni predem,

9.2 Votdzkach Ramcovou smiouvou vystovné
neupravenych se prava a povinnosti Smiuvnich
stran fidl prislusnymi ustanovenimi  obecné
zévaznych pravnich predpish O&innych na tzerni
Caske republiky vdobé uzavieni Ramcové
smilouvy.

9. 3 Obsah zévazku piynouciho ze Smiouvy tvofi
pouze prava a povinnosti sjednané pisemné ve
Smlouvé a jejfich soutdstech bez ohledu na
jednénf Smiuvnich stran pii uzavieni Smiouvy.
V otazkach Smlouvou wyslovné neupravenych se
prava a povinnestt  Smiluvnich  stran  fidi
pfislunymi  ustanovenimi obecné zdvaznych
pravnich pfedpistl ulinnych na uzemi Ceské
republiky v dobé uzavieni Rémcové smlouwy.

9.4 Zapodist nefze proti nejisté pohledavee,

9.5 Kazda ze Smluvnich stran je opravnéna
jednostrannd zménit své Gdaje v hlaviéce
Ramcové smiouvy nebo udaje své  strany
uvedeng v piiloze Kontaktni osoby
doporuCenym dopisem zaslanym  kontakini
osobé druhé Smiuvni strany, plfitem? takovd
zména nabyva Odinnosti prvni pracovni den
nasledujici po dorudeni druhé Smiuvni strand,
Takte provedené zmény Ramecové smiouvy
newzaduji  uzavieni piserného  dodatkuy
& Ramcoveé smiouve.




Kk Ramcové smlouveé &.

v platnem znéni

hud
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poskytovani res

T-Mobile Czech Republic a.s.

Sidlo: Ulice
Mésto

[

Spisova znacka
Barkavni spojeni
Nazey banky
et Gisto

Uéet éislo

Zasloupena

{ddale jen "TMCZ")
a

Spoelnosti
Sidio: Ulice
Mésta

Ic

Spisova znatka
Zastoupenou

{dale jen ,Smiuvni partner”}

45— K
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160956

LOZE RAMCOVE SMLOUVY- Zfizeni a
eni T-Mobile ProfiNet

Tomitkova 2144/1

Praha 4 PSC 148 00
64949681 pIC CZ64949681
B. 3787 vedena u rejstfikového soudu v Praze

Komeréni banka a.s., 120 00 Praha 2

19-2271190247 (platby pro dodavky telefoni) Kod banky 0100
19-2235210247 (platby pro poskytnuté sluzby)  Kéd banky 0100

Ing. Liborem Komarkem a Ing. Miroslavem Klaskem, na ziklad& povéieni

Fakultni nemocnice Ostrava

17. listopadu 1790/5

Ostrava - Paruba PsC 708 52
00843989 DIC C200843989
organizace nezapsana v OR

Doc. MUDr. Davidem Feltlem, Ph, B., MBA

(TMCZ a Smluvni partner dohromady dale také jaka ,Smluvni strany®).

[] bez realizace

o
LN

Doctatek ke SmiloJdve o 2iizenl a poskytovani fetani T-Moaile FrofiNet Strana /3
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Smluvni strany se dohodly niZze uvedencho dne na uzavfeni nasledujiciho dodatku k vyie uvedend smilouvé:

CEBECHA VST AN EN
vyse uvedengé Smluvnid strany uzaviely dne 1242006 Rameovou smiouvu v novem zneni €, 160956 (dale jen Ramcova

smlouva®). Pfedmét {eto Ramecove smlouvy tvoll sjednéni obchodnich podminek, kieré jsou pouZivany pfi uzavirani
Utastnickych smluy, poskylovan! stueb elektronickych komunikaci a pii prodeji elekironickysh komunikadnich zafizeni
a jejich prislusenstvi. Dodatkem ¢. 7 byla da Ramcovg smiouvy dapinéna nova Pfiloha - Zfizeni a poskytovani Fedeni
T-Mobile ProfiNet (dale jen ,Pliloha ProfiNet").

ZWERA POSKYTOWANYCR 8 UFeR

Vzhledem Kk poZadavku 3mluvritho partnera na rozéiteni poltu zelenych lingk, se 3mluvni strany v tomto dodatku dohodly
na zméne sluZby Barevné volani, kterou Smluvni partner odebira v ramci komplexniho feseni FrofiNet. 7 tohoto duvodu

se v Réamcové smiouve, jeji Pfiloze ProfiNol, rusi dosud platné znéni Piilohy ¢ 5: T-Mobile ProfiNet - Barevna volani

a nahrazuji ji novym znénim, ve kierem je zapracovana vyse uvedend zména. Tolo nové znéni plilchy souCasné tvoli
i nedilnou piilohu tohoto dodatku.

ZAVERECNA USTANCVENT

Tento dodatek nabywa plathosti dnem jeho podpisu obéma Smluvnimi stranami.

V ostatnim, timlo dodatkem nezménéném, zistava plainé pivodni znéni Smiouvy.

Dodatek je wypracovan ve dvou stejnopisech, po jednom pro kazdou Smiluvni stranu a jeho nedinou  soudast tvofi
Priloha ¢. 5 T-Mobile ProfiNet — Barevna volani.

iy

Padatek ke Gmkouve o 2fleni 2 poskytovani fesenl T-Mobile FrofiNat Strana 21 3




Mz Zznameni souhlasy se znénim tohoto dodatku plipajill zastupc Smiuveich stran své podpisy.

V/Praze, dne (4§ -09- 7014 V Ostravé, dne .« a7 0

Jreno  Ing.Libor Komarek Jméno  Doc. MUDr. David Feltl, Ph. D., MBA

Funkce Senior manazer prodeje zakaznikim Funkce Maméstek pro strategii, jednajici na zakladé
stgmentu povéreni ze dne 29.1.20114

Za T-Mobile Czech Kepublic a.s. {;iﬁdfés, Eézitkc) Za Smiuvniho partnera (podpis, razitko)
09 -03-

V Praze, dne

Jméno  Ing. Miroslav Klasek

Funkce Sénior manazer prodeje firemnich Fedeni

Za T-Mohile Czech Republic a.s. (podpis, razitka)

Za TMCZ vyfizuje: Martin Gurecky

e

Ve
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UVODNG LISTANOVEN]
Smiluvni partner si zvolil sluzbu Barevna volani (v této piiioze t6Z jen jako ,sluZba), ktera v ramei feseni T-Mobile ProfiNet
zajisti zfizeni virtvalniho Eisla zelené, modra nebo bilé linky z Fady 8xx xxx xxx a jeho smérovani na vybrané mobilni nebo

pevné telefonni Eislo.

SLUZBA T-MQOBILE PROFINEY ~ BAREVNA VOLANI

TMC2Z prostfednictvim sluZby T-bMobile ProfiNet — Barevna volani umozni uskuteénit voléni se sdilenymi naklady, ktera se
dle typu sluzby GCtuji volajicimu a volanému, Smluvni partner si zvoli virtualni Cisle Barevné linky nebo wyuiZije sluzbu
pfenositelnost Cisel a jiz existujici &isle sluzby pfenese do sité T-Mobile od stavajiciho operatora. Zaroven st Smiluvni
partrer uréi zplsob smeérovani t&chto hovord z virtwalnine &isia na skuteéné Listo mobiiniho telefonu nebo pevné linky.
Nastaveni zavazné sjednanych parametr(i sluZby je uvedeno v éasti Il této piilohy — Specifikace parametrd sluzby Barevna
valani.

Sluzbu Barevna volani je moZné vyuZivat v ramci Ceske republiky. Na pfidélené virtualni &islo Barevného volani ve formatu
+420 8xx xux se |ze zpravidla dovolat i ze zahranifi, anebo z mebilniho telefonu, ktery je v roamingu. Tato dovolatelnost
véak nemize byt piné garantovana a zévisi na zplsobu technického pfedani hovoru zahraniéniho peskytovatele. Cena
hovaru pra volajiciho pak odpovida cené za mezinarodni & roamingovy hovor do pevné sité v CR dle podminek tarifu, ktery
volajici vyuZiva.

PRAVA A POVINNOST] SMLUVNICH STRAN

Smiuvni partner potvrzuje, Ze smérovanim volani na jim uvedena cilova telefonni Cisla nejsou dotéeny oprévnéné zajmy
uZivatelll téchto cilovych telefonnich Eisel V opaéném pfipadé je TMCZ opravnén okamZité pferusit poskytovani sluzby a
pozadavat po Smiluvnim partnerovi uhrazeni vedkere pfipadné vzniklé Skody.

V pfipade, Ze Smluvni pariner zaZadal o pieneseni ¢isla od opousténého operatora, je povinen podat Zadost
o pfeneseni a vypovéd smiouvy uzaviens s opoudténym operatorem nejpozdéji do 3 (tfech) dnidl od obdrieni informace ze
strany TMCZ, Pro zajistén téchto krok( Smluvni partner vyugije formulaf CAF za Oéelem vypovédi smiouvy uzaviend s
opousténym operatorem a formulal NP CAF za uelem autorizace pieneseni Cisla. Vzory formulait CAF a NPCAF tvoif &ast
iIl. teto pfilohy a soudasné jsou i umistény na www -mobile .oz,

Nebude-ii moZné aktivovat sluzbu z divodu nepfeneseni Cisla, tak v takovém pfipadé Smiluvni pariner souhlasi
s komerénim spusténim sluZby s Sislem jednostranné pridélenym TMCZ, a to nejpozd&ji do 30 (tiiceti) dri od cznameni
TMCZ Smluvnimu partnerovi ¢ pfipravenosti siuzky k testovani.

FPfiloha. T-Mobile ProfiNet - Zelond woldni Sllana 1+ 6
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Smivvni pariner ma@ moZnost vyuit viastni individuaini hlasovy zaznam, kiery je pfehravan volajicim v Casovych intervalaech
urGenych Smiuvnim partnerem. Pfedpokladem pro wyuZiti individualniho hlasového zaznamu (dale jen hlaska") je dorugeni
takové hlasky Smiuvnim parinerem TMCZ, a to v elekiranicke podobé dle parametrd vymezenych v Gasti I t&lo piiloby.
Smiuvni partner nese veskerou odpovadnost za ohsahove znéni takio piedang hlasky, Uhradé podléhd pouze ziizeni a
pfipadna zména obsahu jiZ uzivané hlasky, cena za ziizeni & zménu obsahu je shodné s cencu za zmeénu nastaveni die
patneho ceniku sluZby.

PLATEBN POLMINKY, MMOZSTEVNL SLEvY

Sluzha bude wyuftovana vidy na samosiatnem Vyd<tovani sluZeb v souladu s pravidly Octovani uvedenymi v Ceniku sluzeb
T-Mobile ProfiNet,

Cena aktivace a mésicni pausal jsou stanoveny dle niZe uvedené labulky.

Sluzba Barevha volani Parametry Ceny

Cena aktivace 0 K¢E

Zelené volani ___B00 260 004 (stavajici linka) Mésicni paudal 300 K&
Cena aktivace OKE
Zelené volani 500888 400 (nova linka) _ Mésidni pausal 300KE

Ke viem vyse uvedenym cenam piistupuje DPH v pfislusné vysi.
Smiuvni partner si je védom a souhlasi stim, Ze u sluiby jsou pfichozi hovory UStovany volanému (. Smluynimu

partrerovi). Cena pfichoziha hovoru se stanovi dle délky volani, volajici deslinace, volané destinace a iidi se vidy aktuainé
platnym pfislusnym Cenikem sluZeh,

Sjednana mnozstevni sleva

Vzhledem k planovanym odbérdm slufeb elektronickych komunikaci prostfednictvim sluzby TMCZ bude poskytovat
Smiuvnimu partnerovi mnoZstevni slevy z Uhrad cen (bez DPH) za jednotlivé pravidelné se opakujici polozky sluzby. Tyto
slevy budou poskytovany v dobé od prvnihe dne prvnihe celého ziétovaciho obdobi nasledujicihe po dni déinnosti toheto
ustanoveni a jednotliveé poloZky sluiby. na kieré se slevy vztahujl a jim odpovidajici vyse mnoZstevni slevy oproti cenam
uvedenym v Ceniku sluzeb T-Maobile ProfiNet vyplyvaji z nize uvedené tabulky. Poskythuteé mnozstevni slevy budou
uvedeny vidy ve wyiCtovani sluZeb za kazdé zoctovact chdobi.

Zelené volani Vyie poskytnuté slevy
ProfiNct: Zelene volani ~ Mésiéni pausal 50 %
ProfiNet: Zelené volani - Volani 2 pevnych siti 49,87 %
FrofiNet: Zelene volani - Volani ze site 02 mobil a Vodafone 49,87 %
ProfiNet. Zelené volani — Volani z mobiini sité T-Mobile 49,87 %

\1

Ffileha: T-Mobile Frofiel - Zelend wigri Striena 24 0



FOISIKACE PARAMETRU SLUZBY BAREVNE VOLAN

Vybrand sluzba

Cenik

100 260 004 (stavajici linka)

Zelena volani Wodra volani Bila voiani

[ Green Call [ Blue Call ]  White Cali

Green Call 2

Telefonni dislo
sluzby T-Mobile

Barevneé volani

800 260 004 ?

Telefonni dislo
sluzby

{1 Cislo siuzby pfidélend TMCZ

[[] Cislo siuiby vybrang Smiuvnim partneram (vybrané teiefonni &islo podiehd vySsimu meésienimuy

pausalu)

[7] Prenesens £islo z mobilni sité { pevne sité operatora OplD
Kontaktni &islo pro SMS™ (+420)

stavajici Barevna linka

Yolba smérovani na
telefonni dislo

stuzby

Pevné smérovani
[ Casové zavislé sméravani ™

O Multiptesmérovani™

Udaje pro pevné smérovani:
Smluvni partner pozaduje, aby volani na tslefonni &islo sluzby bylo smérovano na telefonn Sislo 1
596 914 786

Udaje pro Gasové zavisié smérovani:

Smiuvni partner poZaduje, aby volani na telefonni &islo sluZby bylo smérovana dle nasledujicich pravidel:

Pracovni dny {pondeéli -- patek)

v Case od : do .

V uvedeném intervalu Smiuvni partner pezaduje, aby bylo volani smérovano na telefonni tislo
nebo na individualni hlasovy rédznam [

Soboty

v &ase od ; dao

Pfilcha: T-dMobde ProiNe: — Zeleng volani Sirana 376



V uvedeném intervalu Smiuvni partner pozaduje, aby bylo volani smérovéno na telefonni &isio

nebo na individuaini hlasovy zaznam [

Uiny pracovnino khidu a swatky

v ¢ase od : de

Youvedernam intervalu Smilvvni partner poZaduie, aby bylo volani smérovano na telefonni Gislo &

neba na individugini hlagowy zaznam []

Osiatni Casové intervaly

Mima vyde definované intervaly bude volani smérovano na teiefonni éislo™

nebo na individualini hlasovy zaznam [

Pozn.: Jednotlive casove intervaly nemusi byt vyplnény a lze je libovolné kombinovat, kromé oddilu Ostatni

Gasove inlervaly. ve kerém musi byt vybrana jedna z moZnaosti.

individuaini hlasovy z82nam: Smluvni partner ma moznost v danych urditych Gasovych inlervalech

piahravat viastn hlasavy zédznam. Podminkou je doadrieni nize uvedenych parameti(:

Delka trvani zaznamu: max, 30 viefin,

Earmdt zéznamu: zvukovy soubor ve formatu wav v kvalité CCITT Adaw, sample 8,000 kHz, 8 bit,

Monuo.

Dodani hlasoveho zaznamu v elekironickeé podobé TMCZ (obchodnimu zastupci nebo oddéleni

TDMS).

Udaje pro multipiesméravani:

Smiluvni partner poZaduje, aby valani na telefonni gisla sluzby byla smérovano na:

Mohilnt telefonni gislo *
ciala ™

Vypis hovorl
[ ANO [ NE

a v pfipadé nedostupnosti tohoto Eisla postupné na nasledujici telefonni

Smiuvni partner pozaduje elektronicky podrobny wypis hovord na telefonni islo sluZiy:

Volbou ANC projevuje Smiluvni pariner svij souhlas s tim, Ze za poskytovani podrobného vypisu hovorl
bude hradift TMCZ cenu stanovenou dle platného Ceniku sluzeb.

Pokyny pro vyplnéni

1

2

3}
4)

Uvedte nahradni telefonni éista pro pfipad, 2e vyie uvedena Cigla
namaohiog byl plidélena.

Gislo mize byt zwolend z rozsahu 360 x0 xxx, 810 xxx xxx, Bdd xxx
w845 w0, 855 oo ax, 8B40 W o, 84T o0 00, BA2 wkK ke,
848 ) 0. Seznam velnych fisel a dalél podminky sdéli opravadna
osoba TMCZ

Vyberto pravé jednu z nabizenych variant.

Tyto kolanky doporudujems vyplnil po konzultaci 5 oprévrénou
osohou TMCZ. Hovory je moiné shiéroval na mobilni telefon sité
T-Mohite, sluzbu T-Mobitle ProfiMet Pevnd hlasova volani, pevaoul

linkel. Nebo nstatni mobilni sité v ramei CR.

&)

&)

hidize byt wwpindno pouze welefonni Sislo mobilni 5ité T-Mobile
CZ, nikoli ale &islo Pledplaceng Sluzby nebo dislo plidélend
digitalni pobotkaveé Ustiedné & softwarove Ustiedné peyné
piipojend k Ustfedné siti T-Mobile pfi vyuzivani slufby T-Mobile
ProfiMet - Pevné hlasowe sluiby.

fiZe byt vypinéno jakekoli tatefanni dislo mebilni silé T-Mobile
CZ.

Kontakini tetefonni Gisla pro zasilani intonmact o stavu pleneseni

Gisla harevné linky ze sitd stavajiciho opardtora do sitd TMCZ.

Smiluvni strany -~ mohou ménit ples web, telefon (infolinka), e-mail (tdms@t-mobile.cz) provedeno bez zbyte€ného odkladu

Filoha: T-Mobile ProfiNet - Zelang voldni

Ei’]i. R
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CHIADE PARAMETRU SLUPRY SAREVNE VOLARN
£00 888 400 (nova linka)

Yybrana sluzba Zelend volam Modra velani Bila volani

Cenik [ Green Call 1 Blue Call [1 White Call

(<l Green Call 2

Telefonni Sislo 800 885 400 ¥
sluziry T-Mobile

Barevné volani

Telefonni Eisle  [F] Cislo sluzby phdéleng TMCZ
sluzby
(3 Cislo sluzby vybrané Smiluvaim partnerem (vybrané telsfonni &islo podiéha vyasimu mésitnimu
pausalu}

[ Pienesene Gisla z mobilni silé / pavné sité operatora OplD
Kontaktni &islo pro SMS™' (+420)

Volba smérovani na [ Pevné smérovani ¥
telefonni Gislo
sluzby [ Casové zavisle smérovani ¥

[J Multipfesmérovani ™

Udaje pro pevné smérovani;
Smiuvni partner poZaduje, aby voléni na telefonni Sisla sluzby byio emérovano na telefonnl &islo ™
553048777

Udaje pro fasové zavislé smérovani:
Smiuvni partner poZaduje, aby volani na telefonni &islo sluzby bylo smérovano dle nasledujicich pravidel:

Pracovni dny (pondéli - patek)

v case od ; do

V uvedeném intervalu Smiuvni partner pazaduje, aby bylo volani smérovanao na telefonni &islo ¥
nebo na individualni hlasovy zaznam [

Soboty

v tasa od : do

Lo

Ffiloha: T -Maobite ProfiMel - Zolané vedani Straba 516



Y ouvedensm intervalu Smivvni partner pozaduje, aby bylo volani simérovano na telefonni Sislo i

nebo na individh:alni hlasovy zaznam L]

Diny pracaovnibo klidu a swatky

v Case ad do

V uvedeném intervalu Smiuvni partner poZaduje, aby bylo volani smérovano na tefefonni gislo

nebo na individualni hlasovy zaznam ]

Ostatni Casové intervaly

Wima wyde definované inlervaly bude volani smérovano na telefonni Cisle™

nebo na mdwiduaini hlasovy zaznam [

Pozn.: Jednoflivé Casove intervaly nemusi byt vyplnény 2 lze je lidavolné kombinovat, kramé odditu Ostatni

Cazové intervaly, ve kterém musi byt wybrana jedna z moznosti.

Individualni hlasovy zaznam: Smiuvni partner ma meznost v danych urtityeh ¢asovych intervalech

pfehravat viastni hlasovy zaznam. Padminkou je dodrzeni nize uvedenych parametr(:

Delka trvani zaznamu: max, 30 viefin,

Format zdznamu: zvukevy soubor ve formatu wav v kvalité CCITT A-law, sample 8,000 kHz, 8 bit,

hono.

Dodéni hlasového zdznamu v elektronické podohé TMCZ {obchodnimu zastupci nebo oddéleni

TOMS})

Udaje pro multipfesmérovani:

Smluvni partner pozaduje, aby valani na telefonni Zislo sluZby bylo smétovénn na;

Mobilni telefonni &islo ™
disla ¥

Vypis hovorh
[JANO I NE

a v ptipadé nedostupnosti tohoto &isla postupné na nasledujici telefonni

Seluvni partner poZaduje elektronicky podrobny vypis hovorl na telefonni islo sluzby.

Volbou ANC projevuje Smiluvni partner svij souhlas s tim, 2e za poskytovani podrobnébo vipisu hovor(

bude hradit TMCZ cenu stanovenou die platného Centku sluzeb.

Pokyny pro vyplnéni

8)

9

Uvedte nahradni telefonni &isla pro pfipad, ze vyie uvedena Sisla
remaohou byt pfidélena.

Cisto muze byt zvoleno z rozsabiu 800 ok xxx, B10 xxx xxx, Bdd xxx
wax, BAD wxx xxx, BOD xux axx, B0 wxx xxx, 84T RN axx, BA2 xux xxx,
248 xux xxx. Seznam volnych éisel a dalsi podminky sdéli opravnéna

osoba TMCZ

10} Vyberte pravé jednu 2 nablzenych variant.

113 Tyto kolonky doparufujeme wplnil po konzultadi s oprawvnénou

csobou TMCZ. Hovory je mozné smérovat na mobilni t2lefan sitd
T-Mobile, sluzbu T-Mobite ProfiMet Peyna hlasova volani, pevnou

tinku. Nebo ostatni mobitri s/ v ramel CR.

12)

13}

14})

WMize byt vyplnéno pouze telefonni Zislo mabilni sité T-Mobils
CZ. rikoli ale &islo Pledplaceng Sluzby nebo dslo pfidélené
digitalni pobodkove Ustfedné & softwarové dsifedné pevné
plipgjeng k dstfedng siti T-Mobile pfi vyuZivani slugby T-Mobile
ProfiNet — Povné hasowa sluzby.

MiZe byt vypinéno jakékali telofonni Eislo mobilni sité T-Mobite
CE.

Konlaktni elefanni &isto pro zasilani informaci o stavl pfenesen’

Zisla barevné linky ze sHé stavajiciho operatora do sité TMCZ,

Smluvni strany - mohou ménit pies web, telefon (infolinka), e-mail {tdms@l-mobile.cz} provedeno bez zbyte€ného odkladu

Pliloha: T Mabile ProfiMet

Zelené volanl
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k Ramcové smicuve ¢, 160656
v platnem znéni

T-Mabhile Czech Republic a.s.

Sicfie: Vice Tomickova 2144H

MEsto Praha 4 psé 145 60

1 64949681 oG CZ64949681
Spisovd znadka B. 3787 vedena u rejstiikoveho soudu v Praze

Zasioupenoy Ing. Martinem Fadrhonisem 3 lng. Liborem Komarkem

na zakladé povéieni

idae jan TMCZ

apolednost Fakultni nemocnice Ostrava

Sidlar Llire 17 listopadu 1790

Mésts Osfrava - Poruba pst 708 52
(< 00843389 DiC
Spisova znadka spoletnost j¢ zapsana v gbehodnim reistFiku vedenam:
Tastoupend doc. MUDr. Davig Feltl, Ph D), MBA

naméstek pro stratagi
igaie ier Smiuvni sartner _Eedna}icf ra zakiadé povéfer‘;é 2e dne 29,2.2024

(TAMCE a Smiuvnl partnss dohramady déle faké jake | Smiuvni strany'

OV We fla BTN i)




ryeen Fpdey & agUaE jdale jen Ramogva

gmicuva’ . Predmit kesg isos coudivdany 08 czavicani

gkl nningy

Sl eirany S RAMoouE g

aufers madmbing 2955 Udastrickyeh sivius § mabiinim

TPMCZ. Do

Masavim tamiem piavraden: whoto potte nent recing bez piadchozing siasmného aoghissu

S skl g gotasnd gl udene Ulasinaeks smicuvy.

Somduery glrany g ge Oodatki: & 8k Ramoove smlouve &

Yrhietam o clanovanvm odbérim giudeb sisktroniciy

o komuhikash ke kieryrn se Smiuvni parter nile zavazus,
TRCZ nude poskyloval Smluvrimy parnerovi | Cordunénym sacham mne2steeni slevy z thrad cen (bez DPH) za
sednoive sty kiere cudou pf:-skvmu%-- na zakiadé plisiudnyen Ulastnickyoh smibv uzavienych s TMGZ na podklads
210 Ramcové smicuvy. Vi sievy budou coskytovany aejpozddii od onnihe celgho z4<tsvackhsa abdobi ndslecusictho
pe dni Géinnaeti tohoto ustanny &ri nz zefou Zhvvaicl giednaroy dobu tredni Rameove smilouvy  Jednotlivé stuZby, na

kieré se slevy vztahuil a iim odpovidaici vwige mneZsiewni slevy vyplivaji z niie uvedené labulky. Poskytnuté

magzsteynt slevy Budou uvedeny vidy ve vyadtovani sldeb za Kazdé zudiovaci obdobi. V {abulce nize uvedend slevy
isou vwpobitavany ze zaxladnich cen stuZeb. kierd rscu wvedeny v akiuaing platnérn Cenixy tarifl: & sluzeb TMCZ pro
Klitove zakazniky,

Vyse poskytnuté !
slevy v %

Aolani - Par%ruxova ait Pt

Nazev sluzby

Mésicni pausal - reril M2M

¢ Mésicni pausat - tanf Profi na miru 3
Ta Profl ng mirg 1- 530S - osiatn site

i Tast Profineg miry 1 - SMS - mezinavodhi

' Tarit Profi na miru 1 - 5MS - T-Mobile
| Tart Prafi g miry 3 - Volan| - pevié sitg
|
|
|

-

fif Profi ng mirg 1+

-Vaani - T-Mokile

Tarif Proft pa miru 7 - Voidai - ostatnl rmobilne zié

T

| Mesicni paugal -

t Taril #rofi aa miry

- SPAS - mezinarodry

|
i
-

Fraf ng mire 2 - SME - T-Mohiie

I
i_Tarni Prafi na miry 2 - Volani - pevng sig
i Tant Proltna mini 2 - Voian: - T-idobile

o e

s Tari Profi na miry 2 - Volani - ostatrs mobIn s;te 88 33 %
NI-:S oni paudal - {erd Profi na mirk 3 T % ;
T S
i Tarif Prof ia miry 3 - SMS - osiatnl s 83.4 %




Tarif Profi na miru 3 - S8MS - mezinarodni 83,6 %
Tarif Profi na miru 3 - SMS - T-Mobile 83,4 %
Tarif Profi na miru 3 - Volani - pevné sité 8633 %
Tarif Profi na miru 3 - Volani - T-Mobile 86,33 %
Tarnif Profi na miru 3 - Volani - ostatni mobilni sité 86,33 %
Mésitni pausal - tarif Profi na miru 4 34 %
Mésini pausal - Podnikova sit’ *

| Travel&Surf na den — Zéna 1 40 %
Travel&Surf na den -- Zona 2 55 %
Travel&Sur na den ~ Zéna 3 65 %
Travel&Surf 5-50MB Zéna 1 10 %
Travel&Surf 100-200MB Zéna 1 25 %
Travel&Surf 500MB Zona 1 10 %
Travel&Surf 1GB Z6na 1 10 %
Travel&Surf 100-200MB Zona 2 45 % L
Travel&Surf 1GB Zona 2 45 %
Travel§Surf 100-200MB Z4na 3 50 %
Travel&Surf 1GB Zéna 3 50 %
Mésitni pausél - Internet Komplet 51,75 %
hésiéni pausdl - tarif Mobilni Internet 1 GB 51,81 %
WMésiéni pausél - tarif Mobilni Internet 3 GB 49,07 %
Mesicni paudal - tarif Mobilni Internet 10 GB 46,12 %
Meésicni pausal - tarif Mobilini Internet 30 GB 44 58 %
Meésiéni pauddl - zvyhodnéni Mobilni internet 150 MB 60,21 %
Mé&siént paudal - zvyhodnéni Mobilni Intermet 400 MB 58,75 %
Mé&sitn! pauddl - zyyhodnéni Mobilni Internet 1 GB 51,81 %
Mésiéni pausal - zvyhodnéni Mabilni internat 3 GB 4907 %

Cena sluzby oznadena ve vyde uvedené tabulce * je zahrnuta v cené meésitniho paudalu vidy piislusné Uéastnické
smlouvy vyuZivajici takovau sfuzbu,

1.2 Vsouvislosti s poskytnutouw mnoZstevnl slevou se Smiuvni partner zavazuje, Z2e zajisti, e minimaini ¢astka za
poskytnuté sluzby elektrobickych Komunikaci po aplikaci dohodnuté mnoZstevni slevy v adst. 1.1, neklesne po dobu
trvédni Ramcové smiouvy v2dy za th po sobé jdouci ziovaci obdobi, kiera odpovidaji vZdy pfisludnému kalendafnimu
Cturtleti. pod &astku 795.000.- K& (bez DPH), a to podinaie od 1.4.2014. Opakované poruden! povinnosti Smiluvniho
partnera uvedené vtomto &anku Zviddtnich smivvnich podminek se povafuje za podstatné poruseni smivvni
povinnosti.

1.3 ¥ souvislosti s vySe uvedenym se Smluvni strany dale dohedly, Ze vidy, kdyz Smluvni pariner nedodrzi svoji povinnost
uvedenou vy3e v odst. 1.2 a skutedna gastka vyottovani nedposahne 99 % dohodnuté vyse, je Smiuvni partner povinen
vhradit TMCZ smiuvni pokutu. Jeji vyse se rovna rozdilu mezt éastkou uvedenou vysze v odst 1.2 a skuiednd
vylétovanou éastkau za poskytnuté slusby {bez DPH) po aplikaci dohodhute mnoZstevni slevy v odst. 1.1 a je spiatnd
do 14 dnl od obdrien vyzvy TMCZ k jeji hradé.

14 W pfipadé podsiatné zmény odbéru sluZeb elektronickych komunikacl ze strany Smluvniko parinera, oproti éastos
uvedens vyde v odstavei 1.2, se Smiuvni strany dohodly, 2& vstoupt do jedndni o zméné podminek stanovenych touto
Ramcovou smiouvou.

1.5 V¥ souvislosti 5 poskytnuiou mnozstevni slevou, Stmiweni partner a Opréawngné osoby nejsou opravn@ni vyuzit moznosti
zakoupeni koncovich zafizeni za zvyhodnénou ceny, a o U véech Udastnickych smluv .

CLVe ITx 1017389/ 150198; 24.2.2014; v1.1.|




2.4

CLVe I3 10173897 (50198 24.2.2014; vi ki

FOSKYTOVANE SLEVY
Vzhledem k planovanému velkému odbéru siuZzeb alektronickych komunikaci na podkiadé Ramgcové smlouvy TMCZ
hude poskytovat Smiuvnimu partnerovi a Opravhénym osobdm nasledujici slevy, zvyhodnéné ceny a dodateéné volné

jednotky, které se uplatni nezgvisle na slevach uvedenych v odst. 1.1 a pfednosing, pokud se sleva uplatfiuje na stejnou
sluZbie. Kazda Udastnicka smlouva miZe dodatetné volné jednotky Serpat a2 po vyCerpani tanfnich volnych jednotek
obsazenych v tanfu, ktery akiudlné vyusiva, pficemz dodatefné volné jednotky budou jejich prostiednictvim derpény
postupné podle éasového pofadi uskutednéni jednotlivych hovor(. Pripadny nevyéerpén)? narok bez nihrady propada a
nepfevadi se do daisiho zuctovaciho obdobi, neni-i u jednotlivych vyhod stanoveno jinak. Nastanedi pfipad, Ze
dodateéné nebo volné jednotky nebudou moci byt wyuZivany po celé zudétovaci obdobi (napi. pit ukonteni Ramcovée
smilouvy, zmene tarifu, aped.), potom jejich podet bude vidy kracen tak. aby pfidéleny podet proporcionilné odpovidal
poctu dnl, po které mohly byt v ramci daného zdétovacihe obdobi vyuzivany, nenidi u jednotlivich vihod uvedeno
jinak.
Slevy, zvyhodnéné ceny a dodateéné volne jednotky uvedené nife v odstavcich &l. 2 budou poskytovany nejpozdsji od
prvniho celého zG&tovaciho obdohbi, které bude nasledovat po oboustranném podpisu Dodatku & 14 této Ramcové
smiouvy, neni-li u jednoilivych vyhod uvedeno jinak:
- zvyhodnéna cena aktivace sluzby Podnikeva sit (PS) ve wydi 1- K& + DPH, & to s (ginnosti ode dne
aoboustranneho podpisu Ramcové smilouvy,
- sleva z dhrady sluZby - podrobny vypis hoverd; cena této sluzby pro kaZdou jednoflivou U&astnickau smiouvy,
u které bude tato sluZba vyuzivana, je stanovena dohodou Smiuvnich stran ve wydi 1- K& + DPH / 1 zudtovaci

obdabi,

- sleva z ceny sluZby v ramci destinace die nize uvedené tabutky. Zvyhodnéna cena je uvedena v K& bez DPH za

jednotku:

-Sluzba Destinace / Tarif thOdné'_la Jedno.tl.g(a :
o . - cena v K¢ o
T-Mobile Roaming - pfichozi zéna 1 1,50 K& minuta
Mezinarodni hovor pasmo 2 3,50 K¢ minuta
Mezingrodni hovor pasmeoe 1 1,50 K& minuta
T-Mobile Roaming - odchozi zona 1 350KE minuta
Mezinarodni hovor pasmo 3 3.50 K¢ minuta
T-Mokile Raaming - pfichozi z6na 3 19,50 K& minuta
T-Mobile Roaring - pfichozi zéna 2 9,50 K& minuta
T-Mobile Roaming ~ odchozi z6na 2 13,50 K& minuta
T-Mobile Roaming - odchozi zéna 3 3950 K& minuta
T-Mobile Roaming - MMS zona 3 3,50 K& kus
T-Mobile Roaming - SMS zina 1 1,50 K& kus
T-Mobile Reaming - MMS zona 1 3,50 Ké kus
T-Mobile Roaming - MMS Zona 2 3,50 K& kus
T-Mabile Roaming - SMS z6na 2 1,50 K¢ kus
Mezingrodni hovor pasmo 5 550 KE minuta
Mezinarodni hovor pasmo 5-9 29,50 KE minuta
T-Mobile Roaming - SMS 26na 3 3,50 K¢ kus
Mezinarodni hovor pasmeo 4 550 K¢ minuta
SMS - mezinarodni Tarit Profi na miru 4 0,82 Ké kis
MMS Tarif Profi na miru 1 3,50 Ke kus




MMS Tarif Profi na miry 2 3,50 K& kus
MMS Tarif Profi na miru 3 3.50 K& Kus
MMS Tarif Profi na miru 4 350 KE kus
Roaming - edchozi Stovensko 1,50 K& minuta
Mezinarodni hovor Palsko 1,50 Ké minuta
Roaming - SMS Slovenska 1,00 K¢ kus
Roaming - SMS Poisko 1.00 K& kus
Roaming - adchozi Polsko 1,50 Ké minuta
Roaming - pfichozi Poisko 1,00 K& minuta
Roaming - pfichozi Slovenske 1.00 K& minuta

Tato sleva se nevztahuje na prémiové sluzby v uvedené oblast jako napf. erctické sluzby apod.

Zvyhodnéné ceny uvedené vitomto odstavct se uplatni vidy nejpuzdé)i nasledujici den po aktivacifzméné
tarifu/pfevaduy ticastnické smlouvy.

Smiuyni etrany se dale dohodly, Ze zpGsob Oétovani volani v pfichezim a odchozim roamingu bude stanoven
odlidné od Ceniku farifd a sluzeb pro klicové zakazniky T-Mobile po celych minutach,

TMCZ bude poskytovat Smluvnimu parinerovi a Cpravnénym osobam vyjmenované slevy ve vyde uvedene
tabulce, které se uplatni nezavisle na slevach uvedenych v odst. 1.1, Pokud je v fomto ¢lanku siednana stejna
sleva na tasif, na kiery je jiz gjednana sleva v odst. 1.1 této pfilohy. uplatni se pouze sleva dle tohcto 8lanku.

2.2  TMCZ se dale zavazuje poskytoval v kazdém zdétovacim obdobi dodatedne voiné jedrotky da viech siti elektronickych
komunikaci v GR, kieré budou pfidéleny kjednotiivym &astnickym smlouvam uzavienym na podkladé Ramcové
smlouvy Smluvnim partnerem a Opravnénou osobou v zavislosti na tarfnim programu, kdery pouzivaji. Piidéleni je

nasledujick
- Voiné jednotky Tarifni program”
100 rinut Profi Na Miru 1
300 minut Profi Na Miru 2
€00 minut Profi Na Miru 3
50 SMS Profi Na Miru 1
100 SMS Profi Na Miry 2, Profi Na Miru 3

V souvislosti § poskytnutim 1échio dodateénych wolnych jednotek se Smiuvni partner zavazuje, Z2e pokud bude
pofadovat zménu tarifibo programu u Uéastnickych smiuy, kieré v souladu s timio ustanovenim zaénou dodatetné
volng jednotky vyuZivat, je nuing pozadat o zménu tarifni programu, a to pouze Zakaznické centrum — Business s

LvpoZoMmeEnim na zvyhodnéné podminky umoznéné timio odstaveem 2.2 Pfilohy ¢ 1 Ramcové smiouvy na podkladé
Dodatku &, 14,

CLVelD: 1917389/ 150108; 24.220k4: w1 1|
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5.8

SNENA FRICRITY BLTOVANE PGURIROYE SITE
Z divodu vysokeho odbéru sluZeb si Smiuvii strany sjednaly od standardnich podminek TMCZ odli$éné Serpani tanfn;'c;1
volnych jednotek u hoverd, kieré budou uskuteénéné v rémci podnikové sité Smiuvnihe parinera. U téchto hovorg
rebude dochdazet k odeditan' tarifnich volnych jednotek, hovory budou détovany vidy pitmo piisludnou sazbow, zatimeg
tanfni volné jednotky zUstanou k dispozici pro ostatnt typy provozu, Pii vyuZiti zrnény priority 0&tovani podnikove sita
helze zaroven yvyuZivat tarifni zvyhodnéni PS/iPS+,

PROULOUZENA DOBA SPLATNGST]

Smiuvni strany se dohodly, 28 TMCZ vyGétovane Gastky za stuzby a za prodej zbozi je Smiuwvni partner povinen uhradit
do tficeti (30} dni po vystaveni dafiového dokladu.

Smiuvni strany se dale dohodly, Ze tato jimi sjednand zvyhodnéns doba gplatnosti je podminéna fadnou a viasnou
yhradow TMCZ vyldtovarych astek v dohodnuté Ihité. Dojde-it Smiuvnim partnerem a nebo kieroukeli Gpravnénou
oschou k prodleni s Ohradou deléfimu nez 30 dni od data splatnosti danového dokladu, je TMCZ opravnén jednostranng
vyée uvedenou prodlorZenou dobu splatnost svym pisemnym oznamenim adresovanym Smiuvrimu partnerovi & véem
Opravnénym asobam zrudit 2 nahradit standardni dobou splatnosti.

Pro tyto uéely se Smluvni strany dohodly, Ze soucasné prodleni se spiatnosti u nékolika skupinovych vyl&iovani
Smiuvniho partnera, anebo pfisiudné Qpravnéné oseby, se pro udely tehoto vjednani posuzuje jako jedno porudeni.

BALICEK BEZ HRANIC NA MIRY

TMCZ timto rozsifuje zvyhodniénou nabidku uréenou pro Smiuvnibo parinera a Opravnéné osoby o baliCek Bez hranic
na miru, ktery obsahuje volné jednotky do zahranici & v rcamingu {dale jen  Balitek”).

Smluvni strany si sjednaly varianty Balicku & mésidni paudal Balicku takte:

Baligek |. ve vysi* K& + DPH/ 1 (idastnicka smlouva s tadfem Profi na miru 4

Cena sluzby oznadtena vide ¥, je zahrnuta v cené mésiéniho pausalu vady piislusné Udastnické smlouvy vyuZivajicl
takovau sluZbu.

Balitek lze uZivat pouze spaledné s vyse specifikovanym tarifern Profi na Miru (déle jen specifikovany tarif'). Ballgek
nelze po dobu vyuZivan! specifikovaného tarifu deaktivovat.
Balicek ve zvolené varianté cbhsahuje tyta voiné jednotiy:

Balicek §.:

100 volnych minut pro mezinarodni velant do zény 1
100 volnych minut pro mezinarodni volani do zony 2
100 volnych minut pro mezinarodni votani do zony 3

Stiuyri strany se dohodly, Ze ke vdem (éastnickym smlouvam (SIM kartdm} se specifikovanym tariferm, spadajicim
vod Ramecovou smilouvy, bude plisiuény Balidek pfidélen automaticky.

Kazda Otastnicka smilcuva pod Ramcovou smiouvou miZe vyuZivat pouze jedny variantu Balidku.

Nevyplyva-li z Rémcové smiouvy jinak, vychazi i&tovaci jednotka Balitku 2 jeho volnych jednoiek z akiualné platného
Ceniku tarifd a sluzeb pre klicové zédkazniky T-Mobile.

NevySerpané voiné jednotky, vyima datovych, jsou plevadény do prvniho nastedujicihe zudtovaciho obdobl {dale 182
.Obrobi®) a &erpaji se pfednostngé pred volnymi jednotkami z aktualnihe Obdabi. Pokud volné jednotky nebudou
v nasiedujicim Obdobi wyuZity, bez nahrady propadaji. Datové volné jednotky se do nésledujiciho Obdobi neplevadéjl, a
pokud nejsou v aktudlnim Obdobi vyuzity, kez nihrady propadaji.

¥ piipadé volnych datovych jednotek je koncovy uzivatel informovén prostfednicivi SMS a/nebo e-mailu o dosazeni
80% 7z celkovéhe obiemu dat, kieré ma Uasinik v Balitku k dispozici, a rovné? v pfipadé vyderpani celkového obiemu
dat. ¥ pfiipadé vyEerpani objemu dat v Baiicky hude dali pfenos Gétovan podie nastaveni datového provozu
v foamingL.
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Ve zuftovacim obdobi jsou demany nejprve pievedeng voing jednoiky Balicku z pfedchozing Obdobi a teprve poté
voiné jednotky Balicku z aktualniho OQbdobi. Pokud & specifikovany tarif akiivovan v priibéhy 2ustovacing obdobi, mize
¢erpat jen pomérnon &ast volnych jednotek Balitku.

Po zméné tarifu na jiny tarif Profi na mim, ktery uziva stejny Balidek nebo jiny Balidek, lze na dangé SIM karid {erpat
nevyuZité voiné jednotky z pfedchozihio Obdobi.

Pl zméné tarifu na tarif, kiery Balicek neuziva, je Balicek automaticky deaktivovan; po pfechodu vEechny nevyderpané
voine jednotky z pfedchoziho Obdobi bez nahrady propadaji & ize wyuit jen pomémou ¢ast (dle okamzZiku zmény tarifu)
volnych jednotek z aktualniho Obdebi.

Balidek je u dane Udastnické smiouvy nastaven automaticky nejpozdéli nasledujici den bud (i} po aktivaci tarifu (v
piipadé uzavieni nové Uéastnické smlouvy na specifikovany tarif) nebo (i) po zméné stavajiciho taiifu na néktery
specifikovany tarif nebo {ii) pe pfevodu UZastnické smiouvy pod R&mcovou smlouvu v pfipadé, Zze Gdastnik uiiva
specifikovany tarif.

Pokud neni vy$e uvedenc jinak, poulijii se na Balidek analogicky podminky pro tarify Profi na Miru.

HEVYOERFANY FIANCR LMY

Smiuvni strany se dohodly, Ze pokud Smiluvni partner ke dni adinnosti tohoto Dodatku nevyderpal cefou ¢astku
finanénino limitu garantovaného dle znidene Prilohy €. 1 Ramcove smiouvy ze dne 12.4.2006 na podkiadé Dodatku &, 6,
ize tento nevyéerpany Finanéni limit Eerpat za stejnych podminek jak bylo plvodné sjednano,

PLERYTRUTI SLEVY

TMCZ poskyine Smiuvnimu parinerovi mnoZstevn| sievu z ceriy odebranych sluiZeb elekironickych komunikaci. a to v
celkové wyéi 3.465.000 - K& Celkova éastka slevy uvedena v pfedchazejici vAté bude rozdélena na 21 stejnych ditd
(k poslednimu bude pfipocten zbytek), které budou poskytnuty postupné z pravidelnych mésignich wyoétovani za
odebrané sluZby elektronickych komunikaci nasledujicich po oboustranném podpisu Dedatku & 14 téte Ramcové
smlouyy & budou zadany do konkrétnich fakiur die dohody se Zakazpickym centrem — Business,

Smiluvni strany se dale dohodly, Ze sievy poskyiované dle tohoto &L7 nemall Zadny vliiv na vypodet mimimalni mésléni
tastky uvedené v odstavci 1.2 vy3e téte Piilohy £. 1 Ramcové smlouvy na podkladé Dodatku & 14. To znamenad, 2e se
tyto stevy nezahrnuii do vypoltu minimalni ¢astky, tedy nijak tuto £astku nesniZuji.

Pokud byla v disledku peruseni povinnosti Smiluynim partnerem Ramceva smiouva ukondena pied sjiednanou dobou
jejiho trvani (napfiklad pro soustawné neplaceniy, je Smluvni partner povinen uhradit TMCZ kempenzadi za ztrdtu, kiera
tim TMCZ v souvislosti s plnénim dle Dodatiku & 14 téie Rémcové smiouvy vzniklz. Finanéni kompenzaci je Smiuvni
partner povinen zaplatit v pausaini &astce, kierd vychazi z pfedvidateinost plipadnych ztrdt TMCZ a kierd zavisi na wydi
slevy poskytnuté dle této Ramcové smiouvy a na tom, kdy dodlo k ukonéenl Ramcové smlouvy, VySe financni
kompenzace se vypotita podle nasledujiciho vzoree:

K=821x8B

K= yy3e Finanéni kompenzace v K¢

3 = soutet slev paskytnutych dle ustanoveni tohote Sidnku ke dni pfedasného ukondeni Ramcavé smlouvy

E = podéet pravidelnych celych zddtovacich obdobi, kiera ode dne ukonéeni Ramcové smiouvy zbyvaji do uplynuti
sjednane doby trvani Ramcové smicuvy

Povinnost Smiuvniho partnera uhradit Finandéni kompenzaci v pauséini Sastee povazuji obé Smluvni strany vzhiedem
ke siednanym obchodnim podminkdm za pfimé&fenouy a spravedliveu. Pro vylouéeni pochybnosti Smiuvni strany
prohiaduli, Ze vyde uvedenym ujednanim nesjednavaji smiuvni pokuiu. Finanini kompenzace miZe byt Smiuvnimu
partnerowi wyudtovana na libovolném Vyadtovant sluieb. které TMCZ Smiluvnimu partnerovi vystavuje, pfipadné na
zvladtnim vylctovani. Tim nejsou dotdeny ostatnl naroky sjednané v Ramcové smicuvé pro pilpad jeilho pfedéasnéhe
ukongeni,
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DALSI UJEDNANT O SNLUSHESH 20KUTARE
V pifpad2 cpakovancho prodleni Smiuvnihe partnera delgéiho neZ 30 dnd s dhradou jakéhakoliv svého Denéiitéhé
zavazku vOdi TMCZ vyplyvajiciho z Ramcove smlouvy, z ucastnickych smiuv, z jinych smiuv © poskytovani slueh
elektronickych komunikaci, anebo z kupnich smiuv k elektronickym komunikaénim zafizenim a bude-li soudasna C‘ra'stké' )
takoveho zavazku vy$dinez Ctvrtina jeho priméme mésiéni fakturace za odbér sluZeb elektronickych komunikaci
odebranych na podkiadé jim uzavfenych utastnickych smluv zafazenych v reimu Ramcové smiouvy vypoditana
z paslednich 6 celych zigtovacich obdobi, ktera predchazeta obdobi, ve kterém doslo k poruseni uvedengho zavazk, '
Smiuvnthe partnera, je Smluvni pariner povinen zaplatit TMCZ smiuvni pokutu, jeji2 vyde bude vwypoétena dle
nasledujiciho vzorce:

P = AfSxB

P = smluvni pokuta v KE,

A = primérna ¢astka vyltovana za 1 zoétovaci obdobi za sluZby elektronickych komunikaci odebrané na podkladé
viech Obastnickych smluv zafazenych v rezimu Rémeové smiouvy vypoditand z poslednich 6t celych zudtovacich
obdobi, ktera predchazela obdobi, ve kierém dodlo k paruseni zéavazku Smiuvnihe partnera

B = poéet pravidelnych zudtavacich obdohi, kterd zbyvaji ode dne porufeni smitvni povinnosti do konce sjednané doby
trvani Rameové smiouvy ve znént Dodatku & 14 Ramcové smilouvy.

Porudeni povinnosti Smluvniho partnera platit fadné a wias své zdvazky se povaZuje za podstatng porudeni smluvni
povinnosti. Dojde-ii k podstainému porudeni smluvnt povinnosti, je TMCZ opravnen od Ramcoove smlouvy odstoupit.
Pokud TMCZ od Ramcové smiouvy odstoupi. je Smiuvni partner povinen wratit TMCZ vefkeré poskytnuté slevy na
2akladé této Ramcové smlouvy a souvisejicich dekumentd.

Vyse smiuvnich pokut dohadnutych v Ramcové smlouvé obé Smiuvni strany shodné povaZuji za pfiméfené a dohodnuté
tak, aby zajistily spinéni Ucelu phisludnych smiuvnich ujednani, nehot pouze dlovhodoby smiuvnt vziah s odb&rem
v uréité vydi mize zajistit TMCZ rentatilitu sluzeb poskytnutych =& slevami dle této Ramcove smlouvy. Smiuvni pokuty
mohou byt Smluvnimu pardnerovi vylétovany na libovoiném Vydétovani sluzeb, které TMCZ Smiluvnimu partnerovi
vystavuje, pfipadné na zvlatnim vyddtovani a Smiuvni partner se zavazuje je uhradit ve hirtd uvedené ve Vylitovani
sluzeb. Zapiacerim smiuvnich pokut se Smiuvnl partner nezprostuje povinnosti uhradtt jing divZné Sastky. Pravo TMCZ
domahat se nahrady $kody neni zaplacenim smiluvnich pokut dotéeno. Smluvni pokuta uvedena v odst. 8.1 Z8F miZe
byt uplatnéna jen jednou v prithéhu trvani Ramcové smlouvy.

Pro vylouéeni plipadnych pochybnosti smiuvni strany shodné uvadi, Ze pro vipofet smluvni pokuty u (&astnickych
smluv dle Viechecnych podminek TMCZ je vzdy rozhodujfci mésitni paudal naposled vyudiovany ve Vyedtovani siuzeb
bez aplikace slev sjednanych v Ramcavé smlouvé a bez DPH.

ZHLNA SJEDNANE DOBY URCITE TRVAN RAMCOVE SMLOLVY

Smluvni strany se viomto dodatku déle dohodly na prodlouZeni sjednané dolpy wiCité trvani Ramcové smlouvy. Nové
sjednanou dabu uriitou trvani Ramcove smiouvy si dohodly do 31.12.2015 Po uplynuti sjednané smiluvni doby urcité se
trvani Ramcove smiouvy prodiuZuje na dobu neurditou.

Ramcovou smlouvu v rezimu doby neurdité muZe kazda ze Seruvnich stran vypovédét a to pisernnou formou. Vypovédni
doba &ini 1 mésic a poéing héZel poslednim dnem kalendarniho mésice, ve kierém byla vypovéd dorugena druhé Smluvni
sirané,
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Dodatek &. 13

k Ramcové smiouvé ¢. 1609856
v platném znéni

Zmeéna v FPriloze Ramcove smiouvy - Zfizeni a
poskytovani feseni T-Mobile ProfiNet

T-Mobkile Czech Republic a.s.

Sidio: Ulice
Mésto

IC

Spisova znalka
Bankowni spoiend
Nazev banky
Ocet gislo

Uzet gislo
Zastoupenou

(gdle jen “TMCZ"}

spolefnost

Sidlo Ulice
Mesta

IC

Spisova 2nadka
Bankovni spojeni
Nazev banky
&t éisia
Zastoupena

Tomitkova 21441

Praha 4 PSC
64949681 DIC
B. 3787 vedens u rejstfikového soudu v Praze

Komeréni banka a.s., 120 00 Praha 2
19-2271130247 (plathy pro dodavky telefon() Kod banky
19-2235210247 {platby pro poskytnuté slufby)  Kod hanky

149 00
CZ§4943681

0100
0100

Ing. Mirasiavem Klagkem a Ing.Liborem Komarkem na zakladé povéfeni

Fakultni nemocnice Ostrava

17.listopadu 1790

Ostrava - Poruba PSC
00843989 ajle}
organizace nezapsana v OR

Ceskosiovensia obchodni banka, a.5., 150 57 Praha §
8010-0209258331 Koo banky
MUDr.Svatoplukem Németkem, MBA

{dale jen , Smiuvni partner}

(TMCZ a Smiuvni partner dohromady dale take jeko ,Smiuvn: strany”).

708 52
C200843989

0300




1)

2)

3}

Smluvni strany se dohodly nize uvedendho dne na uzavieni naslecdujiciho dodatku k Ramcové smlouvé:

Uvodni ustanaveni

Wyse wvedene Smiuvni strany uzaviely dne 12.4 2006 Ramcovol smilo dvu v novem znéni & 180956 rdaie jen
-Ramcova smiouva’). Pledmet této Rameove smlouvy tvof’ sjednéni shehodnich podminek, kieré jsou pouZivany
ofl uzavirani Udastnickych smluv, soskytovani sluzeb slektrorickych komunikaci a pfi prodeji elektronickych
komunikadrich zafizem a |gjich prisiuaenstvi. Dodatkem & 7 byla do Ramcové smicuvy doplnéna nova Pfiicha -
Z¥izeri a poskytovani feseni T-Mobile FrofiNst (dale jon FPhloha FrofiNet’).

Zména poskytovanych stuZeb

Vzhledem k poZadavky Smiuvniho parnera na rozsifeni pottu pevnych &isel, se Smluvni strany v tomto dodatku
dohodly nazméné sluZoy Pevné hlasové sluzby. kterou Smiuvni partner odsbira v ramci komplexniho fedeni
ProfiNet. Z iohoto divodu se v Rdmeove smlouvé. g)i Friloze ProfiNet. rudi dosud platng znéni jeji piiiohy ¢ 2 T-
Mabile ProfiNet: Pevre hlasove siuzby s Plilons & 2 Prilohy ProfiNet se nahrazuje novym znénim. Toto nové znen:
piilohy & 2 PHlony ProfiNet scudasné tvofi i neditnou pilonu ichote dodatku 2 Rémcoveé smiouvy (v 3asti Prilohy
ProfiNet),

Zavéreéna ustanoveni

Tento dadatek nabyva platnosti dnem jeho podpisu ohé&ma Smluvnim: stranam .

Y ostainim, tmto dodatkem nezménéném zustdva plainé puvadni znénrl Ramcove smilcuwy,

Dodatek e woracovan ve 2 stelnopisech z nich? kazds ze Smiuvnizh siran obdiEi po jednom wisky 3 jeha nediino
souéast tvoff pfilcha &.2: T-Mobile ProfiNet - Pevné hlasové sluzhy Pfilohy ProfiNet k Ramcové smlouvé.

Na znameni souhlasu e znénim tohoto dodatky phiposili zastupci Smluvnich stran své podpisy.

[ .
:

V Praze, dne TG b e Y Qstrave, dne

Za T-Mobile Czech Republic a.5. {jmeéno, podpis, Za Smiluvniho partnera {fmeno. podpis. razitko}
razitha;

Za T-Mobile Czech Republic 2.5 {jméno, podpis,
razitho’




. Obecna ustanoveni

1. Uvedni ustanoveni
Smiuvni partner si zvolil sluzbu Pevng hlasove sluzby {vtéto piiloze téz jen jako .sluZba’), kterd v rameci fedeni
T-Mobile PrefiNet zajisti pfipojeni poboékave Ostfedny nebe 1P softwarové ustfedny Smiuvniho partnera k sit
T-Mobile a umozni tak vyuzivat hlasove sluzby teto sie. Sluzba umoZiuje volani do mobilnich | pevaysh siti
v Ceske republice | zahranidi,

2. Siuiba T-Mobile ProfiNet — Pevne hlasové sluzby
TMCZ zfizuje Smluvnimu pannercvi sluzbu Pevné hlasové sluzby zajistuiici odehozi i pfichozi hlasova, faxova
a datova voléni do vdech vefgjnych siti elektrorickych komunikac! v ramci Ceské republiky | ¢o zahranicl.
Podminkou poskyinuti 18to sitizby je pficojeni pobadkoveé Ustiedny Smluvnihe paringra do sité T-Mobile a za timto

uéelem mu bude pfidéien novy diseiny rozsan pevnych &isel a soudasnd Smluvni parrer wyulije sluZbu
prenositeinost pevnych Cisel do sité T-Mobile od stavajiciho peyného operatora,

YV pripadé, Ze v souvislost: s wyuZitim sluzby pfenositelinost pevnyeh Cised Smitrd pariner zaZadal o pleneseni
tiselneho rozsahu pobotkove Ustfedny od plvodnihc operaicra a tolo pfeneseni diselngho rozsahu nebude
uskutetnéno {napf. nebude uvolndna &iselna (ada od puvodniho operatora} a nebudou-li ddvody nepfenasent gisla
Aa strang TMCZ, tak v takevem piipadé Smiuvni partner souhlasi s komerénim spudiénim siuzby s &selnym
rozsahem jednostranné pfidglenym TMCZ, 2 i neipozdéji do 30 (theet) dnt od ozndmeni TMCZ Smiluvnimu
parmarovi o pfipravencsti siuzby k testovéani. Zavazkovy vziah z uzaviens Smiouvy piati v piném rozsahy bez
ohladu na zménu Giseliného rozsahu,

Pl pfeneseni &isel vazanych na pobodkovou ustfednu lze pienadet pouze uceleny Sisalny rozsah, nikoliv pouze
néktera z Gisel dangho tiseiného rozsahu.

Smiuvni pariner pfenadi od pOvodnihe operatora Siselny rozsah a £isla stanovend v niZe uvedené tabuice. Pit
volani ze sité T-Mobile do sité Smiuvniho partnera bude spojeni realizovana volbou smérového znaku dle nide
uvedeng tabulicy + volba (castnického Sisls telefonni stanice opravnénéine koncového uzivatele Smiuviiho

partnera.

Pevné hlasové sluZby instaladni adresa Smarovy zhak .. Stav
17.listopadu 1790, Ostrava - Poruba T +42Q0 597 3Ty xxx Stavajici gislo
17 listopadu 1790, Osirava - Poruba +420 AT 38x% wux Stavajici cislo
17.listopadu 1780, Ostrava - Poruba +420 596 014 243 Stavajici dislo
17 Yistopadu 1790, Ostrava - Poruba +420 £O6 916 (5€ Stévajici dislo
17 listopadu 1780, Ostrava — Poruba 420 BGG 918 560 Stavajici disle
17 distopadu 1790, Ostrava — Poruba +420 596 318 347 Stavajici Zislo
17.listopadyu 1790, Ostrava —~ Peruba +420 £96 912 426 Stavajici gislo
iTdistopady 1790, Osirava — Puruba +420 596 914 151 Stavajici dislo
47 listopadu 179), Ostrava — Poruba +420 596 915 755 Stavajici Cislo
17 listopady 1790, Ostrava — Poruba +420 586 910 666 Stavajici Gisto

Filoha: T-Mobiie Profihet — Pevne nlasove slufoy Strarg + 14
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" 7.listopady 1780,

17 listopadu 1790,
17 listopadu 1790,
17 listopadu 1790,
17 listopadu 1790,
17 distopady 1790,
17 listopadu 1790,
17 distopady 17380,
17 listopadu 1790,
17.hstopadu 1740,
17 fistopadu 1790,
17 histopadu 1790,
17 kistopady 1790,
17 listopadu 1790,
17 listopadu 1790,
17 listopady 1790,
17 listopadu 1780,
17 listopadu 1790,
17 listopadu 1780,
17 iistopade 1790,
7. listopadu 178G,
17 listopadu 1790,
17 listopadu 1790,
17 .iistopacy 1790,
17 histopadu 1790,
17 distopadu 1780,
17 listopadu 1790,
17 histopadu 1790,
17.listopady 1790,
17.Jistopadus 1790,

Osfrava — Poruba
Ostrava — Poruba
Ustrava -- Poruba
Ostrava — Poruba
Ostrava - Puruba
Oslrava — Peruba
Osfrava — Paruba
Ostrava — Pcruba
Ostrava — Poruba
Osfrava — Poruba
Osirava — Poruba
QOslrava - Porubs
Ostrava — Poruba
Osirava — Porubs
Ostrava — Poruba
Ostrava — Poruba
Ostrava — Porubg
Qstrava ~ Poruba
Ostrava — Poruba
Ostrava — Poruba
Ostrava — Poruba
Ostrava — Foruba
Ostrava — Poruba
Osirava — Poruba
Ostrava — Poruba
Osirava ~ Poruba
Ostrava - Poruba
Ostrava — Poruba
Ostrava — Poruba
Osirava — Poruba

Kiokodov 59, 747 47 Vitkov
Klokadoy 59, 747 47 Vitkow

=420 506 915 T30
+420 586 819 (HO
+420 596 219 151
+420 526 919 156
+420 556 514 207
+420 596 914 308
+420 596 915 Q75
+42( 396 919 159
+420 580 814 78&
+420 96 918 7a0
=420 596 914 506
+420 598 216 379
+420 536 817 340
<420 686 916 733
+420 586 5811 165
420 596 911 020
+420 586 912 257
+420 596 213 Fo2
+420 596 815 005
+420 596 915 105
+420 556 315 460
+420 596 916 072
+420 596 916 760
+42(3 596 218 M2
«42{) B9/ 918 250
+42( 596 919 333
+420 506 913 351
+420 BO6 914 152
+420 553 048 xxx
+420 738 14 xxx
+420 556 4585 Sxx
+420 556 301 294

Stavajlei disla
Stavajici &islo
Stavajici ¢islo
Stavajici Cislo
Stavajici Sislo
Stavajici Sislo
Stavajici Eisig
Stavajici Cislo
Stavajici Cisio
Stavaicd dislp
Stavajict dislo
Stavajici &isio
Stavajici &igle
Siavajiei dislo
Stavajici ¢iglo
Stavajfci &isic
Stavaijict ¢islo
Stavajici tisle
Stavajici Eislo
Stavajici ¢islo
Stavajici tisko
Stavajici Sisio
Stavajici Gisle
Stavajici &islo
Stavajici Sislo
Stdvajict digla
Stavajtei &isto
Stavajici &islo
Navé &islo TMCZ
Stavajici &isla
Stavajici &isic
Prenesene Eisio

Frilnta: T hiohiie Polifer — Bounda Masows sfudby Swuna

V pfipadé, Zg Smiuvni partner vyuziva v ramol sve vnittni telefonni sité pevnych Eiselnych rozsahl ie povinen
y ramci své viitini telefonni sité v nich phidéloval £isla v ramci sméroveho znaku, kiery die narodnihs gislovaciho
planu cdpovidd umisténi koncového telefonnthe pfistroje v piislusném kraji.

W opitpadé, 2e ms Smiuvni parther aktivovanou siuzbu Privatni podnikova sit', bude spojeni ze sité Smiuvniho
partnera na telefonnt stanicl, zadlengénoy do Privatni podnikové site, realizovano za Gfelem spravneho uéiovant
hovord volbo!s Gisla ve tvaru +420C 603 171 a plisluidng zkracané volby nebo Eisla volané stanice.

Pro pfipad, %2 by si Smiuvhi partner aktivoval sltfbu zamezen zobrazeni volajictho, TMCZ upozomiue. 2e
v iakovém piipadé by nebylo mozné uskutednit zpéing volani pfimo volajicimu, coz by byl problém zajméns pf
valani na fisla tisnoveha voldni — volalici se dovola, ale ze strany tisnove linky neni moZné zpétné ovélit sho
vatant.

Smiuvni partner scuhtasi s tim, ze T-Mobile bude zpracovévat jeho osabni & identifikatni ddaje (dale jen 'Gdaje’, v

cAvsnl ngehrick, ideaifimadnich orovonnch g led snioh adaii

B SA  E

souladu s Podminkami 2oras

B4 Smiuvni partner souhlasi se zvereingnim Udail pro adely informzcni sluzby o teiefonnich éislech T-Mobe
Agistent 1183,
B2 Smiuvni partner souhlasi s 7w

Ligminch prostiaanicii i

P
P




X1 Srolavnd pactner zatd aby o ldau v mieln
uceiEr maneling,

Seznam Lisel, které pofaduie Smiluvni parner uvefand.

Popis Telefonni &isle

Ustiedna +420 597 371 141

Prava a povinposti Smiuvnich stran

[P

V pfipadé, Ze Smiluvni partner zaZadal o pfereseni &isla od opoudténého operatora, je povinen podal Zadost
o pfeneseni 3 wpoved smiouvy uzaviené s opousSténym cpesralorem na zakiadé informace podare TMCZ. a 10
nedfive 21 {dvacefjedna) dnu a neipozdéi 10 {deset) dnt pfed stancvenym terminem testovani, kiery bude
dehodnut v souladu s ustariovenim adst. 5 pfiichy T-Mobile ProfiNet ~ Plistupovy bod.

V plipadeé, Ze Smiuvni partner zazadal o pfenesent Cisla od opousténého operatora je povinen podat Zadost
o pieneseni a wypoved simlouvy uzaviene s cpoudténym operatorem nejpozdéji do 3 {fech) dnd od obdrieni
informace ze strany TMCZ. Fro zgjifténi techio krokit Smiuvwni pariner vwulije formulad CAF za dfelem wwpnvédi
smiouwy uzaviend s opoudténym operdtorem a formuldf NP CAF za (éelerm autorizace pfeneseni disla, Vzory
formulafl CAF a NPCAF tvoli cast b 1810 piilohy a soutasné jsou i mistény na wooee 000

4, Plaiebri podminky, mnoistevni slevy
SluZba bude wwudtovana vidy na samostatngm VyGdiovani sluZeb v souladu s pravidly oStovani uvedenymi
v Ceniku sluZeb T-Maobile ProfiNeat,

Cena akiivace, mésini paudal a zvoleny tanif jsou stancveny v nife uvedené tabulce.

Pevné hitasové shuzby ~ Tarif

. . Parametry Ceny

instalaéni adresa

17 Vistopady 1700, Ostrava - T-Mobile Direct Fix  Sx ISDN30 Cena aklivace 0 Ke

Poruba {primami linka) Mésiéni pausal 1 KE

17 tistopadu 1790, Ostrava - T-Mabile Direct Fix  Sx ISDN3G Cena aklivace 0 KE

Poruba {zAloZni linka} Mésiéni pausal 0K

17 \istopadu 1720, Ostrava - T-Mobile Direct Fix  1x ISDN30 Cena aklivace o KE

Poruba (VolP, mobiini rozsah) Meésifni pausal O KE

17 histopadu 1790, Ostrava - T-Mobils Direct Fix  Pripojeni zakazncks 1P Cena aktivace 0Ké

Poruba telefonie, 40 kanald Mesiéni pausal _OKRE

Klokotov 59, 747 47 Vitkoy T-Mobile Direct Fix 4% ISBN BRI Cena akiivace oKL
Mesiénf paudal 2 000 K&

Ke vient wie uvadenym cenam pfistupuie DPH v pfisluing wwal

Siednané mnozstevni slevy

Vzhledem k planovanym odbérim siuZed eleldronickych kemunikac prostiednictyim stuzty TMCZ bude poskytovat
Smiyvnimu partnerovi mnoZstevni slevy z dhrad can {bez DPH) za jednolive pravideing se opakujici polofky
sluzby. Tyto stevy budou poskytovdny v dobé od prvnifio dre prvniho celého zidtovacihe obdobi nasledujicihc po
dni OZinnost tohoto ustanoveni a jednottivé poloziy sfuzby, na kiere se sievy vztahuit a jim odpovidajicl wie
mnazstevni slevy opsoli cenam uvedenym v Cenlku sluZeb T-Mchile ProfiNet vyplywaji z niZe uvedené tabuiky.
Poskyinute mnozstevni slevy buodou uvedeny vidy ve vyictovani sluZen za kaZzdé zadtovaci obdobi.

R PRI . o T L T AT 4 MR aer,

Fevne hiasove stuzby Vyse poskytnute slevy P

L NITRENGLY G AR T, AT AT e T e il ki b HIR

ProfiNet. Pevng hlasove slulby - Hovorné v PPS.

Frilope T-Motiie Profikbet — Pevng Nasove siuiby Strana 3 2
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ProfiNet: Pevné hlasove siuZby - Hovorné do mobilni s#é T-Mobile o 60 %
ProfiNet. Pevng hlasove slusby - Hovorné de ostatnich mobilnich sit v CR 73,34 %
ProfiNet: Pevnié hlasove slusby - Hovorné do pevnych siti v raraci CR S8 %
ProfiNet._mezinarodni volani — zona 1 50 %%
ProfiNet. mezinarodni volani - zona 2 483 %
Frofilet mezinarodni volani - 26na 3 49,2 %
ProfiNet. mezindrodni volani - z6na 4 — - 49.3 %
ProfiNet: mezindrodni voldni - 26ma 5 49.7 %

* cena sluzby je zahrnuta v mésidnim pausalu Pevné hlasové sluzby bez jeho navyden:

O B B O®

Prilaka T Mabie rofibat — Pevnd hlasowd slufoy
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Dodatek &. 12

k Ramcové smlouve ¢. 160956
v plathém znéni

Zmeéna v Priloze Ramcovée smiouvy - Zfizeni a
poskytovani reseni T-Mobile ProfiNet

T-Mobile Czech Republic a.s.

Sidlo: Ulice Tomitkova 21441

Mesta Praha 4 pstC 149 00

i 4949681 c CZ64949681
Spisova znackea B. 3787 vedena u rejstfikového soudu v Praze

Barkoviii spojeni

Nazev banky Komeréni banka a.s., 120 00 Praha 2

Uget dislo 19-2271190247 (platby pro dodavky telefonit} Kéd banky 0100

Utet &isio 19-2235210247 (platby pro poskytnuté sluZby)  Koéd banky  0M00
Zastoupenou Ing. Miroslavem Klaskem a ing.Liborem Komirkem na zdkladé povéfeni
(dale jer "TMCZ")

a

spolednost Fakuitnt nemocnice Ostrava

Sidio: Ulice 17 listopadu 1790

Mésto Ostrava - Poruba psC 708 52

IC 00843989 it CZ00843989
Spisova znadka organizace nezapsana v OR

Bankovni spojeni

Nézev banky Ceskeslovenska ochchodni banka, a.s., 150 57 Praha §

Utet Eislo 3010-0309258333 Kod banky 9300
Zastoupena MUDr_ Svateplukem Némeékem, MEBA

{dale jen Smiuvni pariner)

{TMCZ 5 Smiuvni partner dohromady dale take jako ,Smiluvni strarmy").




1)

2}

3}

Smluvni strany se dohodiy nize uvedeného dne na uzavieni nasledujiciho dodatku k Ramcové smlouvg:

Uvodni ustanoveni

Vyse wvedeng Smiuvin! strany Lzaviely dne 12 4.2006 Ramcoveu smlouvd v novem znéni &. 160956 {dale jan
Ramcova smlouva™). Predmét teto Rameocve simlouvy tvafi siednani obehodnich podminek, které jsou pouiivany
pi uzavirani Uc‘:astnickych smiuv. poskyiavanri sluzab alekiromickych komunikact a pfi prodeji slekironickych
komunikatnich zafizeni a jgjich pfislusenstyi Dodatkem ¢, 1 byla do Ramoové smiouvy doplnéna nova Pliloha -
Zhzent a poskytovani fedent T-Mobile ProfiNet (dale ien PHloha ProfiNet,

Zmena poskytovanych sluzeb

Vzhledem k poZadavku Sreluvniho partnera na navyseni kapacity pro pfistup k intermetu v [okalite Klokodow 59 747
47 Vitkow, se Smiuvni strany v tomitc dodatku donodly ns zméné sluZby Pfistup K internetu. kterou Smiuvni partner
odehird v ramci komplaxniko federi ProfiNet. 7 tohoto duvodu se v Ramcove smlouvé. jeji Pliloze ProfiNet, ruél
dosud platng znéni jeii pfilohy & 1 T-Mcbile ProfiNet. Pfistupovy bod a piilcha £, 30 T-Mohile ProfiNet - Plistup
K internatu. Tyto pfilohy se nshrazuji novim znén’m Tato nova znéni pfiloh €1 T-Mobile ProfiNet: Pfistupovy bod &
¢ 3 T-Mobile ProfiNet — Pistup k interretu soutasné tvofi i nedilné piilohy tohoto dodatku a Rameavé smlouvy (v
Sast Piitohy Profibet;,

Zavereéna ustancveni

Tento dadatek rabyva piatrost dnem igha podpisy obéma Smiuvnin: stranami.

V ostatnim. timto dodatkem nezmeénénam. zustdvd clatné plvodni znéni Ramcové smilouvy.

Dodatek je wpracovan ve 2 stgjhopisech. z nich2 kazda ze Smiuvnich stran obdrdi po jednom vitisku a jeho nedfinou
soudast tvoii pilohy £.1 T-Mobi'e ProfiNet - Plistupovy bod a & 31 T-Mohile ProfiNet — Pfistup k internatu.

Na znameni souhfasu se 2nénim chote dodatky 2fipojili zastupci Smiuvnich stran své padpiay.

T .
V Praze, dne . S panil b

Za T-Mobile Czech Republic a.s. (jmérd podpis.
razitkc)

Za Smiovrihoe partnera {jreeno. podpis. Fazitko}

Za T-Mobile Tzech Hepushc a.8. (mena. poapis.

razithe?

=%
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Uvod
Y souvislosti se Zfizenim 2 aktvaci fedeni T-Mobile ProfiNet {dale jen ,Sluiba’} se Smiuvni strany zavdzaly, Ze

kadda uréi své Konkréini zastupce — oscby cdpovedne za zajisténi vCasne a fadne realizace tohoto projeki
Zflzeni a aktivace SluZby. Z alwodu nladkeno probéhu realizace Sluzby a ovéfeni zavazk(l Smiuvnich stran
yvedenych ve Smilouvé se uskutednila spoleénd schizka rodpovédnych esob pred podpisem této Smilocuvy. Na
teto schlizce se jeji Gdastnicl dohodli na pfesném rozdéleni odpovédnosti siran za bezproblémowy pribén
projektu, na jeho rozdéleni na jednoflive Casti, stanovili zphsob a terminy realizace projektu a urdili osoby
odpovédné za jejich dodrzani. Udastnici si gale dohodii zaklagni komumikadnl principy pro efektivni vzajemnou
vymeénu informaci. Zapis z této spoletneé schizky je nediinou pfilohou Smlowvy

Zvoleny typ Pfipojeni, cena

2.1 Popis jednatitvych typl Plipojeni veaing schémat jgjich technického feseni s urdenim koncowyeh hod( a rozhrani
odpovédnost pro udrZbu a opravy, popis jednatlivich sluZel poskytovanych v ramei SluZby. zavazné pokyny, kierd
s¢ tykaji spojeni realizovancho prostfednictvirn Sluzby, sdvazne podminky stanovené pro provozni prostory
a jejich prostiedi, ve kigrych budou umisténa elekronicks komunikadni zafizen Smiluvnich stranr, to vie, ale i dalsi
informace, obsahuje dokument Popis komplexniho feSeni T-Mobile ProfiNet", kiery je umisién na
woater oo, L Braluvnd pariner podpisem Smlouvy potvrzue, Ze se s tmio dekumantem fadné seznamil, s jeho

obsahem souhlaSI a Ze se zavazuje v ném uvedené pazadavky po celou doby irvanl Smicuvy zaiistit a dodrZovat,

Koncovym bedem Sluzby je zaFizeni v siti T-Mobile. Pr tenfo bod saha zodpovédnost TMCZ ohlednd zajidténi

opravy poruch hlasenych smiluvnim partrerem,

2.2 Smiuvni partner si vwbrai pfipcleni nia niZze uvedenych instalacnich adresach (dale jern .adresa’) s nédsledujicimi
paramatry

Piipojeni T-Mobile ProfiNet — Pfistupovy bad bude uskuteénéno na instaladénich adresach dle nize uvedené
tabulky, ve Kterych je umistén koncovy pod Sluzby. Pro KaZdou instaiatni adresu je stanoven aklivacni poplatek a
mésiini pausal, '

T-Mobfle ProfiNet - Pristupovy

) Parametry Ceny

bod — instalaéni adresa

Hiavni linka 17.listopadu 1790, Piipoieni Oplicky kabal Cana aklivace OKé

QOstrava - Poruba 50 Mbps Mesitni paudsl oKe

Zalgini linika: 17 listepadu 1790, Fitpajent. Ompticky kabel. Cang aktivacs 0O KE

Ostrava - Paruba 10 Mbps Mésigni paugal 0O Ke

Hiavni linka: Klokotov 53, V47 47 Piipojeni W, Cena aktivace 0 KC
vitkoy 18 Mbps  Mesicnipaussl 0Ke

Ke viem wyse uvedenym cenam pfistupue DPH v piishidng wyit

Piloka: F-Blonile ProliMeat — Plistusowy bod Sira A..;, i
L'?“' ﬁ,
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Sluzba bude wyuttovana vidy na samostatnem Vyddtovani sleZeh v souladu s pravidly Odtovan uveaé'g
v Ceniku sluZek T-Mobile ProfiNet.

Realizace Pfipojent, jeho provoz a Udribu zabezpetuje TMCZ na viasini nakiady a na svou adpovidnost vzay ai

0o kKoncovy bod ShuZby. Realizaci pfipojeni ot kencoveho body ke svemu zafizeni jebo konfigurach, vwstavhy,
provoz a GdrZbu daldich spojr napojenych ze strany Smiuvnifio partnera k Pfipojent je pavinen zabezpedit na sve
naklady, svym jménem a na svou odpovédnost Smluvni partner.

Smiuvn partner $e zavazuje nezasahovat do odsouhlasenych konfiguraci, nastavenych zafizeni a datowch
spojeni. Samotny pokius 9 zménu sutentizace, nastaveni, jakoukoliy zménu konfiguraci a didky. kterg lze
povazovat za Gtoky k prolomeni ochran & nastaveni. mohou byt TMCZ povazovany za hrubé poruseni smluvniho
vztahu a ddvodem pro jeho okamiité odstoupent od Smlcuvy. Zafizen! pod sprévou a dohlederm TMCZ jsou
nepfetrZité monitorovana a vaskeréd zmé&ny logovany. Odpoieni, & jiny zpisob branéni a znemoznéni shirani téchio
logls. misZe byt rovnéz vyvhodnocenn ze strany TMCZ jako hrubé porugani smiuvnich podminek 2 divod k
oustougeni od Smiouwvy.

Podminky pro instalaci a provoz zafizeni TMCZ, kieré bude umisténo v Koncovém bodu Sluzby
v prostosdch Smluvniho partnera (dale téz jen ,zafizeni TMCZ '}

Zviastnosti spojeni realizovaného prostfednictvim Sluzhy )

Za atelem umisténi zafiren! TMCZ, jo Smiuvni partner povinen na své naklady za)istit potfebné provozni prostory
{mistnosti). vlastnost jefich prostfedi 8 pozadovane technické podminky, vie zavazngd uvedend v Detailnim
popisu komplexniha feSenl T-Mobile ProfiNet” a scutasné je povinen zabezpedit iejich dodrzovani po celou dobu
poskytavan! SluZby a nemiZe je menit bez pisemneho souhiasy TMLCZ. Smiuvni partner bez osobni Uéasti nebe
pisemného souhlasy TMCZ nesmi ménit ani nastaveni, zapojeni, umisténi @ prostorové uspofadant zafizeni
TMCZ proti stavu il zfizeni Sluzby., Smiluvni partner je také povinen utinit opatfen! zabranujic! piipadné kradezi
nebo podkozeni &i zniCeni zafizenl TMCZ. jakoZ | manipulaci tfstim oscbam se zafizenim TMCZ a na své naklady
zajigiovat odbér elektrické energie pro insialani a provoz zafizeni TMCZ.

Smiluvni partner je dale povinen zajistit TMCZ soudinnost pli pfipravé stavebnich a instalaénich prac! pro instaladi
jeho zafizeni. souvisejicich § poskytovanou Sluzirou. Tato soulinnost spodiva pledeviim v Zaudéni pisemndhe
souhlasu majitele objektu a majitele wnitfnich rozvodd v objektu, hz instalaéni adrese Smiluvnihe parthera
{pfipadné v daldich objektech vvedenych ve Smicuvé) & provedenim projektovych, stavebnich a instaladnich
praci, popt. daléich nezbytnych praci. a poskyinuti vdech nazbytrych podkiadl a dokladil ke zpracovani projekiove
daokumentace.

ZFizeni Sluzby

Vosouladiy se Smlavvau 2 2a soudinnosti Smiuvnihe pannera TMCZ ziizuie koncowy bod SluZzby na jsdanotivoh
instaladnich adresach dle nize uvedene tabulky. V této souvislost je Smluvni partrer pavinen zajistit sogminky,
kieré byly pfesné definované na sooledné schlizce, wvedens v Zapisu o zplsobu technické realizace a vymezeni
cdpovadnosti Smiuvnich stran. kiery je pifilchou této Smiouvy.

Nespini-i Smiuvni partner podminky uvedeng v tomto zapisu & ve Smiouve nutnd ke zfizeni 3 naslednd pak
zprovoznéni kancového bodu Sluzby a nezjedna-i na zékladé vyzvy TMCZ ani v nahradnim tarmine ndpravu.
potom je Smiuvni pariner povinen uivadit TMCZ veskeré takove naklady spojené se zfizenim koncoveho bodu
Shuzhy, pokud je wynalozi TMCZ. Tvio nakiady vietné wiich vwie hudou sivedeny v Protokaclu o vysiedcich testi.

Smiuyni partner dalz odpovidd za o Ze nejpezdép 14 (&irnact) dnu pred terminem zprovoznéni Shuzby kiery je
uveden v nasledujicim odstavel, bude jeho zafizeni pfipravenc tak. aby bylo mo2né zahaiit viastni prace na jghe
pfipojeni k zafizenim TMCZ, to znamena. e v tomio terminu zabezpedi ukony definované ns spoleéné schizoe
a uvedend v zapisu. zejména spravne nakonfigurovant své  pobolkove  dstledny, obstarani,  instalace
a zprovoznéni ISDN karty ahstarani kabely, zaiiéténi propojeni sve PABX do koncowvého hode aWd Snudasng je
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Smiuvnl partner povinen TMGZ aoloZit, Ze veskera eho zafizeni, kiera pro Plioojeni pouZi, popi. pouiie, jsou
schvalend pro provoz v Evropské uni,

Testovani a aktivace Sluzby

Zaméstnanci TMCZ provedou aktivact Siuzby na jednetlivych instaiaénich adresach die niie uvedené fapulky ve
thitdch podinaje podpiserm Smicuvy. V piipadé. Ze ziamwveh se zfizenim Sluzby budou pienasena Gisia ze sité
lingého operatora, je tfeba k uvedend hite pripotitat 15 {patnact) pracovnich dni pro zaisiéni véech kroki
souisgpicich s vyuZitim shuZby pienositeinost disel. TMCZ nenese odpovednost za nezavinéne prodloueni By,
pokud k nému dojde napf. na zakladé rozhadnuti spraveich organt agod ., nebo v disledkl nespinéni podmingk

Smiuvniho parinera dle wée uvedenych odstavcu &2 a 4,

T-Mobile Profiet - Pristupovy bod ~ instalaéni adresa Doba realizace
17 listopadu 1790, Osirava - Poruba 8 tydni
Kiskodov 59, 747 47 Vitkov 8 tydnd

V piipadé. Ze si Smiluvni strany v ramei feseni T-Mobile ProfiNet stanovi adlisnou dobu akiivace jednotlivych
dilcich sluZeh, fidi se aklivace kazde sluZby die lerming uvedenych v plistudng pfilcze definujici parametry takove
sluZby. V opalnem pfipadé se fidi doba aklivace jednoilivych slufeb v ramdi feseni T-Mobile ProfiNet vyde
Jdvadenym terminem aktivace Sluzby nadané instalaéni adrese.

Y ramei testovani Sluzby jsou vidy otestovany viechny shidby, kierd maji byt aktivovany spoiu se Sluzbou, pokud
se Smiuvni strany nedohodly jinak.

instatadnt prace budou za uéast zamestnancl obou Smiuvnich siran zakonteny praktickymi testy jednotlivych
druhl provozd a sluZeb specifikovanych v Protokoiu o vysledeich testd T-Mobile PrafiNet {dale 87 jen jaks
Srotokolt), ktery je umistén na . ;

Smiuvni partner se zavazuje, fe ze své stany wnmoini a zabezpedi akiivaci Sluzby, 1zn. Ze zahaji jeji provoz,
nejpozdép 6o 30 (thiceh) and od obdrieni pisemnéno oznameni TMCZ o pipravenosti SuZby K festovani.

TMCZ |2 povinen prokazatelnym zplsobem informovat Smiuvniho partnera o pfipravenosti Sluzby k testovani
a povéient zaméstiranct TMCZ a2 Smiuvnihg parnera si ihned poter: dohednou a prokazatelnym zplisobem potvrdi
termin provedeni iesid, a to nejdeie ve IhGte 10 {desetii dni od dorudeni uvedené informace 2 k takto sjiednanému
tarming TRCZ zajisti akiivacr Siuzby. WV Bto souwastosti se Smiluvni atrany dohedly. 7e a7z do Uspésného ukondeni
testovani nesmi byt Slufha Smiluvnim parinerem komeidnd vyulivéna, pfidemz standardni testovact provez
nebude Smiuvnimu parinerovi 08tovan. V piipadé. ze Smiluvni gartner porudl tulo povinnost, tzn. bude SluZbu
vyliZivat komeréng TMCZ je opravrén wyudlovat Smiuvnimu partnerow takio neopravneng odebrang sluZby
censch dle Coniku T-Mchile ProfiNet.

ihned po Uspédném ukoneni testl sovéieny zaméstnanet TMCZ cdpovédny za Fadné provedeni testh dopini
a podepi$e Protokol & zadle ho emailem nebo faxem Smiuvnimu partnerovi. Zastupce Smluvniho parnera
rodepise Protokal 2 nejpozdéii do 5 (pely)y pracaveich dnd od ieho ogesiani poSie zpat TMCZ emalem nebo faxem
ra cislo B03 603 528 a soutasné | deporulenym dopisem na adresu Technicke podpory TMCZ (odddieni TOMS!
uvedenou ve Smlouvé. Protokol obsahuje daium zahdeni komerinino provozu Siuzby podle podmingk Smicuvy,
ktery piynule navazuia na uspéineg Ukondend iesiovani Siuzby.
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V piipade, ze v diisledku zavad zjdténych jir v pribéhu testd, nebude moct jedna ze Smiuvnich str.ah Dw
Protokaol o wseladeich testd, Smiluvni strany si urdl nowy farmin pro opakovan tests, a to nejpozdd)i do 15 (ﬁa

b
dnl od nelspesneho provedeni testl.

Smiuvni strany se dohodly, Ze pokud nebude mozno z techaickych davedl u Pristupového bodu dosahngu'
sjednané kapacity zahaji sroluvni strany Jednani o zfizeni Piistupového bodu s upravenymi parametry.

8. Smluvinimi stranami sjednana doba pro odstranéni poruchy, dostupnost Sluzby

6.1 TMCZ se zavazuje. Ze dostupnost Slufby ve siedovanam obdobi, kterym je jeden kalendafni mesic, se bude fdit
dle tabuiky uvediené v bodé £.3.

5.2 TMCZ je povinen odstrafovat waniklé poruchy die tabulky uvedeng v badg 8 3. po jejich nahldgeni Smiuvnim
partnarem.

8.3 Za nadstandardni servis uvedeny v adstavei £.1 a 8.2 pfistus] TMCZ mésiént odména uvedena v tabulce, kierd
bude fakturovana ve Vylctovani sluzeb.

. . Parametry (dostupnost, doba
Pristupovy bod ~ instalaéni adresa I } p Ceny
odstranéni poruchy)
17 Hslopacdu 1790, Ostrava - Poruba SLAZ (99.8% 8 hodiny WV cane Sluiby
Kloknéow 58 747 47 Vitkoy SLAD ¢€99.6% 24 hodin} V cené Shuzhy

8.4  V pfipadé nedodrZeni garantoveng dostupnest SluZby uvedend wyée se Smiuvni strany dohodiy & TMCZ zavazal,
ze poskyine Smiuvnimu partneravi sievu ve vysi 7 % ceny vyddiovangé za hovorne v ramor Shizby na dane
ingtaiatni adrese ve sledovanem obdobi, a to za kazdou celou 0.1 % pod garantovanou hodnotu dostupnosti ve
sledovaném obdabki.

E.5  Sleva die pfedchazeiciho odstavee bude poskytnuta v nejblize moe2nam pravideinem mésiénim wyldtovan! Shuzby.
V souvislosti s poskylovanim této slevy se Smiuvni strany dohodly, e celkovd Sastks wyldtovdni po odedteni
poskyinute sievy nikdy nesmi kiesnout pod Gastky 25 -K¢& {véetnd DPH} Pro plipad. Ze by se tak sialo, sleva
v fakovém obdobl nebude paskyinuta v celém dohadnuiém rozsahu & newyudity narck na jefi zhyvatic!
nedhrazenou &ast bude autormaticky pPeveden do hepblize mo2ného ndsledujiciho wwidiovani.

X Hiageni Smluvniho parinera o porude musi obsahovat pfesnou a jednoznadnou identifikact zékaznika, typ sluzby.
Kieré se zavada iyka, kontakini osobu, kontakini tefefon, fax. e-mail & jmano kontaktni osoby, ookud neni shodng
s asobou, kterd provedia hiaseni. Hlddeni musi probinat pies koniakint body definovane v této Smiouve v Priloze
T-Mobile - Kontaktni osoby. a to telefonickou formeu.

Definovanym technickym kontakitimi Smiuynihg parnera | fzv. administrator systémovych fedent je umaanén
piistup na finky fechnicke podpory tzv. TDMS (Technical Data Multimedia Supper}, kiera je k dispozic: ez
v reZimir 24/7/365 na kontakbech:

- telefonn! Biglo 4654 ze sité T-Mobile zdarma nebo §03 604 854 2 iderékoli jing sitd

Administrator systémovych fedeni ie S miuvnim partnerem povéfen administraci SluZby, zefména aby jednal 5 7-
Mobile v zaleZitostech souvisejicich stechrickou podporou tykaiict se funkénost Sluzby a zmén jejich
parametri.

Zfloha, T-Mobke ProliMel — Pisiupovy ood Sleang 47 5
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Smiluvnl partner si je 1€z védom své povinnosti  UMOZnit nepietizty  phstup k technologli  spolesnost

a wznkng zavingnim Smluviiho pantnera, bude za kazdy

TMCZ. Smluvni strany se dohodly. 2& pokud zévad
& (00,-KE + DFH.

sednotlivy vyiezd servisnich pracovnikd TMCZ utovane pausalni éastka

Pilaha T FrofiNst - PHstupovy bod

i
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~riloha € 30 T-Mobile ProfiNet - Plistup Kin

1. Ovodni ustanoveni
Smiuvni partner si zvelil sluzbu PHetup k internetu {v této pilloze 12 jen jako .sluZba’), klerd v ramei fedeni
T-Mobile ProfiNet zajisti pfipujent ra nize uvedenych instalatnich adresach Smiluviibo partnera garantovanod
kapaciiou do sité internet.

2. Sluzba T-Mobile ProfiNet — Pfistup do internstu
SluZba Pristup k internetu zajistuje piipojeni na dané instalaéni adrese k siti intemet, a to garantovanou kapacitou
mezi koncovym bodem sluzby a internetovol branoy T-Mobtle. Spoleénost T-Mohile je Slenem NIX sdruieni
provozavatel sité internet v Caské republice a wyuZiva k tomuto Géelu v rémel viastni patefni pfenasové sié #it
nezavislych vzajemné se zdlohugicich badin

Rozhranim siuzby v koncovem bodé je Ethemst port & konektorem RJ45 8 sitovyn protokolem IP.
3. Platebrsi podminky
Sluzba bude wylidtovana wvidy na samostatiém Vyldtovani slufeb v soufadu s pravidly Odtovani uvederymi

v Ceniku sluZzeb T-Makile PrafiNet.

Cena aktivace a mésitni pausal jsou stanoveny v nize uvedeng tabulce.

ProfiNet - Pristup k internefu —

instalatni adresa Parametry Ceny

17. listopadu 1790, Ostrava - Cena aktivace 0 Ke

Poruba 3G Mbit's Mesicni pausal § 000 KE
Cena aklivace QKE

Kiokotov 59, 747 47 Vitkov 16 Mbit's Mesitnl pausal —~  3000KE

Ke viem wyde tvedenym cenam pfistupuie OPH v pfisludné wyéi

Fileta. T-hobile Profibet - PAsiip k intamei Strars 140
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Dodatek ¢. 14

kK Ramcové smiouve ¢. 160956
v platném znéni

Zmena v Pfiloze Ramcové smiouvy - Zfizeni a
poskytovani reseni T-Mobile ProfiNet

T-Maobile Czech Republic a.s.

Sidlo: Ulice Tomitkova 21441

Mésio Praha 4 PSC 149 00

Ic 54949681 DIC CZ64949681
Spisova znacka B. 3787 vedena u rejstitkovéhe soudu v Praze

Bankovni spojeni

MNazev banky Komerini banka a.s., 120 00 Praka 2

et gislo 19-22711980247 (platby pro dodavky telefonu} Kod banky 6100

Udet &islo 19-2235210247 (platby pro poshytnuté sluzby) Kéd banky 8100
Zasioupencu Ing. Miraslavem Klaskem a Ing.Liborem Komarkem na zakiadé povéfeni

(date jen "TMIZ™

=]

spoletnost Fakultni nemaocnice Ostrava

Sidia: Ulice 17 listopadu 1780

Mésto Ostrava - Poruba PSC 708 52

iC 00842982 oic C200843989
Spisova znatka organizace nezapsansg v OR

Bankovni spojani

MNazev banky Ceskostovenska obchodni banka, a.s., 150 57 Praha 5

Udet dislo 8010-0309258333 Kod banky 0300
Zastoupena MUDr Svatoplukem Némedkem, MBA,

{dale jen Smiluvni pariner”)

{TKMCZ a Smiuvni partner dohromady daie take jako Smiuvvni strany”).
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Smiuvni strany se dohedly nize uvedengho dne na uzavieni nasledujiciho dodatke k Ramcové smiouvé:

Uvodni ustanoveni

Wyse uvedand Smiuvn: strany uzaviely dne 12.4. 2006 Ramcovou smlouvu v novém znéni & 160956 (date jen
.Ramcova smiciva™h Predmét téte Ramcove smilouvy vefi gjednani sbchodnich podringk, kieré isou pouZivany
pii uzaviran Ufastaickych smiuy, poskytousni sluzeb slekirorickych komunikaci 8 pii prodeyi elekironickyen
xomunikadnich zafizeni a jejich pfisiigenstvi. Dodathermn &1 byvla do Ramcove smiouvy dopinana nové Pfilcha -
Zfizeni a poskylovani fefen: T-Mobite ProfiNet (dale jer PHlona ProfiNet's.

Zména poskytovanych sluzeb

Yzhledam k po2adavku Smiuvnine pannera na rozédeni polty pevnych Cisel urlenyoh k pfonosuy, se Smiluvni strany
viomio dodatku dohodly nazméng sluZby Pewng hiasové sluZby, Kerou Smiuvnt partner odebird v rdmc
komiplexnifhio fedeni ProfiNet. Z ohoto divodu s2 v Ramcove smicuvé. jeji Pliloze ProfiNet, rudi dosud plakne 7néni
et sfilaby &0 2 T-Mobile ProfiNet: Pevné hlasovwé siuzby a Pfiloha & 2 Pfilohy ProfiNet se nahrazuje novym znénim.
Toto rové Znéni pfitohy & 2 Plilony ProfiNet soudasng tvoli | nedilncu pfilohu iohoto dodatku a Ramcové smlauvy (v
Zasti PHlohy ProfiNet}.

Zavéretna ustanoveni

Tento dodatek nabyva platnosti dram jens oodoise chema Srluvnim, stranami.

o

Y ogstatrim, limito dodatkem ngzmérénam, z0stava platné plvodni znéni Rameove smicuvy.
Dodatek je wpracovan ve 2 stajnopisech, z nichz kaZzda ze Smiluvnich stran obdrZi po jednom wihisku a jeho nedilnou
soutast tvofl piiloha &.2: T-Mobile ProfiNet — Pevné hlasove siuzby Prilohy ProfiNet « Ramcove smilouve.

Na znameni sothlasu se znenim tohoto dodatku pfipojill zésiupci Smiluvnich slran své poapisy.

W Praza, dns W Ostrave, dne

Za T-Mctile Czech Republic a.s. (;ménlo. padpis. Za Smilvvniho padnara fmang. podpis, razitko)

raziiko)

Za T-Maobile Czech Republic as. {jmiénc. pudps.

razitko)




i. Obecna ustanoveni

1.

2Hinha, T-Mobik @bl

Uvodni ustanoveni

Serluvri partner si zvoill sluzbu Pevné hlasové siuZby (v 8lo pliloze téZ jen jako ,sluzba™), kterd v ramc fesent
T-Mobile ProfiNet zajisti pfipojeni pobulkové dslfedny nebo IP softwarove Uslfedny Smiluvniho partnera k sidi
T-Mobiie a umezni tak vyuZivat hiascve sluzby t8to sité. Slurzba umoliuje volani do mobinich | pevnyeh siii
v Ceske republice i zahranidi,

Sluzba T-Mobile ProfiNet ~ Pevné hlasové siuzby

TMCZ zfizuie Smiuvnimu parnerovi sluZbye Pevne hiasove sluZzby zajidtujici odchozi i plichozi hlasocva, faxava
a datova volani do vdech vefejnych siti elekironickych komunikaci vramei Ceske republky | do zahvanici
Podrminkou noskytnuti téte sluZby je ofipojeni poboetkové ustfedny Smiluvniho partnera do sit8 T-Mobils g za bimto
tdelern mu bude pitdélen novy Ciselny rozsah pevnych Gissl & soudasné Smiuvni parner vyuZie siubu
pfenositelnost gevnych Cisel do sité T-Mobite od sidvajicihc pevngho operaiara,

V pfipad®, Ze v souvislosti s wuditm siufby pfencsitelnost pevnych Cisel Smiuvnl pariner zaZzada! o pfeneseni
diselného rozsahu pobockové dstfedny od plvodniho operdtera a toto pfeneseni discintho rozsahu nebude
uskutstnéne {napf. nebude uvolnénra Siseind fada od glivodniho operatora? a nebudou-i divady nepfeneseni ¢isla
na strang TMCZ, tak v takcvem pifipadé Smiuvii periner souhlasi s komercnim spusdténim siuzhy 5 Ciselnym
rozsahem jadnoslranng piidélenym TMCZ, a to nejpozdéji do 30 (fficeti) dnl od cznéameni TMCZ Smiuvnimu
partnerovi o pfipravenosti siuzby k testovini Zavazkovy vztah z uzaviens Smiouvy plati v pliem rozsabu bez
onledu na zménuy Ciselngho rozsahu.

Pl sfeneseni Cisel vazanych na pobockovoy dstfednu ize pfenaget pouze uceleny &iselny rozsah, aikoliv pouze
nékiera z Sisel danéno iselneho rozsabhu.

Smiuvri partner pienasi od phvodnihe opsratorz &isetny rozsah 2 disia stanovenid v niZe uvedené fabuloe, P
volani ze sité T-Mobile do site Smiuvnihce parlnera bude spoleni realizovanc volboy smérovéhn znaky cle niZe
uvedeng tabulky + volba uéastnickaho fisia ieleforni sfanice opravndného koncovéha wfivatele Smiuvniho
partnera,

Smérciyznak . . Stay

+420 597 378 xxx

Peyné hlasové siuzby instalagni adresa - .
17 tistopady 1720, Ostrava - Poruba

Stavajici disio

47 listopadu 17906,
17 islopadu 1790,
N7 iislopadu 1790,
117 lisapady 1790,
7 hsiapada 1790
17 listopadu 1730,
17 isiopady 1790,
17 listopadu 1700,
17 listopadu 1790,

Gistrava - Poruba
Oslrava - Poruba
Osirava — Porba
Qstrava — Poruba
Ostrava - Poruba
Ostrava - Poruba
Qstrava - Poruba
Qstrava - Porliba
Ostrava — Poryba

Payng nagewd susby

mﬁﬂﬂﬁ“Wﬁ“ﬂﬁﬁR“““““”““*@*“Mﬂ.biiﬁs"

+420 597 38x xux
+42G 596 914 243
+42( 536 916 056
+420 596 918 660
+420 596 918 347
+4200 596 912 426
+420 596 914 157
+A20 586 915 7ES
+420 by 910 860

Stavajici disle
Stavajici Sislo
Stavajici éslo
Stavajici Cisio
Stavajici disio
Stguajici gislo
Stavajici dislo
Stavajici disio
Stavajici Cislo

|
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:T?.Hslopadu 1790, Oslrava — Poruba
iiT.listopadu 1790, Ostrava - Porsba
17 lisiopadu 1790, Ostravs - Foruba
17 lislopadu 1790, Ostrava — Poruba
17 listopadu 1790. Ostrava — Poruba
17 listopacdu 1780, Ostrava - Poruba
17 listopadu 1794, Ostrava - Poruba
17 tistlopadu 1790, Ostravs - Poruba
17 listopadu 1790, Ostrava - Poruba
17 listopadu 1750, Ostrava - Peruba
17 listopady 1790, Ostrava - Poruba
17 listopadu 1790, Ostrava — Poruba
17 listopadu 1790, Ostrava — Poruba
17 listopadu 1790, Ostrava — Poruba
17 lislopadu 1790, Ostrava — Poruba
17 listopadu 1790, Ostrava — Poruba
17 lislopadu 1780, Osirava — Poruba
17 lislapadu 1790, Ostrave — Poruba
17 lislogadu 1790, Ostrava — Poruba
17 Jistopadu 1798, Ostrava - Poruba
17 listopadu 1790, Ostrava ~ Poruba
17 listopadu 1780, Ostrava — Foruba
17 listopadu 1780, Ostrava — Poruba
17 lislopadu 1790, Ostrava - Poruba
17 listopadu 1780, Ostrava - Porubsa
17 listopadu 1790, Cslrava — Poruba
17 listopadu 1790, Ostrava — Poruba
17 listopadu 1720, Ostrava — Poruba
17 listopadu 17240, Ostrava - Poruba
117 listopadu 1790, Ostrava - Poruba
;Kiokoéov 58, 747 47 Vithov

IKiokoéov 58, 747 47 Vitkov

+420 596 915 730
+420 596 919 010
=420 596 919 151
+420) 596 819 150
+420 596 914 207
+42{] h9% S14 308
+420 596 915 078
+420 596 319 159
+420 596 914 78¢%
+420 596 410 790
+420 596 514 506
+420 596 916 376
+420 536 817 340
+420 596 816 733
420 596 911 163
+420 596 911 020
+4 200 588 912 257
+420 596 913 702
+420 596 315 005
+420 395 915 103
+420 596 915 460
+420 596 N6 072
+4.20) 596 916 V60
+420 586 918 012
+420 596 913 250
+4 20 596 914 332
+420 596 913 381
+420 596 914 152
+4 240 593 032 xxx
+420 738 14xn oy
+420 556 455 Sxx
+420 556 301 384

Stavajici gisio
Stavajici &islo
Stavajici disio
Stavajici Gislo
Siavajict Cisio
Stavajici diglo
Stavajici &islo
Stavajici &slo
Stavajici Lislo
Stavajict tislo
Stavajici &islo
Stavajici Eislo
Stavajici Lislo
Stavajici Cisto
Stavajici Cislo
Stavajici cislo
Stavajici tislo
Stavajici gislo
Stavajici £islo
Stavajici Cisho
Stavajici tisle
Stavajici &islo
Stavajici &isio
Stavajict Cislo
Stavajici disle
Etavajici &isto
Stavajici dislo
Stavajici gislo
Stavajici diglo
Slavajici dislo
Stavajici dislo

Ffenesene {islo

|
:;
é
|
;

V ofipadé, e Smiuvni parner vwuZiva v ramci své vnitii telefonni sité pevaych Ciselnych rozsahd je povinen

v ramet své waitfni telefonni site v nich pidélovat Sisla v ramci smérovéno znaky, klery dle narodniko Cislcvacibo

planu odpovida umisténi koncového teleforniho pristroje v plislusneérn kraj,

W pfipadé, 2e ma Smiuvni partner aktivovanou sivibu Privaini podnikova sif. bude spojeni ze sité Smiuvniho

partnera na telefonni slanici, zatlenénou de Privaini nodnikové sité, reslizovano za Ufelem spravngho adtovani

hiovorl volbou disla ve tvarw +420 603 B11 a pfislugné zkracené volny nebo Gisla volana slanice,

Pro piipad, Ze by si Smiuvni parnar aktivoval sluzbu zamezeni zobrazent voigjicibe, TMCZ upozorduie, Ze

v takovém piipacé by nebylo moiné uskuteénil zpétng voldni pfime volajicimu, coz oy byl probiém zejména o

volani na éisla tishoveého wolani - volaiici se dovola, ale ze strany tishove finky neni moZng zpéiné ovelit jeho

volan.

Sluvrd partner souhlasi s tim, 2& T-Mobite hude zpracovavar jeho oschni & idertifikadni ddaje idale jen 'Urajah, v

soulady s Podminkami 2precovavani osobrich, identifikacnich, prov

nich & loketizadnich ddajz.

I Smiuvni partner souhlasi se zvefgingnim Udajl arg Géely informadni slufby o telefonnich distesh T-Mosie

Asistent 11835,

B Smiuvni parner souhfast se zvefejnénint Udaill v telefonnich seznamech a poskytovani informaci ¢ Schto

Udajich prostfednicivim informadnich siuZeb podnikateils, kieff tylo sluZby poskytuii.

Piaaits T-Mobile Profidet - Fewnd hlasovs sieiby Sirang 744
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£ Smiuvni partner 2a¢a, aby u 3daju v telefonnin seznamu byl uvedens, Je si nagfeje byt kontaktovan za
uéetern markelingu,

Seznam fisel, kieré pozadufe Smilivi partner Lveiajni;

Popis Teiefonni dislo

Ustiedna +420 597 371 111

Prava a povinnosti Smiluvnich stran

V plipadé, Ze Smluvni partner zafadal ¢ preneseni gista od opouditéného operatora, je povinen podat zadost
a pfeneseni a wwpoved smlouvy uzaviene s opousténym operaforem na zakiadé informace podané TMCZ. a to
nejdiive 21 [dvacetiedna) dnli a najpazddii 10 (desel) dnl pfed stanovenym terminem testovani, ktery bude
dohodnut v sculadu s ustanovenim odst, 5 piilohy T-Mobhile ProfiNat - PHstupovy bod,

¥ pfipade, Ze Smiluvni partner zaZadal o pienesent Cisia od opoustengho opsratora je povinen podat Zadost
o pfeneseni a vypoved smlouvy uzaviené s opousiénym cperatorem nejpozds)i do 3 {fech) dnl od obdrzeni
informace 2e strany TMCZ. Pro zaji§téni téchio krokl Smiuvni partner wwulije formulal CAF za adelem vypovédi
smiouvy yzaviend s opousténym operaiorem a formuial NP CAF za Odefemn autorizace pfeneseni Cisla. Veory

Platebni podminky, mnoZstevni slevy
Siuzba bude vylctovana vzdy nasamostztném Vyudlovani siczeb v souladu s pravidly Gétovani uvedenymi
v Cenih shuZely T-Mobile ProfiNet,

Cena aklivaoe, mésiini pauial a zvoleny tarif jsou stanoveny v nize uvedené tabulce.

Peveié hiasoveé sluzby — Tarif

. L Parametry Ceny

instatacni adresa

17 distopadu 1790, Ostrava - T-Mobile Direct Fix 5% iISDN30) Cena akiivace U KE

Porsbe {primami linka) Méasifni pausai T KE

17 listopadu 1790, Oslrava - T-Mobile Direct Fix Sx ISON3D Cena aktivace DKe

Eoniba {zaluznd Hinka) Wesitni paubal O KRG

17 listopadu 1730, Ostrava - T-Maobile Direct Fix 1% ISDMN30 Cena aktivace QK:

Par:ba {Vo!P, mabilni rozzah) Mésitni pausal o KE

17 hstopadu 1790, Ostrava - T-Mobile Direct Fix  Pfipojeni zakaznicke {F Cena akiivace D KE

Perba teieforie, 40 kanall Mesiini paugal o K(E

Kickotov 59, 747 47 Vilkov T-Mobile Direci Fix~ 4x ISDN BRI Cena aktivace ORE
Ligzitni pausal 2 {00 KE

Ke vSem vyie uvedenym cenam piistupuje DPH v pitsiudng wst,

Sjednané mnozstevni slevy

Vzhledem k planovanym odbérim slaZeb elektronickych komunikaci prastfednictvim shizby TMGZ bude poskyloval
Smiuvnimu parinerovi mnoZstevni slevy 7 Ghrad cen {bez DPH) za jednotiive pravideind se opakujici poloZky
sluzby. Tvio sievy budou poskytowary v dobé od prvnihe dnre prvniho celdho zadiovacihe abdobi nasledujiciho po
dni d&innosti toholo ustanoveni a jedrotlive polozky slufby, na které se slevy vafahuji a jim adpovidajici vyde
mncZstevni slevy oproli cenadm uvedsnym v Ceniku sluZeb T-Mobile ProfiNet vwolyvaii 2 niZe uvedend tabulky,
Poskyinuté mnoZstevni slevy budou uvedeny vidy ve wyittovan! siuZed za kazdé z(Ltovact obdob:.

Pevné hiasové siuzby Vyde poskytnute slevy

iy

FrofiNet. Pevie hlasové sluZny - Hovorng v PPS

~riloha T-Mobite ProfiNat — Favié hlasaee siuzhy Stranadrd

cvessrvsanenrassessnss P eMohile: - -



ProfiNet. Pevné hlasovd siuZby - Hovorné do mebilni silé T-Mokile o B0 %
ProfiNet, Pevné hiasové shuzby - Hovomé do ostatrich mobilnich sit v CR 73,34 %
ProfiNet: Pavné hlasové siuZby - Hovorné do paunyeh siti v ramei CR 38 %
ProfiNel: mezinarodn voldni — zéna 1 50 %
Profitlet: mezinarodni volani - zéna 2 46,3 %
ProfiNet: mezinarodn: voléni —zona 3 48.2 %
ProfiNal: mezinarodni volén: - zana 4 48,3 %
ProfiNet; mezinarodni voldni — zdna & 4497 9%

* cena sluzby je zahrnuta v mésiénim pausaln Pavré hlasovd sluzby baz eho navyseni
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Dodatek ¢.10

k Ramcové smlouvé ¢. 160956
v platném znéni

Zmeéna vyse poskytované slevy, uprava
podminek sjednanych pro uzavirani UcCastnickych
smluv

T-Mobile Czech Republic a.s.

Sidio: Ulice Tomitkova 214411

Mésto Praha 4 PsC 149 00

[ 64949681 o €264349681
Spisova znatka §. 3787 vedend u rejstiikového soudu v Praze

Bankowni spajeni

Nazev banky Komeréni banka a.s., 120 00 Praha 2

Ucet &islo 19-2271190247 (platby pro dodavky telefoni)} Kod hanky 0100

Ucet Eislo 19-2235210247 (platby pro poskytnuté siuzby) Kod banky 0100
Zastoupenou ing. Liborem Komarkem a Ing. Martinem Fadrhonsem

na zakladé povéfeni

(déle jen “TMCZ™)

a

spoleénost Fakultni nemocnice Ostrava

Sidlo: Vlice 17 listopadu 1730

Mésto Ostrava - Poruba PsC 708 52

ic 00843389 DIC C200843989
Spisova znadka organizace nezapsana v OR

Bankovni spojeni

MNazev banky Ceskoslovenska obchodni banka, a.s., 150 57 Praha 5

Utet Zislo 8010-0309298333 Kod banky 0300
Zasloupend MUDr. Svatopiukem Némaékem, MBA

dale jen Smluvni partner”)

(TMCZ a Smluvni partner dohromady dale takeé jako . Smluvni strany”}).



2}

Smiuvni strany se dohodly nize uvedeného dne na uzavieni nasledujiciho dodatku k Ramcove smlouvé;

Uvodni ustanoveni

Ve uvedenéd Smluvni sirany uzaviely dne 1242006 Rédmcovou smlouva v novém znéni & 160956 (dale jen
.Ramcova smicuva®). Pledmél 1&lo Ramcové smiouvy Lvofi sjedndni obchodnich podminek, kierg jsou pouzivany
pfi uzavirani UGastnickych smiuv, poskytovani slusb elektronickyeh komunikaci a pii prodeji elektronickyeh

komunikaénich zafizeni a jejich pfislugenstvi.

éména Ramcove smlouvy

2% Z dlvndu zvySeného odbdru sluzeb elekironickych kormunikaci ze strany Seiuvnihe partnera, se Smiuvni strany

22

1.7

viomto dodatku dohadly na zrudeni odst, 1.2 a 1.3 Pfilohy ¢.1 Ramcové smiouvy na podkladé Dodatku &.5
k Ramcove smlouvé a nahrazuji je iimio novym zaénim:

»1.2 ¥V souvislosti s poskytnutou mirgZstevni stevou se Smiuvni pariner zavazuje, e zajisti, Ze mirimaini fastka za
poskwnuté siuZby siaktronickych komunikac po aplikaci dohodnuté mnozstevni slevy v odst, 1.1 a 1.7, neklgsne o
sjednanou dobu trvani Ramcové smiouvy vzdy za tfi oo sobé jdouci zdétovael obdabi, klera odpovidgfl vady
pfislu§nému kalendafnimu &vrtleti, pod éastku 128.000,- K& (bez DPH), a to polinaje od 1.7.2012. Opakovane
poruseni povinnosli Smiuvniho padnera uvedeng v tomio €lanku Zvlastrich smiuvnich podminek se povaZuie za
podstatné paruseni smiuvni povinnosti."

1.3 V souvislosti & vpde uvedenym se Smluvni strany dale dohodly, Zze vzdy, kdyz Smiuvni partner nedodr?i svoji
povinnosl uvedenou vySe v odst. 1.2 a skuteéna Sastka vyOttovani nedosahne 98 % dohodnuté vy&e, potom je
Smiuvni partner povinen uhradit TMCZ smiuvni pokutu. Jeji vwie se rovna rezdilu mezi éasthou uvedenou vyse
v odst 1.2 a skutetné widtavanou castkou za poskytnuté siuzby (bez DPH) po aplikaci dohodnuté mnoZstewni slevy
vodst. 1.1 a 1.7 aje splatha do 14 dnd od abdrzeni vyzvy TMCZ k jeji ohradé.”

V souvislosti s ustanoveni pfedchazejiciho adst. 2.1 wyde tohoto dodatku Smiluvni strany dopifiuji & 1 Plilohy &1
Ramcové smlouvy na podkladé Codatku £.8 k Ramcove smlouvé o nové ustanoveni odst 1.7 jehoZ znéni je
nasledujici:

Vzhiedem k planavanym odbérim sluzeb elektronickych komunikaci, ke kterym se Smiuvni partner niZe zavazuje,
TMCZ bude poskytovat Smluvnimu partnerovi | Opravnénym osoham intervalovou mnozstevni slevu z jednotlivych
poloZzek pravidelng se opakujicich plateb {telekomunikaéni provoz, mesicni poplatky atd.) Ghrad cen (bez DFH) za
poskytnute sluzby elektronickych komunikaci cdebirané na zékiadé dfastnickych smluv uzavfenych s TMCZ na
podkiadd teio Ramcové smiocuvy. Talo sleva se ale neuplatni z ceny sluZeb, jgjich? obchodni podminky vzhledem
k jejich vyhednosti vyluduji. popl. u nové zavadénych shizeb teprve budou vyluSovat, poskytovéni daldich siev
Z shrady jejich ceny.

Tato mnozstevni sleva se vypolitava dle nasledujici tabulky v zavislosti na dosazené gastce vyGllované za jedno
zuétovaci obdobi po aplikaci véech ostatnich siev na pfidéleném zakaznickém kédu za odebrané vyde uvedené
pravideing se opakujict siuZby elekironickych komunikaci a jeji celkova wy$e (v K&) bude uvedena vidy ve
vyustovani siuZeb za pfisiudne zidtovaci obdobi

Interval dolni hranice  homi hranice Sleva

1 0 80 Q00 0%
2 80000 150 000 16%
3 150 D00 250 000 14%
4 250 004 fnakonadino) 11%



Nejvysai Smiuvnim parinerem dosaZeny interva: je takavy, pro ktery plati. Ze jeho dolni hranice jé menéi nebe
rovna vyubtované éastce po odelteni vdach csiatnich slev a jeho Rorni hranice je ostfe veti nezZ tato Sastka.

Celkem poskylnutd sleva dle uvedené labulky (v K& se vypolita jako soudet slev intervalil od nejnizéihe do
nefvyssiho Smluvnim gartnerem dosazeneho vietné. kde sleva z kaZdéha intervalu je definovana jako adpovidajic
procentni sleva z velikosti intervalu (velikasti intervalu se rozumi horni hranice minus jeho dolni hranice a

v plipadé nejvysiiho dosazengho intervalu se jednd o vyldtovancu &astku minus jeho dolni hranice).

3 Uprava ustanoveni ocdst. 2.2 Ramcoevé smiouvy
Smiuvni strany se v lomlo daodatku dohedly na zméné podminek sjednarych pro uzavirani uéastinickych smiay
v redimu Ramcové smilcuvy 3 profe s Ucinnost ode dne platnosti tohole dodatku rufi ustanoveni odst 2.2
Ramcové smiouvy a nahrazuji ho limto novym upravenym znénim:

«2.2 Podminky a rozsah poskytovanych Sluzeb si Smiluvni strany dohodnou v konkrélni Ocasinické smlauvd”
uzavieng na zaklade objednavky Smluvaiho partnera,

Kazda Udastnicka smiouva, kiera wychazi zrezimu této Ramcové smlouwy je uzavirdna na dobu neurditou a
nevznika ¢asovy zavazek na ufastnické smiouvé, V této souvislosti 8 Smiuvni strany dale dohodly, pokud Smiuvni
gartner & Oprévnénd csoba spolu s uzavienim, ansbo kdykoli v pribéhu trvani Ufastnické smilouvy plvodné
uzaviené v souladu slimio ustanovenim na dobu neurditou, se rozhodne v souvisiosti s takovou Udastrickou
smlouvol vyuZit nabidku HIT, nakupu koncového zafizeni za zvyhodnénou cenu. anebo jinouw zvyhodngnou
nabidku, tak vtakovem pfipadé bude widy pfisluina Udastnicka smiouva uzaviena, aneho formou pisemného
dodatku prodlcuzena a zménéna na dobu uréitou v délce trvani 24 mésicu. Pravni vztahy vyplyvajici z Géastnickych
smiuv se fidi ustanavenimi Cbjedravky sluzeb, a dae té€ ustanovenimi axiuadinich Vieobeonych podmingk
spoleénosti T-Mobile Czech Republic a.5. (dale ien WPSTY) a obchodnich podminek iednotlivych Sluzeb, neni-li
Srluvnimi slranami dohodnulo v této Ramcavé smilouvé jinak.”

4) Zavéreéna ustanoveni
Tento dodatek nabyva platnosti dnem jeho podpisy obhéma Smiluvnimi stranami a oéinnosti od pryniho colcho
zuétovaciho obdabi nasiedujiciho po oboustrannem podpisu,
V ostatnim, timte dodatkem nezménéném. z(stava platng pldvodni znéni RAmcove smlouvy.
Dodatek je vypracovan ve 2 stejnopisech, z nichZ kazda ze Smiluvnich stran obdréi po jednom vytisku.
Na znameni souhlasu se znénim tohoto dodatku piipajili zastupci Smluvaich strar sve podpisy.
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i
k Ramcové smlouve €. 160956
v platném znéni
Zmeéna v Priloze Ramcové smiouvy - Zrizeni a
poskytovani feSeni T-Mobile ProfiNet
T-Mobile Czech Republic a.s.
Sidlo: Ulice Tomickova 2144/1
Mésto Praha 4 PSC 149 00
Ic 64849681 DIC CZ54949681
Spisova znacka B. 3787 vedend u rejstrikového soudu v Praze
Bankovni spojeni
Nazev banky Komeréni banka a.s., 120 00 Praha 2
Uget gislo 19-2271190247 {platby pro dodavky telefoniy) Kéd banky 0100
Ucet islo 19-2235210247 {platby pro poskytnuté siuzby) Kod banky 0100
Zastoupenou Ing. Miroslavem Klaskem a kng.Liborem Komarkem na zékladé povéfeni
{dale jen “TMCZ")
a
spoletnost Fakultni nemocnice Ostrava
Sidio: Ulice 17.listopadu 1780
Mésto Ostrava - Poruba PsC 708 52
IC 00843989 oI¢ CZ00843989
Spisova znacka organizace nezapsana v OR
Bankovni spojeni
Nazev banky Ceskoslovenska obchodni banka, a.s., 150 57 Praha 5
Uéet &islo 8010-0309258333 Kéd banky 0300
Zastoupend MUDr.Svatoplukem Némeékem, MBA
{dale jen ,Smiluvni partner}
{TMCZ a Smiuvni partner dohromady dale také jako ,Smluvni strany®).
/avs
e
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1)

2)

3)

Smiluvni strany se dohodiy nize uvedengéhe dne na uzavreni nasledujiciho dodatku k Rimcoveé smlouvé:

Uvodni ustanoveni

Vy3e uvedené Smiluvni strany uzaviely dne 12.4. 2006 Ramcovou smiouvl v novém znéni ¢. 160956 (dale jen
Ramcova smlouva™). Piedmét této Ramcové smiouvy tvol sjednani obchodnich podminek, kieré jsou pouzivany
pfi uzavirani Uéastnick;}ch smluv, poskytovani stuzeb elektronickych komunikaci a pfi prodeji elektranickych
komunika&nich zafizeni a jejich pifsluienstvi. Dodatkem &. 1 byla do Ramcové smilouvy dopinéna nova Priloha -
Ziizeni a poskytovani feseni T-Mobile ProfiNet {dale jen ,Pfilcha ProfiNet”).

Zména poskytovanych sluzeb

Vzhledem ke zmeéné technologie pouZité pro Pfipojeni Smiluvniiho partnera v lokalité Klokotov 59, 747 47 Vitkov, se
Smluvni strany v tomto dodatku dohodly na zméné sluzeb PHstupovy bod a Pristup k Internetu, které Smiuvni partner
odebira v ramei kemplexniho fegeni ProfiMet. Z tohoto ddvodu se v Ramcove smlouve, jeji Piiloze ProfiNet, rusi
dosud platné znéni jeji pfilohy & 1 T-Mobile ProfiNet: Pfistupovy bod a pfiloha €. 3: T-Mobile ProfiNet - Pfistup

k internetu. Tyto pfilohy se nahrazuji novym znénim, Tato nova znéni pfiloh &.1 T-Maobile ProfiNet; Prisiupovy bod a
¢&. 3: T-Mobile ProfiNet — Pristup k internsty souZasna tvoi i nedilné pfilohy fohoto dodatku a Ramcoveé smiouvy (v
¢asti Prilohy ProfiNet).

Zavérecna ustanoveni

Tento dodatek nabyva platnosti dnem jeho podpisu ob&ma Smluvnimi stranami.

V ostatniim, timto dodatkem nezménéném, zOstava platné pdvodni znéni RAmcové smiouvy.

Daodatek je vypracovan ve 2 stejnopisech, z nichZ kaZzda ze Smiuvnich stran obdréi po jednom wtisku a jeho nedilnou
soutast tvofi pfiloha ¢. 1 T-Mobile ProfiNet: Pistupovy bod a ptilcha &. 3: T-Mobile ProfiNet — Piistup k internetu Piilohy
ProfiNet k Ramcové smlouvé,

Na znameni scuhlasu se znénim tohoto dodatku pripojili zastupci Smiluvnich stran své podpisy.

18 -0 ey

V Praze, dne v Ostravé, dne

Za T-Mobil mp . : e - tka)
razitko} MUDr. Svatg

. PiUK Némeg
feditel FNO Scek. MBA

Za T-Mobile Czech Republic a.s. {jméno, podpis,
razitko)

Toare . 4- i
149 00 Praha o "
- B4 45 581, T 0T 24954

- <
a s



2.2

-

-Mohide Frofitel &

'Piiloha ¢.1: T-Mobile ProfiNet — Pfistupovy bod
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Uvod

V souvislosti se zfizenim a akiivaci feéeni T-Mobile ProfiMet (ddle jen ,SluZba®y se Smiuvn{ strany zavazaly, Ze
kazda uréi své konkrélni zastupce — osoby odpovédné za zajisiéni viasné a fadné realizace tohoto projektu
zfizeni a aktivace SluZby. 7 divodu hladkého pribghu realizace Sluzby a ovéfeni zavazki Smiuvnich stran
uvedenych ve Smlouvé se uskutednila spaledna schizka zodpovddnych osob pied podpisem této Smilcuvy. Na
teto schilzce se jeji acastnici dohodli na pfesném rozdéieni odpovédnosti stran za bezproblemovy pribéh
projekty, na jeho rozdédleni na jednotlivé Easti, stanovili zpasob a termisty realizace projektu a urfili osoby
odpovédné za jejich dodrZeni. Ugastnici si dale dohodli zakladni komunikaéni principy pro efektivni vzajemnou
vyménu informaci. 2apis z této spoletné schilzky je nedilnou pfilohou Smiocuvy .

Zvoleny typ Pfipojeni, cena

Popis jednotlivych typd Fripojeni vetné schémat jefich technického Fedeni s urcenim koncovych bodd a roznrani
odpovédnosti pro Udrzbu a opravy, popis jednotlivych sluzeb poskytovanych v ramei Sluzby, zavazné pokyny, které
se lykaji spojeni realizovaného prostfednictvim SluZby, zéavazné podminky stanovené pro provozni prosiory
a Jejich prostfedi, ve kterych budou umisténa elektronicka komunikaéni zafizeni Smiuvnich stran, to vée, ale | daléi
informace, obsahuje dokument ,Popis kompiexniho feSeni T-Mobile ProfiNet’, ktery je umistén na
www.t-mobile.cz. Smluvni partner podpisem Smiouvy potvrzuje, Ze se s timto dokumentem fadné seznamil, s jeho
obsahem souhlasi a Ze se zavazuje v ném uvedené pozadavky po celou dobu trvani Smilouvy zajistit a dodrZovat.
Koncovym bodem Siuzby je zaffzeni v siti T-Maobile. Po tento bod sahd zodpovédnost TMCZ ohiedné zajisténi
opravy poruch hlagenych smluvnim partnerem.

Smlavyni partner si vybral pfipojeni na nize uvedenych instalaénich adresach {dale jen ,adresa®) s nasiedujicimi
parametry:

Piipojeni T-Mobile ProfiNet — Pfistupovy bod bude uskuleénénc na instalanich adresdch dle nize uvedené
tabulky, ve kterych je umistén koncovy bod Siuzby. Pro kazdou instalaéni adresu je stanoven aktivaéni poplatek a
reésiénl paudal.

T-Mobile ProfiNet - Pfistupowvy

bod - instalaéni adresa Parametry Geny
Hiavni linka: 17 listopadu 1790, Pfipojeni:Oplicky kabei, Cena aktivace 0 Keé
Ostrava - Poruba 50 Mbps Masicni pausal O KE
ZaloZni linka: 17 listopadu 1790, Pripojeni: Oplicky kabel, Cena aklivace 0 KE
Ostrava - Poruba 10 Mbps Mesitni pausal 0 KE
Hiavni linka: Kioko¢oy 59, 747 47 Pfipoieni MW, Cena aktivace O Ke

_ Vitkov 4.5 Mbps Mésitn{ pausal oke

Ke viem vyée uvedenym cenam pfistupuje DPH v pfislusné vyéi.

Filloha: T-Mobile Profibet - Plistupovy bod Strana 1/5
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3.1

32

Sluzba bude vyG&tovdna vidy na samostatném Vylltovani sluzeb v souladu s pravidly Gétovani uvedenymi
v Ceniku sluzeb T-Mobile ProfiNet.

Realizaci Pfipojeni, jeho provoz a udrzbu zabezpedéuje TMCZ na viasini naklady a na svou odpovédnost vidy aZ
po koncovy bod SluZby. Reailizaci piipojeni od koncového bodu ke svému zafizeni, jeho kenfiguraci, vystavbu,
provez a Udrzbu dalsich spojlii napojenych ze strany Smiuvniho partnera k Pfipojeni je povinen zabezpedit na své
nakiady, svym jménem a na svou odpovédnost Smiuvni partner.

Smiuvni partner se zavazuje nezasahovat do odsouhlasenych konfiguraci, nastavenych zaiizeni a datovych
spojenl. Samotny pokus o zménu autentizace, nastaveni, jakoukoliv zménu konfiguraci a Gioky, které |ze
povazovat za (toky k prolomeni achran &i nastaveni, mohou byt TMCZ povazoviny za brubé porudeni smiuvniho
vztahu a divodem pro jeho okamzité odstoupen! od Smilouvy. Zafizeni pod sprévou a dohledem TMCZ isou
nepretrzitd monitorovana a vegkeré zmény logovany. Odpojeni, & jiny zpisob branéni a znemaozZnéni sbiran( t&chto
logl, mize byt rovng2 vyhodnocenc ze strany TMCZ jake hrubé poruseni smluvnich pedminek a dived k
odstoupeni cd Smlouvy.

Podminky pre instalaci a provoz zafizeni TMCZ, které bude umisténo v koncovém bodu Sluzby
v prostorach Smiuvniho partnera (dale té2 jen ,zafizeni TMCZY)

Zvlastnosti spoient realizovaného prostrednictvim Sluzby

Za ugelern umisténi zafizeni TMCZ, j& Smiluvni partner povinen na své nakiady zajistit potfebné provozni prostory
{mistnosti), vlastnosti jejich prostiedi a poZadované technické podminky, v8e zavazné uvedené v Detailnim
popisu komplexniho feseni T-Mobile ProfiNet” a soucasne je povinen zabezpedit jejich dodrZzovani po ceiou dobu
poskytovani Stuzby a nemize je ménit bez pisemného souhlasu TMCZ. Smiuvni partner bez osobni Ggasti nebo
pisemného souhlasu TMCZ nesmi ménit ani nastaveni, zapojeni, umisténi a prostorové uspofadani zatizeni
TMCZ proti stavu pfi zfizenl Siuzby. Smiuvni partner je také povinen ucinit opatfeni zabranujici pfipadné kradezi
nebo poskozeni &i zniden! zakizeni TMCZ, jakoZ i manipulaci tietim osobam se zafizenim TMCZ a na své naklady
zaiistovat odbér elekirické enetgie pro instalaci a provez zafizeni TMCZ.

Smluvni partner je dale povinen zajistit TMCZ souéinnost pii piipravé stavebnich a instalaénich praci pro instalaci

jeho zafizeni, souvisejicich s poskytovanou SiuZbou. Tato soudinnost spoéiva predeviim v zajisténi pisemného
souhlasu majitele objektu a majitele vnitfnich rozvod( v objektu, na instalaéni adrese Smiluvniho parnera
{pfipadné v dalich cbjektech uvedenych ve Smlouvé), s provedenim projektovych, stavebnich a instalaénich
pracl, pepf. dalsich nezbytnych praci, a poskytnuti véech nezbyinych podkladi a dokladl ke zpracovani projeklove
dokumentace.

Zfizeni Sluzby

WV souladu se Smlouvou a za souginnosti Smiuvniho partnera TMCZ zfizuje koncovy bod Stuzby na jednotlivych
instalaénich adresach dle nize uvedené tabulky. V této souvislosti je Smluvni partner povinen zajistit podminky,
kieré byly piesné definované na spoleéné schizce, uvedene v Zapisu ¢ zplsobu technické realizace a vymezeni
odpovednosti Smiuvnich stran, ktery je piilohou této Smilouwy.

Nespini-li Smluvi pariner pedminky uvedené v fomlo zapisu a ve Smlouvé nuiné ke zfizeni a nasledné pak
zprovoznéni koncovéha bodu Sluzby a nezjedna-li na zakiadé vyzvy TMGZ ani v ndhradnim terminu napravy,
potom je Smluvni partner povinen uhradit TMCZ vedkeré takové naklady spojené se zfizenim koncovéha bodu
Siuzby, pokud je vynalazi TMCZ. Tyto néklady vietné jejich vyse budou uvedeny v Protokoiu o vysledcich testd.

Smiuvni pariner dale odpovidd za to, Ze nejpozdéji 14 (&tmact) dni pred terminem zprovoznéni Sluzby, ktery je
uveden v nasledujicim odstavci, bude jeho zafizeni piipravene tak, aby bylo moZné zahéiit vlastni prace na jeho
pfipojeni K zafizenim TMCZ, 1o znamena, Ze v tomta terminu zabezpedi ikony definované na spoleéné schizee
a uvedend v zapisu, zejména sprévné nakonfigurovani své pobolkové ustfedny, obstardni, instalace
a zpioveznéni ISDN karty, obstarani kabelu, zajidténi propojeni své PABX do koncového bodu, atd. Sougasna je
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Smiuvni partner povinen TMCZ doloZit, Ze veSkera ieho zaf(zeni, ktera pro Piipojeni pouil, popi. poufije, jsou
schvdlena pro provoz v Evropské unii.

5. Testovani a aktivace Siuzby
Zamaéstnanci TMCZ provedou aktivaci Siuzby na jednotlivych instalaénich adresach dle niZze uvedené tabulky ve
thitach potinaje podpisem Smilouvy. V pfipadé, Ze zaroven se zfizenim Siuzby budou pfenddena Cisla ze sité
jiného operatora, je tisba k uvedené |hité phipodital 15 (pathact) pracovnich dnb pro zajidténi véech kioku
souviseiicich s vyuZitim sluZby pfenositelnost &isel. TMCZ nenese adpovédnost za nezavinéné prodioueni (mity.
pokud k nému dojde napf. na zakiadé rozhodnuti spravnich organi apod., nebo v disledku nesplnéni podminek
Smiuvniho partnera dle vy3Se uvedenych cdstavell €. 3 a 4.

T-Mobile ProfiNet - Piistupovy bod ~ instalaéni adresa Doba realizace
17 listopadu 1790, Ostrava - Poruba 8 tydnu
Kloko&ov 59, 747 47 Vitkov 8 tydni

Vpficadé, Ze si Smiuvni strany v rémei fedeni T-Mabile ProfiNet stanovi odlinou dobu aktivace jednetlivych
dii€ich sluzeb, fidi se aktivace kaZdé sluZby die terminl uvedenych v pifsluéné piiloze definujici parametry takovée
sluzhy. V opatném pfipad& se fidi doba aktivace jednotlivych sluZeb v ramci feSeni T-Mobile ProfiNet vyde
uvedenyrn terminem aktivace SluZby nadané instataéni adrese.

¥ ramci testovani SluZby jsou vZdy otestovany viechny sluZby, které maji byt aktivovany spolu se SluZbou, pokud
se Smluvni strany nedohodly jinak.

Instalani prace budou za (¢asti zaméstnancl cbou Smluvnich stran zakonéeny praklickymi testy jednollivich
druhil provozl a sluZeb specifikovanych v Protokolu o vysledcich testd T-Mobile ProfiNet (dale té2 jen jako
JProtokol), ktery je umistén na www.t-motile.cz.

Smiuvni partrer se zavazuje, Ze ze své sirany umoZni a zabszpedi aktivaci SluZzby, tzn. 2a zahaii jeji provoz,
nejpozdéji do 20 {tficeti) dnl od obdrZeni pisemného cznameni TMCZ o pfipravenosti Sluzby k testovani.

TMCZ je povinen prokazateingm zplsobem informovat Smiuvniho partnera o pfipravenosti Sluzby k testovani
a povéleni zaméstnanci TMCZ a Smluvniho partnera si ihned potom dohoednou a prokazatelnym zpusobern poturdi
termin provedeni testd, a to nejdéie ve Ihiité 10 {deseti) dndl od doruteni uvedené informace a k takto sjednanému
terminu TMCZ zajisti akiivaci Sluzby. V teto souvislosti se Smiuvni strany dohodly, Ze aZ do tspé&3ného ukonteni
testovani nesmi byt SluZba Smiluvnim partnerem komeréné wyuZivina, pfitemi standardni testovaci provoz
nebude Smiuvnimu partnerovi O8tovan. V pfipadé, Ze Smiuvni partner porudi tuto povinnost, tzn. bude Sluzbu
wyuzivat komeréng, TMCZ jg opravnén vyldtoval Smluvniniu partnerovi takio neopravnéné odebrané sluZby
cenach dle Ceniku T-Mobile ProfiNet.

Ihned po Gsp&sném ukondeni testll povéieny zaméstnanec TMCZ odpovédny za fadné provedeni testl dopini
a podepiSe Protokol a zadle ho emailem nebe faxem Smiuvnimu partnerovi. Zastupee Smiuvniho parinera
podepiSe Protokoi a nejpozdéii do 5 (pétl) pracovnich dnul od jeho odeslani posie zpét TMCZ emailem nebo faxem
na &islo 603 603 529 a soudasné i doporuéenym dopisem na adresu Technické podpory TMCZ (oddéleni TDMS)
uvadencu ve Smlouvé. Protokal obsahuje datum zahajeni komeréniho provozu Sluzby podle podminek Smiouvy,
ktery plynule navazuje na Uspésné vkencene tesiovani Sluzby.

Pfiloha: T-Motrle ProfiNet — Prislupovy bod Shana 3/ 5
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6.3.

6.4

6.5

6.6

V pfipadé, ze v dusledku zavad zjidténych jiz v pribéhu testl, nebude moci jedna ze Smiuynich siran podepsat
Protokol o vysledcich testl, Smluvni strany si uréi novy termin pro opakovani testd, a to nejpozdéji do 15 {patnacti)

dn od nedspéineho provedeni {estu.

Smiuvni strany se dohodly, ze pokud nebude moZne ztechnickych divod( u Pfistupového bodu dosahnout
sjednandé kapacity zahaji smluvni strany jednani o zfizeni Piistupového bodu s upravenymi parameiry.

Smiuvnimi stranami sjednand doba pro odstranéni poruchy, dostupnost Sluzby
TMCZ se zavazuje, Ze dostupnost Sluzby ve sledovaném obdobi, kterym je jeden kalendafni mésic, se bude fidit
dle tabulky uvedené v bodé 6.3,

TMCZ je povinen odstrafovat vznikle poruchy dle tabulky uvedené v bodé 6.3. po jgjich nahladeni Smiuvnim
partnerem.

Za nadstandardn{ servis uvedeny v odstavci 6.1 a 6.2 prislugl TMCZ mésicni odména uvedend v tabulce, ktera
bude fakturovana ve Vyuétovani sludeb.

Parametry (dostupnost, doba

Plistupovy bod — instalaéni adresa L, Ceny
edstranéni poruchy)

17 listopadu 1790, Ostrava ~ Poruba SLA3 (99.8% 8 hodin) V cend SluZby

Klokogov 59, 747 47 Vitkov  SLAO (99,6% 24 hodin) V cene Sluzby )

V pfipadé nedodrzeni garanfované dostupnosti Sluzby uvedené vise se Smiluvni strany dohodly a TMCZ zavazal,
Ze poskytne Smluvnimu parinerovi slevu ve wéi 2 % ceny vylltované za hovorne vramet Sluzby na dane
instalagni adrese ve sledovaném obdobi, a to za kaZdou celou 0,1 % pod garantovanou hodnotu dostupnosti ve
sledovaném obdabi.

Sleva die predchazejicine edstavee bude poskytnuta v ngjbliZze moznem pravideiném mésiénim vyuctovani Sluzby.
V souvislosti s poskytovanim této slevy se Smiuvni strany dehodly, 2e celkova Gdstka vyGdtovani po odedteni
poskytnuté slevy nikdy nesmi klesnout pod Sastku 25,-KE (véetn& DPH). Pro pfipad, Ze by se tak stalo, slava
v takovém obdobi nebude poskytnuta v celéem dohodnutém rozsahu a newyuZity nérok na eji zbyvajici
neuhrazenou tast bude autematicky pfeveden do nejblize moZného nasledujicihe vylétovani.

Hiageni Smiluvniho partnera o poruge musi obsahovat pfesnou a jednoznadcnou identifikaci zakaznika, typ sluzby,
které se zavada tyka, kontzakini osobu, kontaktni telefon, fax, e-mail a jméno kontaktni osoby, pokud neni shodna
s osohou, kterd provedla hlaseni. Hlageni musi prabihat pies kontakini boedy definovanég v této Smiouvé v Piloze
T-Mobile - Konlakini osoby, a to telefonickou formaou.

Definovanym technickym kontaktdm Smiuvnihe partnera, tzv. administrator systémowvych feSeni, je umoZnén
piistup na linku technické podpory tzv. TOMS {Technical Data Multimedia Support), kierd je k dispozici téZ
v rezimu 24/7/365 na kontaktech:

- telefonni Gislo 4654 ze sité T-Mobile zdarma nebo 603 604 654 z kterekoli jing sité
Administrator systémaovych Fedeni je S miuvnim partnerem povéfen administraci SiuZby, zejména aby jednal s T-

Mobite v zdleZitostech souvisejicich s technickou pedporou tykajici se funkénosti Sluzby a zmén jejich
parametri.

Prilohia: T-Mobile ProfiNet - Prizlupovy bod Stranz 4/ 5
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Smivvni pariner si jg t82 védom své povinnosti umozZnit nepietdity pfistup ktechnologii spoleénosti
TMCZ. Smiuvni strany se dohodly, e pokud zdvada wvznikne zavineénim Smiuvnihg partnera, bude za kazdy
jednotlivy vyjezd servisnich pracovniki TMCZ Uétovana pausalni Castka 5 000.-Ké + DPH.

ih
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Priiloha €. 3: T-Mobile ProfiNet — Pfistup k internetu

N A
ZEES ER ORI B ELIE
&
ST PRI, BN T e T
fildat & PO ERT

e

[ T S R, [T PR N o g g ng F g Dy i
FC p0EtnG et Fokulint nemoonics Usirava, 10

-Mobne Fr

e

= N
P ", td_ina f

o A ‘3.,} é.} fi%' ':} o "-:,;' \,c"i

1. Uvodni ustanoveni
Smiuvni partner si zvolil sluZbu Plistup Kk internetu (v této pfiloze téZ jen jako ,sluzba"), ktera v ramci feSeni
T-Mobile ProfiNet zajisti pripojeni na nize uvedenych instatalnich adresach Smluvnino partnera garantovanou
kapacitou do siié intemet.

Z. Sluzba T-Mobile ProfiNet — Pristup do internetu
Sluzba Pfistup k internetu zajistuje pripojeni na dane instalaéni adrese k siti intemat, a to garantovanou kapacitou
mezi koncovyrn bodem sluZzby a internetovou branou T-Mobile. Spoleénost T-Mobile je ¢ienem NIX sdruzeni
provozovateld sité internet v Ceské republice a vyuzivd k tomuto Gcelu v rdmai viasini patefni prenosové sité ifi
nezavislych vzajemna se zdlohujicich bodd.

Rozhranim siuZby v koncovém bodé je Ethernet port s konektorem R.J45 a sitovym protokolem IP.

3. Platebni podminky
Sluzba bude vydétovana vidy na samostainém Vyldtovani sluZeb v souladu s pravidly Gétovani uvedenymi
v Ceniku sluZeb T-Mobite ProfiNet

Cena aktivace a mésitni pausal jsou stanoveny v nize uvedené tabulce,

ProfiNet — Pristup k internetu -~

Paramet Cen

instalatni adresa o y
17 listopadu 1790, Ostrava — Cena aktivace OKE
Poruba 30 Mbit/s Mé&si&ni pausal 8 000 K&
Cena aktivace OKé
S Klokotov 58, 747 47 Vitkoy 4 Mbitfs L Mé&sién pausal _3000Ke

P T Ke viem vySe uvedenym cenam pfistupuje DPH v pfislung vysi.
83
Pilioha: T-Mohile ProfiMet - Phistup k internelu Strana 1 1
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Priloha: Zapis o zpusobu technicke realizace a
vymezeni zodpovédnosti smluvnich stran

i s
I

K Ramoovée smicuve & 180058

Cop- . .

e R S b e b e e R T OSSN DU S R & A Le el t
Pro spolednost . Fakulind nemocnice s polikiinikou v Ostrave, 10 00043855

ze spoletné schliizky konané dne 17.1.2012 v Ostravé

V souladu s ustanovenim odst. 1. piilohy T-Mobite Profinet — Pristupovy bod uvedeng smiouvy se sesly niZe uvedené
poveérene osoby obou smluvnich stran

za Fakultni nemocnice s p. v Ostravé Jméno a pfijmeni;  Telefon: email:
Hlavni technicky kontakt

Kontaktni osoba pro stavebni prace {optika)
Kontaktni osoba pro stavebni prace (Klokogov)
Administrator PBX

IP konfigurace

Testovani sluiby — hiasové sluzby

Testovani sluzby - datove sluZby

za T-Mobile Czech Republic a.s. Jméno a piijmeni:  Telefor: email;
Hiavni technicky kontakt {CNPLU)
Konfigurace tstfeden (CNPLUY
Vystavba piipojeni (NI)

Servisnl tym (ST)

IP konfigurace (P planning)
Testovani sluzby (TSC / IP pianning)
Frojektovy manazer 3YS

a v souvislosti s realizaci projekiu — vystavby koncového bodu Stuzby v lokalitach tf. 17 listopadu 1790, Ostrava — Poruba
a Klokogov 59, 74747 Vitkov se dohodly na tkolech, terminech a na maximalng vstficném postupu a vyméné technickych
informaci.

iLy
I in
T-Motile ProfiMet: Zapis o zplsobu technické realizace a yymezeni zodpayedncsti smiuvnich stran Strana1/9




. geseni zahrouje sluzby nebo zmény sluzeb pro 2. geograficky oddélené lokality:

Lokalita 11 Ostrava, ti. 17. listopadu 1790
#  Pevné hlasové sluzby se zalohou, rozhrani ISDN PR, signalizaéni protokol D831, 180 hlasovych kanall
*  Pevné hlasové sluzby (VoIP), rozhrani ISDN PRI, signalizadni protokol D351, 30 hlasovich kanald (beze zmén)
= Pfipojeni zakaznické IP telefonie, rozhrani Ethernet, signalizaZni protokol SIP, 40 hlasovych kanald (kodek G.711)
B Pfistup do Internetu, 30 Mb/s
= Mobilni intranet, roz&ifeni na kapacitu 5 Mbfs

Lokalita 2: Klokolov 59
= Pevpé hlasové sluzby (VolP), rozhrani ISDN BRI, signatizaéni protokol DSS1, § hlasowych kanalll
®  Pristup do Internetu, 4 Mb/s

Lokalita Ostrava

Jedna se existujici sluZbu na zakladé plivodn! Smlouvy T-Maobile ProfiNet 017050-000-00, kdy dojde k aktivaci novych
sluZeb, vytvofeni zaloZni cesty pro Pevné hlasové sluZby a navydeni kapacity stavajici sluzby Mobilni Intranet.

Uéastnici projednali a stanovili nasledyjici Okoly a odpovidnosti:
T-Mobile ProfiNet, Pfipojeni ISDN + PRIME

Cinnost T-Mobile Smluvni Partner

Pfesné uréeni koncoveho (rozhrani meazi TMCZ a Smiuvnim

partneramy bodu Sluzby

{serverovna, objekt DC1, 19" rack zakaznika, porty routeru

TMCZ a krone pasek TMCZ) X X

Ffipojeni PABX ke koncovemu bodu Sluzby

1.} Pevné hlasové sluzby, rozhrani ISDN PRI

Rozhrani sluzby 5 x E1 port (G.703) na krone pasku TMCZ

instalovany v 19“ racku zakaznika.

2.) Pevné hlasové sluzby (VolP), rozhrani ISDN PRI

Rozhrani sluzby E1 port na CPE routeru TMCZ — beze zmény

3.} Pfipajeni zakaznickée IP telefonie, rozhrani Ethernet [ SIP

Rozhrani sluzby vyhrazeny ethernet port na CPE routeru TMCZ X X

Piipojeni datovych sluZeb ke koncovému bodu Sluzby

1.} Piistup do Internetu, rozhrani Ethernet

Rozhrani sluZzby vyhrazeny ethernet port na CPE routeru #2

2.) Mobilni Intranet, rozhrani ethernet

Rozhrani sluzby vyhrazeny ethernet port na CPE routeru #1- ...

doze zming  poyler, ﬂ,%——m X X
Zajisténi poZzadovanych podminek pro instalaci koncového bodu L

SluZby v souladuy s &l 3 pfilohy T-Mobile Profinet — Pristupovy bod

{zalchované napéajent, klimatizace, kabela?) X

Zajidténi pisemného scuhlasy majitele objekiu s provadénim
instalaénich praci a umist&nim elektronickéhe kemunikaéniho

-
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safizeni — neoi vyzadovano

poskytnuti nezbytnych pedkiadl pro vypracovani projektu
{stavebni dokumentace prislusnych prostor, elektrickych rczvodl a
klimatizace)

Paskytnuti podkladd (zakaznik).. || GGG
Vypracovani projektu (TMCZ ~ RAN).._

Schvalent projektu Smiuvnim partnerem { pisemné, Easove)

emailem na p. [N X

Poskytnuti viech nezbytnych podkladll pro zajisténi pfisiugnych

povolen| od statnich organ( — neni nutng

Zajidténi rozhrani ISDN PRI na FABX Smiluvnikoc parinera pro

realizaci Pfipojeni

Typ a dodavatel ISDN karty existujici ISDN PRI karty

Typ a dodavatel PABX usifedny. ., Alcatel 4400 X

Zajisténi rozhrani Ethernet na IP PABX Smiuvntho pannera pro

realizaci Pfipojeni

Typ rozhrani Ethernet, signalizace SIP, G.711, podpora T.38

Typ IP PABX Ustiedny...Innovaphone, IPG30Q X

Destinace volani {narod., mezin., mab., fixn.}...véechny

TisfAové volani (potieba pieklad zkracenych voleb sluZeb na diouha
Eisla na PABX;). ... .ano

Priprava nosi¢d kabell a pokladka kabelll z koncového zafizeni
{MW) k rozhrani sluzby (metalicke, optické..., odkud a kam...}......
Optické vlakno existujiciho optického kabelu mezi SDH
Poruba (Domov sester FN} a serverovou DC1 bude nové
zakonceneé pfime v prencsovém zafizeni sité TMCZ (TN 2p.)
instalovaného ve stavajicim 19 racku zakaznika v serverovné
DCA. Stavajici optické vlakne ukonéené v OIM prevodniku
TMCZ bude zachovano beze zmén.

Pro O¢ely zalohy Pevnych hlasovych sluzeb bude natazeno
spol. CubeNet s.r.o. nové optické vldkno mezi BTS umisténou
na stfee budovy JIP a serverovou DC1.

MontaZ resp. stavba konstrukce pro uchyceni pienosového
zafizeni (umisténi)...... neni

Instalace pfenosoveho zafizeni (napf. MW, PMP, umisténi)... TN2p
v serverovneé DC1 X X

NepfetrZity pfistup ke koncovému bodu stuzby {rozhrani v lokalité

Smluvniho partnera pro servis a dohled sluzby T-Mobil ProfiNet

Pristupovy bod}

Dispeéink (nepfetrity provoz) —tel.: 587375555 X

i’l‘v\ 1
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Vzajemne otestovani sluieb dle specifikace v Protokal o testovani
- T-Mobile ProfiNet {pfichozi a adchozi volani, datové
sluzby.. ... kontakt pro testy),

WGS84 — latitude — Zemé&pisna &ifka ¥ (max 20 znak()

49°49'36.261"N
18°9'40.323"€

Smiuvni partner si zvolil Operator number (OPN) ¥

1111

Dalsi zvia&tni ujednani:

""" Format zemépisng délky: E14°21'13.315 tedy "E” jako East + na 2 mista stupné +
" (znak pro minuty) + vtefiny (2 celd mista a 3 destinna mista)

dvé mista minuty +

2 Format zemepisne Sifky: N48°57'22.741 tedy "N" jako North + na 2 mista stupné +
" (znak pro minuty} + vtefiny {2 celd mista a 3 destinna mista)

dvé mista minuty +

Schéma fedeni - Ostrava

THEp

BY8 THCZ
BTS TMCZ

ihudava JIP)

HMeowd apaks TRICZ - viakaa ilt

i BiruyiF fodn S0
—" ity Sebslihade Yhiesal Haxa 7siaha FELISON PERAoIP
M2 Cuther: SKEY AT ixae EELRE U
RIS £ 4

E1R ?mcz
i PateFrd bod sié TMCZ
(Domov sested)

SxE1

5] TN‘ICZ -Algkmy

P26
* EXESOM TG (Y alk
Cokedt 103

\M\—huﬂ

Roazmant siudob:

Poung Wlasuvd sludby se zilohou {5xISHN3G) - 2xprovotba + 36 dised
Pownid nlasovi sludioy (Y S0NID) « Mobilni provoiba
Pigopes tikaznichs 1P telofonio {BIP) - Novid pevnd provolba TRICZ 5833352
Moo litranet
z

Fiistup do Lnter netn

ile ProfiMes Zapis © zpisobu technické realizace a vymazeni zodpovédnost smluvnich stran

et e

& 30 G

uan

{znak pro stupné) + na

" {znak pro stupné) + na

Standardng je Operator number naslaveno jako samé jednidky. Operator number se vyuZiva pii chybné nebo
nekorektni identifikaci a je vkladana do identifikace volajiciho ze strany systémil TMCZ

Plagerepoty asiity,

™ 1 x B17180M3
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Lokalita QOstrava Klokocov

Uéastnici projednali a stanovili nasledujici Gkoly a odpovédnosti:
T-Mobile ProfiNet, Pfipajeni PRIME

Cinnost T-Mobile Smiuvni Partner

Piesné uréeni koncovéhe (rozhrani mezi TMCZ a Smiuvnim

partnerem) bodu Sluzby (HLAVNI BUDOVA, pfizemi, stanice A,

pracovna lékate, 9% rack zakaznika - OR1, 4x!SDN2 +

Ethernet porty CPE routeru TMCZ} X X

Pripojeni PABX/LAN ke koncovému bodu SluZeb

1.) Pevné hlascve sluzby, rozhrani ISDN BRI

Rozhrani sluzby je 4 x ISDN BRI port CPE routeru Patton -

TMCZ instalovaného v 19 racku zdkaznika [DR1). 2akaznik

zajisti pfipojeni BRI pertl PBX.

2.) internet, rozhrani Ethernet na CPE routeru TMCZ

Péipojeni LAN sité zdkaznika bude realizovano v existujici

strukturované kabelaze zakaznika, X X

Zajidténi poZzadovanych podminek pro instalaci koncoveho bodu

Sluzby v souiadu s &l. 3 ptilohy T-Mobile Profinet — Piistupovy bod

izalchované napajeni, 1xU volny prostor {pod stavajicim

switchem zakaznika) pro technologii TMCZ) X

Zajisténi pisemného souhlasu majitele objekiu s provadénim
instalacnich praci a umisténim elektronického komunikaZniho
zafizeni — neni vyzadovano

Paskytnuil nezbytnych podkladi pro vypracovani projektu
{stavebni dokumentace pfisluénych prostor, elekdrickych rozvodl a
klimatizace)

Poskytnuti podkladd (zékaznik),,‘-
Vypracovani projektu (TMCZ ~ RAN). . [N
Schvalent projektu Smluvnim parinerem ( pisemng, asove)

emailem na p. N X

Poskytnuli viech nezbytnych podkladl pro zajidténi pfislusnych
povoleni od statnich organll - neni nutné

Zapgténi rozhrani ISDN PRI na PABX Smluvniho partnera pro

realizaci Pfipojeni i

Typ a dodavatel ISDN karty existujici porty ISON BRI «-‘i —T0E LG fW" > -.

Typ a dodavatel PAEX Gstfedny...Panasonic KX-TD1232 /"I; X

Destinace volani {narcd., mezin., mob., fixn.)...viechny
YPN......ano

Tisthove volani {potfeba pleklad zkrécenych voleb sluZeb na diouha
tisla na PABX}...._.ano

Priprava nosicl kabel( a pokladka kabell z kancového zafizeni
(MW) k rozhrani sluzby (metalické, optické..., odkud a X

i
(V2N
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—
Trojnozka bude umisténa na stiese |Ezkové Easti.

* 7 MW paraboly bude veden koax. Kabel do vnitini MW
jednotky instalované v novém 19“racku TMCZ v prostoru
schodisté pred dvefmi na stfechu (vlevo). Odtud povede
2xUTP propoj do 19" racku zakaznika. Tento propoj bude
realizovan subdodavatelsky prostfednictvim spol. CubeNet
5.0, Pro potfeby napajeni bude natazen kahe! z rozvadéde
v kotelné a to kominem do 19" racku TMCZ.

MontaZ resp. stavba konstrukce pro uchyceni pfenosového
zafizen! (umisténi}... .. troinoika pro MW

Instalace pfenosevého zafizeni (napf. MW, PMFE, umisténi)... MW
Ericsson MiniLink TN2p

Nepfetrzity pfistup ke koncovému bodu siuzby {rozhrani v lokalité

Smluvniho partnera pro servis a dohied sluZby T-Mobi ProfiNet

Piistupovy bod)

Vratnice (denné 6:00 — 19;00) — tel.: 556455511 X

Vzajemné otestovani sluzeb dle specifikace v Protokolu o testovani
- T-Mahile ProfiNet {(pfichozi & edchozi volani, datové
sluzby....... kontakt pro testy),

I x

WS84 — longitude — Zemepisna délka ¥ (max. 20 znak() 49°45'18.184"N
WGS84 - latitude — Zemépisna §itka 2 {max 20 znak() 17°43'16.851'E
Smluvni partner si zvolil Operator number (OPN) . 11

Dalsi zviasini ujednani:

1

nal

Format zemépisne délky: E14°21'13.315 tedy "E" Jako East + na 2 mista stupné +
dvé mista minuty + " (znak pro minuty) + vtefiny (2 cela mista a 3 destinna mista)

{znak pro stupné) + na

4] noa

Format zeméapisné Sifky: N48°57'22.741 tedy "N" jake North + na 2 mista stupné +

(21

{znak pro stupné} + na

dvé mista minuty + " (znak pro minuty} + viefiny (2 cela mista a 3 destinna mista)

)

Standardné je Operater number nastaveno jako samé jedni¢ky. Operator numnber se vyuZiva pfi chybné nebo
nekorektni identifikaci a je vkladane do identifikace volajiciha ze strany systémi TMCZ

Y
en
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' gchéma Feseni - Klokodov

FI3% Parasonic
ENGY

PRANOP
ESONR S04 HET Ry

2 LUTR [CubeNay)
t b rprorva oy

'
H
!
4

CPE rotls \\ interaet
THET | A R
Fozhrrant stuiek:
e Poviib hlasova sluiby - 4 2 1SOM2 5 portaci provolby 556 455 § v

° Interneld, 4 Wib'e

Dohody smluvnich stran:

T-Mobile:
E Zajisti v soucinnosti se zakaznikem portaci provolby &isel 59737, 59738 + 36 jednotkovych Cisel (lokalita Ostrava)
a 5564555 (lokalita Klokocov), seznam tisel uveden nize
¥ Vyhradi blok 16-ti vefejnych IP adres (subnet /28) pro sluZbu Intermet a blok 8-mi vefejnych adres (subnet /29) pro
lokalitu Kiokotov
*  Pijifadi provolbu 1000 &isel pro sluZbu P telefonie zakaznika, kterd je 593032
Zajisti konfiguraci funkéni zalohy dle uvedeného designu. Jedna se ¢ statické smérovani provozu.
*  Podle udaje pro taifikadni SW {Alwin)

Fakulthi nemocnice s poliklinikou v Ostravé:
Lokalita Ostrava:
" Zajisti pfipojeni koncovych zafizeni z rozhrani sluzeb
*  Vsouginnosti s dodavatelem spal. CubeNet vybuduje pro Géely TMCZ optickou frasu (vidkno Single Mode
SM8/128) mezi BTS na budové JIP a serverovou DC1 a ukonii vlakno v definovanych pozicich QDF
*  Poskyine podklady a soutinnost k portaci provelby a samostatnych &isel
' Pfepoji HTS do PBX
% Zajisti zalohované napajeni pro zafizeni TMCZ v serverové DC1

Lokalita Klokoéov:
®  Vyhradi prostor 1U pro instalaci technologie TMCZ v racku DR1
¥ Zajisti zalohované napajeni pro technologii TMCZ
¥ Po dohedg zrusi nevyuzivanou HTS 556301384 a telefon prepaji na vnitfni klapku PBX
*  Upfesni polet pozadovanych BRI na PBX Panaseonic TD1232

il bl
i,
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Smérovani £1 tokl — lokalita Ostrava {aktualni stav ke dni 17.1. 2013)

Nazey Fort OPN
OH FEA vol PEY w0l FEA wai
Hisund £slq 597970 | R
ADDND DT | 596914242 '
ADDNG 07 [ 5989180858
ADOND D3 | 338313860
ADDOND D4 | &56918347
ADDMD D5 | 536992426
ADDNO BB | 316914151
ADONGO 07 | 596915753
ADONG D8 | 596910660
ADONDO B | 588915710

Nazew Fort OPH

ON PBX vt PBivel | PBAvai |
Higyuni &fstd $3757wmx B3PI

ADDHO D1 | 598913010
07 | 536919151
ADOHO 02 | 596919136
8 ADDNG D4 | 598914207
AODHO 04 | 596314308
ADDMO 06 | 33551507%
ADDND 07 | 595919159
ADDNO 03 | 536914726
FO0MG G ] 596913790

Haz o Part nET;
Ot FEI val PEE o PEA val
Higurs 3l $57§Pcmny 53735%

ACDNG 1 | 538913358
ADOND DF | 588914152
ADDNG B3 | 598315103
ADONGD b4 | 535919333
ADONGO5 | 536313702
ADDOHE 08 | 536913250
ANDND 07 | SS6915072
SOOND B8 | 596312257
ADDOHD 09 | 536918012

Hazay Fort | __OPN
OM FEZ val FEX o FEY vol
Higwri Gislg 39737 sxnx AATI3wxx
ADDHO O SIES1 4506
AODNG DX | A98esT2
ANOHD B3 | 598917340
ADDMO 0 | S9831E733
ADDONG 05 | 396311163
ADDHO DG | 95511020
ADOMNO 07 | 595918780
ADDOMND A8 | 596915460
AL OHQ 0 | 536313003

PO
[
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VySe uvedené povéiené osoby, kieré se z(&astnily tohoto jednani, jsou si ping védomy zodpovédnosti smiuvnich stran,
které je povéfily, za dodrzeni dohodnutych Okold a termind, tento zapis z jednani si pfetetly a s jeho cbsahem souhilasi, coZ
niZze stvrzujl svymi vliastnorunimi podpisy.

WV Klokotové dne 17.1.2012

Za TMCZ: Za Smiuvniho partne

Citelné jmeéno, piljmeni popf, ifikde, podpis

Citelné jméno, pfijmeni popf. funkce, podpis

A
S
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Dodatek €. 8

k Ramcové smiouvé C.

160956

v platném znéni

Zména v Pfiloze
poskytovani

Ramcové smiouvy - Zfizeni a

reseni T-Mobile ProfiNet

T-Mobile Czech Republic a.s.

Sidlo: Ulice
Méslo

I

Spisova znatka
Bankovni spojeni
Nazev banky
Ucet &islo

Uget &islo
Zastoupenou

(dale jen “TMCZ")

spolednost
Sidlor Ulice
Méslo

i

Spisova znadka
Bankavni spojen!
Nazev banky
Ucet éislo

Zastoupena

Tomickova 2144/1

Praha 4 PsC 149 00
64949681 DIC CZ64949681
B. 3787 vedena u rejsifikového soudu v Praze

Komeréni banka a.s., 120 00 Praha 2

19-2271190247 (platby pro dodavky telefonll) Kéd banky 0100
19-2235210247 (platby pro poskytnute sluzby} Kod banky 0104

ing. Miroslavem Klaskem a Ing.Liborem Komarkem na zakladé povéfani

Fakultni neiacnice Ostrava
17 listopadu 1730

Ostrava - Poruba PsC 708 52
00843989 DG 200843989
organizace nezapsani v OR

Ceskoslovenska ebchodni banka, a.s., 150 57 Praha 5

8010-0309258333 Kod banky 0300

MUDr . Svatoplukem Némedkem, MBA

(délg jen ,Smluvni parlner”)

(TMCZ a Sriluvni partner dohromady dale také jako Smluvni strany™).

-

//;’{ -

.



2)

3)

Smluvni strany se dohodly nize uvedeného dne na uzavieni nasledujiciho dodatku k Ramcove smlouvé:

Uvodni ustanoveni

Vyse uvedene Smiuvni strany uzaviely dne 124 2006 Ramcovou smiouvu v novam znéni & 160956 {dale jen
JRamcova smlouva™) Pledmet teto Rameové smiouvy tvefi sjednani ohchodnich podminek, kieré jsou poudivany
pii uzavirani Usastrckych smiuv. poskylovani sfuzeb elektronickych komunikaci a pfi prodeji elektronickych
komunikaénich zafizeni a jgjich pfislugenstvi. Dodatkem &. 1 byla do Rameové smiouvy dopindna nova Piloha -
Zfizeni a poskyiovani fedeni T-Mobile PrefiNet (dale jen Pfiloha ProfiNet').

Zména poskytovanych sluzeb

Vzhledem k poZzadavku Smiuvnthe partnera ne rozsifeni poftu nevnych Cisel uréenych k pfenosu, se Smiuvns sirany
viomlo dodalku dohodly nazméné sluZby Pevné hlasové sluZby. kierou Smiuvni partner odebira v ramci
komplexnihc fedeni ProfiNet. Z tohoto divodu se v Ramcové smlouvé, jeji Pliloze ProfiNet, rudi dosud platné znéni
ieji pfiohy & 2 T-Mobile FrofiNet: Pevné hlasové sluzby a Plilcha & 2 Pfilohy ProfiNet se nahrazuje novym znénim,
Toto nevé znéni pfilohy & 2 Philohy ProfiNet soutasné tvofi | nedilnou piilchu tohoto dodatku & Ramcave smiodvy (v
dasti Plilohy ProfliNet),

Zavéretna ustanoveni

Tento dodatek nabyva plainesti dnem jeho podpisu obéma Smluvnimi stranami.

V gstatnim, timto dodatkem nezménénam. zdsiava platné plvodni znéni Ramcavé smiouvy.

Daodatek je vypracovan ve 2 stejnopisech, z nichZ kazda ze Smiuvnich stran abdrél po jednom wytisku a jehc neditnou
soucast tvofi pfiloha £.2; T-Mobile ProfiNet — Pevns hlasove sluzby Pfilehy ProfiNet k Ramcove smilouve.

Na znameni souhlasu se znénim tohote dadatku pfipoiili zastupcei Smluvnich stran své podpisy.

i

v i o
Y I P R
AR R T T

W Praze, dne Y Ostrav

Za T-Maobile Czech Republic a.s. {jmeéneo, podpis, Za Smluvniho partnera (jmeno, podpis. razitko)

razitko}

Za T-Mobile Czech Republic a.s. {jmeno, podpis,
razitka)
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. Obecna ustanoveni

1. Uvodni ustanoveni
Smiluvni partner si zvolit sleZbu Pevné hiasové siuZby (v této piiloze 182 jen jako sluZba™), kKera v ramci fedeni
T-Mabile ProfiNet zajisti piipajeni pobofkové dstfedny nsabo IP softwarové dstfedny Smiuvnibo partnera K siti
T-Mobile a umoZni tak vyuZivat hlasové sluzby télo siié. Sluzba umeziuje volani do mobilnich i pewnych sitt
v Ceské republice i zahranidi.

2. Siuzha T-Mobile ProfiNet — Pevné hlasové sluzby
TMCZ zfizuje Smiuvnimu paninerovi sluZbu Pevné hlasove sluZby zaiidtujici cdchozi i plichozi hlasova, faxova
a datovd volani da viech vefejnych sifi elektronickych komunikaci vramai Ceské republiky | do zahranidi.
Podminkou poskytnuti o sluzby je piipojeni pobodkove Gslfedny Smivvnihe partnera do sité T-Mobile a za timko
aéelem mu bude pfidélen novy Ciselny rozsah pevnych Cisel a soufasné Smiuvni partner wyuzije sluzbu
pfenositelnost pevnych &isel do $iié T-Mobile od stavajiciho pevného operilora.

V pfipadé, fe v souvislosti s vyuzitim sluZby pfenosiielnost pevnych &isel Smluvni partner zazéddal o pfeneseni
Giselného rozsahu pobolkové ustiedny od plvedniho operatora a tolo pfenesent Ciselného rozsahu nehude
uskuteénéno (napi. nebyde uvoinéna giseina fada od pavodniho operatora) a nebudou-ii divody nepfeneseni éisla
na strané TMCZ, tak v takovém pFipadé Smiluvni parner soublasi s komerdnim spudtdnim sluzby s Ciselnym
rozsahem jednostrannég piidélenym TMCZ, a to nejpozdéji do 30 (tficeli} dnl od oznameni TMCZ Smiuvrimu
partnergyvi o pfipravenostt sluZby k testovani. Zavazkovy vztah z uzaviené Smiouvy plati v plném rozsahu bez
chledu na zménu Siselnsho rozsaht.

Pfi pfeneseni &isel vazanych na pobotkovou Gstfednu lze pfendSet poure ucelany Giselny rozsah, nikoliv pouze
néktera z Sisel daného diseiného rozsahy,

Smiuvni pariner pfenasi od plivodnihe operatora tiselny rozsah a Gisla stanovena v nize uvedené tabuice. PA
volani ze si® T-Mobile do sitd8 Smluvniho partnera bude spojeni realizovano volbol smérového znaku die nife

uvedené tabulky + volba (dastnického &isle telefonni stanice opravngného koncoveho uZivatele Smiuvoiho

parinera.

Pevné hlasové sluZby instaladni adresa ™ - Smérovy znak - Stav .

17 listopadu 1790, Ostrava - Poriha +420 597 37X xxx RPienesene cislo

17 lisiopadu 1790, Ostrava - Poruba +420 597 38x xxx Prenesene gislo

17 fistopadu 1780, Osirava - Poruba +4720 596 914 243 Frenesens £islo

17 listapadu 1790, Ostrava - Poruba +420 598 916 056 Pfenesensg dislo

17 listopadu 1790, Oslrava - Poruba +420 596 918 660 Prenesené dislo

17 listopadu 1730, Ostrava — Poruba +420 596 918 347 Pienesené fislo

17 listopadu 1790, Ostrava - Poruba +420 59€ 912 428 Pfenesend Eislo

17 listopadu 1730, Ostrava - Poruba +420 536 914 151 Frenesend éislo

17 listopadu 1780, Ostrava — Poruba +420 586 915 V55 Pifencscné &islo

17 listopadu 1780, Ostrava - Poruba +420 596 910 660 Pfenesené &isla L

Ffiloha, T-tebile ProfiNel - Pevne llasewd sluzby Strang 174
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17.listopadu 1790,
17.lislopadu 1790,
17.listopadu 1730,
17 listopady 1790,
17.Jistopadu 1790,
17 .Jistopadu 1790,
17 listopadu 1790,
17 listopady 1790,
17 listopady 1790,
17.listopady 1790,
17 listopadu 1780,
17 ligtopadu 1790,
17 listopadu 1790,
17 listopaduy 1790,
17 listopadu 1790,
17 listopadu 1790.
l17.fistopadu 1790,
[1 7 listopadu 1790,
;1?_!iszooadu 1TH0
|17 lisiopacu 1790,
[17 listopasu 790,
117 hstopadu 1790,
17 listopadu 1780
17.listopady 1790,
17 listopady 1780.
17 listopady 1780,
17 listopady 1790,
17 .listopadu 1790,
17 listopadu 1790,
17 listopadu 1780,

Qstrava - Poruba
Csirava - Poruba
Ostrava — Poruba
Ostrava — Poruba
QOstrava — Poruba
Ostrava ~ Poruba
Ostrava — Poruba
Ostrava — Poruba
Ostrava — Poruba
Ostrava — Poruyba
Ostrava — Poruba
Ostrava - Poruba
Ostrava - Poruba
Ostrava — Poruba
Qgtrava — Poruba
Ostrava - Poruba
Ostrava —- Poruba
Ostrava — Ponuba
(sirava — Furuba
Gsiava - Pouba
Gstrava ~ Poruba
Qstrava ~ Paruba
Ostrava — Poruba
Qstrava — Poruba
Ostrava —~ Foruba
Qstrava — Poruba
Ostrava ~ Poruba
Ostrava - Poruba
QOstrava — Poruba
Qstrava — Poruba

Kiokodov 89, 747 47 Vitkov

+420 596 315 730
+420 596 919 010
+420 596 2189 151
+420 596 919 156
+420 596 914 207
+420 596 914 308
+42{0 598 915 078
+42( 596 919 158
+420 506 914 786
<420 596 218 790
+420 506 914 508
+420 596 916 379
+420 596 917 340
+420 596 916 733
+420 596 911 165
+420 596 911 020
+420 B9g 912 257
+420 596 913 TH2
=420 556 315 003
420 526 15 105
+420 DI G185 466
+420 596 916 072
+420 596 916 760
+420 594 918 0127
+d20 596 219 250
+420 596 919 333
+420 596 913 351
+420 556 014 152
+420 593 032 nxx
+A420 738 14x% xxx
+420 556 455 Sxx

Pienesené Lislo
Pienesené &islo
Fienesené &lislo
Pianesené {islo
Fienesené ¢islo
FPienesené Cislo
Ffeneseng Cislo
Frenesene gislo
Pienesené ¢islo
Prenesena tislo
Pianasens dislo
Pranesené fisla
Prenesené &islo
Prenesené gislo
Pienesens (isla
Pieneseng dislo
Prenegené tislo
Prenesene Cislo
Pienesend Gisln
Flenesene Cislo
Plenesens gislo
Plenesent Cislo
FPfenesené Cislo
Ffenesené (islo
Ffenasené Cisio
Pfenesené fislo
Pfenesané gislo
Pfenssensd Gislo
Nové Sislo TMCZ
Stavajici Cislo
Pfenegenté &islo

V piipad&, Ze Srnluvni parner vyuZiva v ramci své ynitfni teiefonni sitd pevnych &iselnych rozsahl je povinen

v ramei své vnitini telefonni sité v nich pfidélovat gisla v ramci smérového zhaku. klery dle naradnihg Gislovacitio

planu odpovidd umisténi kencového telefonniho pistroje v pfisludném kraji.

V pfipadé, Ze ma Smiuvni partner akfivovanou sluZbu Privatni podnikova sit, bude spojeni ze sité Smluvniho

parinera na telefonni stanici, zadienénou do Privatni podnikové si, realizovano za Géelem spravného Gétovan:
hovorl volbou Gisla ve tvaru +420 603 611 a pfislusré zkracené volby nebo Zisla volané stanice.

Pro pfipad, ze by si Smluvni partner aktivoval slufbu rzamezeni zobrazeni volajicihe, TMCZ upozorfuje, 2e

v takovém pfipadé by nebylo mozné uskutednit zpétné volani pfime volajicimu, coZ by byl problém zejména pfi
volani na Cisla tisfnoveho volani — volajici se dovola, ale ze strany tishove linky neni moZné zpétné ovdfit jeho

volani,

Smluvni partner soublasi s tim, 2e T-Mobile bude zpracovévat jeho osobni & idenfifikaéni ddaje (dale jen 'Udaja), v

souladu s Podminkami zpracovavani csobiich, identifikadnish, provosnich & lokalizadnick ddad,

£ Smiuvni partner souhiasi se zvefejnenim Udajll pro Geely informadni sluby o telefonnich &istach T-Mobile
Asistent 1183,

£ Smiuvni partrer souhlasi se zvatepaénim Udal v eieionnich oz
h

B Smiuvni parmer fada, aby u ddgl v teletornim seznamy byio uvedent, Ze si nepfaje byl konmktovan 2

namach & soskyiovar imformact ¢ idchio

Udajich prosifedncivim informad slifel oocinicaiso, kiab

WG slFEy poskoai

dceler: rmarketiagl. {i. ™,
Ut
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Seznam Cisel, které poZaduje Smiuvni pantner uveienit:

Popis Tetafonni dislo
Ustiedna +420 597 371 1114
3. Prava a povinnosti Smiuvnich stran

V pfipadé, Ze Smiuvni partrer zaZadal o pfeneseni disla od opoudténého operdtora, je povinen podat zadost
o pieneseni a vypoved smiouvy uzaviead s opoudtdnym operatorerm na zakiadé informace podang TMCZ, a ©
nejdfive 21 {dvacetjedna) dnd a nejpozddii 10 {(deset) dni pfed sianovenym ferminem lestovani. klery bude
dohaodnui v souladu s ustanovenim odsi. 5 pfilohy T-Mobile ProfiNet — Piistupovy bod.

W piipadé, Ze Smiuvni parner zaZadsl o piereseni Eisla od opoudténcho operatora je povincn podat Zédost
o pfenegseni a vypovéd smiouvy uzaviené sopousténym operatorem nejpozdéji do 3 {ifech) dnit od obdrZeni
informace ze strany TMCZ. Pro zajidiéni ©chio krokil Smiluvni pariner vyuZije formulal CAF za Gcelem vypovadi
smiouvy uzaviené s opoudténym operatorem a formuidf NP CAF za (felem autorizace pleneseni disla. Vzory

formulafi CAF a NPCAF tvofi &ast 1. tto pfilohy a soudasné jsou i umistény na

4. Plaiebni podminky, mnozstevni sievy
Sluzha hude wyldlovana vidy na samostatném Vyaltovani sluZeb v souladu s pravidly Oétovani uvedenymi
v Ceniku sluZeb T-Mobile ProfiNet.

Cena aktivace, mésitni pauddl a zvoleny tarif jsou stanoveny v niZe uvedené tabulce.

Pevné hlasové sluzby - Tarif
L Parametry Ceny

instalacni adresa

17 distopadu 1780, Ostrava - T-Mobile Direct Fix. 5% iSDN30 Cena aktivace 0 Ké

Poruba {primarni linka) Mésiéni pausal 1 Ké

17 listopadu 1790, Ostrava - T-Mobfle Direct Fix ~ 5x ISDN30 Cena aktivace OKe

Poruba {zaloZni linka) Mésiént paudal 0 Ke

17 listopadu 1790, Ostrava - T-Mobile Direct Fix 1% ISDN3G Cena aktivace 0 K

Poruba {volP, mabilni rozsah) Mésitni pausal 0 KE

17 listopadu 1740, Ostrava - T-Mobile Direct Fix  Pfipgjeni zakaznické 1P Cena aktivace O KE

Faruba telefonie, 40 kanall Mésiéni paudal 0 KE

Klakofov 5%, 747 47 Vitkov T-Mobile Direct Fix ~ 4x ISDN BRI Cena aktivase O Ké
Mésicni pausal 2 000 K&

Ke vEem vyse uvedenym cendm plistupuje DPH v plislusné vysi.

Sjednané mnoZstevni slevy

\izhiedem k planovanym odb&rdm sluZeb elektronickjch kemunikaci prostiednictvim sluZby TMCZ bude poskylovat
Smisvnimu partnerovi mnefstevrd slevy z ohrad cen (bez DPH) za jednoliivé pravidelng se opakujici poloZky
sluZby. Tyto slevy budou poskytovany v dobé od prvniha dne pryniho celého zadtovacino obdobi nasledujicing po
dni Odinnosti tonato ustanoveni a jednoflivé poloZky sluzby. na kieré sa slawy vziabyji a jim odpovidajici vyde
mnozstevni slevy oproll cenam uvedenym v Ceniku siuZeb T-Mobils ProfiNet vyplyvaji z niZe uvedené tabulky.
Poskytnuté mnoZstevni slevy budou uvedeny vzdy ve wictovani sluzeb za kaZde zGélovaci obdobi.

Pevné hlasove sluzby VySe poskyinuté slevy
ProfiNet: Pevnié hlasové siuzby - Hovorné v PPS ~ -
ProfiNet: Pevné hiasové sluzby - Hovorné do mobilni sité T-Mobile 60 %
L0
Y
Piitoha. T-Mobile Profiet — Pevné hiasovg shuZby Slrara 37 4
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ProfiNet; Pevné hiasové sliuZby - Hovormné do ostatnich mobilrich siti v CR 73,34 % TJ,
&
ProfiNet: Pevné hlasové sluzby - Hovomé do pevnych siti v ramei OR 58 % __.h__fhé
ProfiNet: mezinarodni volani - zona 1 50 %
ProfiNet: mezinarodni volani — zéna 2 46,3 %
ProfiNet: mezinarodni volani — zona 3 492 % o
ProfiNet: mezindrodni votdni — zona 4 49.3% B
FrofiNet: mezinarodni volani — zéna 5 9.7 %
¥ cena sluZby je zahrnuta v m&siEnim pauddlu Pevné hlasové slulby bez jeho navyseni
[
Frilcha: T-Mobile ProfiNet — Peung Blasove siudhy Strana 4/ 4
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Dodatek ¢. 7

k Ramcove smiouvé &.

160956

v ptatném znéni

Zména a dopinéni Ramcové smiouvy

T-Mobile Czech Republic a.s.

Sidloe: Ulice
Mésto

Ic

Spisova znacka
Bankovni spojeni
Nazev banky
Uget gislo

Ucet gislo
Zastoupenou

(date jon “TMCZ")

spoletnost

Sidia: Ulice
Mésto

ol

Spisova znatka
Bankevni spojeni
Nazev banky
Uset &islo
Zastoupena

Tomitkova 214471

Praha 4 P3G 149 00
64949881 e CZ64949681
B. 3787 vedena u rejstfikového soudu v Praze

Komeréni banka a.s., 120 00 Praha 2

192271190247 {platby pro dodavky telefoni) Kéd banky 0100
19-2235210247 (plathy pro poskytnuté sluzby} Kéd banky 0100
Ing.Liborem Kemérkem a Ihg. Miroslavem Klaskem

Fakultni nemocnice Ostrava

1. listopadu 1790

Ostrava - Poruba psC 708 52
00843989 DIC CZ00843989
organizace nezapsani v OR

Ceskoslovenska obchodni banka, a.s., 150 57 Praha §

8010-0309258333 Kéd banky 0300

MUDr.Svatoplukem Németkem, MBA

{dale jen ,Smluvni partner}
{TMCZ a Smluvni partner dohromady ddle take jako . Smluvni strany’),
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Smiuvni strany se dohodly nize uvedeného doe na uzavieni nastedujicihe dodatku k Rdmcové smiouvé:

{vedni ustanoveni

Vyse uvadené Smiuvni strany uzaviely dne 12.4.2006 Ramcovou smlouvy & 160996 (dale jen Rameog
smiouva“). Predmét téte Smiouvy tvoil stanoveni obchodnich podminek, ktere jsou pouzivany pit uzavi
Uéastnickych smluv, poskytovani siuzeb efektronickych komunikac! a pii prodeji komunikaénich zakizeni a e
pfistulenstvi.

Zména minimalniho odbéru sluzeb

Smluvni strany se viomio dodatku dohodly nanasledujici zmeéngé Ramcove smiouvy: na zakladé dopingr
Ramcové smiouvy o sluzby odebirané v ramet komplexniho feeni ProfiNet, Smiuvni strany rui ustanoveni ods
1.2 a 1.3 Prilohy £.1 Ramecové smiouvy na padkladge Dodatku ©.6 k Ramcové smiouvé a nahrazuji je timio novya
znénim:

1.2 V souvisiosti s poskytnuton mnoZstevni slevou se Smiuvni partner zavazuje, Ze zajisti, Ze minimétni Sastka z:
posiytnute sluzby elektronickych komunikaci po aplikaci mnozstevnich siev dohodnutych v odst. 1.1 a za siuzby
poskytnuté v ramai redeni T-Mobile ProfiNet (pe aplikaci mnoZstevnich slev) vidy po zohlednéol dalSich slev z ceny
odebranych sluZeb elektronickych komumnikaci, uplatfiovanych na podkladé Ramcove smlouvy nebo Smiotvy
ProfiNet, neni-tt dale stancvene jinak, neklesne po sjednanou dobu trvani Ramcové smlouvy vady za tfi po sobé
jdouct zaétavaci obdobi, kterd odpovidaji vedy pisludnému kalendaimimu étvrtleti, pod &astku 368.000,- Ké (bez
DPH), a to potinaje od 1.1.2012. Opakované porudeni povinnasti Smluvniho partnera uvedené v tomio &ldnku
Zviastnich smiuvnich podminek se poevazuje za podstatné paruseni smivvni povinnost.

»1.3 V souvislosti s vyie uvedenym se Smiuvné strany dale dohodly, ze vidy, kdyZz Smiluvni partner nedodrz! svoji
povinnost uvedenou vyse v odst 1.2 a skuleénd £astka vydétovani nedosahne 99 % dohodnute vyse, polom je
Smiuvni partner pavinen uhradit TMCZ smiluvni pokutu. Jeji vyde s& rovnd rozdilu mezi ¢éstkou uvedenou vyde
vodst. 1.2 a skuteéngd wyidtovanou éastkou za poskyinuté siuzby (bez DPH) po aplikaci mnozstevnich slev
dohodnuiych v odst. 1.1 a za sluzby poskytnuté vramci feSeni T-Mobile ProfiNet a je splatnd do 14 dnd od
obdrzeni vwzvy TMCZ k jefi ahrada.

Zrugeni a roz&ifeni poskytovanych sluzeh

VySe uvedeng Smiuvni sirany uzaviely dne 24.4.20068 Dodatek €. 5 k Ramcove smlouvé, ve klerém upravily
technicke, ekonomické a pravni podminky pro zfizeni a poskytovani sluzby T-Mobile Direct. Vzhledem dal$imu
technickému vyvoii v tete oblasti nékterd ustanoveni Dodalky jsou zastarald a neodpovidaji novym podminkam, &
proto se vide uvedend Smiuvrd strany rozhodly zrugit dosud platné znéni dodatku a nahradit ho novym znénim

Prilohy: Zfizeni a poskylovani feseni ProfiNet Ramcové smiouvy plainym a dcinnym ode dne oboustranného
podpisu iohoto dodatku.

Vosouladu $ vwse uvedenym Stnluvni strany dopliuji Rameovou smilouvy vjsjiim odst. 10.5 o nedilnou Piilohu:
Ziizeni a poskylovani fedeni ProfiNet, ktera upravuje vyie uvedenou novou sluzbu. Tato pifloha soutasné tvofi |
nedilnou pfilohu tohoto dodatku a Ramcové smiouvy.

Zavéreéna ustanoveni
Terto dodatek nabyva platnosti dnem jeho podpisu ocbéma Smiluvnimi stranami,
V ostatnim, timto dodatkem nezménéném, zistava platné pavedni zn&ni Ramcové smiouvy.



4.3, Dodalek je vypracovan ve 2 stejnopisech, z nichz kaZda ze Smiuvnich stran obdréi po jednom wytisku a jeho
nedilnou soudast tvofi pfiloha Ziizeni a poskytovani fedeni T-Mobite ProfiNet

4.4, Naznameni souhlasu se znénim tohoto dodatku pripojili zastupci Smiuvnich stran své podpisy.

V Praze, dne

. Za T-Mobile Czech Republic a.s. {jméno, podpis, Za Smiuvniho partnera (jméno, podpis, razitko)

razitko}

Za T-Mobile Czech Republic a.s. (jméno, podpis, I
razitko)




Piilona:

feSeni T-Mobile ProfiNet

k Ramcové smlouvé ¢.160956
Pro Fakultni nemocnice Ostrava

amcové smiouvy - Zfizeni a poskytovani

V této priloze je uvedena smlouva, uzavirana na dodavku sluzeb poskytovanych

v ramci tzv. FeSeni T-Mobile ProfiNet (dale jen ,,Smlouva®) Smlouva uvedena v této
Pfiloze ma rezim piilohy Ramcové smlouvy ¢. 160956. V piipadé rozporu ustanoveni
Smlouvy a Ramcové smlouvy se pfednostné pouziji ustanoveni této Smlouvy.

Cislo

mezi

T-Mobile Czech Republic a.s.

Sidlo: Ulice
Mésio

[¢

Spisova znatka
Bankavni spojeni
Mazev banky
Utet gislo

Uget éislo
Zastoupena

(ddle jen “TMCZ")
a

spoleénost

Sidlo: Ulice
Mésto

IC

Spisava znacka
Bankovni spojeni
Nazev banky
Uget cislo
Zastoupend

Adresa pro zasilani korespondence

vietné Vyuétovani sluzeb’:

{ddle jen ,Smiuvni partner*}

{TMCZ a Smluvni partner dohromady dale 1aké Jako .Smluvni strany®).

10887859

Tomickova 2144/
Praha 4
54949881

B. 3787 vedena u rejstiikového soudu v Praze

Komeréni banka a.s., 120 00 Praha 2
19-2271190247 (platby pro dodavky telefon(}
192235210247 (platby pro poskytnuté sluzby)

PSG
oIC

Kod hanky
Kéd banky

149 00
CZ64549681

0100
0100

Ing.Liborem Komarkem a Ing. Miroslavem Klaskem, na zikladé povéreni

Fakultni nemocnice Ostrava

17.listopadu 1790
Ostrava - Poruba
00843989

organizace nezapsana v OR

pst
DIE

Ceskoslovenska obchedni banka, a.s., 150 57 Praha 5

8010-0309258333

MUDr. Svatoplukem Némeékem, MBA

Kod banky

1) Vyplnit pouze, je-li odliéna od sidla

J—

- .
; Fan
/gy
L - .
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AT
Wl

Smilouva 0 zfizern a poskylovan feden T-Mokile ProfiNet

708 52
C200843989

0300

Sharna 17
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3.2

Smiouva o zfizeni a poskytovani feseni T-Mobile ProfiNet

Uéel Smlouvy

Ucelem této Smlouvy je poskytnout Smiuvnimu partnerovi, kiery provozuje vzajemné propojend elektronicka

komunikaéni zafizeni, feseni T-Mobile ProfiNet, a to véetné dalsi sluzby elekironickych komunikaci.

Za timio Oéelem Smiuvni strany uzaviraji tuto Smilouvu v souladu s §269 odst. 2 zékona ¢ 513/1991 Sh.

{obchodniho zakoniku) v platném znéni.

Predmét Smiouvy
Predmeétem Smlouvy je:

Gprava podminek, za kterych Smluvni streny ziidi pfimé pfipojeni pfisluiného elektronického komunikagniho

zafizeni Smiuvniho partnera k siti T-Mobile (dale jen Pfipojeni*},

zavazek TMCZ poskytnout prostiednictvim Pripojeni a sluZby T-Maobile ProfiNet — Pristupovy bod Smiuvnimu
partnerovi komplexni feseni T-Mobile ProfiNet, které umeoZni Smiluvnimu partnerovi odebirat cely soubor jim

poZzadovanych diléich sluZeb, z nichZ kazda bude vzdy uvedena v samastatne priloze Smiouvy,

siednani zvyhodnénych obchodnich podminek, které budou pouZivany pfi uzavirani Uzastnickych smluy a

poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci na jejich zakladé ve zvolenych tarifech,

zavazek Smiluvniha partnera platit za zfizeni Pripojeni a poskytovani jednotlivirch siuzeb zahrnutych v komplexnim
fegeni T-Mobile ProfiNet ceny dle Ceniku shuZeb T-Mobile ProfiNet a této Smiouvy a pinit ; daisi své povinnosti, ke
kierym se ve Smlouvé zavazuje.

Pro vyloudeni pochybnosti se stanovi, Ze v této Smlouvé se rozumi:

- diléimi sluzbami stuZby poskytované zpravidla prostrednictvim Pfipojeni a Sluzby T-Mobile ProfiNet — Pristupovy
bod,

- sluzbami poskylovanymi na zakladé Ugastnickych smluv sluzby poskytované kindividuding urdenému
telefonnimu &islu jednotliveho Déasinika v jim zvolenam tarifnim programu, kieré se, pokud neni v U¢astnické
smlcuvé uvedeno jinak, fidi podminkami farifu, podminkami dal$ich aktivovanych sluzeb a Viecbecnymi
podminkami spoleénosti T-Mobile Czech Republic pro podnikatele{dale jen VPST"),

Sluzba T-Mobile ProfiNet — Pfistupovy bod a diléi sluzby odebiranég jejim prostiednictvim

Predpokiadem poskytovani sluzby T-Mobile ProfiNet — Plistupovy bod (dafe téz jen ,Sluzba“) je zfizeni Pfipojeni.
Zavazné zvoleny typ Pfipoieni, jeho technické parametry, umisténi a asovy harmonogram jeho realizace, jsou
upraveny v Priloze T-Mobile ProfiNet — Pristupovy bod. Poskytovani Sluzby umozni Smluvnimu partnerovi odbér
diltich sluzeb, které jsou, popf. prostfednictvim pisemnych dodatkil ke Smiouvé budou vidy uvedeny
v samoslalné piiloze Smicuvy.

Smluvni strany shodn& konstatuji, Ze tato Smilouva neni smlouvou upravujici a umeoZaulici propojeni ve smyslu

§80 a nasl. zakona & 127/20056 Sb. o alektronickych komunikacich, a proto Smiuvni partner neni opravnén na

Smlowes C Ziizen: @ poskytovary fzient T Mobile ProfiNet Stana 217
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zakladé vefejné nabidky umaozhovat tietim osobam prostfednictvim Plipojeni takové propojeni dvou vefejnych sili
elektronickych komunikaci za 0&elem vzajemné komunikace, a 1o ani prosifednictvim SMS a MMS zprav. Vyjimkuy
z uvedeného tvofi jen takové tieti osoby, kieré dle dohod se Smluvnim partnerem zajistujl pfistuiné doplikové
sluZzby v objektech (nemovitostech), ve kterych m3 Smluvni partner své sidlo (napf. stravovaci sluzby, ostrahu
! apod.), nebo tyto osoby wyuzZivajl odpovidajici prostary v daném objektu {nemavitosti} a z uvedengho diivodu jsou
tedy pfipojeny k zafizeni Smluvniho parnera {dale t&7 jen ,UZivatelé"). Smluvni pariner je opravnén umoznit odbér
sluZeb prostiadnictvim SluZby pouze Uzivateltim, a to za stejnych podminek jako ma on, tedy bez daldi pfidané
hodnoty. Dalsi wijimku tvaii innost, kterou Smluvni partngr alnebio Opravndna osoba bude provozovat v souladu
se Smiouvou Premium SMS, pokud ji uzavie s TMCZ anebo dinnosti, kkeré Smiuvni pariner anebo Oprdavnéna

' osoba bude provezovat s vyslovnym pisemnym souhlasem TMCZ.

Opravnéné osohy

4.1 Jednotlivé diléi stuzby poskylovang v rdmci fedenl ProfiNet mohou vyuZivat a Uzastricke smilguvy mohou uzavirat
také tzv. Opravnéné oscby, kieréd jsou uvedeny v Beznamu opravn@nych osob, kiery je piilohou této Smlouvy,
\ pripadé, ze se Smiuvni strany dohoadnou na vyuZiti t&to moZnost, potom podminky nezbying pro ziskani statusu
Opravnéné osoby véetné rutitelského zavazku Smiuvniho partrera, jakoz ¥ dustedky pfipadne ztréty ohoto statusu
a podminky pro odbér dildich sluZeb.s uzavirani UZastnickych smiuv jsou uvedeny v nasledujicich edstavcich 4.2
az4.4.

4.2  Qpravnénymi osobami ve smysiu téte Smlouvy mohou byt zejména pravnické oscby, které jsou kapitalové
provazené se Smluvnim partnerem nebo kieré jsou jeho dlouhodobym obchodnim partnerem a tyto Opravngné
osoby se urdi dohodou Smiuvnich stran a jsou uvedeny v Seznamu Opravnénych osob. Smluvni partner timto

* potvrzuje, Ze si je v&dom sveé povinnosti fadné informovat kaZzdou Opravnénou osobu o jejich pravech i daliich
podminkach spojenych se ziskénim statusu Opravnéné osoby. Smiluvni partner bere na védomi a souhlasi s tim,
e svym souhlasem se rzafazenim Opravnéné osoby do Seznamu Opravnénych osob zdrovef udéluje TMCZ

souhlas k pfedani kopie Smiouvy Opravnéné osobé, pokud o to Opravnéna osoba TMCZ poZada.

4.3  Trvani statusu Opravnéné osoby je vidy podminéno soudasnym trvanim souhlasu Smiluynihe parinera s jeiim

zafazenim do uvedeného seznamu a zdvazkem ruéeni uvedenym v nasledujicim odstavei.

44  Opravnéné osoby mohou odebirat jednotlivé diléi sluZzby a uzavirat Utastnické smiouvy za podminek stanovenych
Smtouvou viastnim jmenem. Smluvni partner prohlasuje, Ze uspokoji TMCZ, pokud Opravnéns osoba nesplini své
pendZité zavazky vi&i TMCZ. Smiluvni partner se tedy v uvedeném rozsahu stava ruditelem Qpravoéné asoby, a to
ve vztahu ke véem zavazkim vzniklym v souvistosti s pInénim dle této Smlouvy v dobé, kdy méla Opravnéna
osoba status die této Smiouvy, Smiluvni pariner je penélite zavazky Opravnéné osoby povinen spinit z tituly rudeni
bez zbyletného odkiadu poté, co bude k iejich spinéni TMCZ wyzvan, To véak neplati, pokud TMGCZ vyzvani
nembiZe uskutednit nebo jestiiZe je nepochybné, Ze Opravnénéd osoba sviij pendiity zdvazek nesplni, zejména pii
Opadku Opravnéné oscby ve smyslu zak. €. 182/2006 Sb., o Gpadku a zplsobech jeho feseni (insclvenéni zakon),
v platném zn&ni. V takovych pfipadech je Smiuvni partner pavinen splnit penézité zavazky Opravnéné osoby bez

zbytedného odkladu poté, co se o existenci takového zavazku dozvedel,

4.5  Smluvni strany se dale dohodly, Ze tam, kde bude v piiloze této Smlouvy uveden pouze nazev Opravnéné osoby,
mizZe dilci sluZbu & dali sluzbu obsaZenou v takove pfifoze vyuzivat vzdy jen tato Opravnénd osoba. Zavazky
Smluvniho partnera z takové prilchy v8ak zstavaji nedotéeny, na jejich pinéni se v3ak mize namisto Smiuvniho

S parinera podilet Opravnéna osoba,

Smlauva o zfizant a poskytovand fefeai T-Mabile ProdNet Strane:l 3/7
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46  Smluvni strany prohlasuji, Ze v den pedpisu této Smlouvy nemaji mezi sebou sjednany Zadné Opravnéng osoby.

Cena, platebni podminky a zivazek minimalniho odbéru

51 Cena za poskytnuté komplexni fedeni T-Mobile ProfiNet se Fidi vZdy akiualng platnym Cenikem sluzeb T-Mobile
ProfiNet, afnebo cenikem sluzby obsazenym v chchodnich podminkach dané sluzby resp. dle jeho jednotlivych
Zasti a touto Smiouvou a sklada se ze tfech slofek: ceny aklivace siuZeb, pravidelnych mésicnich paugald sluzeb
a z cen za odebirané jednollivé polozky v rémci vzdy plisluéné sluzby jako napf. hovorné, odesiané SMS zprawy
apod. Celkovy pravideiny mésiéni pausal je zavisly na zvolenéem typu Pfipojeni a objednanych sluzbach
poskytovanych v ramei fedeni T-Mobile ProfiNet a jeha vyde odpovida souétu paugald viech Smiluvnim partnerem
objednanych sluzeb poskytovanych v rémci fedoni a paudalu / popf. paugald za zvoleny typ Pfipojeni. Uhrada ceny
za aktivace jednotlivych sluZzeb bude provedena jednorazové v prvnim pravideiném mésiénim vydctovani, popf. ve
vyuctovani, kieré bude nasledovat po objednani a aklivaci nové sluzby poskytované v ramc fedeni T-Mobile
ProfiNet. V souladu s pravidly 0&tovani jednotlivych stuzel uvedenymi v Ceniku sluZeb T-Mobile ProfiNet TMCZ
vystavi Smiluvnimu partnerovi nejpozdéji do 15 (patnacti) kalendainich dnl od skongeni zuétovaciho obdobi bud
jednu, anebo vice faklur — dafiovych dokladd, kiere zasle na kontakini adresu Smiuvniho partnera, uvedenou ve

Smiouvé. Cena je zaplacena okamZikem jejiho piipsani na bankovni uget TMCZ.

Uétovani cen za poskyinuté sluzby a dalsi sjednané platebni podminky pro konkrétni siuzbu jsou dale upraveny ve
vidy piisludné piiloze tykajici se dane sluzby a pokud v nich nejsou speciatni ustanoveni, fidi se pfisiusnytni
ustanovenimi VPST. Pfipadné daldi pfedétovani na Uzivatele neni piedmétem této Smlouvy, ale vzajemnych
dohod Ugivatell a Smiuvniho partnera.

Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze aktuaini Cenik sluzeb T-Mobile ProfiNet a Cenik sluZeb pro klicove
zakazniky a/nebo ceniky jednotlivych sluzeb obsazené v obchoednich podminkach téchto sluzeb a pfipadné zmeny
v nich stanovenych cen budou uvedeny na internetovych strankach www.it-mobile.cz s tim, Ze o kazdé podstatne

Zméné ceny siuzeb bude TMCZ Smiluvniho partinera s dostateénym predstihem informovat, a o prostfednictvim e-

maitu na kontakini osobu Smluvniho parinera.
Smluvni partner prohladuje, Ze se pied podpisem této Smicuvy sezaamil s Cenikem sluzeb T-Mobite ProfiNet.

Prava a povinnosti Smluvnich stran

6.1 Pokud neni pro Konkrétni sluzbu v jejich obchodnich podminkach sjednan jiny postup, podminky a rozsah
poskytovanych dalsich sluzeb si Smiuyni partner a/nebo Qpravnénd osoba s TMCZ dohodne v konkrétni smlouyé
o poskytovani dilgich sluzeb vramci fedeni T-Mobile ProfiNet uzaviené na zékladé jimi radné wyplngné a
podepsané Objednavky dilgich sluZeb, jgjiz zavazny vzor tvofi pfilohu Smlouvy (pro sluzby poskytované
prostiednictvim Plipojeni), nebo v konkréini Utastnické smlouvé uzaviené na zaklada jimi fadné vyplnéngho a
podepsanche aktualniho formulaie ,Objednavka sluZeb sité T-Mobile a ndvrh na uzavieni Géastnickych smluv’,
ktery je vZdy umistdén na www.t-mobile.cz {dile oboji spoleénéd jen ,Objednavka’). TMCZ si whrazuje pravo

aktualizovat a ménit tyto objednavkove formulare.

6.2  Smlouvy na poskytovani diléich sluzeb prostfednictvim Plipojeni jsou v2dy szavirdny na dobu neurcitou a jejich
platnost a Gginnost je zdvisla na trvani Smlouvy (a u Opravnénych osob soufasné na trvani statusu Qpravnéne
osoby). V pfipadé ukonéeni Smlouvy {nebo zdniku statusu Opravnéné osoby} automaticky konéi platnost a
acinnost takové smiouvy a diléi sluzby T-Mobile ProfiNet poskytovang na jejim zakladé budou ze strany TMCZ
deaktivovany. Préavni vziahy vyplyvajici z téchto smiuv se fidi ustancvenimi Objednavky dildich sluzeb, Smiouvou

a ddle se téZ fidi pfimérend ustanovenimi VPST, neni-li Smluvnimi stranami dohodnuto v této Smlouvé jinak.

Srhiouva o ZHzen a poskyioeidnl feseni T-Mabde Profikat Strana 4/ 7



6.3

6.4

6.5

Srluvni strany se dohodly, Ze pokud nebude moZné 7 technickych divodi u jakékoliv diléi sluzby dosahnout

sjednané kapacity zahdji Smiuvni strany jednani o dpravé parametrd dané diléi siuzby. Smiuvni strany se dale
dohodly, 2e tam, kde bude v Pfiloze této Smlouvy uveden pouze nazev Opravnéné osoby, mude diiéi sluZbu
ohsaZenou v takové pfiloze vyuZivat vidy jen tato Opravnéna osoba. Zavazky Smiuvniho partnera z takove pfilohy

viak zdstavaji nedotteny, na jejich plnéni se véak mitZe namisto Smiuvnihe partnera podiiet Opravnéna osoba.

Prava a povinnosti Smiuvnich stran vyplyvajici z Ugastnickych smluv, neupravené touto Smlouvou se fidi
ustanovenimi obsazenymi ve VPST a obchodnich podminkach aktivavanych shifeb, vidy v platném znéni. Zanik
Smilouvy nebo stalusu Opravn@né osoby nema viiv naplatnost a udinnost smiuvnich vztahd vyplyvajicich
z Ugastnickych smiuv ji2 vznikiyeh na jejim podkladé akceptact Objednaviy TMCZ. Jejich refim se aZ do uplynuti
sjednang doby jeiich trvani bude Fidit ustanovenimi Objednavky, VPST a ebehodnimi podminkami aktivevanych
sluzeb. Sjednana doba platnosti Uéastnické smlouvy je tedy nezavisia na platnosti této Smiouvy, pokud se

Smluvni strany vyslovné nedohodly jinak.

Vzajemné vztahy smiluvnich stran, jejich prava a povinnosti, pokud nejsou upraveny toute Smiouvou, se fidi
analogicky a piiméfené ustanovenimi o podminkach pro poskylovani sluzeb elektronickych komunikaci 2 o
Ugastnické smlouvé obsazenymi ve Veobecnych podminkach spoleénosti T-Mobile Czech Republic a.s. pro
podnikatele, s viimkou téch, kiera & chledem na tuto Smiouvu a v ni upraveng sluZby nelze pouZit. Piiméfend se
pouziji zejmeéna ta usianoveni, kiera se tykaji platebnich podminek a omezeni, prerufent a ukondeni poskylovani
sluZeb. Ddle se piiméfens a analogicky pouiji ustanoveni tykajicl se ochrany dat, provozu sité, reklamaci, thitt pro

jejich uplatnéni, odpovédnosti za dkodu apod.

Smluvni partner souhlasi s tim, aby T-Mobile ziskal informace o jeho piatebni moralce nutné k posauzeni jeho

Zadosti 0 uzavieni Smiouvy, a to z negativni databdze sdruzeni SOLUS (www.solus.cz), jehoz je T-Mobile lenam.

TMCZ poskytuje Smluvnimu partnerovi alnebo Opravnénym osobam zaruku na koncova zafizeni a jejich
pfislusenstvi, které je dodavano s témito pristroji jako standardni, za podminek stanovenych v zakoné ¢, 40/1964
Sb., obdansky zékonik, v plathém znéni, Zarucni doby zadinaji béZet od plevzeli zbozi Smluvnim partnerem

a/nebo Opravnénou oschou.

Trvani a ukonéeni Smlouvy, smluvni pokuty

Smilouva nabyva platnost a (&innost podpisem opravnénych zastupct Smiluvnich stran a je uzaviena na dobu
urditos v délce 30 mésicl ode dne oboustranného podpisu Protokolu o vysledcich testl” dle odst. 5 Pfilohy
T-Mobile ProfiNet - Piistupowy bod. Po uplynuti sjednané daby se trvani Smlauvy automaticky prodiuzuje na dobu
neurCitou a Smlouva miiZe byt kdykoli ukontena na zakladé pisemné vypovédi kterékeli ze Smiuvnich stran ve
formé& doporuéeného dopisu s wypovédni lhitou 3 (tf) mésich, kterd zading béZet prvniho dne mésice
hasledujiclho po doruéeni vypovédi. Pro wiloudani plipadnych pochybnasti Smiuvni strany shodné konstatuji, Ze
sluzhy T-Mohile ProfiNet — Pristupovy bad je maine ukondit vidy aZ jako posledni z dil€ich sluZeb a pouze

spoledné se Smlouvou, tedy za stejnych podminek sjednanych pro ukonéeni Smiouvy.

Pokud jde o diléi sluzby poskytované prostiednictvim Sluzby, s vyjimkeu sluzby T-Mobile ProfiNet — Pristupovy bod
a s wjimkou sluzeb poskytovanych na zakladé Uastnickych smiluv, kterakoli ze Smiuvnich stran je opravnéna tyto
siuzby {(smlouvy vzniklé akceptaci Objednavek) pisemné vypovédét s jednomésicni vypovédni Ihiitou, a to i bez
uvedeni divodu. Vypovédni Ihilta po&ind béZet prvnim dnem mésice nasledujiciho po dorudeni vypovédi druhé
Smluvni strané a takovou zmé&nu Smlouwvy jsou Smiluvnt strany povinny soudasné zachytit | v jejim pisemném
dodatku.

e
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8.2  Dojde-li ze strany Smluvniho partnera k prokazatelnému porugeni emiuvni povinnosti uvedené vyde v ustanoveni
odsl. 3.2, Smluvni strany se dohoadly, Ze se vidy bude jednat o podstatng porugeni smiuvni povinnosti ze strany
Smiuvniho partnera, ktery je v takovém pfipadé povinen zaplatt TMCZ smluvni pokuiu ve vySi 100 000 K& za

kaZelé takové perudeni, a o i opakované.

B3 Mebude-li Sluzba aktivovana z dilvodl leZicich vyiudng na strané Smiuvniho partnera nejpozdéji do 30 (triceti} dni
ad obdréeni oznameni TMCZ o piipravenosti SluZby k tsstovani v souladu s odst. S Pfilohy T-Mobile ProfiNet —
Pfistupovy bod, angbo v pfipadé, Ze Smluvni partner neodedle TMCZ original podepsaného Protokoiu o vysledeich
testd T-Mobile ProfiNet ve hité a zplusobem dle odst. 5 uvedené pfilohy, potem je Smluvni partner povinen
zapiatt TMCZ smiuvni pokutu ve vydi 20.000 za kazdé celé 30denni obdoebi, kieré bude nasledovat po marném
uplynuti 30denni Ihity &i Ihity dohodnuté pro odeslani protokolu u v pofadi druhého uvedeného porudent smiuvni

povinnosti.

6.4  Smiluvni pokuty dohodnuté v téta Smlouvé mohou byt Smiuvnimu partnerovi vyuétovany na libovoinem Vyudtovan(
sluzeb, které TMCZ Smluvnimu partnerovi vystavuje, pripadné na zviadtnim vylétovani a Smiuvni partner se
zavazuje je vhradit ve Thaté uvedené ve Vyldtovani. Zaplacenim smluvnich pokut s Smluvri partner nezprodtuje
povinnosti unradit jing diuzné éastky. Pravo TMCZ domadhat se nahrady gkody neni zaplacenim smiuvnich pokut

dotéeno.

8. Spoluprace
V souviglosti § plnénim ustanoveni teto Smiauvy budou Smluvni strany spolupracovat v dobré vife a budou si
prib&zne a v piiméfeném rozsahu vyméanoval druhou stranou opravnéné poZadované technicke informace. Pokud
je k fadnému pinéni této Smlouvy nezbytny pfistup zamssinanct nebo zdstupcli nékieré ze Smiuvnich stran do
budov, k zafizeni nebo k siti, je pfisluéna druha Smluvni strana povinna toto umoZnit za prfedpokladuy, ze budou
dodrzovany viechny pokyny, nommy, pestupy a pravidla poZzadovana toulo Smiuvni stranou po dobu pFistupu do

t&chio budov, k t&mio zafizenim nebo k této siti.

Zavéreéna ustanoveni

9.1 Veskeré zmény a dodatky Smiouvy musi byt uéinény pisemné a odsouhlaseny cbé&ma Smluvnimi stranami.
Technické zmény sluzeb paskytovanych v rdémei Sluzby budou Smluvni strany sjednavat prostiednictvim formuléfu
plipraverych ze strany TMCZ pro takové zmeény, kiteré fadné vypinéné, odsouhlaseng a podepsang Smiluvnimi
stranami se stanou soudasti Smlcuvy, anebo nékieré jeji Prilohy; zatimco pozZadavky Smiuvnihe parinera na
ziizeni datdihe typu Plipojeni, popf. zménu stavajiciho typu Pfipojeni na jiny, objednéni nové sluzby. popf.
ukonéeni kterékoli poskytované sluzby, zmény parametrl sluzeb specifikovanych ve Smilouvé, dpravy
poskytavanych slev, atp. budou vZdy feSeny pisemnym dodatkem k této Smlouvé.

9.2  Smiuvni partner souhlasi s uvedenim své firmy / ndzvu jako reference v marketingovych materiglech TMCZ véetné
tiskavyeh zprav.

9.3  Tento dokument tvoil Uplnou Smiouvy, jejiz nedilnou souéast tvofi nasledujici pfitohy:
Piiloha &. 1: T-Mobile ProfiNet ~ Pfistupovy bod
Pfiloha &. 2: T-Mobile ProfiNet — Pevné hlasové sluzby
Prilcha €. 3: T-Mabile ProfiNet = Piistup k internetu
Pfiloha €. 4: T-Mobile ProfiNet — Mobilni intranet

Piiloha &. 5: T-Mobile ProfiNet — Barevna valani

Voo
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Piilcha €. 6: T-Mahile ProfiNet — Kontaktni osoby
Prilcha &. 7: 24pis 0 zpUsobu technické realizace a vymezeni zodpovédnosti smiuvnich stran
Ffilocha &. 8. Vvéeobecné podminky spoletnosti T-Mobile Czech Republic a_s. pro podnikatele a Podminky

zpracovani osobnich, identifikaénich, provoznich a lokaliza&nich Udajl Gtastniky

- 9.4  Smlouva byla vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu. Obé Smluvni strany obdrZi po jednom

stejnopisu Smiouvy.

Na dilkaz souhlasu s obsahem téte Smiouvy pfipojuji Smiuvni strany své podpisy.

aq -Bt At

V Praze, dne ¥ Ostravé, dne S
. Jméno Ing.Libor Komarek Jméno MUDs.Svatopluk Némedek, MBA
Funkce Senior manazer prodeje Furkce Reditel

zakaznikium segmentu

) Za T-Mobile Czech Republic a.s. (podpis, razitko) Za Smluvniho partnera {podpis, razitko)
V Praze, dne
_ Jméno Ing. Miroslav Klasek
Funkce Senior manazer prodeje

' firemnich Feseni

Za T-Mobile Czech Republic a.s. {pedpis, razitko)

R
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Pfiloha €.1: T-Mobile ProfiNet — Pfistupovy bod

: E o IS o w aud
RS TR TER YRR R4 )

5 a poskviovan fesesid
TMobde FrofiNet & 1U88740
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Fakulipy nemoenice Oafrawyy, 100 GUEBAREHRY

Ereo spoielns st

1. Uvod

V souvislostl se zfizenim a aktivacé fedeni T-Mobile ProfiNet (dale jen ,Sluzba®) se Smluvni strany zavazaly, Ze
kaZda uréi své konkrétni zastupce — osohby odpovédné za zajisténi v€asné a fadné realizace toholo projektu
zfizeni @ aktivace Sluzby. Z divodu hladkého pribéhu realizace SluZby a ovéfeni zavazk(l Smiluvnich stran
uvedenych ve Smlouvé se uskutednila spotednd schlizka zodpovEdnych osoh pied podpisem této Smilouvy. Na
této schlizce se jeji ¢astnici dohodli na pfesném rozdéieni odpovédnosti stran za bezproblémovy prabéh
projektu, na jeho rozdéleni na jednotlive &asti, stanovili zplsob a terminy realizace projektu a urdili oscby
odpovédné za jejich dodrzeni. Ugastnicl si dale dohodli zékladni komunikaéni principy pro efekltivni vzajemnou
yymenu informaci. Zapis z této spoledné schiizky je nediinou pfilohou Smiouvy .

2. Zvoleny typ PFipejeni, cena

21 Papis jednotlivych typl Pfipojeni vCetné schémat jejich technického fedeni s uréenim koncovych bodll a rozhrani
odpovédnosti pro 0drzbu a opravy, popis jednotlivych sluZzeb poskytovanych v ramei Sluzby, zavazné pokyny, kterd
se tykaji spojeni realizovaného prostfednictvim SluZby, zdvazné podminky stanovené pro provozni prostory
a jejich prostredi, ve kterych budou umisténa alektronicka komunikaéni zafizeni Smiuvnich stran, to vée, ale i dalsi
informace, obsabuje dokument Popis komplexnihc feSeni T-Mobile ProfiNet’, ktery je umistén na
www.t-mobile.cz, Smluvni partner podpisem Smlouvy potvrzuje, Ze se s fimto dokumentem fadné seznamil, s jeho
obsahem souhlasi a ze se zavazuje v ném uvedené poZadavky po celou dobu trvani Smilouvy zajistit a dodrzavat.
Koencovym bodem SluZby je zafizeni v siti T-Mobile. Po tente bod saha zodpovednost TMCZ ohledné& zajisténi
opravy poruch hlasenych smiluvnim partnerem.

2.2 Smluvni partner si vybral piipojeni na nize uvedenych instalaénich adresach {dale jen ,adresa") s nasledujicimi
parametry:

Pfipojeni T-Mobile ProfiNet — Pfistupovy bod bude uskuteénéno na instalatnich adresach dle nize uvedené
tabulky,,ve kterych je umist&n koncovy bod SluZby. Pro kaZzdou instaladni adresu je stanoven aktivaéni poplatek a
mésiéni pausal.

T-Mobile ProfiNet - Piistupovy

bod - instalacéni adresa Parametry Ceny

Hlavni linka: 17 listopadu 1790, Piipojeni:Opticky kabel, Cena aklivace OKe
Ostrava - Poruba 50 Mbps Mesicni pausal DKE
Zalozni linka: 17 listopadu 1790, Fiipojeni.Oplicky kabel, Cena aklivace 0 KE
Ostrava - Poruba 10 Mbps Mésiéni pausal 0Ké
Hiavni linka: Klokodov 59, 747 47 Piipojeni CEN, 512 kbps Cena aklivace OKe
Vitkov MEsiéni pausal 0 Ké

f;;\;;lﬁe viem vyde uvedenym cenam piistupuje DPH v piisludné vysi.
et I

\15/
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Sluzba bude vylcttovana vidy nasamosfatném Vyuétovani sluzeb v souladu s pravidly Gétovani uvedenymi
v GCeniku sluzeb T-Mobile ProfiNet,

23 Realizaci Pfipojeni, jeho provoz & Odrzbu zabezpeduje TMCZ na vlastni naklady s na svou odpovédnost vidy a2
po koncovy bod Sluzby, Realizaci pripojeni od kencovéhe bodu ke svému zafizeni, jeho konfiguraci, vystavbu,
praovoz a udrzbu dzalsich spojll napojenych ze strany Smluvniho parinera k Pfipojeni je povinen Zabezpedit na své
naklady, svym jménem a na svou odpovédnost Smiuvni partner.

Smluvni parner se zavazuje nezasahovat do odsouhlasenych konfiguraci, nastavenych zafizeni a datovych
spojeni. Samotny pokus o zménu autentizace, nastaveni, jakoukcliv zménu konfiguraci a otoky, kiaré lze
povaZovat za dtoky k prolomeni ochran & nastaveni, mohou byt TMCZ povaZovany za hrubé porudeni smluvniho
vztahu a diivodem pro jeho okamzité odstoupeni od Smiouvy. Zafizeni pod spravou a dohledem TMCZ jsou
nepietrzité monitorovana a vedkeré zmény logovany. Odpojeni, &i jiny zplisab brandni a znemoznéni sbirdni téchto
logl,, mize byt rovnéZ vyhodnoceno ze strany TMGZ jako hrubé porudeni smiuvnich podminek a dlvod k
odstoupeni cd Smlouvy.

3 Podminky pro instalaci a provoz zafizeni TMCZ, které bude umisténo v koncovém bodu Sluzby
v prostorach Smiuvniho partnera (dale téz jen ,,zafizeni TMCZ")
Zviastnosti spojeni realizovaného prostfednictvim Sluzby

31 Za uéelem umisténi zafizeni TMCZ, je Smiuvni partner povinen na své naklady zajistit potfebné provozni prostory
(mistnosti), vlastnosti jejich prostfedi a pozadované technické podminky, v8e zavazné uvedené v, Detailnim
popisu komplexniho feseni T-Mobile ProfiNet' a sougasné je povinen zabezpedit jejich dodrZzovani po celou dobu
poskytovani Siuzby a nemdze je ménit bez pisemného souhlasu TMCZ, Smiuvni partner bez esobni (éasti nebo
pisemného souhlasu TMCZ nesmi ménit ani nastaveni, zapojeni, umisténi a prostorové uspofadani zafizeni
TMCZ proti stavu pri ziizeni Sluzby. Smiluvni partner je také povinen udinit opatien! zabranujici pfipadné kradezi
nebo poskozeni & znideni zafizeni TMC?Z, jakoz i manipulaci tfretim osobam se zafizenim TMCZ a na své néklady
zajigtovat odbér elektrické energie pro instalaci a provoz zafizent TMCZ.

3.2 Smiuvni partnar je dals povinen zajistit TMCZ soucinnost pii pfipravé stavebnich a instalaénich praci pro instalaci
jeho zafizeni, souvisejicich s poskytovanou Sluzbou. Tato soutinnost spoéiva predevsim v zajisténi pisemneho
souhlasu majitele objektu a majitele vnitinich rozvodil v objektu, na instalagni adrese Smluvniho partnera
(pfipadné v daldich objektech uvedenych ve Smlouve), s provedenim projektovych, stavebnich a instalagnich
praci, popi. dalich nezbytnych praci, a poskytnuti véech nezbytnych podkladi a dokladi ke zpracovani projektové
dokumentace.

4. Zfizeni Sluzby
V souladu s¢ Smlouvou a za soudinnosti Srmiuvnihe partnera TMCZ zfizuje koncovy bod Sluby na jednotlivych
instaiacnich adresach dle niZe uvedeng tabulky. V této souvislosti je Smluvni partner povinen zajistit pedminky,
kleré byly pfesné definované na spoleéné schilzce, uvedené v Zapisu o zplisobu technicke realizace a vymezeni
odpovédnosti Smiuvnich stran, kiery je pFilohou této Smlouvy.

Nespini-li Smluvni partner podminky uvedené v tomito zapisu a ve Smilouvé nutné ke zfizeni g nasledné pak
zprovoznéni koncového bodu SluZby a nezjednad-li na zakladé vyzvy TMCZ ani v nabradnim terminu ndpravu,
potom je Smiuvni partner povinen uhradit TMGZ veskeré takové naklady spojené se zfizenim koncovéheo bodu
Sluzby, pokud je vynaloZi TMCZ. Tyto naklady véetné jejich vyée budou uvedeny v Protokolu o vysledcich testa.

Smiuvni partner dale odpovida za to, Ze nejpozdéji 14 (Etrnact) dni pied terminem zpravoznéni Sluzby, kiery je
uveden v nasledujicim odstavci, bude jeho zafizeni pripraveno tak, aby bylo mozné zahajit vlastni prace na iehe
pripojeni k zafizenim TMCZ, to znamena, Ze v tomto terminu zabezpedi dkony definovang na spolecné schiizce
a uvedend v zdpisu, zeiména spravné nakonfigurovani své pobofkové Ostfedny, obstardni, instalace
a zprovoznéni ISON karty, obstarani kabelu. zajisténi propojeni své PABX do koncového bodu, atd. Soudasné je
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Smiuvni partnar povinen TMCZ doloZit, 2e vedkera jeho zafizeni, ktera pro Ffipojeni pouil, popf. pouZije, jsou
schvalena pro provoz v Evropskeé unii.

Testovani a aktivace Sluzby

Zaméstnanei TMCZ provedou aktivaci SluZby na jednotlivych instalaénich adresach die nize uvedené tabulky ve
IhGtach podinaje podpisem Smiouvy. V pfipadé, Ze zdroveh se zfizenim Sluzby budou pfenadena gisla ze sité
jiného operatora, je tfeba k uvedend Ihité pfipaditat 15 (patnact) pracovnich dnh pro zajisiéni viech Krok
souvisejicich s wyuZitim sluZby pienositelnost Gisel. TMCZ nenese odpovédnost za nezavinéne prodlouzeni thity,
pokud k nému dojde napi. na zakladé rozhodnuti spravnich organt apod., nebo v disledku nespinéni pedminek
Smiuvniho partnera dle vyse uvedenych odstavell €. 3 a 4.

T-Mobile ProfiNet - PFistupovy bod — instalaéni adresa Doba realizace
17 listopadu 1790, Ostrava - Poruba 8 tydnil
Klokotov 59, 747 47 Vitkov 8 tydnu

V piipade, Ze si Smluvni strany v ramci feseni T-Mobile ProfiNet stanovi edii$nou dobu aktivace jednotlivych
dilcich sluzeb, fidi se aktivace kaZdé sluzby dla termind uvedenych v piisluina pfiloze definujici parametry takové
sfuzby. V opacném piipadé se Fidi doba aktivace jednollivych sluieb vramci reseni T-Mobile ProfiNet vyse
uvedenym terminem aktivace Sluzby nadang instalaéni adrese.

V ramci testovani Sluzby jsou vzdy otestovany vechny sluzby, ktere maji byt aktivovany spolu se Sluzbou, pakud
se Smluvni strany nedohodly jinak.

Instalacni prace budou za ucasti zameéstnancd cbou Smiuvnich stran zakonCeny praktickymi testy jednothivych
druhl provozil a sluZeb specifikovanych v Protokolu o vysiedeich testd T-Mobile ProfiNet {(dale té2 jen jako
.Protokal"), ktery je umistén na www.t-mobile.cz.

Smiuvni partner se zavazuje, Ze ze své strany umoini a zabezpeti aktivaci Stuzby, tzn. Ze zahaji jeji provoz,
nejpozdsji do 30 (tficeti) dni¥ od obdrzeni pisemného oznameni TMCZ o pFipravenosti SluZby k testovani.

TMCZ je povinen prokazatelnym zplsobem informovat Smiuvniho partnera o pfipravenosti SluZby K lestovani
a povéfeni zaméstnanci TMCZ a Smiluvniho paitnera si ihned potom dohodnou a prokazatelnym zplsobem potvrdi
termin provedeni tesil, a to nejdéle ve [hiité 10 (deseti) dnl od doruéeni uvedené informace a k takto sjednanému
terminu TMCZ zajisti aklivaci SluZby. V télo souvislosti se Smiluvni strany dohodly, Ze aZ do (spésného ukenceni
testovani nesmi byt Sluzba Smiuvrim partnerem komeréné wyuZivana, pficgemZ standardni testovaci provoz
nebude Smluvnimu partnerovi Uctovéan. V pfipadg, 2e Smiluvni partner porudi tuto povinnost, tzn. bude Siuzbu
vyuZivat komeréné, TMCZ je opravnén vyiltovat Smiuvnimu parinerovi takio neopravnéné odebrané siuzby
cenach dle Ceniku T-Mobile ProfiNet.

thned po Gspésném ukondeni testl povéreny zaméstnanec TMCZ odpovédny za fadné provedeni testd doplni

a podepige Protokol a zadle ho emailem nebe faxern Smiuvnimu parinerovi. Zastupce Smiuvniho partnera

podepide Protokol a nejpozdéji do § (peti} pracovnich dnli od jeho odeslani posle zpét TMCZ emailem nebo faxem

na cCislo 603 603 529 a soufasné i doporudenym dopisem na adresu Technické podpory TMCZ (oddéleni TDMS)

uvedenou ve Smiouvé. Protokol obsahuje datum zahajeni komeréniho provoze Sluzby podle podminek Smiouvy,
ktery plynule navazuje na Uspééné ukondéené testovani Sluzby.

h ot
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VY piipadé, ze v disledku zavad zjisténych jiz v pribénu testi, nebude moci jedna ze Smiuvnich stran podepsat
Protokol o vysledcich testu, Smiuvni strany st uréi novy termin pro ©pakovani testll, a to nejpozdéji do 15 {patnécti)
dni od nedspadéného provedeni testa.

Smiluvni strany se dohodly, e pokud nebude mozno ztechnickych divedl u Pistupoveho bodu dosahnout
sjednané kapacity zahaji smluvni strany jednani o zfizeni Pistupoveho bodu s upravenymi parametry.

5. Smluvnimi stranami sjednana doba pro odstranéni poruchy, dostupnost Sluzby
6.1 TMCZ se ravazuje, e dostupnost Sluzby ve sledovaném obdobi, kterym je jeden kalendaini mésic, se bude fidit
die tabulky tvedensd v bodé 6.3.

6.2 TMCZ je povinen odstrafiovat vznikié poruchy dle tebulky uvedené v bodé B.3. po jejlich nahlaseni Smiuvnim
partnerem,

8.3. Za nadstandardni servis uvedeny v cdstavei 6.1 a 6.2 prislusi TMCZ mésicni cdména uvedena v tabulce, ktera
bude fakturovana ve Vylitovani sluzeb.

Parametry (dostupnost, doba

Pfistupovy bod - instalaéni adresa ~ Ceny
povy odstranéni poruchy)

17 Jistopadu 1790, Ostrava - Poruba SLA3 (99,8% & hodin) V cens Sluzby

Klokodov 59, 747 A7 Vitkov SLAQ (99,0% 24 hodin) ¥ cené SiuZby

6.4  V pfipada nedodreni garantované dostupnosti Sluzby uvedené vyse se Smiuvni strany dohodly a TMCZ zavazal,
Ze poskytne Smiuvnimu partnerovi slevu ve vy$i 2 % ceny vyuftované za hovorné vramci Sluzby na dang
instalaéni adrese ve sledovaném obdobi, a fo za kazdou cetou 0.1 % pod garantovanou hodnotu dostupnosti ve
sledovaném obdobi.

6.5  Sleva dle predchazejicino odstavee bude poskytnuta v nejblize mozném pravidelném mésiénim vydétovani Siuzby.
V souvislosti s poskytovanim této slevy se Smiluvni strany dohodly, Ze celkova &astka vyG&tovani po odecteni
poskytnuté slevy nikdy nesmi klesnout pod &astku 25 -Ké (véetné DPH). Pro pfipad, Ze by se tak stalo, sleva
vtakovém obdobi nebude poskytnuta v celém dohodnutém rozsahu a newyuzity narck na jejl zbyvajici
neuhrazenou £ast bude automaticky preveden do nejblize mozného nasledujiciho vyictovani.

6.6  Hlaseni Smluvniho parnera o poruse musi obsahovat presnou a jednoznacnou igentifikaci zakaznika, typ siuzby,
které se zavada tyka, kontakini csobu, kontaktni telefon, fax, g-mail a jmene kontakini osoby, pokud neni shodna
s osohou, ktera provedia hlageni. Hiageni musi probihat pies kontaktni body definovang v této Smlouve v Pfiloze
T-Mobile - Kontaktni osoby, a to telefonickou formou.

Definovanym technickym kontakttm Smiuvniho partnera, tzv. administrétor systémovych feseni, je umoZnén
pistup na Jinku technické podpory tzv. TDMS (Technical Data Multimedia Support), kterd je k dispozici té7
v reZimu 24/7/365 na kontaktech:

- telefonni ¢islo 4654 ze sité T-Mobile zdarma nebo 603 604 654 z kterékoli {ing sité

Adminisirdtor systémovych fedeni je S mluvnim parinerem povéfen administract Sluzby, zejména aby jednal s -
Mobile v zaletitostech souvisejicich s technickou podporou lykajiel se funkénosti Stuzby a zmén jejich
CGves parametr(l,
2
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Smluvni partner si je t&2 vddom sve povinnost

TMCZ, Smiuvni strany se dohodly, ze pokud zavada vzrikne zavinénim Smiuvniho partnera, bud
iednotlivy vyjezd servisnich pracovniki TMCZ Oétovéna pausalni astka 5 000 -KE + DEH.

umeodnit nepfetrzity piistup k technologii  spoleénost

e za KaZdy

e
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Priloha &. 2: T-Mobile ProfiNet — Pevna hlasové
sluzby

T S S 2 S NP S S AR S S A
Ve Smiouve o 2iizenl 8 poskytovant e den

USROS OS] Baklfing nemamice

fobile Drolinet € T083YRAY

10 O03450R0

. Obecna ustanoveni

1.

Uvodni ustanoveni

Smluvni partner si zvolil sluzbu Pevné hlasové sluzby (viéto pfiloze téz jen jako ,sluzba"), kierda v ramci fedeni
T-Mobile ProfiNet zajisti pfipojeni pobockove Gstiedny nebo IF softwarové Ustfedny Smiluvnihe partnera k siii
T-Mobile 2 umo2ni tak wyuzivat hlasové sluzby této sitd SiuZba umoZfuje volani do mobiinich | pevayeh siti
v Ceské republice i zahranidi.

Sluzba T-Mobile ProfiNet - Pevné hlasoveé sluzbhy

TMCZ zfizuie Smluvnimu partnerovi sluzbu Pevné hlasové sluZby zafistujici odchozi i pfichozi hlasova, faxova
a datova volani do viech vefejnych siti elektronickych komunikaci vramci Ceskeé republicy i do zahramiéi.
Podminkou poskyinuti této siuZby je pfipejeni pobolkové Gstiedny Smiuvniho parinera do sité T-Mobile a za timto
ulelem mu bude piidélen novy Giselny rozsah pevnych &isel a soucasné Smiuvni partner vyuZije siuZbu
piencsiteinost pevnych Cisel do sité T-Mabile od stavajiciho pevného operatora.

W pifpadé, Ze v souvistosti s vyuditim sluzby pfenositelnost peviych &isel Smluvni partner zazadal o pfeneseni
diselného rozsahu pobodkové Gstfedny od plvedniho operdtora a tote pieneseni Giselného rozsahu nebude
uskutednéno {napf. nebude uvolnéna é&iselnd fada od plvodniho operatora) a nebudou-li diivody nepfeneseni Gisla
na strané TMCZ, tak v takovém pfipade Smluvni partner souhlasi s komerénim spudténim sluZby s Giseinym
rozsahem jednosiranné pfidélenym TMCZ, a fo nejpozdéji do 30 (tficeti} dnl od oznameni TMCZ Smiuvnimu
partnerovi o pfipravenosti sluZby k testovani. Zavazkovy vztah z uzavieng Smilouvy plati v piném rozsahu bez
chledu na zménu &iselného rozsahu.

Pri prensseni Eisel vazanych na pobodkovou Ostfednu 1Zze pfenaset pouze uceleny &iseiny rozsah, nikoliv pouze
néklera z Cisel daného &Siselného rozsahu.

Smiuyni partner pfenasi od plvodniho operdtora &iselny rozsah a Gisla slanovend v nize uvedené tabuice. Pii
volani ze sité T-Mobile de sité Smiuvniho parinera bude spojeni realizovano volbou smérovéhe znaku dle nize
uvedené tabulky + wvolba Gcastnického disla telefonni stanice opravnéného koncového uZivatele Smluvnino
partnera.

Pevné hiasové sluzby. instalaéni adresa .l " Smérovy 205k S
17 listopadu 1790, Ostrava - Poruba +420 597 37x xxx Pfenesené ¢islo
17 listopadu 1790, Ostrava - Poruba +420 BY7 38x xxx Pfenesene Sislo
17 distopadu 1790, Ostrava - Poruba +420 596 914 243 Pienesené tislo
17.listopadu 1790, Qstrava - Poruba +420 596 916 056 Pfenesena fislo
17 listopadu 1790, Ostrava - Poruba +420 596 918 660 Pfenesené cislo
17 listopadu 1790, Ostrava — Foruba +420 536 918 347 Prenesené Cislo
17 listopadu 1790, Ostrava —Poruba +420 596 912 426 Prenesene Cislo
- [17.listopady 1790, Gstrava — Poruba +420 596 914 151 Pfenesené Gisio
17 distopadu 1790, Ostrava — Poruba +420 596 915 755 Pfenesend cislo i
ot 17 listopadu 1790, Ostrava — Poruba +420 596 910 860 Prenesené &islo |
" Plloha, T-Mobils ProfiNet - Pevné hlasové sluzby Strara 1/ 3
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17 distopadu 1780, Ostrava —- Paruba
17 fistopadu 1790, Ostrava — Poruba
17 lislopadu 1790, Ostrava - Poniba
17 listopadu 1790, Ostrava — Poruba
17 listopadu 1790, Ostrava — Poruba
17 lislopadu 1790, Ostrava — Poruba
17 listopadu 1790, Ostrava — Poruba
17 listopadu 1740, Ostrava — FPoruba
17 listopadu 1790, Osirava — Poruba
17 listopadu 1790, Ostrava — Poruba
17 listopadu 1790, Ostrava — Poruba
17 Jistopadu 1790, Ostrava — Poruba
17 listopadu 1780, Oslrava — Poruba
17 listopadu 1790, Ostrava — Poruba
17 distopadu 1790, Ostrava — Poruba
17 listopadu 1790, Ostrava — Pordba
17 listopadu 1780, Ostrava .- Poruba
Klokotov 59, 747 47 Vitkov

+420 596 915 730
+420 596 919010
+420 556 619 151
+420 596 319 156
+420 596 914 207
+420 596 914 308
+420 596 315073
+420 596 919 159
+420 596 914 786
+420 5396 919 790
+420 596 914 506
+420 596 916 379
+420 596 917 340
+470 596 216 733
+420 596 911 165
+420 553 036 Bxx
+420 738 14x x¥x
+420 556 455 5xx

FPrenesené cislo
Prenesens cislo
Pienesené Cislo
Prenesens gislo
Pienesené &isle
Pfeneseng Cislo
Pienesené Cislo
Prenesené cislo
Pienesena cislo
Prenasené Cislo
Prenesené cislo
Prenasené disio
Pfeneseng Cislo
Pfenesené Cisio
Pienasene cisio
Nové gislo TMCZ
Stavajici &islo
Pfenesené gislo

W pfipad&, Ze Smluvni partner vyuZiva v ramci své vnilini telefonni sité pevnych giselnych rozsahi je povinen
v ramei své vnitini telefonni sité v nich priddlovat disia v ramci smérového znaku, kiery die narodniho éislovaciho
planu odpovida umisténi koncového telefonnibo pristroje v piisiudném kraji.

W pripadé, Ze ma Smluvni pariner aklivovanou siuZbu Privatni podnikova sit, bude spojeni ze sité Smiuvniho
partnera na telefonni stanici, zaélendnouy do Privatni podnikové sité, realizovdno za ulelem spravného udtovani
hovord velbou &isla ve tvaru +420 603 614 a pi{slugné zkracené volby nebo Cisla volané stanice.

Rro pfipad, 2e by si Smiluvni partiner aklivoval sluZzbu zamezeni zobrazeni wolajiciho, TMCZ upozamivje, Ze
v takovém piipadé by nebylo mozng uskutednit zpétné volani pfimo volajicimu, coZ by byt problém zejména pii
valani na ¢isla tisfiového volani — volajici se dovola, ale ze strany tisfiové linky neni mozne zpéiné ovéiit jeho
volani.

Smiuvni partner souhlasi s tim, e T-Mobile bude zpracovavat jeho asobni & identifikacni (daje (dale jen ‘Udaje’), v

K Smluwnipartner souhiasi se zveiejnénim Udajl pro udely informacni siuzby o telefonnich &islech T-Mobile
Asistent 1183,

BJ  Smiuvni partner souhlasi se zvefejnénim Udaji v telefonnich seznamech a poskytovéni informaci o téchto
Udajich prosifednictyim informaénich sluZeb podnikatell, kiefi tyto sluzby poskytuji.

B Smiuvni partner Zada, aby u adajd v telefonnim seznamu bylo uvedeno, Ze si nepieje byt kontaktovan za
Géelem marketingu.

Seznam &isel, které poZaduje Smluvni partner uvefejnit:

Popis Telefonni &islo
Ustiedna +420 597 371 111
3 Prava a povinnasti Smiuvnich stran

\ ptipadé, ze Smiuvni pariner zaZzadal o pfeneseni Cisla od opoust&néhe operalora. je povinien podat Zadost
o pieneseni a vypovéd smlouvy uzaviené s opoudténym operatorem na zakladé informace podane TMCZ, a to
nejdifve 21 (dvacetjedna) dnd a nejpozdéji 10 {deset) dnd pied stanovenym terminem testovani, ktery bude
dohodnut v souladu s ustanovenim odst. 5 piilony T-Mobile ProfiNet = Piistupovy bod.

V piipadé, Ze Smluvni partner zazadal o pfensseni é&isia od opousténého operatora j@ povinen podat Zadost
o pieneseni a vypoved smlouvy uzaviené s opousténym operatorem nejpozdéji do 3 {ffech) dnd od obdrZeni

Y Eﬁrloha: T-Mabile ProfiNet — Pevng hlasové sluiby Sirana2/3
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informace ze strany TMCZ.  Pro zajisténi téchto krokt Smiluvni partner vyuzije formulaf CAF za ucelem vypovedi
smlouvy uzaviensd s opoudtdnym operdtorem a formulai NP CAF za Ofelem autorizace pieneseni Cisla. Vzory
formuiafil CAF a NPCAF tveii Cast |, této piilohy a scugasné jsou | umistény na yoww I-mobile.cz.

4, Platebni podminky, mnozstevni slevy

Sluiba bude vyiclovana vidy nasamostatném VyGdtovani siufeb v souladu s pravidly Octovani uvedenymi

v Ceniku sluzeb T-Mobile ProfiNet.

Cena akdivace, mésicni pausal a zvoleny tanf jsou stanoveny v nize uvedena tabulce.

Pevné hlasové sluZby — Tarif

i . . Parametry Ceny

inatalacni adresa

17 listopadu 1790, Ostrava - T-Mobile Direct Fix  5x 1SDN30 Cena aktivace O Ké

Poriba {primdmi linka) Mésiéni pausal 1KE

17 listopadu 1790, Osirava - T-Mobile Direct Fix ~ Sx ISDN30 Cena aktivace 0 K¢

Poruba (zdloZni linka) Mé&si&ni pausal oKe

17 listopadu 1790, Ostrava - T-Mobile Direct Fix ~ 1x ISDN30D Cena aktivace 0 K&

Poruba (VolP, mobilni rozsah) Mésiéni pausdl 0 K¢

17 listapadu 1790, Ostrava - T-Mobile Direct Fix  Pfipojeni zdkaznické 1P Cena aktivace 0OKE

Poruba telefonie, 40 kanald Mesiéni pausal 0Ke

Klakotov 59, 747 47 Vitkov T-Mobile Direct Fix  4x 1SDN BRI Cena aktivace gKe
Msicnipausal 2 000 KE

Ke vEem vyde uvedenym cendm pristupuje DPH v pfisluSné vydi.

Sjednané mnozstevni siavy

Vzhledem k planovanym odbérim sluZeb elektronickych komunikaci prostrednictvim stuzby TMCZ bude poskytovat
Smiuvnimu partnerovi mnoZstevni slevy z Ghrad cen (bez DPH} za jednotiivé pravideiné se opakujicl polozky
sluzby. Tyto slevy budou poskytovany v dobé od prvniho dne prvnihe celého z(&tovacihe cbdobi nasledujicihe po

dni (éinnosli tohoto ustancveni a jednottivé poloZky siuzby, na kiteré se slevy vztahuji a jim odpovidajici vyée
mnoZstevni slevy oproli cenam uvedenym v Ceniku siuZzeb T-Mobile ProfiNet vyplyvaji z niZe uvedene tabulky.
Poskytnuté mnoZstevni slavy budou uvedeny vzdy ve vyidtovani siueb za kazdé ztctovaci obdobi.

Pevné hlasové sluzby

vyse poskytnuté slevy

ProfiNet: Pevné hlasové sluzby - Hovomé v FPS

ProfiNet: Pevné hfasové sluZby - Hovorné do mebilni sitd T-Mobile 60 %
ProfiNet: Pevné hlasove siuzby - Hovorng do ostatrich mobilnich siti v CR 73.34 %
ProfiNet. Pevné hlasové sluzby -~ Hovomé do pevnych siti v ramci GR L 58 %
ProfiNet: mezinaredni volani — zona 1 50 %
ProfiNet: mezinarodni volani — z6na 2 46,3 %
ProfiNet: mezinarodni volani — z0na 3 o L 49,2 % -
ProfiNet: mezinarodni volani — zona 4 _493%
197 %

‘ProfiNet: mezinarodni volani — zéna 5§

* cena sluZby je zahrnuta v mési€nim pau3alu Pevné hlasové siuzby bez jeho navyseni

Pfiloha: T-Mobile ProfiNet — Pevné hlasove sluZby
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Priloha €. 3: T-Mobile ProfiNet — Pristup k internetu
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1., Dveodni ustanoveni
Smiuvni partner si zvolil siuzby Piistup K internetu (v této pfiloze téz jen jako ,slugba™), kiera v ramci feseni
T-Mobile ProfiNet zajisti pfipojeni na nize uvedenych instalaénich adresach Smiuvniho partnera garantovanou
kapacitou do sité internet.

2. Sluzba T-Mobile ProfiNet = Pristup do internetu
SluZzba Piistup k internetu zajistuje pfipojeni na dané instaladni adrese K sili internet, a to garantovanou kapacitou
mezi koncovym bodem siuZby a intemetovou branou T-Mobile. Spoleénost T-Mobile je Slenem NIX sdruZeni
provozovateld sité intemet v Ceské republice a wyuZiva k tomute U&elu v ramci viastni pateini pfencsové sia i
nezavislych vzajemné se zalohujicich boda.

Rozhranim sluzby v kencovém bodé je Ethernet port s konekiorem RJ45 a sitovym protokolem [P,

3 Platebni podminky
Sluzba bude wyGétovana vidy na samostatném Vyudtovani sluzeb v souladu s pravidly Gétovani uvedsnymi
v Ceniku sluzeb T-Mebile ProfiNet.

Cena akiivace a masilni pausal jsou stanoveny v nize uvedené tabulce.

ProfiNet — Piistup k internetu —

Parame Ce
instalaéni adresa try i
17. listopadu 1790, Ostrava - Cena aktivace 0K
Paruba 30 Mbitis ___ Ma&siéni pausal 8 000 K&

Ke vam vySe uvedenym cenam pfistupuje DPH v pfisludng vysi,

3 :‘»"-.
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. Obecna ustanovent

1.

Uvodni ustanoveni

Smiuvni partner si zvolil sluzbu Mobiini intranet {v této pfiloze téz jen jako ,sluzba"), kterd v ramgi fedeni T-Mobile
ProfiNet zajisti vytvoreni mobiinf datove sité tzv. APN a jeji zakondeni garantovanou kapacitou na nize uvedenych
instalatnich adresach.

Sluzba T-Mobile ProfiNet — Mobilni intranet

SluZba Mobilni intranet umoZni vytvofeni maobilni privatni datove sité (tzv. APN) pro mobilni terminaly Smiuvniho
partnera, které vwyuzivaji k pfenosu dat technologie GPRS/EDGE nebo Internet 4G, Scucasti sluzby Mobilni intranst
je zajisténi propojeni APN s vnitfni siti Smluvniho parinera, a to formou garantovang datové linky. Zajisténi
mobitnich zafizeni, SiM karst a vhodného datového tarifu neni soudasti této Smiouvy a je tfeba pre tento Uéel
uzavfit Géastnické smlouvy na poskytovani mobilnich sluzeb v ramei sité T-Mobile.

Rozhranim sluzby v koncovemn bodé je Ethernet port s konektorem RJ45 a signalizacnim protokolem IP.

Prava a povinnosti Smluvnich stran

Smluvni partner je povinen na své strané zabezpedii spinéni technickych podminek pro radné datové propojeni 1P
siti. V pfipadé nevyuZivani sluzby (napf. z divodu pFerugeni poskytovani sluzeb - tzv. suspendace 5IM karty), je
Smivvni partner povinen SIM kartu vyjmout z koncového zafizeni. Zarover je povinen zabranit generovani
nadm&meho provozu v siti elekironickych komunikaci T-Mobile zplscheného vadnym nasiavenim koncovych
zafizeni a dalgich technickych prvkd. Porudeni téchto povinnosti je zneuZitim sluZeb ve smyslu uvvedeném ve
Véeobecnych podminek spolegnosti T-Mobile Czech Republic a.s.

Smluvni partner je povinen seznamit UZivatele s podminkami vyuZivani sluzby Mohilni intranet.

Smiuvni partner uréi svého Administritora systémovych fedeni, kterého povéil k jednani ve vBech wécech
tykajicich se poskytavani sluzby Mobilni intranet.

Platebni podminky
Sluzba bude vylOCtovéana vidy nasamostatném Vyu&tovani sluZeb v souladu s pravidly Udtovani uvedenymi
v Ceniku sluzeb T-Mobile ProfiNet,

Cena aktivace a masiéni pausddl jsou stanoveny v nize uvedené tabulce.

ProfiNet = Mobilni intranet Parametry Ceny
17 .listopadu 1790, Ostrava - Cena aklivace O KE
Poruba 5 Mhbit/s Mésitni pausal 1000 Ké

Ke viem wyie uvedanym cenam pfistupuje DPH v piislugné wysi.
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ll. Specifikace parametri sluzby Mobilni intranet pro GPRS/EDGE

7] Pripojeni pres Internet
IP adr. zafizeni , kde bude ukoncen iPSec

Typ pfipojeni

iP aclr. zafizeni, kde hude ukonden GRE tunel *

[ Pripoleni pfes FR okruh
Poskytovatel FR okruhu:
Cislo DLCI na strang TMCZ:
Kapacita FR okruhu, CIR ¢

*} Bude-l pousit, Pripojen! Pfimé

Radiokomunikace (lD pfipojky: _RO302079)

Telefonica O; (DNA: 102281211}

kbis

Nazev APN intranet *
Gastka za ztizen! APN intranet (bez DPH)

Mobilni iptranet

Zpisob pfidglovani IP adres "
Dynarricky z viastniho DHCP serveru ™

tP adresa primarning DHCP serveru

gsm-fnspo
0,-

19221684103+

IF adresa sekundarnihe DHCP servery {(nepovinng) s & @

DHCP poo! fve formatu; net-nurmber/ net-mask)

19201681010/ 24

£ Dynarnicky z viastnihio rozsahu {adresy piidéluje TMCZ)
DHCP poof {ve formétu: net-number/ net-mask) ™ e o o |

{7 Bynamicky z RADIUS serveru
IP adresa
RADIUS serveru® .- s

Paort pro autentifikaci
Port pro accounting

IP adresa zaloznlho RADIUS serveru (nepavinné)®” = o

Port pro authentifikaci
Porl pro accounting
Fosilat accounting

Radius pool (ve formatu: net-number/ net-mask) ¥ * e+ &
[ Staticky
Static IP pool {ve formatu: net-number/ net-mask)"? . 8 » !
Sit zakaznické pripojky (ve formate: net-number/ net-mask} '™ 1526168010240/ 24
L] Pridateni 1 DNS serveru
IP primamiho ONS . » =
tP sekundarmiho DNS . e« =
Mobiln isla pro festovani ptipojeni: 1. (+420) 603 500 602 ' Staticka IP Adresa 192¢1689101¢101
2, (+420) m Staticka P Adresa + = w

Pohyny pro vypinéni

1} Administriatorske telefonni dislo ma zajidténau primou podporu pro B
adrmimistrach prisludnych studsh (24 hodin denné 7 dni v ipdinud, ato
prostiednictvim teiefonniho Sisla Zakaznickeho centra uvedengho v
zahiavi formulafe . Adminislratorské telefonni éislo nemusi byt éislo
ze sité T-Mobile,

2} Vyberte jednu ze sluzeb — GPRS/EDGE nebo inlernel 4G — kierd 7
bude wyuZivana pro pfipojovani vsech SIM karef ke ziizovanému
pristupovému sodu.

3} MNazev APN muZe mit maximaing 18 znakd. Dovolens je pauZit 2}
zhaky A-Z", .a-2, 0—"a - {pomicka). Jako oddélovac ze pouzit
. (tefku). Neni mozné pouZival digkritiku. Zaroven nazev APM 0
nesmi zadinat fetézci rac®, Jac”, sosn® nebo mne’ & nesmi kondit
fetézcem gprs”. Priklad nazvu APN: apn.fimacz 10)

4) V piipadé ziizovani APN pro GPRS/EDGE i Internet 4G 5 dynamicky
pridélovanyrni IP adresami j& nutné pro kazdou technologii zvolit
samostatny rozsah P adres.

5)  Meni moznd zvolit pro Internet 4G

11

Priloha: T-Mokile PrafiNet - Molilni inlranet

Prvnich 16 adres v rozsahu ades pouiteinych pro mobilni telsfony
pfi definovani na DHCP servena je nuino ponechat pro DHCP
gateway adresu {ioophack). z techlo adres jsou zasilany poiadavky
na plidéleni IP adresy na zakaznicky OHCF sernver. P pouzitl
Radius serverd je Cast adres poudila pro Radius klienty (NAS),
Upozornénl — v tomfo pfipadé je nuiné, aby podel adres v pootu by!
alespon 2x vétsi nez bude skutetny podet souéasne pripojenych
maobitnich telefoni a pro Intermat 4G 4« vatii,

v piipade shzby Internst 4G je nuing, aby byla 1ato adresa

Z veigjného rozsahy

V pfipadé statickych IP adres pro APN intranet vyplite rozsah {pool}
téchio adres,

Sitje uréena pro adresaci segmentu silg v prostiedi TMCZ a mezi
TMCZ a Zikaznikem. Tato sit nesmi byt hraniénim routerem
Zakaznika a dale propagovana a ani nesmi bid na lvio adresy
povolen adny provoz. Je moiné (a take vhodné) zvolit aro tuto sif
adresy z rozsahu privalnich adres. Jadinou podminkou je
jedinecnost této sité v sill Zakaznika. SiF by méla mii rozsah (fidy ©
{minimum je 64 adres).

Zadejte mobilni Sisla sité T-Mobile.

v
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“ I. Obecna ustanoveni

1,

=

[ O 4

Uvodni ustanoveni

Smluvni partner si zvolil sluZzbu Barevna volani (v této pfiloze €2 jen jako ,slUZba"), ktera v ramci feSeni T-Mobiie
ProfiNet zajisti zfizeni virtudlnihe &isla zelenéd, modré nebo bilé linky z fady 8xx xxx xxx a jeho smérovani na
vybrané mobilni nebo pevneé telefenni Cislo.

Sluzba T-Mobile ProfiNet — Barevna volani

TMCZ prostfednictvim sluzby T-Mobile ProfiNet — Barevna velani umozn uskutelnit volani se sdilenymi naklady,
kiera se dle typu sfuzby Gctuji volajicimu a volanému. Smiuvni partner si zvoll virtudlni Sislo Barevng linky nebo
wyudije sluzbu plenositelnost Eisel a jiZz existujici &islo sluby pfenese do sité T-Mobile od stavajiciho operatora.
Zarove si Smiuvni partner uréi zpbsob smérovani téchto hovorl z vifudlniho Sisla na skutetné &islo mobilniho
telefonu nebo pevné linky. Nastaveni zavazné sjednanych parametrd sluzby je uvedenc v éasti I, této pfilohy —
Specifikace parametri sluZby Barevné volani.

Sluzbu Barevné volani je mo2né vyusit pouze v ramei Ceské republiky, a proto se na pfidélené virtusini &islo neize
dovolat ze zahranii, anebae z mobilniho telefonu, ktery je v roamingu.

Prava a povinnosti Smiuvnich stran

Smluvni partrer potvrzuje, 2e smérovanim volani na jim uvedend cilova telefonni gisla nejsou dotSeny opravnéng
zajmy uZivatell téchto cilovych telefonnich &isel. V opaéném piipadé je TMCZ opravnén okamizité pierugit
poskytovani sluzby a poZadovat po Smivvnim partnerovi uhrazeni veskeré pfipadné vznikié gkody.

V pfipadé, ze Smiluvni pariner zazadal o pfeneseni ¢isla od opousiéneho operatora, je povinen podat Zadost
o pieneseni a vypovéd smlouvy uzaviené s opoustdnym operatorem nejpozdéi do 3 (tfech) dnil od ohdrZeni
informace ze strany TMCZ. Pro zaji§téni téchto krokl Smiluvni partiner vyuzije formulaf CAF za Gdelem vypovédi
smlouvy uzaviene s opousténym operatorem a formulai NP CAF za uCelem auforizace pfeneseni Cisla. Vzory
formulail CAF a NPCAF tvofi &ast 111 této piilohy a souasng jsou i umistény na www.t-mobile.cz.

Nebude-fi moZné aktivovat sluZbu z divodu nepieneseni Gista, tak v takovém piipadé Smiluvni pariner souhlasi
5 komerénim spusténim sluZby s ¢istem jednostranné piidélenym TMCZ, a to nejpozdéji do 30 (ificetid dnl od
oznameni TMCZ Smiluvnimu partnerovi o piipravenosti sfuZby k testovani.

Smiluvni partner ma moznost vwuZit viasini individuaini hiasovy zaznam, ktery je piehravan volajicim v tasovych
intervalech uréenych Smiuvnim partnerem. Pfedpokladem pro vyuZiti individudlnihe hlasového zaznamu (ddle jen
Jhlaska’) je domuCeni takové hlasky Smiluvnim partnerem TMCZ, a lo velektronické podcobé dle parametrl
wymezenych v ¢asti |1, t&to pfilohy. Smluvni partner nese veskarou odpovédnost za obsahové znéni takto pfedang
hlasky. Uhradé podléha pouze zfizeni a pfipadna zména obsahu ji2 uzivané hlasky, cena za zfizeni & zménu
ohsahu je shodna s cenou za zménu nastaveni die platného ceniku sluzby.
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4, Platebni podminky, mnozstevni slevy
Siuzba bude vyldtovéana vidy nasamostatném Vyoltovani sluzeb v souladu s pravidly Oétevani uvedenymi
v Geniku shuzeb T-Mobile ProfiNel.

Cena aktivace a mésiéni pausdl jsou stanoveny dle nize uvedené tabulky,

Sluzba Barevna volani Parametry Ceny

Cena aktivace OKE

Zelené volani _ 800 260 004 Mgsiéni pausa 300 Ke

Ke viem vyie uvedenym cenam piistupuje DPH v pfisluiné vysi.

Smiuvni partner si je védom a souhlasi s tim, Ze u sluZby jsou pfichozi hovory Gétovany voalanému {{j. Smiuvnimu
partnerovi). Cena prichoziho hoveru se stanovi dle délky volani, volgjici destinace, volané destinace a Fidi se vady
aktualné platnym piislusnym Cenikem siuzeb.

Sjednana mnozstevni sleva

Vzhledem k pidnovanym odbériim siuzeb slektronickych kemunikaci prostfednictvim sluzby TMCZ bude poskytovat
Smiluvnimy parnercvi mnozsievni slevy ¢ Ghrad cen (bez DPH) za Jednollivé pravideln& se opakujici polozky
sluzby. Tyte slevy budou poskytovany v dobé od preniho dne prvnibo celého zagtovaciho obdohi nasledujicihe po
dni Géinnosti tohoto ustanoveni a jednotlivé polozky sluzby, na které se slevy vztahuji a jim odpovidajici wwie
mnozstevni slevy oproti cenam uvedenym v Ceniku sluzeb T-Mobile ProfiNet vyplyvaji z niZe uvedene tabulky.
Poskytnuté mnoZstevni slevy budou uvedeny vzdy ve vyictovani sluzeb za kazdé zétovaci obdobi.

Zelené volani Vyge poskytnuté slevy
ProfiNet: Zelene volani — Mé&siéni pausal _ 50 %

PrafiNat; Zelene volani - Volani 7z pevnych siti 49.87%

PrafiNet: Zelene volani - Volani ze site 02 mohil a Vodalfene 49.87%

ProfiNet: Zelene volani - Volani z mobilni site T-Mabile 49.87%

/8YSY
o
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Il. Specifikace parametra sluzby Barevné volani — ¢islo 800 260 004

Vybrana sluzba

Cenik

2elena volani Modra volanf Bila volani
(1 Green Call M Blue Cail ]  white Call
2 GreenCall 2

Telefonni ¢islo
sluzby T-Mobile
Barevné volani

800 260 004 ¥

Telefonni éislo
sluzhy

[0 €islo sluby pid&fené TMCZ

[T Eislo sluZby vybrané Smiuvnim partnerem (vybrané telefonni <isko podiéhd vy3&imu mésiénimu
pausalu}

[ Pienesené ¢islo z pevné sité pperatora OplD 202
Kontaktni &islo pro SMS™ (+420)

Volba sméravani na
telefonni &islo
sluzby

K Pevné smerovani ™

[ Gasove zavislé smérovani &

O Multipfesmérovani >

Udaje pro pevné smérovani:
Smiluvni partner po2aduje, aby volani na teiefonni &islo stuZby byio smérovano na telefonni Sislo ™
596 914 786

Udaje pro éasové zavislé smérovani
Smiuvni partner poZaduje, aby volani na telefonni Sislo sluZby bylo sméravano dle nésledujicich pravidsl:

Pracovni dny (pondgli —~ patek)
v dase od : do

V uvedeneém intervalu Smiuvni partner poZaduje, aby bylo velani smérovano na telefonni &islo ¥
nebo na individualni hlasovy zaznam [

Sohoty
v éase od : do

V uvedeném intervalu Smiuvni partner pozaduje, aby bylo valani smérovano na telefonni &islo *
nebo na individuaini hiasowy zaznam []

Dny pracovniho kiidu 2 svatky
v ¢ase od : do

V uvedeném intervalu Smiuvni partner poZaduje, aby bylo volani smérovéne na telefanni Gislo ¥
nebo na individudini hlasovy zaznam [J

Ostatni casové intervaly
Mimo vyse definované intervaly bude voldni smérovano na telefonni &islo™

nebo na individuzlni hlasovy zéznam ]

Pozn.. Jednotlivé casové intervaly nemusi byt vypingny a 1ze je libovolné kormbinovat, kromé oddilu Ostatni
¢asove intervaly, ve kterém musi byt vybrana jedna z moZnosti.

Individudlni hlasovy zaznam: Strluvni partner mé moznost v danyeh uréitych éasovych intervalech
piehravat viastni hlasovy zaznam. Podminkou je dodrZeni niZe uvedenych parametri:;

Délka trvani zaznamu: max. 30 vtefin.

Format zaznamu: zvukovy soubor ve formaty wav v kvalité CCITT A-law, sample 8,060 kHz, 8 bit,
Mono.

Dodani hlasového zaznamu v efektronické podobd TMCZ (obchodnimu zastupei nebo oddéleni TDMS).
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Udaje pro multipiesmérovani:

Smiuvni partner pezaduje, aby volani na telefonni &islo sluZby bylo smérovano na;

Mobilni telefonni gisto
gisla ™

Vypis hovori
[ ANO [ NE

a v piipadé nedostupnosti lohoto Sista postupng na nasiedujici telefonni

Smluvni partner poZaduje elekironicky podrobny wvypis hovorll na telefonni dislo siuZby:

Valbou ANQ projevuje Smiuvni partner svij souhlas s tim, Ze za poskylovani podrobhého vypisu hovorg
bude hradit TMCZ cenu stanovenou dle platného Ceniki siuZeb.

Pokyny pro vyplnéni

1)

2)

3
4

Uvedte nahradni telefonni &isla pro pripad, 2e vyie uvedend gisla 5}
nemohou vt plidélena.

GCislo moie byt zZvaleno z rozsahiu 800 xxXx xax, B10 %00 xxx, 844 xxx

¥, B4 ke woe, BS5 oo ek, BA0 w0 o, B4 ek e, 847 xoexw wox,
848 xxx xxx Seznam volnych disel a daldi podminky sdéli opravnéna

osoba TMCZ | B
Wybene pravé jednu z nabizenych vanant.
Tyta kelonky doporuévjeme vypinit po kenzulac! s opravnénou 7}

osobou TMCZ. Hovory is mozZna smérovat na mabilni telefon sita
T-Mobile, sluzbu T-Mobile ProfiNgt Pevna hlasova volani, pevnou
linku. Mebo ostaini mobilni sité v ramei CR.

Miize byt vypinéno pouze telefonni &fslo mobilni sité T-Mobile
CZ, nikeli ale ¢islo Fredplacené Siuzby nebo Eislo piidelené
digitalni pobodkove Ostfednd & soflwarové istfednd pevné
pfipojene ¥ usliedné sili T-Mobile pii vyuZivani gluzby T-Mobile
ProfiNet — Pevné hlasové sluzby.

Mbze byl vyplnéno jakekoli telefonni &islo mabilni sié T-Mobile
CZ,

Kontaktni ielefanni éiste pro zasilani informaci o stavu pfenescni
tisla barevné linky ze silé stavajiciho operaicra do sité TMGZ,

Smluvni strany — mohou ménit pfes web, telefon (infolinka), e-mail (tdms@t-mobile.cz) pravedeno bez zbytetného cdkladu

Priloha: T-Mobile ProfiNet — Zelené valani
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Piiloha €. 6: T-Mobile ProfiNet — Kontakini osoby

B

o spnlednos Fakuling neresopios 4

Uvodni ustanoveni

Opravnéna osoba ve smyslu této Smlouvy si stanovuje kontakinf osoby pro komunikaci s TMCZ, a to za ulelem
zajisténi bezproblémovehao fungovani sluzby a jejihoc wuctovani.

1. Kontaktni udaje TMCZ

Oddéleni podpory technickych, datovych a multimedialnich sluzeb
Technicka podpora tykajici se funkénosti sluzby a zmén jejich parametril
4654 ze sité T-Mobile, 603 604 654

tdms@t-mobile.cz, fax; 603 604 606

Zakaznicke centrum

Dotazy tykajici se napr. podminek détovani
4603 ze sité T-Mobile, 603 603 603
info@t-mobile.cz

Zakaznické centrum — Business

Dotazy tykajici se napf. podminek dctovani
4644 ze sité T-Mobiie, 603 604 644
business@t-mebile cz, fax: 603 604 646

Administratofi: Yéastnik timto zmocAuje nize uvedené osoby &init za n&j tkony vi&i Poskytovateli, a to v rozsahu
zvefejnéném na internetovych strankach Poskytovatele a v jeho tiskovych materialech.

Administrator systémovych reSeni je konfakini csoba povéfena Opravnéncu oscbou administrovat oznadené
sluzby. Komunikuje se zastupci TMCZ v zaleZitostech spelenych s administraci téchio sluzeb (pi. instalaci,
testovani, funkénecsti, aj.). Jeho stanovenim a vypInénim povinnych udajl, garantuje TMCZ administratorovi pfimou
podpory.

Pro tuto sluzbu/tyto sluzhy: KStanoveni [JZména [1 Zrugeni

PPS/PS?
Dodavka a sprava zaiizeni

Kontaktni adresa

Pevné hlasové sluiby S| Jméno, phijmeni, titul”

Pevna datova sit J Kontaktni telefonni Sislo"

Pfistup k intemetu & Bruhé tetefonni Gislo

Mabilni infranet &4 E-mail”

Barevnd volani X Fax

SMS/MMS Connect O Heslo admin. (Ctyfmistné Gislo)” 0000
X
W

Ulice, &.p., mésto, PSC
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Pro tuto sluzbuftyto sluzby; Ustanoveni  [JZména [ Zrugeni

Pevné hlasove sluzby & Jméno, prijmeni, titul"

Pevna datava sit ] Kontaktni telefonni &iglo

Pfistup k internety ] Drubé telefonni &isla

Mobilni intranet > E-mait"

Barevna valani 54 Fax

SMS/MMS Connect O Hesla admin. {&tyimising cislo)” 0000
PPS/PSY = Kontaktni adresa

Dodavka a sprava zafizeni ] Ulice, &.p., mésto, PSEC

Pozn..

Vi Poarné caje 5 wyplréni v Komtakty na sluzou PSPPS: ol db4d, Business@t-mobile oz

Zodpovédna osoba je hlavnim administrétorem sluzeb a Je opravngna &init jménem Ugastnika vedkeré dkony vadi
Poskytovateli” {uzavirat. prevadét, prodiuZovat, vypovidat U&astnické smiouvy a dilel sluzby, imenovat, ménit &
administratorts, musi mit alespoii jednu Zodpovédnou osobu. Zodpovédna osoba ma u elektronického Vyadtovani
slufeb pravo aktivovat upozoméni e-mailem. V takovém pfipadé bude upozornéni e-mailem odesilano na vaechny
Administratory  financi, kiefi administruji fakiuraéni skupinu, u které bylo upozoméni aktivovano. Pokud
Administrator financi neni zaveden, bude upozornéni e-mailem zasiano na viechny Zodpovédné osoby u smiouvy,

Pozn.:
1! Poskysowate! sludeb

BdStanoveni zZména 3 Zruseni

Jméno, prijmeni, titul™
Kontaktni telefonni &islo”
Druhé telefonni Sislo
E-mail"!

Fax
Hesla admin. (Gtyfmistné ¢islo)”! 0000
Kontaktni adresa

Ulice, &.p., mésto, PSC

Pozn.:
2} Paovinné ddage k vyplnén:

Administrator financi j¢ Opravnénou oscbou povéfen &init veskeré ukony, kieré se tykaji elektronickeho
Vyuctovani sluzeb a plateb, napriklad uréovat zpOsob ubrady, za stanovenych podminek pozadovat podrobny
rozpis cen, atp. Jeho stanovenim a vypinénim povinnych daji, garantuje TMCZ administratorovi pfimou pedpory.

[stanoveni [1Zmeéna [ Zruseni

Jméno, prijment, titul"
Kontaktni telefonni &fslo™
Druhé telefanni ¢lslo

E-mail”

Fax
Heslo admin. (étyfmistné &isto)* 0000

Priloha: T-Mobile ProfiNet — Kontaktni osoby Strana 273



Kontakini adresa
Ulice. &.p., mésto, PSC

BdStanoveni [1Zmeéna [ Zruseni

Jméno, pfijmeni, titul”
Kontaktn! telefonni &islo"
Druhé telefonni Efslo
E-mail"’

Fax
Heslo admin, (Slyfmistné c‘:isro}” 0000
Kontaktni adresa

Ulice, &.p., mésto, PSC

Pozn.:

11 Pavarna (daje k vypuméni

Opravnéna osoba timto stanovuje, méni £i rusi Administratora systémovych fedeni nebo Administratora
finangi.
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Hfiioha: Zapis o zplusobu technické @aﬁ"?a“ 2
vymezeni zodpovédnost smiuvinich stran

ze spolené schizky konane dne 23.9.2011 v Ostravé

W souiadu s ustanovenim odst. 1. pfilohy T-Mabile Profinet — Pristupovy bod uvedené smlouvy se sesly nize uvedend
povéiené asoby obou smiuvnich stran

za Fakultni nemocnice s p. v Ostravé Jméno a pfijmeni:  Telefon: email;
Hiavni technicky kontakt )
Kontakini osoba pro stavebni prace {optika)
Administrator PBX

P konfigurace

Testovani sluzby — hlasové sluzby
Testovani sluzby — datové sluzby

za T-Mobile Czech Republic a.s. Jmeéno a pfijmeni:  Telefon: email;
Hiavni technicky kontakt (CNPLU)
Konfigurace Ustfeden {CNPU)
Vystavba pfipojeni (NI)

Servisni tym {ST)

iP kenfigurace (1P planning)
Testovani sluzby (TSC / IP planning}
Projektovy manaZer SYS

4 v souvislosti 5 realizaci projekiu ~ vystavby koncového bodu Sluzby v lokalitach ¥, 17 listopadu 1790, Ostrava — Poruba
a Klokotov 59, 74747 Vitkov se dohodly na tkalech, terminech a na maximalné vstficnem postupu a vyméng technickych
infarmaci.
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- Reseni zahrnuje sluiby nebo zmény sluzeb pro 2. geograficky oddélené lokality:

Lokalita 1: Ostrava, tf. 17. listopadu 1790
- £  Pevné hlasové sluzby se zdiohou, razhrani ISDN PRI, signalizaéni protokat DSS1, 150 hlasovych kandld
= Pevné hlasové sluzby {VolP), rozhrani ISDN PRI, signatizacni proteko!l DS31, 30 hlasovych kanalli (beze zmén)
% Pfipojeni zakaznické 1P telefonie, rozhrani Ethernet, signalizatni protokel SIP, 40 hlasovich kanall (kodek G.711)
= Pfistup do Internetu, 30 Mbis
d *  Mobilni intranet, rozifeni na kapacitu 5 Mb/s

Lokalita 2; Klokotov 59
- #  Pevné hlasové sluZby (VolP), rozhrani iISDN BRI, signalizaéni protokal DSS1, 8 hlasovych kanall

I_okalita Ostrava

Jedna se existujici sluzbu na zakladé pdvodni Smilouvy T-Mobile ProfiNet 017050-000-00, kdy dojde k aktivaci novych
sluzeb, vytvoFeni zalozZni cesty pro Pevné hlasové siuZby a navyseni kapacity stavajici sluZzby Mobiini intranet.

Utastnici projednali a stanovili nasledujici koly a odpovédnosti:
T-Mabile ProfiNet, Pripojeni ISDN + PRIME

Cinnost T-Mobile Smluvni Partner

Presné uréeni koncovéha (rozhrani mezi TMCZ a Smluvnim
partnerem) bodu Sluzby (serverovna, objekt DC1, 19° rack
“ zakaznika, porty routeru TMCZ a krone pasek TMCZ) X X

- Pripojeni PABX ke koncovemu bodu Sluiby

: 1.) Pevné hlasové sluZby, rozhrani ISDN PRI

Rozhrani sluZby 5 x E1 port (G.703} na krone pasku TMCZ

- instalovany v 19" racku zakaznika.
2.} Pevné hlasoveé sluzby (VoiP), rozhrani ISDN PRt
Rozhrani sluzby E1 port na CPE routeru TMCZ — beze zmény
- 3.) PAipojeni zakaznické 1P telefonie, rozhrani Ethernet / SIP
Rozhrani sluzby vyhrazeny ethernet port na CPE routeru TMCZ X X

Pripojeni datovych sluzeb ke koncovému bodu Sluzby

1.) Pfistup do Internetu, rozhrani Ethernet

Rozhrani sluZby vyhrazeny athernet port na CPE routeru TMCZ

- 2.) Mabilni Intranet, rozhrani ethernet

Rozhrani sluZby vyhrazeny ethernet port na CPE routeru TMCZ

— beze zmény X X

Zgjisiéni pozadovanych podminek pro instalaci koncovehe hodu
- Sluzby v sauladu s €. 3 pfilohy T-Mabils Profinet — Pristupovy bod
{zalohované napajeni, Klimatizace, kabelaZ) X

Zajisteni pisemného souhlasu majitele ohjektu s provad&nim
instalanich praci a umisténim alekironického komunikaéniho
= zafizeni —neni vyzadovano

Poskytnuti nezbytnych podkladd pro vypracovani projektu X

- Iz

T-Mobile ProfiNet. Zapis o zpiisnbu lachnické realizace a vymezenl zodpovédnosti smiuwnich stran Stana 2/8




(stavebni dokumentace pfisiu$nych prostor, elektrickych rozvodi a
klimatizaca)

poskytnuti podkladd (zzkaznik). | GG_.
vypracovan! projektu (TMCZ — RaN). [ EENGNGNGNG

Schvaleni projektu Smiuvnim partnerem { pisemné, casové)

emailem na p. [NNGNGING

Poskytnuti véech nezbytnych podkladi pro zajidténi pfisiudnych
povaleni od statnich organi — neni nutné

Zajisténi rozhrani ISDN PRI na PABX Smiluvniho partnera pro

realizaci Pripojeni
Typ a dodavatel ISON karty existujici ISDN PRI karty
Typ a dodavatel FABX Gstfedny.. . Alcatel 4400

Zajisténi rozhrani Ethemet na IP PABX Smiluvniho partnera pro
realizaci Pripojeni

Typ rozhrani Ethernet, signalizace SIP, G.711, podpora T.38
Typ IP PABX usifedny...Innovaphone, IP6010

Destinace voldni {narod., mezin., mob., fixm.).. viechny

Tisfové volani {potfeba pfeklad zkracenych volel sluZeb na diouha
¢isla na PABX:)...... ano

Priprava nositl kabell a pokladka kabellh z koncového zafizent
(MW k razhrani sluZby {metalické, opticke..., odkud a kam...)......
Optickeé vlakno existujiciho optického kabelu mezi SDH
Poruba {Domov sester FN} a serverovou DC1 hude nové
zakonéeneé pfimo v pfenosovem zafizeni sité TMCZ (TN 2p.)
instalovaného ve stavajicim 19" racku zakaznika v servergvné
DA, Stavajici optické vlakno ukoncené v Of/M prevodniku
TMCZ bude zachovano beze zmén.

Pro uéely zalohy Pevnych hlasovych sluZeb bude nataienc
spol. CubeNet s.r.0. nové optické vlakno mezi BTS umisténou
na stfede budovy JIP a serverovou DC1.

Montaz resp. stavba konstrukce pro uchyceni pfenosoveho
zafizeni (umisténi)...... neni

instalace pfenosoveho zafizeni {napi. MW, PMPF, umisténi}... TN2p
v serverovné DC1

Nenietr2ity pfistup ke koncovému hodu sluzby (rozhrani v lokalité

Smluyniho parnera pro servis a dohled stuzby T-Mobil ProfiNet
Pristupovy bad)
Dispetink {nepretrzity provoz) - tel.: 587375555

Vzajemne otestovani sluzeb die specifikace v Protokolu o testovani
— T-Mobile ProfiNet {pfichozi a odchozi volani, datové

sluzby....... kontakt pro testy)_

T-Mubule FrofNer Zapis o Zzplsobu technické realizace a wyrnezenl zodpovadnosti sviluvnich stran
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WGS84 — longitude ~ Zemépisna déika " (max. 20 znakd) 49°49'36.261"N

WGS84 — latitude — Zemépisna Sitka 2 (max 20 znakil) 18°9'40.323"E

Smiuvni partner st zvolil Operator number (OPN) ... 1111

Daléi zviagtni ujednani:

" Formét zemapisné délky: E14°21'12.315 tedy "E” jako East + na 2 mista stupné + " {znak pro stupn&} + na

dvé mista minuty + ™ {znak pre miruty) + viefiny {2 cela mista a 3 destinna mista}

7 Format zemapisné $ifky: N49°57'22.741 tedy "N" jako North + na 2 mista stupné + " {znak pro stupné) + na

dvé mista minuty + ™" {znak pro minuty) + vtefiny (2 celd mista a 3 destinnd mista)
¥ Standardng j& Operator number nastaveno jako samé jednicky. Operator number se vyuziva pii chybné nebo

hekorektni identifikaci a je vkladano de identifikace volajictho ze strany systémi TMCZ

Schéma Fedeni - Ostrava

Schema zapojeni - Ostrava

C 'Fﬂgtuap .mhz}a!ugin_a;‘_; - Pissd_apgmﬂy-a

i

18 A Adooter 1300

ThEp FHOY

BYE TMCS
BTS TMCZ

T ht S IS0N G

MNova optrkg |MOZ
Single Mode H137

POX-LSUN PBX-YulP

™ 20p
SEH TMEZ
Patefni bod sité TMCZ
This
{Domov sester) Profmial THLZ
e {.DCH
i o

Smstaficl Golika TMCZ
Jngis Moda 18

m"“"""*mm-.wm«...»»n

Rgzhegni sigieb:

@ Pavre Hiagayd $i42hy se paohea [SxISBNIDY . Pevnd piovoiba
Pevné hiasove stuzby NxISTNID - Mobiini provetba

Etipoiem zakaznické P telafonie (S0} - Novd pevnd provelths
Pristup do intarnets,

FAotini fntranel
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- L.okalita Cstrava Kiokocov

; .

" Ucastnici projednali a stanovili nasledujici dkoly a odpovédnosti:

- T-Mobite ProfiNet, Pfipojeni PRIME

- Cinnost T-Mobile Smiluvni Partner

Piesné uréeni koncového {rozhrani mezi TMCZ a Smiuvnim

‘_.‘-' partnerem) bodu Sluzby {HLAVNi BUDOVA, pfizemi, stanice A,

pracovna lékafe, 19" rack zakaznika — DR1, perty hlasové

brany TMCZ} X

Plipojeni PABX ke koncovemu bodu Sluzeb
- Pevné hlasové sluzby, rozhrani 1ISDN BRI
Rozhrani sluzby je 4 x BRI port hlasové brany TMCZ
instalovany v 19 racku zdkaznika {DR1). Zakaznik zajisti
pfipojeni BRI portd PBX z hlasové brany TMCZ. X

Zajistéeni pozadovanych podminek pro instalaci koncového bodu
. Sluzby v souladu s &l 3 pfilchy T-Mobile Profinet — Pristupovy bod

; {zalohované napajeni, 2xU volny prostor (pod stavajicim
switchem zakaznika) pro technolagii TMCZ)

Zajisténi pisemného souhlasu majitele objektu s provadénim
s instalaénich praci a umisténim elektronického komunikadéniho
zarizeni — neni vyzadovano

i Poskytnuti nezbytnych podkladd pro vypracovani projekiu
(stavebni dokumentace pfislugnych prostor. elektrickych rozvodi a
~ klimatizace}

Poskytnuti podkladd (zakaznik). . | EEEEG
Vypracovani projektu (TMCZ — RAN).._

Schvaleni projektu Smluvnim partnerem { pisemné, dasové)

emailem na p S X

Poskytnuti viech nezbytnych podkladi pro zajisténi pHslusnych
povoleni od statnich organt — neni nutné

Zajisténi razhrani ISDN PRI na PABX Smluyniho partnera pro
realizaci Pripojeni

Typ a dodavatel ISON karty existujici porty ISDN BRI

Typ a dodavatel PABX ustredny... Panasonic KX-TDE200NE

Destinace volani {nared,, mezin., mob., fixn.).. véechny
VPN.....ano

Tisfiové volani (potreba pfeklad zkracenych voleb sluzeb na dlouha
Cisla na PABX;)......ano

Fiiprava nosiéil kabeld a pokladka kabeld z koncového zafizeni
(MW} k rozhrani sluZby {metalicke, opticke. .., odkud a
kam...}...... Konektivita bude postavena na technologii CEN

{pronajem vedeni). Na vratnici se nachazi hl. pfivod TO2

vedeni, kde dojde pracovniky TO2 k propojeni se stavajicim X

T-Mooile ProfiNet Z2pis o zplsaby technic<é rea:izace 2 vymezeni zodpovednost smilviicn stran
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metalickym vedenim FNO v objektu. Pripojka CEN bude
ukonéena na pozici uréencou zakaznikem 2 to na existujicim
patchpanelu v racku DR1. Dale bude nasledovat pfipojeni
modemu CEN na jehoZ LAN rozhrani bude pfipojen CPE router
TMCZ, BRI porty budou nakonfigurovany na hlasové brané
pFipojeng na CPE router TMCZ.

Montaz resp. stavba konstrukce pro uchyceni pfenosového
zafizeni {umisténi)...... neni

instalace pienasového zafizeni (napi. MW, PMP, umisténil...neni

NepfetrZity pfistup ke koncovému bodu sluzby {rozhrant v lokalitd

Smluvniho partnera pro servis a dohled sluzby T-Mobil ProfiNet

Pristupovy bod)

Vratnice {denné 600 — 19:00) - tel.: 556455511 X

Yzajemné otestovani sluZzeb dle specifkace v Protokolu o testovani
— T-Mobite ProfiNet (pfichoz{ a odchozi volani, datové
sluzby...... kontakt pro testy},

I e— X
WGES34 - longitude - Zemeépisna délka R {max. 20 znaku) 49°45"18 184"N
17°43'16.651"E

WGS84 — latitude — Zemépisna &ifka  (max 20 znak(l)

Sroluvni partner si zvolil Operator number (OPN}® .. 11

Dal&i zvladtni ujednani:

Format zemépisne délky: E14°21'13.315 tedy "E" jako East + na 2 mista stupné ~ "*" {znak pro stupné) + na
dvé mista minuty + ™ (znak pro minuty) + vtefiny {2 cela mista a 3 destinna mista)

1

2 Format zemépisné Sitky: N49°57'22 741 tedy "N" jake North + na 2 mista stupné& + """ {znak pro stupné) + na
dvé mista minuty + " (znak pro minuty} + vtefiny (2 celd mista a 3 destinna mista)
¥ Standardné je Operator number nastaveno jako samé jedniéky. Operator number se vyuZiva pfi chybné nebo

nekarektni identifikaci a je vkladano do identifikace volajiciho ze strany systémi TMCZ

T-Mobile Profitet. Zapis o zpusobu technické reahzace a vymezeni zodpovédrosti sminvaich stran Srana G 8




Schéma feleni - Kiokotow

— CEN

Schema zapojeni — LDN Klokocov
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Pronajaty ekrut
ath

arslsi e

Hlzscrn s bying
TMacs - PaN Fatasats
FRo

;
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Dohody smiuvnich stran:
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T-Mobile:

Zajisti v souCinnosti se zakaznikem portaci provolby Cisel 59737 (Iokalita Ostrava) a 5564555 {lokalita Klokotov) a
zakaznik posle podklady pro dasovy ramec portace

Vyhradi 6 x vefejnych IP adres {subnet /29) pro sluzbu internet

Pfifadi provolbu 1000 &isef pro sluzbu IP telefonie zakaznika

Zajisti konfiguraci funkni zalohy dle uvedeného designu. Jedna se o statické smérovani provozu.

Posle Udaje pro tarifikacni SW (Alwin)

Fakulfni nemocnice s poliklinikou v Ostravé:
Lokalita Ostrava:

Zajisti pfipojeni koncovych zafizenl z rozhranf slueb

V soutinnosti s dodavatelem spol. CubeNet vybuduje pro ugely TMCZ optickou trasu (viakno Single Mode
SMOM128) mezi BTS na budové JIP a serverovou DC1 a ukondi vidkne v definovanych pozicich ODF
Paskytne podklady a scudinnost k portaci provolby a samostatnych &isel

Piepoji HTS do PBX

Zajisti zalohované napajeni pro zafizeni TMCZ v serverové DC1

Lokalita Klokoéov:

Vyhradi prostor 2U pro instalaci technologie TMCZ v racku DR1

Zajisti zalohované napéjeni pro technolagii TMCZ

Po dohodg zrudi nevyuzivanou HTS 556301394 a telefon pFepaji na vnitini klapku PBX

TMCZ zajisti v soudinnosti se zakaznikem zavedeni nove pripojky {CEN) do hlavni budovy zdkaznika, které bude
ukonteno na definované pozici patchpanelu v 19 racku DR1 zakaznika. Kontakini osobou ze strany zakaznika
pro zfizeni CEN linky bude o I vz kontakty). Jedna se o trasu vratnice ~ patchapanel u PBX.
Upfesni potet pozadovanych BRI na PBX Panasonic TD1232
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Crlaniatn harmaonogrem spudtént sluiny & pfeneseni Hala

TMCZ si dohodne se Smiuvnim partnerem termin testovani a spusténi Sluzby. (cca Den D-10) =

Smluvni partner vypini a podepise formuldi CAF, NPCAF a zasilda TMCZ. (Den D-4) =

TMCZ zad4 elekironicky poZadavek na pfeneseni &isel opousténému operatorovi a potvrdi tento krok Smiuvnimu partnerovi.
{Den DB} =

Opouétény operator potvrzuje zavazné termin pieneseni gista. (Den D+7) =

Preneseni Cisel, testovani a spusténi SluZby. (Den D+10} =

Den D byl po dohodé smiuvnich stran stanoven pfedhéing na D =
Vypodet dalSich terminii je realizovan pfiétenim &i odettenim pracovnich dna.

VySe uvedenéd povéfené osoby, kieré se ziastnily tohoto jednani, jsou si piné védomy zodpovédnesti smluvnich stran,
iteré je povéfily, za dodrzeni dohodnutych koll a termind, tento zapis z jednani si precetly a s jeho obsahem souhlasi, coz
nize stvrzuji svymi vlastnorutnimi podpisy.

v Ostravé dne 23.9.2011

2a Smluvning partnera:

Citelné jméno, piijme i, funkce/ podpis

. funkce, podpis itelne jmeno, prement popr, Tunkce, podpls

Citelné jméno, piijmeni popf

T.Mobile PrafMet: Zapis o splsobu technické realizace a wymezeni zodpovedrost smivnich stran Steana 81 &
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V§eobecné podminky spoleCnosti T-Maobile Czec

Republic a.s. pro podnikatele, vydané podle

T-Mcbile Czech Republic as. se sidlem Tomickova 214471, 14300
Praha 4, 1C 64949681 zapsdna do abchodniho rejstitky vedeného
Méstskym soudem v Praze, uddil B, viozka 3787 (dale jen , F-Mobile"}

A
£ad

1. Fredmeét Vieobecnych podminek

t.1. Tyto Vieobeoné podminky upravuii prava a povinnosti smiluvnich
stran, spoletnosti T-Mobile Czech Republic a3, 3 subjekty, kizry
neni povaZovan za spotiebitele ve smyslu zdkona & 40/1964 Sb.,
Chaansky zakonik, v platném znéni, a zakona &, 634/1992 Sh.,

o ochrand spotfebitela, v platném znéni, pf poskytovani a uZivan o
veFejné dostupnych sluzeb eleklronickych kamunikaci (dale jen
Jaluzby") 2 souvisejicich slufeb na zakladd smlouvy ¢ poskylovani
vefejné dostupnych skizeb elektronickych komunikact (dale jen

+Uastnicka smlouva®), poskytovanych prostfednictvim mobilnd 2.5,

&i pevné veTejné komunikadni sité spolecnosti TMebile. Smluvai
strany jsou dile oznaéoviny také jen jake . T-Mabite” a Licastnik®,

Utastnik bere ne vadomi a souhiagi = fim, Ze prostednictvim
Shukel mu mohou byt poskytovany dal3i sluzby, K jejichz
poskylovani je Thobile opravnén, napi. platebni sluZby, jahos
i sluzby subjcktd cdliEnyeh of spoleénost T-Mobile (ddle

jen Sluzby tretich stran"), a to za podminek starovenjch

v téchto Véeobecnyeh podminkich a specidinich podminkach
slanovenych pro piistudnou slufbu.

[

2. Uzavieni BZastnické smlouvy

21, Zdjemce o uzavien Udastnicke slouvy {ddle jen JZdjemee’)
wplni formulif Objednavia shieb (dale jen  Ohjednavka’),
podepis ] a piediod ve znackove progejné T-hobile & o eho
obchodniho zdstupce, a to speledné s dokladem totoznost,
pripadnd dalsimi dokumenty nutnymi k iddné identfikaci
Zéjomee. Zajemee timto souhiash, aby T-Mobile piedlo?end
dekurrenty kopiroval a archivoval 2a 0éelem uchovani dikazl
o Uzavieni astnicke smiouwy,

2.7, T-Mobile pfigadng weho obchodni zéstupes, oveil, 2dase
udaje uvedené ¥ Ohjednavee shadujf s ddaji v piedleZenych
dokumentech a zda jsou splrény | dal3i podminky nutné pro
wravieni Usasinicke sonlowyy (napt, sloZen zélohy ¢i depocital,

F]
B AR ER®@EERBEFE R BRERER E R BER BE B

zakona ¢. 127/2005 Sb., v platném znéni.

Jsaudi veskera podminky splnény, T-Mobile Objednavky
podepide, Podpisem Objednavky Zajemeem a T-Mobile, pfipadp,
jeho chehodnim zastupcem, je uzaviena USasinickd smiouva.
Lzavienim Déastnické smlouvy se Zajemce stava Ueastniker.

Neprodlané po prijed Dbjednavky aa poskytovani sluzeb
prostrednictvim vefejng mobilni komunikadni sité spoleénost
T-obile vyda Taobile ¢i jeha obehodnd zastupce Utastnikovi
SIM karty, piipadné it zasle na adresu Uéastnika podle &, 3.1.7,

Sjednand doba trvan! | astnicke smiouvy zading bézet dnem
aktivace zveloné shuzby.

T-Mohile je opravrén piijmout ndvrh na bzavieni Udastnické
smlowvy t82 jinym dkonem ne podpisem Objednavky, zejména
aktivac SIM karty & sluzby,

T4obile je oprarmén umodnit Zajemci uzavieni Udastnické smiowvy
take korespondentng, V takovém piipad2 zvefeini ve swich
irformadnich materialech padminky, za nich? bude uzavient

Utastnicke smilouvy timto 7piscbem umoznéno, V piipadé po*kyrrcwah
sz by prostiednichim vefeing mobilnd komunikacni sitd spoletnosti
T-Hchile aktivije po dorudeni SiM karly Ueastnkoyi spolecnos:
TMabilz jeho S kartu na zakladé teleforicke zadost, phipadnéi bag
zadost, uplynedi rmamné hite pro tuto 28dost Podepsancu avyphnéno, |
Objednadku je Usastnic povinen dorudit T-Mobils nejpazdsji

v hitd 14 dad od doruceni S karty. V plibadé poskatovani

sy prastiednictim vefejng pevné komunikaéni sk& spoletnost
Thobite akthadie spolenost Tobile Uastnikow sluzbu do 30 dnd

od podepsani Déastnicke smlouvy,

Mz li Zajemec jiz piscmné uzavienu Ubasinickou smiouwy,

je Thfobile oprévnén umaznit Zajemei prodlouzent této
utastnicke simlouwy & uzavieni dalsl Ucastnicke smlonwy
nepisemné za stanovenych podminek, Pro kakdou (i budouci)
lakio nepisemng uzavienou Ueastnickou smiouvu plati
Vieobecné podminky, Cenik stuzeb a podminky daldich shifely,
Podminky zpracovdvan’ osebnich, identifikadnich, provaznich
a lakalizagnich udajl Gtastnikd, kieré sc T-Mobile zavazuje
Uéastnkovi doruéit, platng v ckamiku jefihe uzavient, a to

ve gapném rozsahu jako by platily pro Déastnickeu smiowu
uzavianou pisemns,

1,
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Neaktivoje-i T-Mibile SIM kartu ve thiitd 7 dndl ode dne, kdy
ji Uastnik plevzal, ma se zato, 7o T-Mohilz od Ut asinicke
syilouvy ng poskylovani siulby ve vefejng mobilni kornunikacni
sili spoleinost T-Mobile odstoupil, TotéZ obdebnd platl, Zadadi
UZastnik o plechod z predplacens Slutby na tadf s vyictovdnim.
V takovem piipade fhita 7 dnd zadina bezet ode dne, kdy
- éastnik o pfechad pozidal. Divndy odstoupeni od Utastnické
- Sileuiy jo TMabile povinar Utastitkost pisemnts sddlie.

b teaktivujeli T-Mobile stuZty poskytovand prosifednictvin
vefejné pevné komunikadni sité ve [haté 30 dni ode dne, kdy
Ut astnik uzenied Usasthickou smlowa, ma so zato, Je [Mobile
od Udastrické smlowvy na potkytovani siushy ve vefeiné pevnd
komunikadni siti spoletnostt T-Mohila odstoupd, nokud nabude
v pedminkach dane stuzby stanoveno jinak,

SIM karta 20stévé o celou dobw tivan: Déastnicks simiouvy
ve viasinictel T-Mobile, Za data uloZend Usastnikern na SIM karte
viak T-Mobile neruti,

11, Prevod prav a sdvazki Uzastnika wplvajicich z Udastnicks
smilouvy na tfeli osobu [dale jen  Zaiemce o pfevod") je moZny
pouze se souhlasem T-Mobile po spinéni stanevenych podminek
{napi. uhradaviech dosud spiatnych Sdstek za poskytovane
ShuZoy £i zimdna nastavenr nékterych SluFab). Dohoda o pievodu
Ueastnicke smfouvy je plalné uzaviena jejim podepsanim
Uéastnikem, Zajemeem o prevad a T-Mohilz ¢ jeho ohchadsim
Zastupcern a jeji séinnast nastdvd okamzikern provedent pievodu
v systémech T-hobic. Uiastnik ie povinen piedal Zajemc
o prevod Usactnické smiotvy na poskytovani sluteb vo vefajnd
mobilni komunikaZni st spoleénosti T-Mobile SIM kartu, sdélit
mi hasla 2 kady s nf spojené. Usastnik je vEdy povinen rovndz
informnvat Zammico o prevod o pietnsvajicich zavazcich,
Zajemei o piovod Ueastnicke smiouvy na poskyiovéni siuzeb
prustiednicidm pevné komuntkadni sité se Udastnik zavazuju
predat bod instalace, kencové zafizent, konfiguraci stuzeb atp.

v plinadé, 7e nejsou ve astnicns Udactaika,

Viactnik timto bere na vBdomi, 7o nedohodnedi se 3 T-Mobile
jinak, je okamaikem uzavieni Ut astnické smiouwy opravnan
rovné? vyuzival platebni sfuzby, pficem? momentem: priniho
Uil Bchlo slueb vzavied UGastnk 5 T-Mabile smlouv

o platebrich sluibdch, a v pipad? Utastniki vyuZivajicich
predplacenych cluzeb T-Mobile navic smlouvu o wpddwdn
cleklromckych ponéz. Podminky poskytovand plateboich stufeb
awvvddvini elektronickych perdr upraval Chehodni podminky
Platebnich sluZeb T-Mokile, jefichZ aktudin znéni je uvedena
na wera tmobilecs, a zaroved dostupné kazdemn Udasinikovi
na joho strankach M T-Mabile pHstupnych po zadani
jedinedného identifilataru 3 hasls dancha Ueastni<a, Uastnik
timte prohlzsuje, 7e 96 s Ohehodnir podrinkami Platebaich
sluzet T-Mohile sazrsamil # soublas) s nime

Priva a zavazky Utastaka

{1z astnil: jo oprawnén:

Lzivar zdkiadni 2 dopli<ové Shaiby die Plitohy &0 T, sluzty
souvisejict, dalif shufby, K jejich? posktovant ie T-Mobile
ppravnian, napr. platebni sluzbyy, a 3uiby tretich stean, Klerd
wyuZivajf sitl elektronickych korunikaci k poskytovéni jineho
drabu sheZeh (nepfildad sludby plawshnd, zébaws atp), déle
spoledné rovnéz jen Mak slazby" & Nabizena eluzbs™),
plidemi e slifby so bd arimdmé abchedaime podminkani
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phsluing sluZby a ve vecarh neupravenych sbehodninm
podminkami ustancvenimi techte Yseobecnych podiminek,

W ramci své Uastnicks smlouvy g Uastnik déle mimo

jiné opravnén vyutivat zakladnl sluzbu SMS & poskytnuti
pentiitého daru odeslanim phistuéné SMS na stanovend
plistupové Sislo (ddle jen sluiba DMS nebo DMS Rodni
podpora), Yyyzitin sy DMS nebe aktivovanim sizby DMS
Focni podpora vznika J¢ astnikov zavazehk ubradit, v seuady.
5 1Emito Veobenmymt pudrinkami, £dstku rovnajicl se cene
piishuing odeslané SM3 resp. stanevend mésini castky Rodni
pudpery, a lo z titla darovaci smlouy uzaviend takto mezi
Ugastnikam a cubjekiem identifikovanim plstupovam fslem
a alfanumerickym kddem dané shuzhy DS afnebo TS
Roéni podpora.

Piadkladat ndvrhy, plipominky, Zadost a reklamace
Zakaznickému centru,

Pozadovat za vhradu zménu telefonniho gisla,
Dznamavat zdarma zavady v ramei st

Zvolit si heslo, na jehoz zaklad® T-#obile miZe Uastmikovi
sclélovat informace o Mabizenych slufbdzh, jojich nastaveny,
wisi dluZné Eastky & informace o Udajich tykajicich se
jadnotiivich spojeni apod. a najehoz zakladg je rovné? moino
ménit nastaveni nekterych Nabzenyeh siuzeb. Nezvolili <
{iéastnik heslo, T-Mabile jej nastavi a ozndmi Uastnikad,

Y piipadé zirdty & zapomenut hesla mize T-Mobile wuZit
alternativni zpdsob autorizace Géactnika {nagf, dotzzem

ra lastnikovy osobni ddajel

Fuolit si adresn v Ceské republice nebo e-mailovou adresu pro
zasildni Vyuctovard a jinych pisemrost (tzv. Korespandendng
adrgzal.

Zadat Thobile o pfaneser svého tisla do jind mokilni

&i pavnd komurikadnl sit v souladu 5 Dhehodrimi
podminkami pieneseni Cisla a opatfen: abecné povahy
Caskeho telekamurikadniho afadu upradyjicl pienesar disel
. Pizneseni fisla mezi mobilni & pevnot kanunikalni s1i
navzAjEm neni mozné,

Uozait udivat Nabizend sluzty 7a dplatu tfetim csobam,
pHpadné poskytoval ové sluzby tictim osobdm s wuztim sité
&1 Sfuzeb Ticbile, vidy viak pouze na 2akiadd pisemnd
uzaviend Smiciesy s Tabile, jejimz absahem je stanaveni
nodminek za kenych jsou Nabizené sluZby poskyovany
korcovym DEastmiladm < ciler zaiistil 13mio Roncowm

(R aslnikiirn stejné postaven jaks pfimym LSastnddim
T-Mobilc.

Uastnik 52 zavazuje:

Uzivat Nabizené sluiby medscbem, kiery je v soulad

5 lzgetnichon smilbuvoy, podminkami jednolivych slueéeb,
Emite Vieobeonimi padminkami o ostataini cznamertimi
T-Mobile, ktera budou Usastnikovi k dispozici, jakaz

Py sonrladu s plateymi pravnini piedpisy. Uzastnik je pevinen
suvechy s akbualring podminkari a ozndmerimi saznimi.

Uzivat Nabizeng siurby poure prostfediizfvi Lakovyeh
zafizeni, Frere jsou sohvdlony 8uzrdny pro L2y Catka
republice. & © nouze k udell, kizry je v souladu s plalngmi
prawrime predpsy 3 v soukadu 5 Litasinickou s,
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Uzival Nabizené slyZby prostiednictvim vefejné mobilni
komunikaéni sité spoleGnosti T-Mabile pouze prostiednictvim
SIM karty, ktcrou poskyt! T-Mobile, Utastnik nenf oprévnén
bez souhiasu TMaobile 2idnym zpdsobem zasahovat

do softwaru na SIM kanté ci pfipadné v jingch zafizenich
T-Mobile a ani j&j kopirovat,

£ah
Ao

324, Radné avias hradit své zavazky v{i&i T-Mobile, a to zejména

v dobé poskylnuti Nabizenych sluZeb,

325 Pisemnd, telafonicky nebo osobné na kterékoliv Znadkové L1E,
prodeing informovat T-Mobile o viech zméndch Gdayd
uvedenych v Uitastnicks smiouvé, napifklad o zménach y
osebnich a identifikadnich Qdajd ¢ o zméndach adres, vidy
nejpozdsii de 7 Jnd ode dne, kdy tahovd 2ména nastala,
asoutasnt doleZit kepll dokladu, krery zménu osvidéuje.

A28 Nesmérovat provoz do site T-Mobile bez silouvy o progojeni.
Porugend tokoto Lstanoven je zneuZitim Nahbizenych sluzeb
a Ucasinikovi vznikd povinnost Zaplatit Tobile smbuvnd
pokutu v vysi 10000 KE 7a kazdé jednotlivé porudeni tohoto
zavazku ve vefejnd pevné komunikadni siti 60 10.000KE
za kazdou SIM kartu, kterou mal Uastnik akiivni v den, kdyje
Lakové smérovani poprvé prokazano v piipadé porudeni tohots
ravazke ve vefejné mobilnf komuniladni sit,

£
—
]

D
fr
4

Mazasial astatnin Qeastoikim zpravy, je? absahuji
nevyzadanou reklanmy, nebo jez ize 2 fnych divodd povaZovat
za obtézujizi. T-Mohile jo v edivednénych pfipadach pravidn
2 pomoct automatickych systémid monitorovat obsan
pienagenych zprav, zabranii difeni datovych zprav odeslanych
v r0zpory se: zakazem vyde a tyto zpravy ukladat a pougit

fako dikaz. Poruseni tohoto zdkazu je zneuzitim Nabizenych
shuZeh.

oy
o

2 o . L s v , 4.z,
328, Dodriovat dal¥i povinnost uvedené v téchte Vizobecnych B

podminkach, Padminkach zpracovani oschnich, 421
identitkacnich, provoznich alokalizadnich ddaji Uéastnikd,

obchodnich podminkéch jednotlivich Mabizenyeh sluzeb

a padminkach Shuzab tietich stran. 190

4. Prévaazavazky T-#obile
4.1, T-Mobile so zavaruje:

400, Poskytovat Uiasinikovi Nabizené sluzby a pravezoval
a udriovat sif v Fadném technickém stavd, ato vidy v souladuy
s témito Vieobecniimi podrninkami a v sualadu ce specialnimi
podminkami jednatliach poskytovanych sluzeb.

2
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472 Provadét opravy veiejné mobilni kamunikadn sité noprodiend
moEnem terming, nejpozdé do 7 dnli ode dne jefich gistén
A provadét opravy ve vefgjné povné komanikadni sité
nepradlené & ohledem na tachricke moZnostia druh zdvady.
V pripadé, Ze je porucha mimo pisobnost T-Mobile, prevede
T-Mable viechny naziying keaky sméram b Fetim strandm
ni adstraniaal poruzhy.

413 Provid® modemizadi sité v co nejkratiich thitach, které
odpovidaji technologické ndroénostt provadénaho dkenu.

454, Pveiejfovat informace o zménach v razsahy, kvalité a ceriach
Sluleb a scuvisejicich stufeb, a to napf. prostfednictvirs
internatewycht steinek, orndmeni, tiskovych zoray
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ainformaénich materal(. V plipadé zvgdeni cen zakdadnich
Sluzeb dle Pilohy €. 1 2 2mény Viecbecriych podminek &
Podminek mracovivan’ osobnich, identfikanich, provornich
a fokalizaZ nich acaib Géasinikd uporomi T-Maobile souCasné
na takavoute zménu Uastniky zaskinim informace spalednd
= Vyditovanim, piipadn prostfednictvim SMS, dopisem &i
emailem,

- Dt Doastifkii veEKersinfornaie o BezpBtHORictikédeoh .

nezbytmjch k uzivani Sluzeb, zejména o kddech PIN a PUK,

Informovat lzasinika o zméné jebo hesel, e-mailové adresy ¢
finych pedstatnych zméndeh, a to s piiméfenym predstinern.

el to technicky a ekonomicky moiné, poskytovat
arlivirovou ochranu prendienych datovgeh zpriv

ra pomoci automatickych kontrolnich systémi; neni-

v konkrétnim pipadé fmozné antivirovou ochranu timto
zpsobem posiytnout, je Tiobile oprivnén seznameval se

v odlvodnénych piigadech a v nezbytném razsahu s obsaham
takowych zprav za Géelem poskytnuti nejwisi moné miry
aitivirovd ochrany.,

¥ ramci zvolenshes tarifnihe pregramu poskytnout Uéastniicovi
volné jednatky podle Ceniku slufeb (dale jen volng
jednotky®), (easinfk je opravnén vyuit volnych jednotek
pouze pro erpani Nabizenych sluZeb uréenych v materidlech
T-Mehile za ceny die Geniku shuzeb, nenitli stanovena finak.
Newziti volnyeh jednotek nemd vliv na povinnost zaplatit
mésicni pauial dle zvolensho tarifu, Ukontenin Ugastnicke
smicuvy vipovédi nezaktada T-hobile povinnost cenu
volnych jednotek Uzastnikovi nahradit,

Dodrzovat dalii povinnesti uvedené v téchto Yéeobecnych
podminkach a souviseficich dekumentech,

T-Mobile je opravnzn:

Omezit poskytovani Nabizenych sluZeb na dobu nezbying
rutnou k realizaci piislunych opatieni & pravemocnych
rozhodnuti vydanych pfisludnym spravnim ¢i soudnim organerm,

Provist zménu hesla, emailové adresy & jinych nastavan]
souviséjicich £ Nabizenymi shafbami poskytovanymi
Utastnikovi viatné nastaveni SIM karty | bez souhlasu

Ut astnika za piedpokladu, #e toto opatferi je ve praspach
Uz astnika nebo j& nutné k fddnému poskytovani Nabizenych
sluzeb. Tuto zrénu 122 provésti na dalky, bez fizicks
pitomnosti pracovnika T-Mobile,

PoZadovat pit kontaidu 5 Uastnikern nebo jehio zastupeen
identitikaci podle pravidel stangvenych T-Maobila s ohledem
na maxirmalni moznou ochranu Ucasinika, Zastupce Uéastniks
se musi prokarzat ovefencu pinou moci, TMobile je opravnin
iednat jako s Uasiikem s kadym, kdo spind podminky
identifikace, T-Mobile je opravnén neprovést Zadany ken,
pokud se Utastik neidentifikuic fadnym zpischem nobo

pfi dltvodném padazieni na znauzitl identifikadrich
prostiedkil. Vakavém pinadd je 1-Mobile apravnén 7adat
fahradni zpdsob identifikace, zejména pfedloZeni dokladi
totoinost,

Sdilovat Ucastnikovi nebe jeho zastupat informact

6 Mabicenyeh slofbach poskyiovanjeh Uzastnikavi, o jejich
nastaveni, visi duing Eastky & informace o vdajich tykajicich
st konkeétnich spojeni apod,

SR



Poskytovat riznym Ugastnikim rizné cony, nabidky, kvalitu
sluzeh a droven oéfe, ato v zdviskosti na spinéni cbjektiviich
kritarii napitklad na ohjem  poskytnutych Nabizenych sluzeb,
potet LiZastnickyeh smiuy & délce isjich trvdni, ThMobila

J& OprAvnEN za Gpdatu poskytnout wasi droven péce ) tém
Uastnikdrn, ktefi nespliLil stanovena obfektivni kitéria,

- Thdgbile nerudi-za kvality-hoverd uskutedndnych
- prectiadnictvim poditadovs oité Inteenct- - -~ - -

T-Mobile neadpovidd 7a pineni (fetich stran.

5. Plafelni podminky
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Ceny za Sluzby a souvisejici shuzby poskytevand prostiadnichvim
wefeiné mobinl komanikaéni sié se cadinajl uctovat dnem
aktivace SIM karty. Ceny za Sluzby a sowvisejicl duzby
poskytované prostiednictvim vefejné pevieé komunikaéni sité se
radinafi Uitovet dnem aktivace Sluby. Ceny za Sluzby tiotich
stran jsou Utastoikovt uitovany dic podmirek stangeenych pris
piisluinau SluZbu treti strany, Ceny za daldi sluZby, které e
T-Mohile eprdvnén poshytoval, nant. platebng sluzby, se fidi die
specialnich podiminek o danou sluitn,

Po skonteni zUdtovazihe cbdabi T-Mobile vystavi USastnikow
wyldtovani spifiujici nalelitesti dafiovébe dokladu (déle jen
Jyptdtovani®), Vyidtovani obsahuje cenu MNahizenych slufeb,
jakod i jing éastky, na kleré mad T-Mabile prévo, napi. deposia

Cf smbuvnil pokuty, Za dobu pleruden poskytovani Mabizenych
shuzeb nefsou Vyidtovdn! vystavoviana, Pokud nélterou

7 Mahizenych slufat poskytruch {fastnikavi neni mons
éastnikov widtovat ve Vylittovani za zuétovacd obdobi, v nam?
taty byla poskytnuta, bude tate vwicovana v neibliziim moZném
Focievacim ghudedi,

THobile spoledtnd s poskytovateh Sligieh Hetich strar timit
infarmuje Usastaika o tom, ze vetkend pohledavky e hte thatich
stran Eyly pestonpeny prishinol el strancu spoleénost
Tdchile, kiera jo z tohoto tituhr opravnénak jejich vylictovani
Utagtnikovi dle 6L 5.2, jako? | k pfipadntmu naslcdiéry
wymghani U piisluiného crgdny {zeiména spravniho dfadu neba
soud) viastnim jménem a na viasti dicl. Uastalk timto bere
uredteriou inforrnaci ta vadomi, Akfualizowiny seznam Sluzeb
tietiche stran o igjich poskytovatel) & iveden na wweei-mobile.cz.

WylEtovani chsahupe Odajc stanovend platngm prmimi predpizy;

i viak obsahovati dalii ddaje,

Neprodiené po vystevent Yylftovani jel T-Mobile cdedle

na karespondenanl adrest Deasinika tah, aby mahlo byt
Uastnikovi dodane nejpezdsii do 15 dnil ode dne ukonéari
zitsovacinu obdobi. Pokud Usastnik nechdizel Yyodtovani déle
nes 40 dnlt od doreéeni posledntho Vyiitovani (nebo ode dne
aktivace SIM karty & Shufby), e povinen tuto skutednost baz
zbytecngho odilach oznanit Zakaznickamu centry, e muy sdéli
Udaje potfebing pro fadré zaplavent ceny 2a poskiytruté shidby.

T-Motile je opravaén zasiat Usastnikovi pauze elektronickd
Wyaetovini na zaklads dohody Ukastnika a T-Mobile nebe dle
podniinek kankrétnf Nabizena sluzhy na Lcasinkem scferion
ernadovou adresu & zpfistupninim v pfistudng apitkaci, Vystaveni
fizianého Vyddctowini v takovdm plinadé mize byt spoplatndéne,
Clasky 5.1, 5.2, 5.4 & 0.5 plati obdobné. Dnruéenim alsktionickéha
WylEtevani se tak rezumijebo adedldni ng enalloven agdrosy
Uéastrika & jefo zofistupnan v piisluing aplikaci.
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TMobile na zaklads Fadosti (Eastnika miZe vyholovt podrobay
rozpis skuteénd wiserpanych siudeb. Formu pedrabného razpisu
a dalii podrobnosti jeho poskytnuli stanend aktudlni podminky
TMabils. Cona za vyhotovent podrobnéhe rozpisd se fidi
Cenikem shizeb.

Vyrclovang Sastky musi byt ubrazeny plipsanim oa bankavni
atet TMobile ve hite 18 drd od vystaveril Mybétowani, nentll

ve Wydétowan! uvedens jing Ihita. Medorubeni Vipddtovani. .
neid viiv na povinaost Udastnika Fadné a vGas ubradit cony

74 poskytnité Mabizené shugby. Povinnost {Jeastnika uhradit
wyiitavang castky e spinéna ckamiikem piipsari pishusng
Castky oznacene varabiinim syinbolem uvedenym ve Yyidiovan!
fta bartkown déet TMobile, Nenrli platba Fadné cznasena
variabilnim symbodem wedsnym ve Vydétowdni, dochazi

ke spinéni a3 okamzikern, kdy Ugastnik sdli F-Mobile ddaje
urnodfujic] identiflkaci plathy. TMabile wat pouze tekove plathy
nfijaté na jeho bankewni uget, u nick? Zadatel o vrécend pickaze
totaznost odesilatele platby 2 sdéli T-Mobile Odaje vmoziujici
idlzntifikaci takové platby. T-Mnbile j2 opravnén po Utastnikavi
poFadovat nahradu nakiad spojenych ¢ vigrndbanim pokledavky;
(X aztnik o v takowém piipads povinen néklady uhradit.

V¥ pHipadé inkasniho zplscbu uhrady je TMubile opravnén
inkasovat nejdiive po vystaveni Vydétovant, Pokud inkasaf
platba neprobihne 2 divady na strané URastnika & penézniho
dstavu, neni tim dotéenz povinnost Uéastnika uhradit Vldtovén:
viz Ihité splatnosti. Pokud inkasni platbz z dfvodu na stiant
Déastnika nebe pendzniho Ustava neprobéhne opakovand, j=
T-Woksile opravinn inkasni zplisob dhrady jednostrannd zrudit

a jeho znovuzaveden; edmitnout. Zruseni neba zmeénu inkssmihc
zpdsobu Ghrady j Ugastnik povinen cznimit Zakaznick éru
centr souitasné 3 ozndmenim novaho zpisaohu dhrady. Zména
Fpisubin platby bude provedana od nejbliZzétho Vit Ctovar,

u n&ho? to ¢ ohledem nalermin phijetl 2adost bude technicky
tHENE,

T-Mobile je opravnin pauit vhrazenou Séstku nejprve na dhradu
naictariiho splatnsho zivazk, a to neiprve na (headu sluzek
tietich stran, naskedné smlwvaich pakut a pote na dhradu zbwviku
nesctargiho splaméhe 28wk Jeasmika vici TMobie, 310
vzoy nejpree na Uhrady jisting, Swejnim zpdsobern je TMobils
Gpravrén pouzit zalohe, depozitum, preplatek Uenstnila neko
tkakoliv finou finanini éastky, i3 ma Ugastnik v T Mabile.
Meaii treba této fastky takto pauzit, vrat T-abila takcuor,
fimancni fastku Lcastikovi smiZenim ¢astky K Ohradé

w masledujicim Vyadtovani nebo b Zadost Uleastnixa ra barkowni
Uiet Usastnika v Ceské republice, plipadng téz na jim uvadencu
athresu v CR, nejpozdé) do 20 di’ ode dne phijet Zadostl.

Uigastnik mdze proti pohledavkam T-hobile jednestranné zapadist
POz Ve pravamoend pisnand pohledaviy.

Tobile je oprdvnén smocni: tetl osolay k wahani swyeh
polledives zia | )Castrikem,

f. Zaluhy a depozita

T-Wiolrite je cprdvnin 2adat sloleni zaloh & deporit pouze
v plipadech hroziciho finansniha rizika robao z Jingho vazného
diivodu.

£ V pripadé neubrazeni poZadovand zalohy & depoziia jo Tchile
epravnén comino st uzavienn Lzastnicke smlouyy, odsioupt
S izavfend L astniclid smlnosy, neprovesn navrienou 2menu
B B & [
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stlouvy <i omezit nebo pferudit poskytovani Mabizenych sluZet
(zastnikowi. T-Mobile je rovnds v takovém pHpadé oprévnén
Utastnikevi poskytuvat jen nékteré z Nabizenych stuzeb,

T-Mobile 7alahy a depozita OZastnikovi wiati zpravidla poté, co
Utastnik Fadné a véas zaplatf ceny dle prenich ti vystavenvch
Vyuctovani, nejpozdéji viak do 3 mésicl ud vkondeni postedni
Oéastnicke sml zavfené mezi T-Mobile a Utastrikers.

astnika mimofadnou
zdlohu & depozitumn, nastanedi nékterd ze skuteénosti uvedenych
v ol 7.2 (s wiimkaw pismene 1) nebo £, 7.4,

Maximalni vie rimofadne zalohy & depozita Sini zpravidla
dlyfndsobek ceny Ugastnikem dosud v zititovacim oldobi
vyuzitych sluZeb. Wz k zaplacend mimorddné zdlohy & depozita
zaile T-Mabile Uzastnikovi kteryrkliv zplsobem dorudent
pisemnosti dle techto VEeobecnych podminek (£ 19.),

T-Mobile se zavaziuje vratit mimofddnou zalohu nebo depazitum
ber zhytecného odkladu po zaplaceni viech Vixdétovant,

ve kteryeh se udalosti, které byly divodem mimoiadné zilohy
neho depozita, projevily,

7. Ginezeni a pFerudeni poskytovani Nabizenjych sluzeb
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V pipade, e Uastnik neuhradi Fadné a visas Vy(&tovani
anazjedna na zakladé vpozarnéni Thdobils v pribéhu
nakradni Ihty ndpravy, je T-Mohile opravnén omezit, pfipadné
té2 picrusit poskytovani Nabizengch slofeb Ui astniov,
Fierddeni puskytovdni Nabizenych siuzeb se také oznatufe
jako suspendace. T-Mobile je opravnén kdykoliv v pribéhu
suspendace UBastnika prevést doéasné na zbylou dobu
suspendace na piedplacenau sluzbu Twast,

Ueastoik souhlasi, 7 prokazatelrym upozoménim o nezaplaceni
ceny s uvedenfm pahradad Ihilty k plnéni e 162 SMS nebo e-mail.,

T-Mobile j& opravnén omezit, pfipadné 182 pferudit, a ta i akamzié,
poskytovani Nabizenjch siudeb Uéastnikovi v piipads, 2o

se nepodatilo Uéastnikowi doruéit dopiay, YyGitovani, upominky
a jiné pizemnosti, kieré 2aslal T-Mobile, neho Ze Dtastnik

jefich pfevzeti admit). To viak neplati v pilpané, kdy se T-Mobile

a nedortéent dozvedel na 2akladé aznameni Udastnika die 6. 5.5,

Uzastnik nedoruit TMobile v piipadé Uzastnické smlouvy
uravieng korespondanéné vyplnénou a podepsanau Objedndvku
va stanovenié [hite,

vznikneli podezien, fe Ucastnik uzaviel Udastnickou smiouvy
na rakladd nepravdivych Odaji,

UIZastnfk uZhvd koncové zafzeni, které nehyfo schvdlene &
uzndne pro provor v Ceské ropublice,

podminky nezbyiné pro poskytovani Nabizenyeh shifeb
Ueastitikow nejsau nadale splnény,

Utastnik uZziva Nabizené sluiby zplsoben, klety miize negativié
ovlivnit ostatni Uastniky, provoz sité nebo joff Sasti i mize
nogativié ovlivait dostupnest nabizenych stuzel pro octatni
Uasiniky (zejména uskUtecAuje Zlomysina nebo obtéujici valani,
zasahuje do sluzeb poskytovanyeh fingin Ucastnikim, zasil
nevyFadancou posty, & viry apod.,

Uzastnik u¥iva Nabizeng sluihy v roznom s termite Vicoboorimi
podireinkami nsbe v rezpory s podminkami dang sluzby,

=

hj

s

Twist,

vzniknedt diwedné padezieni, 7e dochazi ke zneudit
poskylovanych Nabizenyeh slufeb rejmeéna ve smyslu ustanoveni
€. 7.4,

Ye viech téchto pfipadech je T-Mobile souZasné apravnén
kdykoliv v pribéhu trvani suspendace prevést Lcastnlka
na Zhdou dobu suspendace dofasné na pledplacencu sluibu

TMobile s¢ zavazuje chranit Ukastnika sluzch poskytovangch

ve vefejné mobilni i pevné komunikaéni siti T-Mobite pFed
meogm 2neuitivn jeho SIM karet nebo slufly poskytované
prosttednictvim verejné pevni komunikadni sité v plipadeé, Ze

na nékieré ze SV karet nebo vramc vyuzZivani néklaré ze sluzeb
poskytovanysh prostiedniclvim vefeiné pevné komunikacni sité
dojde k neobvykle vysokému provozu, ktery piesahne v pribéhu
zlitovaciho cbdobi dvojnasobek pramémeé vyse Vyudtovani,
neba k nackvyklému typu provozu. Napfiklad se objevi hovory
do oxctickyeh destinged nebo na audiatextova Cisla, atkoliv

k takowym hovorim v minulosti v takoveém objernu nedochazelo,
Vtakowych pripadech je TMobile oprdsnén Utastnikovi prerusit
poskytovani Nabizenych sluzeb. T-Mobile informuje Déastnika

o tachto skutesnostech SMS zpravoy, pFipadng jingm vhodnym
zplisohem, Omezeni poskytovdni Nakizenych sluzel se miiZa
vAahovat T na jing SIM Karty neZ ty, u nichZ se objevit neobvykle
wysoky provoz & necbvyidy typ provozu. T-Mebile je opravnén
soudasng kdykoliv v prabéhy trdni ohoto pieruient poskytovani
Nahizenjch shufeh prevest Usastnika na zbylou dobir fohoto
plerufeni dodasné na piedptacencu slusbu Twist.

V piipadé, ze Ueastnik slofi mimofadnou zalohu & depozitum,
bude poskytovank Nabizerwch sluzeb na telefonnim Cisle/
tefefonnich dislech bez zbyteénéhe odidadu sbnoveno, Prave
T-Mohile na dhradu diuZnjch cen za puskytnuté Nabizené sluzby
a ndrok na dhradu mésitnich pausald neni emezenim nebo
pieruenim pogkytovani Nabizengeh stufeb Ugastnikovi dotéen,

Pii ukardent JEastnicks smiouwy jo UZastnik povinen witlt bez
shyteénsho prodien] TMobile vie, ¢o je viastnictvim T-Mobile.

8. Smiuvni pokuty a finanéni wporadani

g
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V piipadé prodleni Utastnika s Ghracou Vyaérovani je TMobile
gpréavnén Ucasinikovi déoval smiuvnf pokuty za pedminek
ave wii uvedené v Ceniku sluZeb.

Mezaplati-i UZastnik i po sobd jdouc! Vyiétovdn neba jedi

v pradleni s Ghradou jakéhokoliv svého penézitéhe zavazku

dale naz 90 dnd, ie povinen zaplafit smlnvni pokutu ve visi
soufty mésicnich pausald zbivajicich do konce siednané

doby tivani Usastaické smiouvy, Tento soudel se spodita

za obdobi od zat4tku suspendace {viz. CL 73, béhem niz vznilil
narok na smbuvni pokety, do konce sjednané doby trvanf
Lzastnické smlouvy, Rozhodujicd je masiénl pausal napostedy
widtovany ve Vyuitovani bez DPH. Narok na tuto smluvni
pokuly nevanixd v piipadé smiuv uzavienych na dobu ncurditod.
Pokud Ukastickd simlauva pledéasng skondi peo fing porugeni
povinnasti nez podle £1. 13.8 plsm.a) 2 b), je Udastnik povinen
T-Mobile zaplatit finanéni vypofadani nékladd vynaloZenych

pfi wzavieni Uiastnicks smiouvy, a to ve wyii soufty mésienich
paLEali za ebdeb od ukondeni Déastnické smilouvy do konce
siadnané doby jejiho trvdni, Tadi Ufastnikavi pfi pfeneseni
telofonniho dista v soulady 5 sbehodnirsi podminkami Flenesen
fizla wmaznéno ukonéit predtasné Deastnickon smilouvu na cabu
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Lritou, e povinen zaplahit finanéni vypofadani, jeho? vite se
rovna soudiu mésichich pausdld shpeajcich do konce sipdnané
doby trvani Uzastnicke smlouvy. BlizSi podrobnost stanovi
nhehodnf podminky Pienegeni isla.

Pokud Ugastil: porusil zavazek dodrioval siednans Miimélng
mdsiCnl pinéni, venikd ma povinnost zaplatit T-Mabile smluvni

- pokutapodle Podminek minirmalntho mesiéniho-phnéni,

L1

THakile je opravnén smluvni o oku ly-;,f_yl'.lét-évdt_'; samostatném

Yyrtovani, 1aké mife smiuvnf pokuly widtovat ve ViRiétovant
spoletnd s Nabizenymi sluzbani, ¥ takovem phipade oddali
smiuvni pokuty od oslatnich Uétovanych Sastek, Smbsnni pokuly
s¢ Ubastiik zavasuje ubradil ve In(té uvedené ve Vyastovani,
Uiastnik se zaplasenim smluvnich pokut nezproétuje povinnosti
vhradt jiné diuiné castky. Pravo T-Mobile domahat s¢ naheady
fkody neni zaplacenim smiuvnich pakut datdena.

Smluvnf pokuty 4 finanéni vwporadani uvedené v téchio
Vieobecnych podminkach & v jinych adastnich smhwnich
podeminkach jsou pisemnd sjpdndny fakc pro veskers budogcr
nepisemné Uéastricke smiouvy Uastnika. To plati zgjména

o stluvnich pokutach a finanénich wyporddanich podle ¢l £.1.,
8.2 a 5.3 thehto Vieohecnych podmmingk.

Q. Opatienf proti zneuditi nabizenyeh sluzeh

Licastnik e 2zvazuje;

Po zjidtani seaty, odoi z2eni 6 zneuzii $IM Kaity nebo shazby
poskytované prosticdnictvim vefejnd pevad komunikatei
sit€ neprodiend o této skutatnost informovat T-Mabile, ktery
nejpozdd do dear hodin po pijeti ezndmeni ugini opatfeni
k zameroni zoeusit SIM kamy pebo shizby poskytovand
prostiednicivim vefeginé pevné komimikadni sité, Torés
plativ piipadé pedzzreni Utastnika na zneuitl hessl

a bozpetnostaizh kodi,

Prijinout veskerd pfiméfena opatfeni na ochranu swch
rerconalizovanych bezpednostnink nrdd, zejména viech
hezel ve smyslu jeho nastaveni podle &l 21,5, PN 2 UK
vo smysiu €l 4.1.5., viech hesel, Kleré 5t Utastnik zvali
nainternciovich strinkach, proctiednictvim ktoryc
T-Mabik: poskytuje Nabfzend siuzby, & jakyehkoliv jinych
korpeénostnich kddd, Y piipadé divodného podezien;
na jejich prozeazeni s (egsini zavazuje heolo fi
berpednastni kod neprodiend zmanit,
Serrdmit Feli osoby, kierym umadni uiival Nakizeng shezby,
5 podminkami Ucastnické smiouvy a daliimi dilezitymi
informacemi a Nabizengch chizbach. Za jednani lakovich
osob odpovida Utastrik..
V pfipacé ztrdty, odeizeni, pofkazeni SIM karty &1 prozeazem K
kodu. vyda T-Mobile Ufastnikaw navou SI Kariu za podmirsk
8 za venu stanivenou v Cently sfuzek,

ionth v samostateyeh podminkdch sluzeh stanoveno jinak, 173

odpovids #a ihradu zneusitieh Mabizengsh shigeb Usactnk, a to
at do uplynuti duoa nodin od okam?iki, kdy toto cznamil T-Mebde,
Tota? plati y phipad® znewhti hesel a hezpeinostnicty Kook

10. Zména Udastnicks smlowvy

-4

O zmdruliBastnicke smianvy me s (aastnil pa¥idal
rpshieintcivim Zahaznicheho contra, 1a jakékolly Znadlnvé
proderéapcleencal T Mok, cavalinhe

11,

1.2,

centrurm, na internetovych strankdch 83 T-Mabile neba jirymi
zphsoby dle aktudhich podminek TMobilz. T-Mobile je opravnén
pofadovancu zménl nepravest napiiklad 7 divodu Uitastnikova
dlubu, pfi omezeni & prerugeni poskytovani Nabizenych sluzeb
die 1. 7 nebo v pribéhu wpovedni ity apod. Za zmény
(Yeastnicke: smiouwy providéné prostfedaictim pondiu T-Mobile,

_jako | za jiné Ukony providéné po piblégeni do tohoto portiil,

nese pinoy odpovédnost Utastnik.

Zména Utastnickd smlouwy bude potvrzena 1-Mabile provedenim
prFadovand zény. pisemné naho jakjmkoliv jinym vhoanin
Znlicabem.

K pravedeni zndny dojde nejpozddji od po&étkq uttavaciho
obdobi nejblize ndsledujiciha po pijoti #dosti UZastntka,
pokud byla T-Mobile doruéena nejmeng 5 dnd prad pacatkem
20t ovaciho obdobi a pokud ji to technicky moiné.

Hadoiii k provedeni zenény navihavangé Utasinikem, povazuje
e Facdost o 2tménu za nepfifatou. Tuta skuiefnost T-Mohile
Uzasinikovi nzndini,

1. Udr3ba sitd, pokryti signalem

T-Mabile je opravndn provadét technické dpravy a idribu

sité, kterd 56 mohou vijimating projevit dofasnym shizenim
doztupnosti Mabizengeh dufeh. O tomio onatfenf bude T-Mohic
pHiméfenym zpdsobein bez zhyteného odkladu informavar
Utastniky, kterych se tento nasledek miZe tykat, bude-f mo2ng
tyte Udastniky picdem zjistit,

Oblasti polryti radiovin signdlem pro poskoptovdnd sluzeb
prostiednictvim vofaing mobilt kominikatnf sité sou graiicky
Fraznmény v orentatnl, pravidelng aktuaizovane rmapé

fna s mobile.cz. Vehledern k charakieru Sifent radiovysn vin,
jakoZ i vzhiedem k omezengn reainostem grafickéne zobrazend
T-Mobile nezarutule, 2e v oblastech die mapy pokrydych signalers
Utastnik vidy desdhne pinojent k siti. Nepoknti nékterjch &auti
treemi Ceske ropublizy signalem reni vadau phndni na strani
TMonife. Nepokadi nékiarych S4s4 vzemi Caske republiky
signdlem nezakladd pravo Urastnika odstoupit od Ucastnicke
SOV,

12, Reklamace, ity pro jejich uplainéni

Reklamace se uplatiuje pisering u Zakaznického centra

na adrese sidla T-Mobile Tomitkova 2143,/1, 14000 Praha 4
nebo na kterékoly Znackovi prodejné TMobite, Usastnik ma
pravs podat reklamact ve hiltd 2 mésicd od dorutent Vy(8tovani,
pripadng od vadtého poskptauti sluhy, linax pravo zanikne.

W reklamac Usasmik uvede své ideniifikacni (daje. telefonng
izln, reklamované Vyoclovan a jasné a srozumitelng wici, v Sem
spatiufe chybny postup,

Dodini reklamace nema odkadey uéinek, ledada ho pfizna Cagky

telekamunikadng giad,

T-lotiile wiidi rekiamagi bez zhyteéného odkladu v nefkraitich
moznych lhitach odpavidajicich skoZitost, techiicke a.administratini
narofnost Upfataénd reklamace, negpozad do | mésice ode dne
jediho dorudon, resp. do 2 mésich v pifpadé, kdy vyFizeni reklamace
whaduje projedndnd se zahranitim prowozovatelom,

V pripadé nescihlasa s wilzendm reklamace jo Uéasinik
cpravnen uplatnit namvitky 1 Gaskaho talekomusikadéniho tiai,
yr JP0RS T mosie oole dne doruder wiizent reklamace,
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13. Platnost a uéinnost Uéastnické smiouvy

13+, Uéastrickd smlouva se uzavird na dobu sjednanou smiwmimi
stranami. Jedi Usastnickd smiouva sjednzna na dobu uréitou,
prodiufuje se automaticky po uplyniut siednané doby trvanf

na dobu nourditou, nenii stanoveno v Uastnicke smlouvd jinak
nebo dorudili jedna ze smiuvnich stran druhé nejméné

30 dni piled uplynutim giednané doby pisemné aznameni, Ze trvd

rménit siednanou dobu platnosti Udastnicke smlouvy 7 newdils .
na uritou &i prodiouzit dobu trvani smilouvy na dobu urditou,

v obou piipadechi jinak nez pisemné. Doba platnosti UZastrické
smlouvy je pak zménéna piijetim vyhody Uéasinikem, TMobile &)
it opravnén na zdkladd mvladtnich podminek pro poskytowani "
uréité Nabizené slu?by po uplynuti pdvodné siednané doby K
trvani Ugastnické smlouvy autormnaticky prodiouzit Uastnickou

smiouyvu o dobu wvedenouw v téchty pedminkdch. Sjiedrand

doba trvdni éastnicks smiouvy na dobu wiéitou se prodlutuje

o dobw, po kterou bylo prorudeno poskytovani Nabizenych sluzeb
{suspendace) podle &l 7, piicemz za gierudent poskytovan( 2
sluzeb se povazuje i takavé plervseni poskytovini sluzeb,

béhem kierého je Ugastnik pieveden dodasné na piedplacencu

sluzbu Twist, a to s wiimkou pieruient poskytovani Nabizenych

shiZeb, béhem néhoZ vzniki narok na smiuval pokutu podle &l

8.2, Zaplatili Utastnik viechny své penéZité zavazky v pribéhu

takoveheo praruieni poskytovini Nabizenyeh cluZeb, i takoveho

preruieni pradiuzuje dobu trvani Uéastnické smicuvy,

Utastnickou smlouvy uzavienou na dobu neurditou je Usastnik

opravnén vypovédet zaslanim pisemné wpovédi Zékaznickeému 13.9.
centry T-Mobile na adrese: T-Mobie Czech Republic a.s.,

Tomidkova 214471, 149 00 Praha 4, s wpovédn Thitou jeden

mesic ode dne dorucenivypovéd: T-Mobile,

132

Utastnickau smiouv uzavfenou na dobu uréitou je Litastnik
apravnén pisemné wpovedét aZ k okamziku uplynutf sjednané
doby urité,

Eez ohledu na sjednanou dobu trvani je Ucastaik opravnén 12,
pisemné wypovedat Ufastnickou smliouwd s wpovddni lhitow
15 dnd ade dne doruéeni vinovédi T4dobile, dochazidi

k podstatné zméné smiuvnich padminek, kiera pro Ueastnika
piedstavuje jejich zhorseni. ¥ takovéin pripadé je Uéastnik
navinen dorudit vipoved TMobile nejpozdé)i do 20 dnll ode dne 141
zvefeinéni takové zmény smiuvei podminek. V addvednéngch

plipadach mize T-Mobide unozmit Uéastniken ukonéit

Uzastnickou smicuv i tehdy, pokud ngyrie o podstatney zmanuy

smiuvnich pedminek. Je-li zména ve smiuvnich podminkach

vyvoldna zménou pravnich predpis(, nelze UBastnickou smiouwu

7 tohiotn didvodu vypovbdst,

i
s

P

Podle predchoziho Hanku neni opravnén vypovidat Udastnickou P
smibsuvn Uiasinik, jemud byly piad uzavienim Utastrické sminuvy '
konkretni Zzmény cznameny.

vypovad Easinicks stmlouvy z divadu podani Zadosti

o pieneseni telefonniha Gisla do jing sité je upravena obchodnimi
podminkarni Pienoseni &isla,

Y pifpadé vpovédi Uastnické smlouvy na poskytovdni
Mabizanyzh sluZeb ve vefriné mobilni kemunikadnai siti je
T-Maobile opravnen, pokud lo Ueastnik wslowng negdm e,
namisto ukondeni poskytovani Nabizenyeh sluzeb pfevést Si
karty do redimu plodptacenych Mabizenych slufeh,

3.7

.
14.L

TMaobile jeovidvndn piscrmng wypovdd IDastnickon srefoun,

i koBCEn] URastaicks Smbouvy, ZaStanovenych podmine fze. . ... 81

1330

resp. viechny UC astrické smlouvy Uéastnika, = wpovidni lhiitou
20 dnii od dne odestani vypovédi v nasledujicich piipadech
{(T-Mobile je stucasnd s odeslanim wpovedi apravnén 1éz

omezit, ptipadng prcrusic poskytovin Nab¥izenych shuzeb, Lzv,
suspendace, behem kterd je T-Mobile apravnén [zastnika prevésl
doéasné na celou dobu trvdni suspendace na pledplacenay
shuibu Twist, 210 i bez pfedehoziho upszoméni):

 Usasteik mezaglalitil o S8 dousi VyGhlovanLvohite spiatnosi ©

Ugastrék je v prodient s thradou jakéhokoliv svého penéZigho
zavazku déle nei 3 dnd
raslane niktcrd skutefnost uvedena v ¢l 7.3 pism, a) a2 h);

e astruk vetoupi do likvidace, na Ddastnika byl poddn insolvedn
navrhy, bvlo rozhodnuto o dpadiu Ugastnika & bylo jinak
rozhodnuto ¢ insalvenénim névrhw, byl nafizen vikon rozhodnuti
ti exekuce prodejem podniku Utastnika, byla walena nucend
apriva,

T-Mobile je revnid opravnén bez odeslani wpovédi Uzastnikoui
amezit & pFetudit poskytovani sluZeb (tzv. suspendace, béhem
kters je T-hobile opravnén Ugastnika na celou dobu trvdni
suspendace pievist na pfedplacenou sluzbu Twigt) bez
pfadchoziho upozoméni v takovem piipadé, kdy na UZastnika
byl podan insohentni navih neba byla uwvalena nucend sprava,
ato a2 do rozhodnull o dpadku neba do jindho rozhodrnuti

o insolvantnim nawrhu , ukonfeni nucené spravy. O tomie bude
tastnik informavan zaslanim SMS.

Yypovezenim Uiastnicks smiouvy nejsou dotéena préva Thiobile
¢i Utastnika, zejména prava T-Mobile na zaplaceni diuznych
¢astek za poskytované Nabizend sluFiry, smiuwnich pokit

a nafrady gkody, jakoZ | ostatnich pohledavek.

Okamzikere tnrti U2astnika O5astnicka smilouva zanika,
redohodredi se T-iobile a néktery z opravnénych dédicl
Uzastniva na jejim pokradovari,

Nejpozdéji soudasni se zanikem Ugastnické smlouvy zaniks
rovné? smlouva o platobnich sluzbach afnebo smlouvs o widdvéni
elekircnickych penéz.

14, Odpovedniost za $kedu

Fakud bylo mozna Sluzby a slu3by souvisejici vyuZit jon Castacng,
anebo ji nebylo modno wuiitvibec pro zavadu technického
nebo provozning charakteru na strané T-Mobile, 2 Thiobils
povinen zajistit odstranén| zavady a piiméfend sniZi cenu nebo
po dohod? 5 Uéastnikem zajistt poskytnuti Sluzby & souvisgjfci
shatby nahradnim zplsobem. V téchte piipadech Utastnik nema
prave na nabracy skody,

NeniHi v podminkach slufeb stanaveno jinak, TMobilc
Utastnikov neadpovidd za Skodu zplsohenou zneuditin
bezpednostinich kadd a hesel, Aratou odcizenim nebo meugitim
SIM karty, nodostatenym zabezpe&enim technickych prostiedial,
jedndnim v rozpory 3 Uéastnickau smiouvou, podminkam
dAdtnich sfufel € pravnimi predpisy, uvedenim nespravnych
Odajd, napfiklad adres, nawCemanim watnych jednotek, vadnym
poskytnutim &1 neposkytnutio by, a to vietné sliZek
poskytovanych tetimi stranami,

Jhrnna predvidateina shoda, ktera by mohla vzniknout jako
nasledek porudeni pravnich pavinnosti Thobile, mide Cii
miasimaing Gastku 1200000 KE.
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Pravo na ndhradu skody T-Mobile uspokojf snizenim tastky

k dihradé v nasledujicich Wyt tovani shuzeb. Jingm zplsobem
T-Mobile prawo na nabradu Zkody uspokaji na zakladé pisemnd
vyzwy UZastnika.

15. Podminky pro poskytovini pfedplacenych sluzeh

- Ucastaikowi jsou poskytovany Nahizend slusby rowné? v re3imu

-pigdplacenych sluZeb (dale-jen pledptacenisluZos & .
Wpredplacens sheiby™)

Uastrické smiouva predplacend stuzby je uzaviena uhrazenim
cany akiivacs phadplacend sluZby, Jedi aktivace pledplacend
sluiby 2darma, dochazf k nzavfeni smiouvy ¥ ohamaiia, kiy
Uiastnik poprve wyudije pfedplacens sluzby, napk. prenim
odehezim hovorerm, ugitim Yet v -zones apod, Ubastckd smlouva
k predplacend nabizené sluibé mide Int vzaviona i piserminé,

Obsah Qtastnicks amlouvy o poskytovani predplagenych sludeb
je ddn Vieokecnymi podminkami s wimbkaoa ustancvend, kiers

s ghiedem na povahu pfedplacemich stufeb nelze pouZit (napf.
jednotiivd ustanoveni élnkd 2, 5,6, 8, 9 4 14), a Cenikem sluich,

Ke zméné Uzastniks predplacenych shufeb neni nutny souhlas
T-Mobile. Ugastaik je opravnén pienechat piedplacenou SIM
kartu k ufivani tket’ osobé, Unastnik se zavazuje seznamit

treti 0sobu s imito Véeobeonymi podmirkami, Podminkaini

¢ pracavani osobnich, identilikacnich, pravoznich alokakizatnizh
(lajli ufastnika, Cenikem sluzeb a pfedat ji originél dopise
ohsahujiciho bezpednostni kddy, Tietl osoba se okamiikem
pievzeti predplacans SIM karty stavd Uéastnikem.

T-Maohile je opravnén za Uéastnika povaZoval osobu. kierd se
prakdze origindlem prinvodning dopisu k pfedplacene SIM karé
obsahujiciho pezpednostni kady {déls jer privodni dopis®)

T-Mobile poskymie k Uastnikowd SIM karté kredit vi wii
edpovidajici zaplacend Fastee. Tento kradit lze waedit pouze

pro éerpani predplacenych shuzeb. T-Mobde Licastnikovi

umcEn] Zerpdnd pfedplacenyeh siufeb ve e uvadens
vinformaénich matengleck T-Mabile, Utastnik mize T-Wobils
poidat o proplaceni nevycerpantého kredity, a fo nejpozdd)i

do 1 mésice ode dne ukenden! Uastrické smicuvy. Umeznili
T-Mcbile prevedani kedilu z tzrfu ¢ masicnim wddtovanim

na predplacerou shudbi, takowto kredit se nepraplicl. Mamym
uplynutim uvedend masicnl IhCty préve Uéastnika na proplaceni
newvyéerpansho kreditu zanika ve smyste §378 cbianskéhg
zakoniku, Za preplaceni kreditu je LIéastaik povinen zaplatir cony
dle platného Cenfky Sluzeb. V pfipadd wipovadi Uastinickes
smlouvy 2 ddvodu prensseni Gisla je privo Ubastnika Fadal

o praplaceni kreditu wpravone v okichodnich podminkach
Preneseni Cisla. T-Mobile kredit nepropiati v ofipadé podezieni ze
Zneuiti proplaceni nevySerpaného krediu.

Ziskalli Ut-astnik ve zviéitnich piipadech navie cproti
zaplacenériu kraditu daléi kradit (dale jon  Bonusewy crodit"),
plat obdobng wie uvadend; Easte wulivan] audiotextovsh
sluzah, prémiovych SMS, Mplatby & finyoh prémiawich

sluzeb podie alignich podrminek v zavislosti na konkrétnich
ohomnestech je v takowdm piipadé meugiim pledplacenych
hyFeb, Uéastnik neni oprivién 2adat proplaceni nevycerpaného
bonasového kreditu,

K&t Uastnik zdnerny kredit. je peviren ho bez zbyteéncho
ocklady dobit tak, aby kedis netbyl 240y,

.
i
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;.. namymm uplynutio Ihiity pro dobitf kreditu pradplacéne
karty, kterd jo uvndens v Cenisu shazeb & v jinych infors

K Yadosti Utastnika Thobile vyda Uzastnikevi novou SIM kartu
za podminck a za cenu stanovenou v Ceniku sluzeb,
Uzastricka smlouva pledplacens sluiby zanika

marnym upfynutim [hity pro uskutetnénl prnihe adchezho
howvaru; tato thita éini 3 roky od data vroby pledplacené SiA

- karty uvedengho v privodnim dopisu, .

materidlech. Usasthik piedplaceng skazby je oprivmén
Uizastnickou smiauv wypoviEdét < vipovednithdtou 15 dnd

od doruceni «jpoved T-obile za stejnych podmines, za nichi lze
wpovedét astnickou simlouvy podie &L 13, Dale je oprawnén
LiGastnicke sminuvu wovadd: z divodu pedéni zadost

o pieneseni telefonniho ista do sité v souladu s obehodnim
podminkami Pleneseni Cisla.

Pii ukonéeni Ucastnicks smiouyy musi Utasinik pizdplacenar
SIN Yartu walit ThMobile, 5 vifimkou pFipadu, kdy smlouva koni
phi pleneseni telefonnthe Sisla do jind sité,

16. Zména Visobecnych podminek a jefich platnost, zménajinych
saHuvnich podminek

18,1

1.

)]

a

T-Mobile je opravnén méni a doplfiovat Véeobecné pudminky

7 divodu zmény platné legislativy i zmény podminek na trhu
elzkfronickich komunikadi,

Ukondenim tndini Uéastaické smlolvy nozanikaji ta prava

a povinnosh smluvnich stran die téchto Vieohecnyeh podminek.
jc musl pfetrvat a2 do jefich uspokojoni. [ po ukonten;
Ucastnicke smiouvy se pouzivali Elanky 17.0,17.2 2 17.2

T-tdabils je opravnén ménd rozsah, pedrrinky, kvalitu @ cony
Nahizenyeh siuteh piipadné ukondit poskytovini stavaicich
Mabizeryeh sluzeb z divedu inflace, rzvadent nowych sluZeb,
rmény podminek ng rha elokirenickych kamwnikach skvalitnér
sitd, vivaga newyeh teshnologil apad, Mabizene siulby, gejichE
poskytovéni mé byt ukonteno, se TMobile zavazuje nahadi:
jingmi obdobnymi slugbarri, je-1 12 techmioky @ ekonomicky
pluréiené,

O zménach v rozzahy, podminkach, Fvalit a cendch Nabizenyeh
sluzeb, jaka i 0 zménd YEeobacnych podminek, bude T-Mohile
informiovat zplieoharm stanovenym ve £l £.1.4, Z hlzdiska behu
ihit je rozheduficl prvni zvefejnéni 2mény kierymkaliv ze zde
uvedenych pison.

Zménu Cen'ka stufch T-Mobile avefejni zpravidla AC dnl; predam,

Zméni Yizsobeenych podminek ThMohile zvargni neiménd jeden
mésic pradem.

Pokud Ugastnit ve Inité 20 dndl ode dne zveieginéni podstatné
aindny smiwenich pocinines, Kerd pra Udastika piodstaags
jojich zhoriend, nevypoyi die &1 14 Uastnickou smiouwd, mé se
zato, 7e takovy ndvrh na zmény smisvich podminek pfial

17. Rozhodné prave a rozhodovani sporil

170,

Priva 2 povinnosti smluvnich sivan wpkvajicf z Ufastnicks
smlouvy se Idli Seskym pravnim tadem. O sporech mez) T-Makile
8 Ubaztnikem rozhoduje soud, piicems v néktorych pripacdech je
dlina oravomar GCeského telekemunizadainn ufadu,
Spory ykaic sg platebnich suzeh afnebo vwddwin

sitychinat rovnd® Singndni




penéz se navic fidi zakonem &. 284,200 b o platebnim stvku,

arbilr padie zakona €, 229/2002 Sb, ¢ finanénirm arbitrovi,
v platném znéni, Névrh na fizeni pred inanénim arbitrern se
podivé na adresu Washingtonova 25, Praha 1, 110 00,

175 Zhvazkowy vatah zalokeny Uastnickou smlouvu se Fidi zakenem
€. 513/1991 Sb, obchodni zakonik, v platném znéni.

174, Préva a povinnosti smiuvnich stran tykajicl se smlouvy
- o plafebiich siizhach-a/neba smlauvy.o vyddvani elektronickych

18, Ustanoveni spelednd a zavérelna

161, T-Mobilc zasiia Ugastnikovi pisemnosti prostiednictvim
provozovatele podtovnich sluzeb, faxem. elektronickou postou,
SMS, & MIMS. 7a pisermné pravni ukony T-Mobile se povaZuiji
i pravni Gkony uéinéné faxem, elektronickou postou, SMS, MMS
i datovon schrankel,

122 Adresu pro zasflani pisemnosti si Uastnk voll v Ohjednévec.
V plipadé potieby, napfiklad tehdy, pakud se nepodafilo
piserinost na korespondenéni adresu dorucit, viak T-Mobile
miize pisemnost zaslat | na finou adresu wedou v Objedndves
& na jinou znamou adresu Uéastnics, vietné e-mailavé adresy.
Uiastnfic, ktery hodla pouZivat SIM kanu v zafizeni, kiers
neurnoiuje piijiméni SMS & MM, je tuto skutesnost pavinen
pledern ozndmit T Mobile a dohodnout i ndhradni zplsob
komunikace, Fii nespinéni této povinnosti T-Mobile neodpovida
zavziklou skodu.

Pisennost zasllang prostfednictvim provozovatele postoviich
sluZzeb se povaZuje za doéenou jejim doddnim na adresu dle

¢l 18.2. pHipadné marnym uphynutim fhity uréené k vwavednuti
postovni zasilky, i kdyz se Utastnik o jejim ulozeni nedozvéds,
piipadné dnem, kdy se pisemnost vafila Thobila, pordle toha,
iera z techto skutetnaosti nastala diive, Dorudeni je Udinng
itehay, kdy? se USastnk na adrese dle &, 18.2 nezdriuie. To viak
neplati, pokud T-Mobile pisemnost deruéoval na adresu, o kiors
Utastnik padie &l 2.2.5 azndmi, ke neni aktudln.

0
[

184, Pisernost zasilana prostrednictim faxu, elektronickeé podty, SMS
& MM, sa povazuie za dorutenou nejpozdéji dnem pasledujicim
pe odestani pisemnost na telefonni Sislo Udastnika 2i na jeho
ematlavou agresie.

155, MNenidi vislovné stanovena jinak, rozumi se dnem vady kalendiaini
den,

185 Ceské 2néni thchto Vieaheenich padminek ¢ znénim Zavaznym.

187, Obsah Ugastnické smlouvy tvofi plamé Yieobesné padmiaky

a platny Cenik shuzeb, Podminky zpracovavani esobnich,
identifikagnich, provoznich a lokalizagnich vdad, uéastnikd
Objednévka a podminky zvfatnich nabidek nebo nabizenych
sluZeb. Jdeli o dpravu stejné ctazky, ma uprava obsaZens

v Objednawee, Ceniku sluZeb a podminkach 2uladtnich

nabidek nebo nabizenych sluzeh pfednosr pfed Yieoboznymi
podminkami; Objedndvia mi pak plednost pfed Cenikemn sufeh,

1R8 Medilnouw soucasti téchto Vieobecnych podminek jz Piiloha ¢, 1
- Zakladni a dophikove Sluzhy.

5]
[l

Do platnych Yseobecnych podiminek lze nanlizet ve Znackowch
prodeingch T-Mobils ¢ na strankack wwwbniobilecz.

1510 Tvin Vicoberng podminky nabipvaji platnosti a déinnosti
dne 3. bfezna 7011 pficem? body 212, 2151311172, 17 4

nabird UEinnosti dne 1.9, 2011, Tyto Véeobeoné podininky
rahrazuj speledné s dokurnentem Podminky zpracovéni
osobrich, idantifikatich, provoznich a lokalizadnich ddapd
Uttastnikil v plném rozsahy Vieobecné podminky spolaénosti
T-Mobile Czech Republic a 5. ze dne 1. Fjna 2008

Ustanoveni 17.2 nabyva dtinnostiod 1. 5. 2011

.- Uslanoveni 374 nabywva Udinnostiod. 1L, 5,201 1. ..
Piilofia & 1- Zakladri o doplihkovd Shudby
T-Mobile poskytuje na dzemi Ceské republiky zakladni a doplikavé Shitby.
Zakdadnity Sluzipami jsti
Telefonni hovory — adehozi hovary a piijimani telefonnich hoverl na Gzemi
Ceské republiky
Bezplatnd tsiovd volini na izemi Coské republiky — tisfiova volani lze
uskuiadnit bex SIM Karty
SluZba prenocu dat poskytovand na ozemi Ceské republiky
Siviba kratkych textovich zpray (SMS) poskytovand na dzeraf Ceské
republiky
Sluzba mulfmediginich zprav (MMS) poskytovand na (zemi Ceské
rapubliky
Dogkikewimi SluFzamijsau dasi Siufby dle axlualni wabidky SMobils
vvadend v Cenllan



Podminky zpracovani osobnich, identifikacnich,

provoznich alokalizaCnich udaju

ision Ot podmin
T-Mohile Czech Republic a.s,

e D

‘se sidlem Tomickova 214471, 14900 Praha 4, 1C 649 49 661

e

ucastniku

zapsana do obchodniho rejstifku vedensho Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 3787

1

Tyte Podminky zpracovanf osobnich, identifikadnich, provoznich
alokalizacnich Udaji {déle jen Podminky") upravuji préva a povinnasti
stluvnich stran {T-Mobile a (tastnika} pii zpracevani osabinich,
idontifika&nich, provoznich a lokalizatnich udaii icastnik (dale

jen Udaje*). T-Mobile vede databazi Kera obsahuje veskeré Udaje,
které T-Mobile zickal v souvisiosti s uravfenim déastnické smilouwy,
puskytovanim nabizenych sluzeb & jinym piimym nebo nepfimym
kontaklem 3 déastnlkem & od telichosol, T-Mobile chrani Udaje

v maximalni moZné mife, kierd odpovda stupni technického rozvoje
a zavazuje se s nimi naklddat pouze vsouladu s témita Podminkami
4 platnymi privrimi predpisy.

+

Osabnimi a identiikasnimi ddaji se rozumi 7aimena titud, jmeno,
phijmeni, adresy {zejm. derstovaci adresa, adresa mista instalace),
rodng gislo/popt. naredni identifikdtor, datum narozeni, vék, pohiav,
vzdglani, rodinng stav, idaje o dokladech totaZnost, telefonni isla
ae-mailova spojeni, obehodni firma, nazey, sidio, misto podnikani,
identitikatni Cisfo, ddaje o platbach a platebni moralee, £isla SIM karet,
OCastnicke telofonn? Cislo, aktivnt tanif, heslo a jing udaje opravnénd
ziskané © Ulastnikovi, Provoznimi Udali se rezumi zejména telefonn
Eislo valajictho, telefonni sty volandho, druh poskytnuté sluzby,

cena za poskyinutou sluzbu, zaddiek spojeni, konec spojeni, datum
alrekvence uskutednéri spajent, pocet poskyinutich jednetek (napf.
rainuty, k& Gi kusy), typ pfistupu K intenetu mapf. WAP, APN Internet,
APN intranet, pevny internat - ADSL, SHDSL atp.), typ pouiivaného
kencoveho zaifzeni a MEL kKonfiguraéni Udaje (napf. IF adresy), Udaje
© obsahu a zplsobu vyuZivani sluzzb a typovém chovani ucastnika
{behavioraini ddaja). Lokalizabnimi ddaji se rozuri jakékoli udaje
Zpracovavané v siti elektronickych komunikacl, kterd urtuji zemépiznou
polohu kencového zafizent Giastniks, 7ejména ddaj o &it. k ni? je
uéastnik plipnjen {napf. pit roamingevich spojenich), udaj o tranzitni
Gzfednd apod. T-Mabile provad: dva zakladni typy zpracavani Udajis;
a) rpracovani Urdajd na zakladé zakona, klers Géastnik nemdize
edmitnout {viz ¢l. 3), a dake b} 2pracovéni Udajll na zakladé zakona
rebo na zakladd souhdasu Gastnika, kioré uZastnih mise kdykoliv
cdmitnout {viz &. 4, 5 a 61,

Zpracovani dajd na zéklad2 zakona, keré éastnik nemize
odmitnout, zahmuje zpracovani pro ndsledujici ucely: peskytavani
sluzed, zajistén propajont a piistupu k sitl, zajisténi provacnich Sinnost!
rezbytngch pro poskytovani sluzeb, vyitovani, ieti a dahové (daly,
identifikace zncuiivini sid & shazel (kterym je mimo jind : opakované
neubrazeni cony nabirerych slufeb), vymahani pohladavek
zvyattovani, poskytovdni sluzeb ¢i prodel produkti tretich asob
prostredniztvirn sitd T-habie,

Ucastaik soutilast s tim, 72 T-Mobvle je opraveén Udaje 7oracovavat
k nasladuiicim igetlen: veskere marketingov a cbohadni acely
fetetnd zasilans olechodnich sd2lon, felemarkelinga 2 srpddini
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prizkumi tihu) spolecnost T-Mobile a jakjchkeliv jinych subjektd,
vietnd zlepiovdni kvality poskytovanych sluzeb, poskytovan sluzeb

&i sluZcb s pfidanou hodnotou O¢astnikam anebo obchodnim
pattnetam T-Mobile, ovifovan( a hodnoceni bonity a platebni

moralky prostfednictyim regictnd diuznikad, pozitivnich registrd &

finych podabnych registrd, avérovani zplsobilosti i8asinika vyuivat
nabizené slufby (zejména ovéfani identity a zletilosti aCastnika),
zvefejueni kontakinich ddajd Géastnika v informaéni sluzbé T-Mobile,
zvefejndni kontaktnich ddaill Ghastnika v informadni sluZbé jinych
subjekid poskytujicich tento typ sluzeb, zvafejnéni kontakinich Gdaji
GEastnika v tidgténém telafonnim seznamu. V ramei zpracevin Udajil
prG marketingové, propagadni a obchodni 9ely j T-Mobile opravnén
zZpracavdvat Uddje jak pro viastal marketingeve, propagadni a obchadni
aktivity, tak pro marketingové, propagaéni & cbchodni aktivity

jinych subjektd, Ugastnik souhlasi se zagilinim shehodnich sdéleni
spoleénosti TMobile a jinych subjektl, pritem2 obehodni sdéleni je
THdobile apravnén zasilat elektronicky {zejména formou SM5, MMS,
c-mailu), pisernné nebo je zpfistonnit v souvislosti s poskytovanim
kierdxali nabizené sluZby, Pro oznalend obchodnich sdélent
{spolefnosti T-Mobile | jinych subjektd) mdze T-Mobils uzivat bvézdiCku
oy kera diastnika informuje o tom, fe uvedené sdéleni je obchodrim
sd@lenim ve smyslu platnych pravnich pledpist a ze jeho odesilatelem
ie TMabile. Ugastnik souhlas s tim, Je po ukondeni dfastnické smlouvy
ia T-Mobile oprawnén po dobu newrfitou 2pracovdvat jméng, prijmeni,
adresu, obchadni fisrnu, ndzev a jing konkaktni tdaje uéastnika (vistné
relefonnrho ¢islal, a to za uéelem nabizeni cbehodu a slufeb. Qvéfovar
a hodnotit bonitu a platebni mordlku Uéastnixa prostiednictvim registrd
diugniki, pezitivnich registrd é jinyeh podebnych registrd je T-Mobilz
opravnén jak pfi vzniku smiuvniho vatahu, tak kdykoliv v prib&he trvdn
dcastnicks smlouvy, jelito teba.

Zpracavani Udajd za uiclem ovéfovani bonity a platebnl mardiky

a vzajemrého informovani jeho opravnarych uzivatell prostfednicivim,
registry diuznikd zahmuje zpracovdni jména, prijmeni, adresy, rodného
¢isla, ndzvy, obchodni firmy, sidla, mista podnikaei, identifikainihe
Giska, data veniku diuhu, wie diuhu, typu sluzby & predakty, pi
jejich? paskytovani & prodeji dluh vznikl, eplatnosti, wide dluiné
Easthy pr splainesti, potu dluzaych wictovdni, Gdail o poztoupcni
pohledavky, data zaplaceni, GeajG ¢ odpisy pahledavky, 1D zéznamu,
Tylo Udaje je T-Mobile oprivnén piedat registru diuzoikd v plipadé
opakovancho prodieni s dhradou nebo exstence jakekoliv penéini
pohledavky déle nez 30 dnil po splatngsti, 2pracovant Udaji

20 Udelemn ovéfovani platebai mordtky a vzdjemnéha informovdnl jcho
opravnénych uzivatell prosticdnictvim pozitivnibo regisiry xahwnue
zpracovani jména, piimeni, adresy, rednéha Gisla, data narozen,
pohlavi, ndzva, sbehodnd Birmy, sidla, mvsta podnikant, identifikacnino
éisha, Udait 0 dokladech tatoZnosti, 0dajdl o tory, Ze mezi Ucasirikem
a Thosie dodlo kuzavfen udastnfcks srlowsysmiluy, 0daj
afinarrich ravarcich, kiers vznikly, vznixnou netsy mehua venikneud

nhilé} B & n




LEastrikovi vt T-Mobite v sauvislesti § Ucastnickou smiouvou

a0 plnéni téchto zavazkl {zejm. ddajl o wetavenych widtovanich
sliel), 0da)0 o zapdténi zavazkl Uiastnika couvisejivich 2 dGastnickow
smienivolr, daliich Gdafll wypovidajieich o bonilé a pratebni mordlce
ttastnika {(zefm, Udajll ¢ rozsahu a povaze pip. poruden! smiuvni
pavinnast, fehod nasledkem je existence dluing pehledavky

pa sptatnost, o plip. zmanach zavadku nebe GEastnické smiouwy,

o predtasném spnéni dluhu aped.!. Provozovatel registra dluzniki &
pozitiviiho registiy je onrdvnén dale tyfo Udaje zpfistupnit zs Gtelam
hadnoceni bonity a platebni sordlky vEem viivateiim registru, a to
viatng rodnéhe Gisla, kterd je nezbynym identifikatoiem. K datu nabyti
aginngst téchte Podmingk [Mobile pledéva data za ddelem ovélovani
platebni moralky prostiedrichvim rogestru dluznikl sdruzenl SOLUIS,
zZéimovému sdruZani privnickveh asoh. I 69345925, a prastfednictvim
registru LLCE, 2.5.p.0., se sidlem Praha 1, Na Piikopé 1096/21,

PSC 117 19, Aktudini sexeiam lent sdruzeni SOLUS je uveden

na wsalus.cz Akbualni seznam Eleall sdrifeni LLCE je uveden

na wwwllch.cz. K datu nabyti 0€innosti téchta Podminzk T-Mobile
nepiediva data do Zadného pozitiviino registr, Souhlas ke zpracovani
lidajit za dicelem avdfavini bonity a platebni merilky prostiednictvim
registru duinikd & pozitiveiho registru dava déasinik na dobu platnost
uGastricke smlauvy & déle po dobu 3 let od Ohrady poslednibo zavazku
utactnika vl T-Mobvle. V pfipadd, ze tate doba presahne dobu 10 fet,
budaws ddaje z platebai historte stardl 10 et zixvidevany. T-Mobile mize
rozdifit Zpracevant i na daldi registry dluznild & na pozitivii regictry,
ato aniz by byto numné ziskat dodatecny souhlas Ufastnika, W iakovém
pfipadd TMobil: pouze zvefejni na intemnetovich strdnkach

www t-mobile.cz 4 prostfedniztvim SMS zprévy informaci o novém
registre dluZnik( & o piistoupenl k pozitivhimu registra.

T-Mabite zsefgjri kontakini (daje Ofasintka ve viastaf informadni
slufhé, vinformadnd shuzbs jinych provizovateld & v Liiérém
telefonnim seznamu pouze v piipadd, 7e K tomu dd Géastni soublas
pf uzagitani Giastnickes simlouwy SFpozdéfi se inak jednoznacng
wjadhi, Z2 b néktert z uvedenych activi davd svif souhlas. Opravu
titténéhe fefefornio seznamu e provést pouze pii jebo nejbhizs
redake Uéasiik je opravien noFadat, aby bylo u jeho Udajil
viisténgm elefonnim seznamu uvedens, Ze si nepfeje byt kontaktovan
73 Ulslem nabizeni olbchodu a shezeb, Telefunad bovor déastnika

s informadnimi slulbami a Zakaznickym ceatrem T-Mokile 2 exdermirni
operdtorskymi centry T-Mobile riza byt nakravan, ato za déelem
wniltint kantroly slufeb 4 eydovani jefich katity & za Udelem zajidténi
dirkazu o transakol uskulednéns prostiednichm informadnick sluzeb,
Zékaznicksho centra éi exte-niha operdtorskehn centra T-Mobile,

Thokile je opravnén Udajs zpracovévet po calou dobu invéni
ofastnicke smlowey, nestanovifi tyte Podminky & zékon pra konkritnd
Udaje jinak, Ze zakona je T-Mobile optévnén zpracovava: Udaje

po ukondeni uéastnicks smlouwy nanfillad i ey wmandni
nohlpdavek. vhzovani reklamaci, hodneeend platabni moralky
utastnika apad. W techito pripadech bude zpracovant uxonsenn,
jakimile pomine divod Zpracovdan,

E B B BE B B BE E B

B E E B F 8 E B E BjE8 B H

& Zpracovani U, které 2 porminéng souhlasem (€1, 4. 5, 8), je

deastafk op-avnén kdykoliv odminout, resp. je cpravnén novolat
souhlas. ato bud pisemnd dopisem zaslanym na arresu Useku shiet
skgznibom, telafonicky zavoldnim ng Zakaznicke centrum 603 ze
sitg T-Mahile) & jinym zpdsobem stanovenyrm T-Mobile. V piipadé
obchodnich sdileni Zasilanych fumou SMB & MMS e udastnik
opravnén kentaktovat T-Mobile prostfednictvim telelonnihe Gisla, zi:
kteréhe mu byle chohodni sdélenf dorudengo. Souhlas se zpracovinim
pro Léely hodnocani platebni mordlky prostéednicivir regisiu
dluznikd nelze odvolat. Jesthze Udastnik odvokd svi souhlas s u:citym
zpracovanin Udajl, TMabile zpracovdni ukont v piimétend [hite,
kterd odpovida technickym a administrativaim moznostem T-Mebile.
UZastnik mé prave na phistup k osebnim Gdajlm, prave na jejich
apravy, jako? | daldi prava stanovend v § 21 makona &, 1047000 5k,
o ochrané gsabnich Udajd, v platném znéni,

%4 Dealni formace o 2pracovant Udajd jsou zecfejneény na intornetovich
strankach wwwi-mebile.cz. Ma tochto strinkdch tze nafézt napiiklad

saznam zpracovateld ogobnich Gdajd,

1%, Tyto Padminky nabyvajl platnost’ a Géienosti dng 1. 3. 2011




Dodatek ¢.6

k Ramcové smlouvé ¢. 160956
v plathém znéni

> Zmeéna vySe poskytovane slevy

Zmena vyse poskytované slevy, cenik tarifu a
sluzeb, zména sjednané doby trvani Ramcové

smiouvy
T-Mobile Czech Republic a.s.
Sidlo: Ulice Tomickova 21441
Mésto Praha 4 psé 149 00
IC 64949681 DIC CZ64949681
Spisovd znacka B. 3787 vedena u rejstiikového soudu v Praze
Bankovni spajent
Nazev banky Komeréni banka a.s., 120 00 Praha 2
Oget &islo 19-2271190247 {platby pro dodavky telefoni) Kad banky 0100
Ucet gisto 19-2235210247 {platby pro poskytnuté sluzby)  Kéd banky 0100
Zastoupenou Ing.Liberem Komarkem a /#?. Frrt hoers FRolvAon st

na zakladé pine moci & )
{dale jen “TMCZ")
a
spalegnost Fakultni nemocnice Ostrava
Sidlo: Ulice 17 listopadu 1730
Mésto Ostrava - Poruba PsSC 708 52
IC 00843989 DIC CZ00843989
Spisova znatka otganizace nezapsana v OR
Bankovni spojeni
Nazev banky Ceskoslovenska chchodni banka, a.s., 150 57 Praha 5
Ucet &islo 8010-0309258333 Kéd banky 0300
Zastoupené MUDr.Svatoplukem Némegkem, MBA

{dale jen ,.Smluvni partner”)

(TMCZ a Smluvni partner dohromady dale taks jako ,Smluvni strany”).
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> Zména vyse poskytovanea slevy

Smiuvni strany se dohodly niZe uvedendho dne na uzavfeni nasledujiciho dodatku k Ramcové
smlouvé:

Uvodni ustanoveni

VySe uvedené Smiuvni slrany uzaviely dne 12.4.2006 Ramcovou smicuvu €. 160256 (dale jen ,Ramcovd smlouva™).
Piadmét této Ramcovée smlouvy tvofi sjednani obchodnich podminek, které jsou pouZivany pfi uzavirani
Uiastnickych smluv, poskytovani sluzeb elekironickych komunikaci a pfi prodeji elektronickych komunikaénich
zatizeni a jejich pisludenstvi.

Zména Ramcové smlouvy
Smiuvni strany se dohodly na zrudeni celé Frilohy ¢.1 Rameave smlouvy a nahrazuji ji timto novym znénim:

Mnozstevni slevy, zavazek minimalniho odkéru a dohoda o jeho zajisténi smiuvni pokutou

Vzhledem k planovanym odbériim siuzeb elektronickych komunikaci, ke kterym se Smiluvni partner nize zavazuje,
TMCZ bude poskylovat Smiuvnimu partnerovi mnoZstevni slevy z dhrad cen (bez DPH) za jednotlivé siuZby, které
budou poskyinuty na zakladé prislusnych Ulastnickych smiuv uzavienych s TMCZ na podkladé této Ramcove
smilouvy. Tyto slevy budou poskytovany nejpozdéji od prvniho celého zdftovacihe obdobi nistedujiciho po dni
a¢innosti tohoto ustanoveni pe celouw zbyvajici sjednancu dobu Irvani Ramcovg smlcuvy, Jednollivé sluéby, na
kieré se slevy vztahuji a jim odpovidajici vySe mnoZstevni slevy wyplyvaji z niZze uvedené tabulky. Poskytnuté
mnozstevni slevy budou uvedeny vidy ve vyGétovdni sluzeb za ka2dé zidétovaci obdobi,

.. Nazev sluzby yie poskytnuté |

_.slevyv%
Happy Roaming - odchozi volani - zona 1 73,68
Happy Roaming - odchozi volani - zona 2 v ramci EU __ 82,76
Happy Roamting - odchozi volani - zona 2 mimo EU 40
Happy Roaming - adchozi volani - zona 3 40
Happy Roaming - odchozi volani - zona 4 40
Happy Roaming - odchozi SMS, odchozi MMS 20

Happy Roaming - ptichozi volani - zona 1 72,22
Happy Roaming - prichozi volani -zona 2 vramci EU 8333
Happy Roaming - prichozi volani - zona 2 mimo EU 40
Happy Roaming - prichozi volani - zona 3 49
Happy Roaming - prichozi volani - zona 4 40

Volani - PPS/PS N

Mezinaredni volani - zona 1 30
Mezinarodni volani - zona 2 30
Mezinarodni volani - zona 3 30
Mezinarodni volani - zona 4 30

| Mesicni pausal - tarif M2M _ 20
Mesicni pausal - tarif Profipamip1z | 93,'33' ]
Tarif Profi na miru 1 - SMS - ostatni site 90
Tarif Profi na miru 1 - SMS - T-Mobile %
Tarif Profi na miru 1 - Volani - pevne site 71,67

Tarif Profi na miru 1 - Volani - 02 - 71,67

Tarif Profi na miru 1 - Volani - T-Mobile 83,33
Tarif Profi na miru 1 - Volani —Vodafone 71,67
Mesicni pausal - tarif mei na mlru 2 . 86,57
Tarif Profi na miru 2 - SMS - ostatni site 90

| Tarif Profi na miru 2 - SMS - T-Mobile
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> Zména vy3e poskytovane slevy

h Nézev sluzhy Vyde pos.l.-(.\.,.dnuté :
S slevy v'%
| Tarif Prafi na miru 2 - Volani - pevne site o 76,67
Tarif Profinamiru2-Volani-02 | 7667
Tarif Profi na miru 2 - Volani - T-Mokhile 88,33
__'[g_nj_f_-_ul;rofi na miru 2 - Volani - VodafgﬁMe _ 76,67
| Mesicni pausal - tarif Profi na miru 3 - 75
Tarif Profi na miru 3 - SMS - ostatni site 90
Torif Profina miru 3 - SMS - T-Mobile .80
Tarif Profi na miru 3 - Volani - pevne site - 81,67
Tarif Profi na miru 3 - Volani - 02 81,67
Tarif Profi na miru 3 - Volani - T-Mobile 91,67
Tarif Profi na miru 3 - Volani - Vodafone 81,67
' Mesicni pausal - Internet v mobilu Standard ' 52,52
Mesicni pausal - Internet v mobilu Klasik o 49,75
Mesicni pausal - Internet v mobilu Premium - 51,90
Mesicni pausal - Internet na cesty Standard 51,90
Mesicni pausal - Internet na cesty Premium 51,95

Cena sluéby oznacena ve vySe uvedené tabulce *, je zahmula v cené meésitniho pausdlu vzdy prislugné
Ucastnické smlouvy vyuzivajici takovou sluzbu.

V souvislosti s poskytnutou mnoistevni stevou se Smiuvni partner zavazuje. 2e zajisti, & minimalni ¢astka za
paskytnuté sluZby elekironickych komunikaci po aplikaci vySe dohodnuté mnoZstevni slevy, neklesne po dobu
trvani Ramcové smlouvy vidy za 1 po sob& jdouci ziétovaci obdobi, kierd cdpovidaji vidy piisluSnému
kalendafnimu Etvrtleti, pod &astku 129.000,- K& a to poéinaje od 1.10.2011. Opakované porueni povinnosti
Smiuvnihe parinera uvedené v tomto &lanku Zvladtnich smiuvnich pedminek se povaZuje za podstatné porudeni
smluvni povinnosti,

V souvislosti s vyde uvedenym se Smluvni strany dale dohodly, Ze v2dy, kdyz Smiluvni pariner nedodrii svoji
povinnost uvedenou vyse v odst. 1.2 a skutetna Gastka vylétovani nedosahne 93 % dohodnuté vide, je Smiluvni
partner povinen uhradit TMCZ smluvni pokuty. Jeji viée se rovna rozdilu mezi éastkou uvedenou vyse v odst. 1.2 a
skuteéné vyuétovanou Edstkou za poskylnuté sluZby (bez DPH) po aplikaci vyde dohodnuté mnoZstevni slevy a je
splatna do 14 dni od obdrZeni vyzvy TMCZ k ieji uhradé.

V pfipadé podstatné zmény cdbéru sluZeb elektronickych komunikaci ze strany Smluvniho partnera, oproti éastce
uvedeng vide v odstavc 1.2, se Smluvni strany dohodly, Ze vstoupi de jednani o zméné podminek stanovenych
touto Ramcovou smlouvou.

V souvisfosti s poskytnutou mnoZstevni slevou, Smiuvni partner neni opravnén wyuZit moZnostt zakoupeni
koncovych zafizeni za zvyhodn&nou cenu, a to u véech Uastnickych smiluv, u kierych vyuiva / bude vyuZzivat
tarifni program Profi na miru 1, Profi na mirg 2 a Profi na miru 3.

Pro ucely této Ramcové smiouvy je tarfni program Profi na miru, ktery je uréen pouze pro zdkazniky s Ramcovou
smlouvou, pfipraven ve tfech variantach. a to Profi na miru 1, Profi na miru 2 a Profi na miru 3, kieré se vzajemné
odliduji wysi slev poskytnutych dle tabulky uvedené vy3e vodst.1.1 tohoto Elanku. Struktura a zdkladni ceny
jednotlivjch poloZek u viech tiech varant jsou shodné se strukturou a cenami tariinifo programu Profi na miru,
uvedenymiv ceniku sluzeb TMCZ, ze kigrého vychazi.
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> Zména vy8e poskytované slovy

2 Poskytované slevy

i Vzhledem k planovanému velkemu odbéru sluZeb elektronickych komunikaci na podkladé Ramcové smlouvy
TMCZ bude poskytovat Smiuvnimu partnerovi nasledujici sievy, zvyhednéné ceny a dedatecné volng jednotky které
se uplatni nezavisle na slevach uvedenych v odst. 1.1 a pfednostné, pokud se sleva uplatiuje na stejnou sluzbu.
i Kazda u€astnickd smlouva mize dodateéné volné jednotky cerpat a2 po vySerpani tarifnich volnych jednotek
cbsazenych v tarifu, kiery aktualngé wyuziva, pficemZ dodateéné volné jednotky budou jejich prostfednictvirm
: Cerpany postupné podie Casového pofadi uskuteénéni jednotlivych hovonl. Pfipadny nevyCerpany narck bez
nahrady propadd a nepfevadi se do daldiho zGétovaciho obdobi, neni-li u jednotlivych vyhod stanoveno jinak.
Nastane-li piipad. Ze dodateéng nebo voing jednotky nebudou maci byt vyuZivany po celé zatovaci obdobi (napf,
pfi ukonéeni Ramcove smicuvy, zméné tarifu, apod.), potom jejich polet bude vZdy kracen tak, aby pfidéleny polet
proporcicnalné odpavidal poéiu dnd, po kieré mohly byt v ramei dangho ziétovaciho ebdobi vwuZivany, neni-li u
jednotlivych vyhod uvedenao jinak .

L

2.1 Slevy, zZvyhodnéné ceny a dodateéné valné jednotiy uvedené niZze v odstaveich €. 2 budou poskytavany nejpozdéji
od prvnihe cel&ho zuétavaciho obdobi, které bude nasledovat po oboustranném podpisu této Rd&mcoveé smilouvy,
neni-ii u jednotlivych vwhod uvedeno jinak:

- zvyhodnéna cena aklivace sluzby Privatni podnikova sit {PPS) ve vysi 1,-KE+DPH, a to s utinnosti ade dne

5 oboustranného podpisu Ramcové smiguvy,

- sleva 7z uhrady sluzby - podrobny vpis hovor(; cena této sluZby pro kazdou jednotlivou Usastnickou smlouvu,
u které hude tato siuZha vyufivana, je stanovena dohodou Smiuvnich stran ve vyéi 1-KE + DPHM ziudlovaci
obdobi,
- sleva ve vydi 37,50% z ceny mésiniho paugalu tarifniho zvyhodnéni Travel & Surf na den a sleva ve wyéi
44,44% z ceny mésiénihe pausalu tariiniho zvyhodnéni Travel & Surf na tyden oproti aktudiné glatnému
“ standardnimu ceniku, a to pro kazdou Ugastnickou smlouvu, kterd vyuziva f bude vyuZivat toto tarifni zvyhodnéni,

2.2 TMCZ se ddle zavazuje poskytovat dodateiné nepievoditelné volné jednotky, kiergé budou piidéleny ke kazdé
Ulastnické smlouvé, kierd bude vyuZivat tarifni program Profi na miru 1, Profi na miru 2 nebo Profi na miru 3
uzaviené na podkladé Ramcové smlouvy Smluvnim partnerem a vemi QOprévnénymi osobami. Dodatetné voilné
jednotky budou poskytovany v druzich a poétu dle nize uvedengho vyétu do véech siti elektronickyeh komunikaci
vCR:

a) 100 minut a 50 SMS pro tarif Profi na miru 1
b) 300 minut a 100 SMS pra tarif Profi na miru 2

* c) 600 minuta 100 SMS pro tarif Profi na miru 3

. V souvislosti s poskytnutim téchio dodateénych voinych jednotek se Smiuvni partner zavazuje, 2 pokud bude

pozadovat zménu tarinihe programu u Uéastnickych smluv, které v souladu s timto ustanovenim zadénou

dodatetné volné jednotky vyuZival, je nutné pozédat o zmé&nu tarifni programu, a to pouze Zakaznické centrum -

Business s upozornénim na zvyhodnéné podminky umeZnéne timto odstaveem 2.2 Prilohy €.1 Ramcové smiouvy.

3 Zména priority Qttovani privatni podnikové sité

Z divodu vysokého odbéru sluZeb si Smiluvni strany sjednaly od standardnich podminek TMCZ odlidné &erpani
. tarifnich volnych jednotek v hovorll, které budou uskutetnéné v rAmci privatni sité Smiuvniho partnera. U t&chto
; hovorll nebude dochazet k odeCitani tarfnich volnych jednotek, hovory budou aétovany vidy pfime piislusnou
sazbou, zatimeo tarifni volné jednotky zlstanou k dispozici pro astatni typy provozu. PH wyuZiti zmény prionty
uctovani privatni pednikové sité nelze zaroven vyuZivat tarifni zvyhodnéni PPS/PS+.
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= Zména vySe poskytované slevy

4 Prodlouzena daoba splatnosti
4.1 Smiuvni strany se dohodly, ze TMCZ wvyOdtovane £astky za sluzby a za prodej zboZi j& Smiuvni pariner pevinen
uhradit do devadesati (80} dnll po vystavent danového dokladu.

[ A—

4.2 Smluvni strany se ddle dohodly, Ze tato jimi sjednana zvyhodnéna doba splatnosti je podminéna fadnou a véasnou
Uhradou TMCZ vwyadtovanych ¢astek v dohodnute Thité. Dojde-li Smiuvnim parinerem k prodleni s Ohradou delgimu
nez 30 dndl od data splatnost dafiového dokladu, je TMCZ opravnén jednostranng vySe uvedenou prodiouzenou
dobu splatnosli svym pisemnym oznamenim adresovanym Smluvnimu partnerovi zrudit a nahradit standardni
dabou splatnosti.

[ ——Y

4.3  Pro tyto (8ely se Smluvni strany dohodly, 2e soufasné prodleni se splatnosti u nékolika skupinovych vyGétovani
Smluvniho partnera, anebo pfisfusné Cpravnéne agsoby, se pro ufely tohoto ujednani posuzuje jako jedno
! potusen.

' 5§ Poskytovani slev na nakup koncovych zafizeni a poskytovani poukdzek na partnerska reseni

': 5.1 TMCZ bude die této Ramcové smlouvy Smiuvnimu partnercovi garantovat finanéni limit ve vySi 210.000,-KE {bez
DPH), ktery mbZe Smluvni pariner vyuzit postupné v prabghu trvani Ramcové smlouvy, a to ve formé slev z ceny
koncowych zafizeni aktualng nabizenych TMCZ a pfislugenstvi k nim jakéhokoli typu a dale iaké ve forme
slevovych poukdzek. kterd lze uplatnit k ndkupu na partnerskych fedeni, uvedenych na www.t-mobile.czfirmy,
v nominaini hodnoté 1000 K&, 2000 K&, 3000 K&, 5000 K& a 10000 K.
Slevy z cen koncowych zafizeni poskytované dle tohoto &lanku se uplatni pfi nakupu jak nedotovanych, tak i

A o ot

dotovanych koncovych zafizeni, pficemz hodnota poskytnuté slevy je ve finantnim limitu vZdy zohlednéna Sastkou
slevy bez DPH., Zvyhodnéna kupni cena 1ks takového koncoveho zafizeni, popi. piisluenstyi k nému, s vyuZitim
finanéniho limitu je dohodnuta vidy ve vyéi 1.- K&+ DPH, s tim, Ze wée TMCZ poskytnuté slevy na kaZdy takovy
jednotlivy nékup se vypoditava jake rozdil standardni ceny, uvedené v Ceniku pro vyznamné zakazniky TMCZ
platném ke dni uskutecnéni takového prodeje, a prodeini ceny ve vysi 1KE +DPH. Taklo poskytnute slevy z cen sg
glitaji a maximalni wwie jejich souétu, tedy celkové poskytnutd sleva ve vysi bez DPH, spole se souftem
nominalnich hodnot poskytnutych slevovych poukdzek v &éstkéch s DPH, nesmi prekrodit sjednancu vysi
finanéniho limitt. Smluvni strany se dale dohodly, Ze po skonéeni trvani Raéamcove smiouvy pripadny nevyuZity
zhytek finanéniho limitu bez nahrady propada.

Smluvni strany se dale dohodly, Ze s pisemnym scuhlasem Smiluvnihe partnera mohou financni limit Serpat |
Cpravnéne osoby; vy&e uvedena maximalni €astka finanéniha limitu v&ak nesmi byt pfekrocena.

52 TMCZ ma prave v pfipadé, Z2e Smluvni partner je v prodleni s dhradou jakékoli Edstky za pinéni TMCZ dle této
Ramcové smlouvy, nebo pokud Smiuvni partner porusil povinnost vyplyvajicl pro né& z Ramcové smiouvy,
podminek aklivovanych SkiZzeb nebo z pravnich pfedpis(, pozastavit erpani finanéniho limitu.

5.3  Pokud byla v disledku porugeni povinnosti  Smluvnim parinerem Ramcova smlouva ukonéena pfed sjednanou
dobou jejihe trvani {napfiklad pro soustavn? nepiaceni), je Smiuvni partner povinen uhradit TMCZ kompenzaci za
ztraty, ktera tim TMCZ vznikla. Finanéni kompenzaci je Smluvni partner povinan zaplatit v pausalni castee, ktera
vychazi z pledvidatelnosti plipadnych ztrdt TMCZ a kterd zavisi na vySi poskytnuté slevy na nakup mobilnich
telefont (vy€erpaného finanéniho limity) a na tom, kdy dodlo k ukonfeni Ramcové smlouvy. Vyée finanéni
kompenzace se wypoditd podle nasledujiciho vzorca:

K = 5/24xB

K = wy§e Financni kompenzace v K&

S = v¥de Finanéniho limitu vyterpanéhe ke dnf pfedéasného ukondeni Ramcové smlouvy

B = podel pravidefnych celych zidtovacich obdobi, kiera ode ukonfeni Ramcové smlouvy zbyvaji do uplynuti
sjednané doby trvani Ramcové smicuvy

Povinnest Smluvnihe partnera  whradit Finandni  kompenzaci v paudédini  ¢astce povaZuji obé  Smluvni
strany vzhledem ke sjednanym obchodnim podminkam za pfiméfenou a  spravedlivou. Pro  vylouceni
pochybnosti Smiluvni strany prohbladuji, 2e vySe uvedenym ujednénim nesjednavaji smluvni pokutu. Finanéni
kompenzace muze byt Smiuvnimu partnerovi vyiétovana na libovolném VyGétovani sluZeb, kieré TMCZ Smluvnimu
partnerovi vystavuje, pfipadné na zvlastnim vwiétovani.




> Zména vyse poskytovang slevy

L3 Poskytnuti slevy

6.1 TMCZ poskylne Smivvnimu partnerovi mnoZstevni slevu z ceny odelranych sluZeb elekironickych komunikaci, a
to v celkove wyéi 360.000,-KE. Celkova Castka slewy uvedena v pfedchazejicim odstavel bude rozdélena na 12
stejnych dill (k poslednimu bude pfipotten zbytek), kterd budou poskytnuty postupné z pravidelnych mésicnich
vyUctovani za odebrané sluzby elektronickych komunikaci nasledujicich po obousiranném podpisu tohoto dodatku

) a budou zaddny do konkrétnich fakiur dle dohody se Zakaznickym centrem — Business.

6.2 V souvistosti s poskytovanim této stevy se Smiuvni strany dale dohodly, Ze celkova Sastka vyQtovani po odedteni

i poskyinute slevy nesmi klesnout pod ¢astku 25.- K& (+ DPH). Pro piipad, 2e by se 1ak stalo, sleva v takovém

i ahdobi nebude poskytnuta v celém dohodnutém rozsahu 2 nevyulity narak na jeji zbyvajici neuhrazenou cast bude

autcmaticky pfeveden do nejblize mozného nasledujiciho vyadtovani.”

6.3  Smiuvni strany se déle dohodly, Ze slevy poskytovane dle €1.7 nemaji zadny viiv na vypodet minimalni mésicni
&astky uvedens v odstavei 1.2 vyse tohoto Dodatku &.4 Ramcové smlouvy. To znamena, Ze se tyto slevy nezahrnuji
do vypoctu minimalni ¢astky, tedy nijak tuto Sastku nesnizuii,

6.4  Pokud byla v dilsledku poruseni povinnosti Smluvnim partnerem Rameova smlouva ukonéena pfed sjednanou
doboy jejiho tevani {napiiklad pro soustavné neplaceni), je Smluvni partner povinen uhradit TMCZ kompenzaci za

s ztratu, kterg tim TMCZ v souvislosti s pInénim dle tohoto Dodatku vznikla. Finanéni kompenzaci je Smiluvni partner

' povinen zaplatit v paudaini Eastce, kierd vychazi z pledvidatelnosti pfipadnyeh ztrdt TMCZ a kterd zavisi na vysi

slevy poskytnuté die tohoto Dodatku a na tom, kdy dodlo k ukon&eni Ramcove smlouvy. Vyie finanénf kompenzace

. se wnodita podle nasledujicibo vzorce;

: K =8§/i24xB

K = vy$e Finanéni kompenzace v K&

3 = soucet slev poskytnutych dle ustanoveni odst. 7.1 vySe ke dni pledcasneho ukonteni Ramcove smiouvy

B = potet pravidelnych celych ziétovacich obdobi, kterd ode ukonéeni Ramcové smiouvy zbyvaji do uplynuti
sjednane doby trvani Ramcove smlouvy

Povinnast  Smiluvniho  partnera  ubradit Finanéni  Kompenzaci v paugalni  &astce povazuii obé  Smiuvni

. strany vzhledem ke sjednanym cobchodnim podminkam za pfiméfenou a  spravedlivou. Pro  vylouleni

pochybnosti Smluvni strany prohlasuji, 2e vySe uvedenym ujednanim nesjedndvaji smluvni pokutu. Financni
kompenzace mdZe byt Smiuvnimu partnerovi vyl&tovana na libovolném Vyudtovani sluZeb, které TMCZ Smiuvnimu
partnerovi vystavuje, pfipadné na zvladinim vyGltovani. Tim nejsou dotéeny astatni naroky sjednané v Ramcové
smlouvé pro pfipad jejihg piadéasného ukendeni.

Dalsi ujednani o smluvnich pokutach
7.1 W pfipadé opakovaného prodleni Smluvniho partnera del$iho nez 30 dnd s (hradou jakéhokoliv svého penézitého
zavazku viiti TMCZ vyplyvajiciho z Ramcové smlouvy, z Déastnickych smluy, z jinych smiuv o poskytovani sluzeb
elektronickych komunikaci, anebo z kupnich smluy k elektronickym komunikacnim zafizenim a bude-li soucasné
Zastka takovéno zdavazku vy8sinez {tvrtina jeho primémeé mésidni fakturace za odbér sluZeb elektronickych
- komunikaci odebranych na podkladé jim uzavienych Udastnickich smluv zafazenych v reZimu Ramcové smlouvy
vypotitand z poslednich § celych =zuétovacich obdobi, ktera piedchazela obdobi, ve kterém doslo
k poruseni uvedeného zavazku Smiuvnihg partnera, je Smiluvni partner povinen zaplatit TMCZ smiuvni pokutu, jejiz
vySe bude vypoétena dle nasledujiciho vzorce:
F = AS5xB
P = smiluvni pokuta v K&,
A = primémna Zastka vylétovand za 1 zOétovaci obdobi za sluZby slektronickych kemunikaci odebrané na
pockladé vsech (éastnickych smiuv zafazenych v rezimu Ramcové smlouvy vypoditand z poslednich 6ti celych
ziétovacich obdobi, kterd pfedchazela obdobi, ve kterém doslo k poruseni zavazku Smiuvniho partnera
B = potet pravidelnych zictovacich obdobi, ktera zbyvaji ode dne porudeni smiuvni povinnosti do konce
sjednang doby trvani Ramcové. Porugeni povinnosti Smluvnino partnera platit fadné a véas své zédvazky se
povaiuie za podstatné poruseni smiuvni povinnosti.
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= Zmeéna vyie poskytovane slevy

7.2 Vyie smluvnich pokut dohodnutych v Rameoveé smilouvé ob& Smiluvni strany shodné povazuji za pfiméfenéd a
dohodnuté tak, aby zajistily spinéni Géelu pfisludnych smiuvnich ujednani, nebot pouze diouhodoby smluvni vetah
s odbérem v urCité vysi mize zajistit TMCZ rentabilitu sluzeb poskylnutych se slevami dle této Rameove smiouvy.
Smluvni pokuty mohou byt Smiuvnimu partnerovi vyUctovany na libovolném Vyactovani shuzeb, kleré TMCZ
Smluvnimyu partnerovi vystavuje, plipadné na zvladtnim vyaCtovani a Smiuvni partner se zavazuje je uhradit ve
thiuté uvedeng ve VyGltovani sluZeb. Zaplacenim smluveich pokut se Smiluvni partner nezprostfuje povinnesti
uhradit jiné diuzné Eastky. Prave TMCZ domahat se ndhrady Skody neni zaplacenim smluvnich pokut dotéeno.
Smiuvni pokuta uvedena v €1, 8.1 ZSP muze byt uplatnéna jen jednou v pribéhu trvani Ramcaové smlouvy,

7.3 Pro wyloudeni plipadrych pochybnosti smluvni strany shodné uvadi, Ze pro vypocet smiluvni pokuty u t€astnickych
smiuv dle Vieobecnych podminek TMCZ je vZdy rozhodujici mésiéni pausal naposled vyGétovany ve Vyidtovani
sluzeb bez aplikace slev sjednanych v Ramcové smlouvé a bez DPH.

3) Cenik tarifi a sluZeb
Pro vylouéeni pfipadnych pochybnostt Smiuvni strany se viomic dedatku dohodly na zrueni dosud platného
znéni Pfilohy €.3 - Cenik tarifd a sluzeb pro klidové zékazniky, kterd je uvedena v ustanoveni odst. 10.5
Ramcové smlouvy a nahrazuji ji novym znénim, Toto nové znéni pfilohy sougasné tvofi i nedilnou pfitahu tohoto
dodatku,

4) Zmeéna sjednané doby trvani Ramcové smlouvy
Smiuvni strany se v tormio dodatku dale dohodly na prodlouZeni sjednane doby uréité trvani Ramcove smlouwvy.
Sjednana deba trvani Ramcové smlouvy se timto dodatkem prodluzuje o dobu 24 mésicu, a to podinaje dnem,
ktery nasleduje po uplynuti plvodné sjednané daby trvani Rancové smilouvy,

5) Zavéreénad ustanoveni
Tento dodatek nabyva platnosti dnem jeho podpisu ob&ma Smiuynimi stranami.
V ostatnim, timto dodatkem nezménéném, zistdva platné pivodni znéni Rdmcové smiouvy.
Dodalek je vypracovan ve 2 stejnopisech, z nichZ kazda ze Smiuvnich stran obdrzt po jednom wytisku a jeho nedilnou
soucast tvoff pfiloha: Cenik tarifd a sluZeb pro klicové zakazniky

Na znameni sauhlasu se znénim tohoto dodatku pfipojili zaslupci Smluvnich stran své podpisy.

Za T-Mobiie Czech Republic a.s. {iméno, podpis, Za Smluvniha partnera {jméno, podpis, razitko)
razitko) MUDr. Svatopluk Némedek, MBA
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Aktuainé nabizené tarify pro klicové zakazniky, zvyhodnéni a balicky

' Internetové tarify a zvyhodnéni
i1 Roamingové sluzby

M Ostatni sluzby T-Mobile

¢ Archiv

. Poznamky

= Prilohy

13
23
27

amg
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Masiéni pausal E (228 1 _ -.I 900~ 11188
Yolné minuty : : i o G300

Yolani - T-Mobile A-usy 320084 3,50 4w 2,80 @3 3500 2800 350w 28003  I-osn 240psm 25044 -4
Yolani — ostatni sit v CR 6,—(?.:20}5-; 480578 45064 36003 d-we 3,20 350020 280033 3=060 2400288 250034  2miz4m
SMS :1_,70 gy -0 A70pu h-oen C 1,70 204 =2 1,70 o8 3;1'1'—(1,;20} 1,?0 (2,04} ‘I,{«{t.z:‘{ 1,70.204 1~ (10

Uviedar caty igoly K8 bl iy 2averce vEatd) GPH. Utuie ca prori minuta cedd pold je jit dobs spojent J8kovana po sekundach, Sazhy na volini jsou uvedany v KE 2a mingtu,

Profi tarify pro ki¢oveé zakazniky

1} Tard Prefi 120 ja urlen pro 2akatniky uzavfens Rameavsa smiodvou (R} kabo Swilnuvan
wyznamnéhe zakaznka (5WT) Lze ha kombinovat 5 jakymiol akhalné nabizenym farinim
Zvphedrénim, pokud nebude stonoyers jinak. Paskylovani tarity hure automaficky skondane
spabeing s Lkendenie Udineosi RE nebo 5VZ, Do 5 dnd po ukoiEari pPahiing snleuvy jo
zakazik eprivedn a bivova nékler £ bt aktading sabisenysn zakaznikim bes shora
uiaviengeh smlav, Fobul tak v stenovend [ulé newgnl, je T-Mobile oprasnén 2ménit iaef Prof
120 na tarit oo voly T-kobike. kbary bude neyblize ocpovidat {arfu Prof 120,

Mésiéni paub 4l B9 (658,80) . | 1500(1800-) | 3000-{3600-)

Volne minuty

2) K tariia Frofi na ming se nawetehlii Zadné poiednove mnzsteni skvy, pokud nani ¢ Ramcoue
smbourvé starovene jinak. TarfPref: na miy
2 Profi hamicy § jo witen pio Takazniky = spaviarseo Rdmeayog stiiwved (RE). L2e he

T-Mabile 0 (2,88} 3,*- {3,20} - komhiruwat 5 -akpmholl skRigsd nabizeryn lar inim vphodnenim, poked nebuds slaravenc
R A . s o : Fnak. Poskytovani tarifu bude aubamaticky ukonéena spoabadné s usonderia Uinnesi RS Do 5
P Co _ | —- [ diill pe uhandeni BhisliEng smkuy o 2akaznik ngravndn akbeovat ndktary Z tarifi akbuabé
DS‘lami Sllé v CR O (4'32) 4‘ 56 {5’40} {° ﬁ‘ {?'2[}] - : 6' [7’ 20] Rabrizenyeh Zikaznikum ez uzadana RS, Pokad tak we stanovené (hIE neding. |6 T-Voblk
; ; - - :

i R R o H B : g &uadn 2mée fant Profi namire a Peofira rming & na tanit e yolby T-MakHe, Fary bude

- {1 ,219} ) 1~ {1 ,20} i 1,"‘ “-20} 1;’ {1|20) : nejpléa odpoyidat anty Frok ka miru @ Frofina miru . ¥ terity Prab na mau 68 nevztah:y zadee
e - 7 " * polaikova mrozstevn skvy. pokud neni v Ramosye smdouyé stanovent jinak,

~1.20) | 170(204) 5-6- .. 5-{6-)

Hlasova schranka {3311) %

Krétké toxtovd zpravy {SMS)

3 Hlageva schranka [a dosteard 2 nehe telafiny pies taleformi Gio 603 12 3311, Sazbaza
Ialn voiéni 2 mobdniia telafory sité T-Modiks je pro stangarati Tarly | pro bedni 2vvhodnani HIT
1,- Kiimin,

Diatnvd g farowd sledoy jeou aklivoviny ke viem uvadenym tarifilm aulsmabeky 2d3ma, Ceny
jBou uvndeny v B za minutl. UELe se prant minwta cala, 4ék je spojan dtlerane pe visfinish.
Pra wetené larily 58 neeozlifuji Zadn 3 Gaseva 3azma, Mulinambering umsiiuje zakaorisom
wyudivat na wdrd SIM kartg 3 spesialni Sisls (pio faxeva, dakod & alasevd volani;. Akiivace 4
wyunani skiby 8 zdarma.




L Hlasovd linka Premium
L

Mésiéni paugal /HIT . 199~ 38801/ 170, 214

Volani ~ T-Mobile 3,60 (4.35/min.
Voléni — ostatni mobilni sité v CR 3,60 (a.32/min,
Volani — pevna sit 0,90 1.03ymin.
Yalani v ramg firmy* -G

Volani na gisla s predvelbou™:
81x, 83x, 843, 844. 645, 845, 855
Yoldni na Eista s pledvolbou™;
840, 841,842 847 848, 840
Yolani — hiasova schranka

1,30 ct,ﬁs)f'min.

2.— zamimin, |
1 —n20imin,

" valani me pewnkm Gisty 3z pevnych fis2l na mobini fisk vrang Frivain podnikove i 2akazrika

= a tybo eludby 33 peuplatiy)l voind sdnotky,

T4 2peewegiBEnin sly3iny jsou spo:eny uvedni konzulttoee 3 axtvaimi poplaiek. Jao cana mue v zdvslsi na
kordrémich podainkach desihnedt 28 17000 K£.

Wiachry cany pson uveceny v KE kez DOH v rdusres vbame D5H,

Uihje se proni minuts coli, poté je doba spojeni tavana po sekendach,

Balidky voinych jednotek pro Hlasovou linku Premi@z

i

T-Mobile a pevne sits 100 L 100 180~ (216 -
T-Mobiie a pevné sité 200 20 AT
T-Mobile a pevné site 500 N 300, @50,
T-Mokile a pevné sitd 1000 1000 1400.- (1 888, *
T-Mobife a pevné sité 15000 -F15 000 7 B00,— @ oo
Pevné sitd 100 ' 100 i
Pevné sité 200 200 140 (e85
Pevné sité 500 o 506 300 (260
Pevné sité 1000 Y1000 5007600 | -

* Yokié minuly k8 uplatnit v ramcd mebiln sitd T-Mobls a pél volan da penies, sittvEech opardteed v ramei 53,
il sy jaou sdbend gro whechna Sista pod dange (Cam wudivajior shaibu Hlases licka Premici.
Nawyiorpond walné mincty sa nepfey adi do d aliko 26Ekracho czdn:,

KaZdé | mlde i aitiva: jeden balitek,

Dopliikove shuzby k Hlasove lince Premium

Automnaticke oznameni

Mezingrodni hovory pro pevné linky

Zona 1 Slovenska, Némecko, Polsko, Rakousko

U200 a0dmin.

£4,90 5.88/m

Zana 2 Eviopa — zemé Evropské unig
andorra, Monako, San Marino, Vatikéan, Svycarsko

' 5,4d %[ﬁAs;fmin:,

5_,40:§a.4s]fn'5:in.'

Zéna 3 Evropa - zemé mimo Evropskou unii
Rusko, Alzirsko, Arménie, Azerhaid 2an, Gruzie, Libye, Marcko, Tunisko

5,90 {7.08)imin..

5,80 7.0mfmin,

Zéna 4 Izrzel, USA, Kanata, Australie, Japonsko, Palesting 8,80 8 234min, 8,90 ja.2e/min,
Zona § Asie, Ocednie. Afrika, Jifni a Stfedni Amerika, o ' S .
Severni Amerika {mimo USA, Kanadu), £ina 16,90 {20.28/min. 16.90 (26 280min,

Wischny ceny jsour rwedeny « K baz DPH, v zavorce pak vieind BIPH. Ulihe se po minuté. peié jo azha spejani décvipa oo sakundach,
Vilani de satelitnch siti se Fidi cenikam ta:4E & skafob prec i a Twst zakezniky T-\bbils imezindroend vo ler, {29 pasreen NI,
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 Tarifnl zvwhodnéni a bali¢ky k tarifum pro firemni zakazniky

Privatn: podnikova sit
}J

PRSIPSt
T-tdobile mimo
8picku
Vikend+
Yolani 56—+
Wolani 200+
Pavna+

Pevra mimo
$pichu

SMS Wikends+

A T70,- (206
35.- 142,

Zafazen] SIM kary do Privaini podnikové sité
Méagiéni pausal za sluzbu
Volani v rédmci Privatni podnikové sité 1507 1503

* Cena v K& bez DPHimin, ufhge sa prn: mindta celd. dik po seiirdach. BaB: informsce
a podminky shiZin Priva pednikovd sit jsou uvadery ve for mulifi Objednzoa FPE.

Bl Mezindrodni privatni podnikeva sit

Mesiéni pausal za sluzbu _100;- 120y
Volani na slovenské éislo zafazené ve VPS C B

' Gena ¥ K¢ ber DPH o mil, Uije 5& prvni minuta cela. dak po ssturdack, Q24 iemace
a podminky sZby Priviini podnkovd 54 jeow Lvedeny va boraula Cojedneska PR3

. Tarif Happy Partner

SMS 100+

: MMS 15+

tlyerand cony a0l v K3 baz DPH {v 2évorce wiemd DPhj za mézis 2 plati v 1amei CR. Udhowdni zvihedndnd 2 balié k) se fuli tarifem, ke ktarému je zvihedndn & balidex akivvevan, pakud neni uvedans jinak, Rewydarpand jednotiy sa neplavadiyi do
HalZito mdsicz a nelze Je proplalt, 2vphounénia alitky s2 v naskdyicich zustovacich chdokich stomaticky abnovu)i, dekud hajsel deaktivoudny. Zviradndne sarby & volid jadnctky s¢ uplaful pe vwéorpani wairych tanfnict jedreteh, pokud heni
uwade:o jinak.

Zwinedndng sazhy 3 volné Jedhdlky seuplatdu) pe wlerpanivalnygch peanobes v ramai tarfu, roma pvrheandni Payvea mino Epicau. T-Mobile I'I'B'TI"‘ smchu PPSPE+ @ :ms Vlkmdt kdy s¢ zvyhooEnd sazky & velé jednoihy UpkEA jae pemi.
‘u’sechna wadend myhodnéel 2 baliiky 18 modne wH aktvowary soebasnd (y Voiani B0-a Volani 200+ jey iedno 2 vich, v Betio plipaasch wyludtanest nove & Ivy eakiyuje dfivai Cibetne). Zyyhodrdni se v naskeagich
&t h pbeobich satem aboky conavuie, dokud neni da akhvovano.

U zvyhordneni Pev 2+ za 08 pren: dué MUty sl paté e dob s spejeni Mlovana po minutdeh Tents pinolp s apkarale na vEechiy hovory oo Jauns gitd « ER, véptd hovorl uskuednényeh v ramel valngch mirst
Tarini zvphoer dni nelte deskivoust pe dobu yréitow, na kisrow byl rhadndng axivosdno fuzadenc).

Komplotni poiminky zvihocnéni a ballikl nakezrete na wwwt-mobile.cz.

Mésiéni pausal .30 — 4850
Sazby

T-Mobile 3.50 aamdmin,
T-Mabile - Maii blizei 1.90 (2 2z/min,
Ostatni sité v CR 5.50 B.50,min.
SMS 1,70 0

Uvedene ceny |sau v Ki bez {v ziverce vieta} DPH za meésic, UShie S8 prasi mnea cely, pota i jii
doba spojeri BEtovina po sekunaach.

SIM karty s tarifern Happy Partner {tzv. Partner $IM karty) je
moZné abjednat k tariféen T-Mobile. Jejich aktivace je zdarma,

K tarifu Happy Partner neni mozZné zakoupit telefon za
Zvghodnénou cenu.

Podat Padng: Dk

Vyde mésiéniho pausély
{bez DPH) vami
vyiizivangho tanfu”
=150~

= 450~

= 900 -

* March na Paringr 34 karty se potild ze saLdh mEednch panaly akfiunich larit) pad jednan
smbwios dpdns REAC), atei starkich bpd tari {jej:ch virgst naleanstz na www.bmobido.cz) boz
pf whatkdl 7o torifni 2éihodiani.

A_. i
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Internetové tarify a zvyhodnéni

Cenik internetu na cesty

Taril M2M

Meésicni pausal

bbufll'\r":
Pra keho a na co je sluzba vhodna

oben e-maitd; posilant.’

Rychlost pfipojeni
{zéwisla na typu a drowni pokiyti)

Datowy limit

Fiengsova rychiost zavisi na vwwufivané technloygif, lokainich podm inkach a zvolenam tarifu, Vide Lvedena rychlost je rpchicsti
maximalsi na uzemi pokrytern sipndler: 33, Madmaln dosalitelng rechicst v silil UMTS YOO (Inigrnet 4G) je u farify inemet na cesty
Standard 1 Mbits. U darifu Internet sra casly Presmom je 2 Mbitls. VyuZita jo vZdy nefryeiejii aktualng dostupna shuzbastach rologie
piipolen., Flerd je kongovim Zafizenin potparavana,

Dokaupeni dodatetnaho datového chiemu 1 GB za ceru 82,50 KE bez DR {85« K& &, DPH),

T-NMobile HotSpot

Prihlaseni pres SMS
cena za 10 min.i S8
%Easov? kupan: 1 hodina - 150 (1_3:3 3

Casovy kupsn: 3 hodiny
Casovy kupon: 24 hodin

200=

Geznar kANt v R, KA roamegave seny adaik nfurmase namzeeds na waw, brohile, czmalspot neke vam
jo sdélina 503 603 B3 {4603 2e sité T-Mabike.

Wesitnt pausal < ga-118an

Volné minuty S
Yolné SMS do sité T-Mokhile i R
7olné ME (GPRS/EDGE) TIMBIVCR)
Volani do viech siti Fiafmin, ga0p- "0
Volani v ramci PPS U3, ags
SMS do sie T-Mabile R

S8 do ostatnich siti v CR
Prenos dat pfes GPRS - sazby

O0IKBL0

Internetiintranet B
WAP _ xCI,SOaka.-.‘{d;éﬂ'}
Data CSD - sazby e 3 —imin., 380 -

Uetberd sory ey v KE baz DPH v rdvarce véatnd BFY. U datsepeh prenost ©53 se Létue pro mincta cela,
pata 6 i deia spajeni odinvang pe 30 sekimdders, Gana M3 plali do vSech siti VR, Pienosy phes GERS jsou
UEdeudny po T KB Uvedare ceny se vilahyi pouze nadzova spaieni 5 ramfam M neize vpadieal cabiig
Happy Partres sl slngbu DATAZ405. K onfa M2M neni moine zakeup.t telefon Za Zvyhodnagu cent,
Upozarméni, Pi prachodu na tarif M2M je pro spravné fungovant
koncovyeh zafizent, kierd vyuZivaji ST karty s 1arfam M2M, v nékleryen
péipadech nidné tato zafizeni po zmané tarifu vypnout a zapnout,

Pro vyuzivani tohsto tadfy jo nutné pouzivat koncové zafizeni, kisré
podporuje datové i hlasové sluzby a je schopno pfijmout datové
hovory.

T-Mohibe Gzach Republe a5 Nidmak ¢ 2adnsm 7 pad odpovediost za pbsah inder netovch shanek, = klergm
ae zakhaznik peosWBon‘oiaim datwgce: shie T-Mobde @ipo),

Cand pausali Za bezplatne uadob & shsatens v cend pausak nashediyicibd ahidood bez ;o navsan.

R




Cenik internetu v mobilu

Mésitni paudal '- ' _ 116,83 (a6, - ) : R Y
Tydenni pauial L ' ' ' S L e
Denni pausél

Smicuva na 12 mésicl

Slmouva na 24 mésicl

Dokeoupeni dedateéného datoveho objemu

Pro koho a na co e sluzba vhodna

- hetyhal sig-vam zachoe,

"Wyl ivars daokah sluZeh 5 lhemeatam v manie na den plti wedy 24 hodieod sk acs Dasinivem, tdy 8 Gtastnikovi za ey dasowy Dsek JEmje denn pasial M4.- K5 Akivaci 56 Fozumi sestaveni dalwvane spojent mobibiba zaizen & mobin sit TMCZ.

eny jsol vedery ez v zavorce wij OF 4. Vize informn aci ve zrebioseh 8 parnerskych prodejnach nebo v Ceniky skideb T-Mabde na waw. bmchik.cz.




B Aktualing nabizené tarify pro Internet ADSL

biternet ADSL se zachovanim hlisove shaziy

iy ot A I e [jeks et ADSEND 5]
;fﬁg;gi{:i?i” bez nevas linky rdama sdarma — Mésiéni paugdl dle zvoleného tarifu Internet ADSL
Mésicni pausal bez pevné linky . 582,50 6980 U0 50w . - ©__ctuje avfjikt“fuje TMC,Z _ - S
Rychlost stahovani T 5 46 Mbje a3 5 Mbls . Mes[c_:n'r Rausal fil? zvoleného hlasoveho tarifu 02 pokryvajici
p— R e 350 PO pouZivani pevné linky

greg : 15 * v piipadé vyuzivani tarifu G2 Mini je cena ze strany 02 navyéena

¢ 100 K<, celkové naklady 238 K& baz DPH (358 v&. DPHY”
¥ (étuje a fakturuje 02

* Uvedana cand jo arieniaghi,

g
Zdarma-
" 599~ irisan
‘a? 25 Mbis
150

veddana ceny jecu v KE o8z (v zévorce vortmd] JPH. M3 o MMS do viastni 568 jsov zaarema. v pfipacd odesilaneZpray Z S 2 NMS brany jo cana SM3 204 Kt a M3 B K& veaeng SPH, Tariy
2@ T val oL & KONGOWNT Zaf izeram podporujicim siuzbu ALSL, Agracace je pEmar, v [akem 54 ilasik: j2ond agregadni Stapiny 8l 2 rechiost pripajers

intarnst ADSL ~ g nevnou BEnkou
Aktivace siuzby

Mesiéni pausal bez pevné linky 308 - 7S A
Rychlost stahovani® ez 16 Mbfs.
Agregace I

T Pevnsoud rychlost zavisi na iokabnich podotinkach a zwolksrar anfu.

Tohiotile Czach Repuslic a,s. nepese ¥ }édram plinadd odpovédnost 7a gheah indemetevych sTaneh. ke Moy, se zécaenik grosfadnictrim datowpeh sluisk T-bobik piipe.
Cena pasiahs 23 bespiatng abdobi jo obsaiana v cend pausdl: nagleduysicihe obdon: bez pho ravideni.

Tarify pro pevny internet ADSL Business

Aktivace sluzby | zderma -
Max, dostupné rychlost _ af 8 Mbfs:-
Agregace Y

Lyadana ceny 20 v KE baz (v Zévorce voemdy DR, Dai podrinay & vice infoemac: ra woa bmicbike c2frmy
Adregats i pomds, v ke Lo GEashis :atnd A saaini shagivg dal o seebioal pliggpen ).




blst1 Sloensko

¥ Data roammg limit

Oblast2z Ewropa — EU 2 EEA: Belgie, Bulharsko, Dansko, Estonsko, Finske,
Francie, Irsko, {sland, lalie, Kypr, Lichtenstéjnsko, Litva, LofySsko,
Lucembursko, Madarske, Malia, Némecke, Mizazemsko, Norsko,
Polsko, Portugalske, Rakeusko, Rumunske, Recks, Slovinsko,
Spanéisko, Svedsko, Velka Britanie a Gzemi Alandskych osfrowy,
Azorské ostovy, Francouzekd Guyana, Gibraltar. Guadeloupe,
Kanarské astrovy, Madeira, Martinik a Reunion

Cblast2k Evropa - mimo EU: Albanie, Andomra, Bélorusko. Bosma
a Hercegoving, Fagiské ostrovy, Chorvatsko, Jugosiavie,
toldavs«4 republika, Monako, Svjcarsko, Tunisko, Turecko.
a Ukrajina

Oblast3  Rusko, Afrika, Asie, Austrélic a Dcoante, Se\reml Amenka

Obiast4  Jizni Amerika a Stiednl Amerika vieiné Karibiku, salefiini sité

T-Mobile EDGE/GFRS roaming

Finanénifimit na celkovou Ofratu za datové sluzby v roamingu. PH
dosazeni inancniho limitu vy&erpangho za poskytovani datové shizby

v roamingu v prabéhu jednoho kalendafniho mésice u Uéastnikd TWIST
a jednoho zoEtovactho obdobi u ostatnich Géastniku dojde k plerudem
poskytovani datové sluzby v reamingu. SluZbu si [ze zdarma akiivovat £i
deaktivovat.

tternet da T-h ﬂmie

Piipajeni k internetu prostiednictvim sluZby Internet via T Mam!e j& Lftovans
vyhodnymi sazkami za volani do sits T-Mobile dle vaseho tarifis (krome
intemetovych farifl, kde se uplatfiuji speciain sazby die ceniki: tiehto tarfl).

cw Volani, SMS & intemet z paluby letadla

Limity na celkovou diraty 1225~ 1aro5

za datove siuzby 3 800,- ¢4 880,

v foamingy 15 000,~ (14000

Data roaming kit fail pro EL a EEA, Vyse imiuje aphkovana na 23kladnd sazby: Gata roamingu, tedy bez
uplzmén sk £ voinyoh jednie k. Data roaming Fmknen moznd nasiait u viech zvl&Smich nabizek T-\obie
—{zw. balitkil - K fif ek icin fardim, kterd absahuji voing jadnetky pro datovy reaming, aktvavar.yish pe

13 200

T-Mobile HotSpot

Tato sluiba se tyka letadefl, kterd mafi uzavienau smilouvy se spolsénost
OnAir, je? fe poskyiovatelem tete sluzby. Sluzba je Jétovana jaka volani,
SMS, WS a data pro oblast 4, vice viz kapitola Happy reaming.

Odchozi volani
Prichozi volani
SMS /MMS

Intarnet / WAP

80 —fmin. (3
55 ~/min, (85
13— 15500 18 — (2150
0,34 e/ 2,30 (2762348

Pfihlaseni pies SMS
{cena za 10 min,)

Lvadené ceny oo v AF bez ‘v Tivoree vGetnd] DPH. Vita nia wivw &-motile czéimy .

Travel & Surf

Cenik pre Happy roaming <&kl

Uttovaci jednotka™ 100kB - 10kB -
Oblast 1 0,05 i0,86) (.50 0,50
Evropa - EU, oblast 2a 0,05 (.06 050 jos0
Evropa mime EU, cblast 2b 0.24 .29 1,40 (158
Obiast 3 0,34 n.41) 2,30 joi7m
Oblast 4 C 03404 23027