Smlouva o poskytovini vefejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci

Cislo smiouvy:

derg - 5700 o
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RATIOKOMUNIKACE

¥

Zakaznické Lislo:

FIVIAMNT ININYHHI

900 31282
Smluvni strany;
Ceské Radiokomunikace a5,
zapsana v obchodnim rejstitku vedeném Mésiskym soudem v Praze, oddil B, vloZka 10677
se sidlem: U Nikladového nadraZi 3144
13000 Praha 3
Bankovni spojeni: ING BANK N.V.
Cislo attu: 1000347105/3500 PR r"—-‘—i BT
1C: 27444902 WL ot S
DIC: CZ27444902
Zastoupend; Ing. Davidem Ma3atem, feditclem pro obchod a marketing
dale jen ,,Poskytovatel*
a
Obchodni firma nebo ndzey pravoicke osoby, pEjmend, iméno a titul fyzické osoby:
Krajski hygienickd stanice Karlovarského kraje se sidlem v Karlovych Varech . _
Zapsdna v jing evidenci podle zvidg$miho piedpisy — organizatni slozka stitu
IC nebo rodné &islo fyzicks osoby: 71009281 DIC nebo datum narozeni fyzicks osoby: CZ7100928]
Sidlo, misto padnikd ni nebo hydliseE fyzické osoby:
Ulice: Zavodni - B Cislo popisné / orientasni: 94
Mesto: KarovyVary _ BsC: 36021 . Kmi _Karlovarsky
DoruCovaci adresa (pokud se 1181 od adresy néastnika):
. — S - ¢ .
Oprivnény zistepee afasinika: MULTr. litka Landova -
Telcion: 355328320 Mobil: 602490499 Fax: 355326 330 ~ E-mail: _schretariatiegkhskv.oz
Adresa hydlisté (pokud se lizi od adresy uéastnika):
- —— PPV— PSC' S —
Zpiisob sihrady ceny za sluzbu: ] Bankovnim pfevodem [ Slozenkou
Bankovini spojeni: _Ceskd narodni banka, pobotka Plzeii Cislo netukod banky: 99529341 £ 0710

déle jen ,,afastnik"

se dohodly niZzc uvedencho dne, mésice a roku na urzavieni této smlouvy, podie § 269 odst 2 zikona £.513/1991 Sb., obchodniho
zdkoniku v planém znénf a v souladu sc zdkonem &. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zméng nékterych souvisejicich

zakontl, v platném znéni takto:

1 Piedmét smlouvy

1.1 Pledmétem této smlouvy je zajidténi vefejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci spodivajicich v pfcnosu obrazovych,
zvukovych a datovych signald uasinika prosifednicivim celorepublikové sit® clektronickych komunikaci poskyvtovatele

vrozsahu a za podminck uvedenych v této smlouve ( dile 167, sluzby™).

1.2 Foskytovatel se zavazije poskylovat (astnikovi sluzby, specifikované v odstavei 1.4 této smlouvy za podminek stanovenjch
toute smlouvou.
1.3 Ucastnik se zavazuje platit poskytovaieli sjcdnanou cenu za sluzby uvedené v odstavei 1.4 téwo smlouvy za podminek

stanovenych touto smlouvou.
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Predinét (&0 smlouvy zahrnuje nasledujici diléi sluzby:
wy  [HIel shubu Business Internet, spoivajici v zajisténi pE{stupu Géasinika do s{1E intcrnet. PHstupem se rozumi propojeni mezi
lohalitou nastnika a internctovym bodem (POP) poskytovatele o stanovend kupacité. Nedilnou scugast] sluzby je pridéleni
I ilres (viz. Piiloha &.1 této smlouvy) a konfiguraéni tdaje.
by  DIEE sluzbu Business Voice, spocivajici ve zffzenl a poskytovani vefejng dostupné teleflonni sluzby za pedminek popsanych
v této smlouvé a dokumentech A) a B).

Priiva a povinnosti poskytovatele

Poskytovatel neodpovidd za obsah informacl pfenafenych v ramci poskytovanych sluZeb elektronickych komunikaci.
Poskytovatel rovnéZ neodpovida za pfipadné poruleni prav tietich osob informacemi ptenadenymi v ramei téchlo sluzeb, za
porufeni vlastnickych prav iéastnikem k ochrannym znadmkam, & za porudeni jinych priv a zdkont G¢astnikem v souvislosti
s poskytovanymi siuzbami. Poskytovatel neodpovidd za jakoukoli 3kodu zplsobenou niastnikovi ¢i teti strané v souvislosti
s vyuzivanim sluzeb a sité Internet.

Poskytovatel neodpovida Ufastnikovi za funkénost aplikaci a zafizeni, kieré ncjsou predmétem této smlouvy. Piedmeétem
smlouvy neni ani sprava a Odr7ba sité LAN u utastnika, sprava mail o internet servert iiastnika, firewall Géastnika a dalsich
zatizeni GCastnika uréenyeh pro piistip do sité internet, pokud nejsou vyslovne uvedeny v Piloze ¢.1 téta smlouvy,

Poskytovatel se zavazuje, ¢ nczneuZije informace o osobnich adajich idastnika, ani je neposkylne tfeti osobg.

Poskytovatel je povinen udriovat funk&nost sjednaného ptipojeni. kicré je pfedmétem této smlouvy. Kontakt pro hlaseni
pfipadnych poruch a probléma :

telefon: 800 988 988
P¥i kontaktu a feeni pfipadnych problému s provozem je pouzivdno posledni pdtiisli z tisla GEastnika uvedeného v zihlavi této
smlouvy.

Y piipadé vyzadéni servisniho zisahu na provozu hardware a software, ktery nen! predmétem této smlouvy, je poskytovatel
opravnén GEloval servisni zasah ve vys: 400,- K< za kaZdou zapocalou hodinu servisu a 8- K&/ km.

Pravaa pov'mnosﬁ ucastnika
Ucastnik odpovida za skodu, kierd vznikne poskytovateli nebo jinym osobam v dasledku pFistupu teetich osob k sluzbam
poskytovatele zpasobeného zejména zneuZitim konfiguraénich udaji sluzby.

Ugastnik sc zavazuje, ze bude sluzby vyuZivat jen v ramei platnych zakont, nebude systém zal#Zoval nefunk&nimi aplikacemi,
neho nevyZzadanou reklamou a podnikat kroky sméfujici proti funkci a bezpe&nosti systému poskytovaiele.

Ukgastnik souhlasi s tim, Ze poskytovatel shromazduje ¢ aéastntkovi fidaje vyplnéné ftastnikem ve smlouve a v pfiloZenych
specifikacich a ndaje o vyuZitl sluZeb d(Casinikem. Ucasinik souhiasi ¢ tim. aby poskytovatel zpracovéval uvedené Gdaje pro
sledovéni a vyvhodnocovéni technického fungovini svého sysiému i za udelem nabizeni obchodu nebo sluZeb déastnikovi.

1P adresy, pfid&lené ncastnikovi poskytovatelem v ramei plnéni této smlouvy, jsou Glastnikovi pouze pronajaty, V piipadd
ukondeni sluzby zanikéd oprdvnéni uéastnika tyto [P acdresy pouZivat,

Céastnik jo povinen neprodleng ozndmit peskytovateli jakékoliv zmény tykajici se jeho obchodni firmy, ke kterym doslo po
podpisu této smlouvy (napt. zména sidla, zména trvalého bydliig, bankovniho spojeni atd. ).

Ukastnik se zavazuje zabezpedit zafizeni v majetku poskytovatele, které je souddsi sluzby, umisténé v objektu, kde bude shuzba
ukonéena, proti odcizeni, znieni a poskozeni.

Ccena a platebni pedminky

Ceny poskylovanych sluzeb jsou uvedeny v Piloze ¢. 1 télo Smiouvy,

Cena za sluzby dle télo smlouvy jc ngastnikem placena vzdy zp&tne za uplynuly kalendafni mésic na zakladé dafového dokladu
vystaveného Poskytovatelem na zaéétku nésledujiciho kalendifniho mésice. Splatnost danového dokiadu &ni 21 dni. Pokud
dojde ke zfizeni sluZby v prab&hu mésice, je G&astnikovi Gftovana pomérna Cast ceny za tu &ast mésice, po kierou sluZzbu uZival,
Jednorazova cena 7a ziizeni, nebo zménu parametri sluZby je Géastnikovi B¢tovana zaroveii s prvni pravidelnou cenou za sluzbu.
Prvoi dafiovy dokiad bude vystaven po aktivaci sluZby za obdebi ode dne aktivace sluzby do konce Gctovaného obdobi.

Pfi pfed@asném zruZeni (deaktivaci) jednotlivé piipojky, nebo sluZby zaplati aéasinik poskytovateli tzv. deinstalatni cenu dle
pfisluiného aktualniho ceniku Poskytovatele,

VYicchny ceny v télo smlouvé jsou uvedeny bez DPH, ktera bude Gétovéna podle platn¥ch pravnich predpisi.

Zaveretnd ustanoveni

Smlouva nabyvd platnosti a Gfinnosti dnem podpisu smlouvy obdma smluvnimi stranami, pfi¢emz platf datum pozdéidtho
podpisu.
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52 Niliuva s vzavird na dobu urditou, a to do dne L, 2, 2013 (déle jen Jidné smiuvni obdobi™), Pokud Ggastnik nepotvrdi pisemng
fortndn ukondeni smlouvy nejpozdéjii 2 mésice ped uplynutim ukonéenl Mdného smluvniho obdobi, platnost smlouvy se
sulomaticky méni na dobu neurditon. Smlouva na dobu neuréitau made byl nkondenn dohodou smluvnich stran, nebo vypovédi
néktgrd xmiuvni strany, Dohoda, nebo vypovéd' této smlouvy musi byt plsemng. Vypovédni lhita v pfipadé vipovédi smlouvy
&ini ) indsice a za&ing béZet od prvnihe dne kalendafniho mésice nitsledujliclho po mésici, v némz byla v¥poved® dorudena druhé
alrand.

33 Neplngni dohednutych platebnich podminek je povaZovane za podstatné porusen smiouvy. Jestlize ucastnik ani po predchozi
dorudené wpomince neplni platebni podminky dle této smlouvy. je poskytovatel opravnén doasné pierudit, nebe omezit
poskytovini plnéni dle této smlouvy, i od této smlouvy odstoupit podle ustunoveni § 344 a nasl. cbchodniho zékonil,
v platném zndni, s 0¢innosti ode dne nasledujictho po marném uplynutl lhdty v upomince uvedené, s fimz GZastnik vyslovné
soublasi. Napln€nim tohoto ustanoveni nezanikd (Castnikovi povinnost uhradit poskytovateli dluzné Eastky za jiZ poskytnuton
sluZbu, ani povinnost zaplatit deinstaladni cenu dle ustanoveni odstavee 4.3 1élo smlouvy, Poskylovate] neodpovidé za pfipadné
fkody ani jiné wjmy, které vzniknou icastnikovi omezenim, pHpadnd pierudenim poskytovéni sluzby podle ustanoveni tohoto
odstavee.

FIVARIENT ININGHHID

5.4  Za podstainé poruseni této smlouvy sobdobnymi disledky jako dle odsivee 5.3 této smlouvy lze povazovat | porudeni
smhuvnich ustanoveni nvedenych v odstavei 3.2 a 3.6 této smiouvy,

5.5 V pfipad® poruseni zavazkl poskytovatele uvedenych v této smlouve, je Géustnik oprévinén od télo smlouvy odstoupit, pfitemsz
piedtfm je atastnik povinen poskytovaieli prokazateing dorugit pisemné oznfimenl, v ném? bude stanovena dostatedné pfiméfend
Ihiita ke spinéni povinnosti, kterd nebude kratdi neZ deset dni.

56  Kaxda zména parametri sluZeb dle t€to smlouvy bude provedena na zdkludé zdvazné objednavky ncastnika, kterd musi obsahovat
pozadované zakiadni parametry sluZby, pfipadné dohodnuté ceny o terminy realizace. Obvyklou formou dohody o ¢endch a
terminech realizace je piedloZen! pisemné nabidky ze strany poskytovutele a nésledné akceptace nabizenych podminek ze strany
Geastnika.

5.7 Smlouvu lze ménit nebo dopliiovat pouze pisemnou formou, potadové odlslovanymi dodatky oboustranng odsoublascnymi
opravnénymi zastupci obou smluvnich stran,

5.8 Smlouva je sepsdna ve &tyfech vyhotovenich, z nichZ kazdé ma plainost origindlu. Kazda smluvni strana obdrzi dvé vyhotoveni,
Nedilnou soudasti této smlouvy jsou tyto pFilohy:
Ptiloha &.1: Specifikace, servisni podminky a ceny poskylovanych slueb.
Ptiloha £.2: Cenik sluZby Business Voice.

5.9  Podrobné podminky poskytovani vefejné dostupnych sluzeb elektronickych kemunikaci a préva a povinnosti smluvnich stran
jsou kromé této smlouvy stanoveny v t&chto dokumentech:
A) Provozni podminky poskytovini vefejng dostupnych sluleb clektronickych komunikaci,
B) VZeobecné podminky poskytovani vefejn€ dostupnych sluZeb clektronickych komunikaci,

Tyto dokumenty jsou souldsti této Smlouvy a jsou dostupné vsidle Poskytovatele a na internetovych strankéch
www.radiokomunikace.cz v platném znéni.

L8 /2e09/ 78

5.10 Smluvni strany se dohodly, Ze dnem platnosti této Smlouvy se rusi Smlouva o poskytovéini vefejné dostupnych sluzeb
elektronickych komunikaci ¢islo 08432608/0FS ze dne 2722008 a Sgnluuva o poskytovani vefejné dostupnych sluZeb
elektronickych komunikaci ¢islo 1154/2008/UTS ze dne 12.9.2008. <4 ¥ 7707 &h. K.

5.11 Pravni vziahy vyslovné neupraveng touto smlouvou a vy%e uvedenymi dokumenty se fidi zakonem & 127/2005 Sb., o
elekironickych komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zdkond, v platném znéni a zikonem &. 513/1991 Sh., obchodni
zdkonik v platném zn&ni. Smluvni strany s¢ zavazuji dodrzovat podminky dané louto smlouvou a v¥de uvedenymi dokumenty a
to stvrzuji svim podpisem,

v Praze , dne 322&'0_/(?_ V _ Karlovjeh Varech  , dne _ﬂﬁ("_

podpis opravnéného zastupce Pos - podpis E];réirnéného zastupee utasinika

T LA - T S|
LY atiGaomuniliace a.S.

J Nékladlového nadrazf 3144
130 CC Praha 3
-1-
Krajska hygienicka stanice
Karlovarského kraje
se sidlem v Karlovych Varech
Z4ivodni 94

@ 36021 Karlovy Vary
1% 71008281




Specifikace, servisni podminky a ceny poskytovanych sluzeb

Servisni podminky poskytevanych sluZeb:

' R EKOMUNIKACE
- Priloha €. 1
Cislo smlouvy: E

Nizev (popis) parametru

Uroven dohledu stuzby 7224
Hot-line Tx24
Mé&siéni koeficient dostupnosti datové sité: 99,5%
Maximalni doba opravy poruchy datové linky 24H
Obvykly termin realizace ptipojné linky: 8T
Obyvykly termin rekonfigurace datové linky 2T
Obvykly termin rekonfigurace Internetu 3D
Maximalni bitova chybovost pfipojné linky: 10®
Max. zpozdéni < 100ms
Max. ztratovost < 1%

Parametry a ceny sluzby Business Internet:

P. Lokalita Kapacita Potet IP Jednordzovi cena | Pravidelna cena

é. Adresa sluzby adres za z¥izeni sluzby /K& Ki/miésic

1 | KHS Karlovy Vary - synchronni 4 Mb/s ! 0 7 800

2 |KHS Cheb synchronni 2 Mb/s 1 4 4 000

3 | KHS Sokolov asynchronni 8192/512 kb/s, 1:20 1 0 1 099
Celkov4 cena za sluzbu za kalenddini mésic (v K&, bez DPII) 12 899

Ceny sluzby Business Voice:

1. Pravidelnd cena za piipojeni 1 x ISDN 30 v lokalit¢ Karlovy Vary ¢ini 0,- K& mési¢né,

2. Pravidelna cena za pfipojeni 3 x ISDN 2 v lokalité Cheb &ini 0,- K& mésiéng,

3. Pravidelna ccna za piipojeni 1 x HTS pebo 1x ISDN 2 v lokalité Sokelov gini 0.- K& mésicng.
4, Jednorazova cena za ziizeni sluzby &ini 0,- KéE.

5. Cena za provoz sluzby je stanovena na zakladé skuieZného objemu vyuZivanych sluZeb v daném mésieil. Minimalni vyse pravidelné ceny
z2 uZivani sluzby {dale ,smluvni hovorné®) je stanavena ve vy&i 0,- Ké mésitnd.

6. Individudlni v¥3e cen za provoz pro vybrana volani je stanovena dle niZe uvedenych tabulek. Ostatnf ceny, neuvedené v téchto tabulkich
jsou Gfastnikovi a&tovany ve vyEi, kterd je uvedena v ptislusném ustanoveni plainého Cenfku sluZby Business Voice,

Vyie individudlnich cen za provoz pro vybrand volani:

do sie Ceskih radikomunikaci “nm“
do povnjel s CR I T T T
P S T T T T

Ve §pitee: po - pa 7:00-19:00; mimo $pitku: po - pa 19:00-7:00, so - ne (:00-24:00, statni svéky.
Prvnich 60 minut voldni nenf détovano, poté j¢ volani 0élovdno cenou 2a volani do pevnych siti ¥ CR. Délka volani ani podet voléni neni omezen.
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Mezindrodni volani do vybranych zemi

Zona

Zemé

Minutovi sazba

4

Irsko, Polsko, Rakouska, Slovenske, Spojené staty americké, Velka Brijanie, N¥mecko

2,20

Australie, Belgie, Dansko, Finsko, Francie, lzrael, Japonsko, Kanada, Lichtenitejnsko, Lucemburske, Mad'arsko,
Monako, Nizozemsko, Norsko, Novy Zéland, Portugalsko, Recko, Slovinsko, Spanglsko, Svédsko, Svyearsko

3,20

Andorra, Argentina, Brazilie, Bulharsko, Cina, Estonsko, Gibraltar, Hoengkong, Chorvatsko, Island, Jizni Korea,
Kypr, Litva, LotySsko, Rununskeo, Ruske, San Marino, Singapur, Taiwan, Ukrajina

4,90

mobilni stf- Argentina, Australie, Brazilie, {ina, Dansko, Finsko, Francie, Hongkong, Chorvatsko, Irsko, Lzrael,
Japonsko, Jizni Korea Kypr, Litva, Loty§sko, Lucembursko, Mad arsko, Monako, Némecko, Norsko, Rakousko,
Rusko, Recko, San Maring, Singapur, Slovensko, Taiwan, Ukrajing, Velka Britnie

780

Albanie, BElorusko, Bosna a Hercegovina, Gruzie, Jugoslavie, Kazachstan, Kolumbie, Kuvaji, Macao, Malia,
Mexiko, Turecko, Uzbekistan

mobiln{ sif: Belgie, Bulharsko, Gibraltar, 1sland, Itilie, Nizozemsko, Novy Zéland, Polsko, Portugalsko, Rumunsko,
Slovinske, Spanglsko, Svédsko

8,90

Alzirsko, Arménie, Azerbajdzan, Bahamy., Bermudy, Egypt, Faerské osirovy, Jizni Afrika, Kyrgyestin, Makedonie,
Malajsie, Maroko, Maldavsko, Nizozemské Antily, Panama, T4dZikistan, Tunisko
mobilni sif: Andorra, Bosna a Hercegovina, Estonsko, Lichtendtejnsko, Malta, Sv¥carsko

11,00

Arnerickd Sarmoa, Americké Panenské ostrovy, Aruba, Britské Panenské ostrovy, Dominikénska republika, Ekvador,
Filipiny, Chile, Indiz, indonésie, Irin, Jordénske, Kokosové ostrovy, Kostarika, Libye, Malawi, Peru, Pobfczi
slonoviny, Portoriko, Salvador, Spojené arabskeé emiraty, Sri Lanka, Syrie, Thajsko, Togo, Turkmenistan, Uganda,
Uruguay, Venezuela, Viemam, Zimbabwe

1700

Cena hovoru je stejnd ve ¥piee | mimo $pidku. Pokud neni uvedeno jinak, platf stejnd cena pro hovory do pevnych i mobilnich siti dané zemé.

7. Zv143mi sleva ve vy¥i 5% bude uplatnéna na volini do nisledujicich zemi: Némecko, Slovensko, Rakousko,

| ] | ] ]
_Praze sine 3/ 2:{20{0 ) V  Karlovych Varech S Z/ 2840

po?pié_opravnéného Zéﬁupwﬁéa—smma
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