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VSEOBECNE PODMINKY INTERNEXT 2000

Piedmét VSeobecnych podminek
Tyto VSeobecné podminky vydané dle § 63 zakona ¢. 127/2005 Sb. o
elektronickych komunikacich stanovuji podminky pro poskytovani sluzeb
elektronickych ~ komunikaci uzivatelim ze strany poskytovatele
INTERNEXT 2000, s.r.o, Vsetin, Palackého 166, PSC 755 01, IC:
25352288, DIC: CZ25352288, zapsana v OR u KS Ostrava, oddil C., vlozka
9579, licence CTU &. 341 pod &. 195309/2005-638.

Priva a povinnosti Ugastnika (UZivatele)
Ugastnikem je kazdy, kdo uzaviel s Poskytovatelem smlouvu o poskytovani
sluzeb elektronickych komunikaci, sluzeb pfitazenych nebo smlouvu o
poskytovani telekomunikacénich sluzeb (dale jen Smlouva).
Ugastnik je opravnén vyuzivat sluzby, jejichZ popis a rozsah je uveden ve
Smlouve, Ceniku a téchto VSeobecnych podminkach (dale VP).
Pokud neni ve Smlouvé uvedeno jinak, je Ugastnik opravnén uzivat sluzby
v rozsahu Koncoveho uzivatele, je proto opravnén uZzivat sjednanou sluzbu
pouze pro sebe, neni opravnén ji dale poskytovat tfetim osobam bez
predchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele, neni-li ve Smlouvé
uvedeno jinak.
Ugastnik se zavazuje fadné platit ceny za sjednané sluzby v souladu se
Smlouvou a platnymi Ceniky Poskytovatele.
Ugastnik je povinen pii vyuzivani sluzeb dodrzovat obecné zdvazné pravni
predpisy CR a jednat y souladu s dobrymi mravy, zejména nesmi{ porusovat
zakonem chranénd prava a zajmy Poskytovatele a tretich osob.
Ucastnik nesmi vyuzivat sluzeb k obtézovani tretich stran, zejména
opakovanym rozesilanim nevyzadanych elektronickych zprav (spam), ¢&i
jinych dat. Zejména je zakdzano vyuzivani sluzeb jako prostfedku k
pronikani do ciziho poéitaového systému chranéného proti pristupu
neopravnénych osob nebo sluzeb uzaviené uzivatelské skupiny bez
opravnéni, ¢ vyvijeni zfejmych aktivit vedoucich ke snaze do téchto
systémti vniknout, a to za jakymkoliv Gcelem. Ugastnik je povinen zajistit,
aby jeho systém nemohl byt zneuzit k tomuto obtéZovani (a to zejména
ucinnou antivirovou ochranou a bezpecnostnimi mechanismy obecné
oznadovanymi jako firewall). Za pfipadné zneuZiti svého systému odpovida
Ugastnik v plném rozsahu.
Ugastnik je povinen uginit opatieni k zachovéni hesel ¢i jinych citlivych
informaci v tajnosti. V pfipadé ztraty, odcizeni nebo jiného naruseni prava
uZiti tohoto hesla je Ugastnik povinen sdélit toto neprodlené Poskytovateli,
pficemz je odpovédny za kazdé uziti sluzeb az do okamziku prijeti
oznameni této skute¢nosti Poskytovatelem.
Utastnik smi pfi uzivani sluzeb Poskytovatele pouzivat pouze zafizeni,
ktera nenaruduji provoz jeho sluzeb a zakonem chranéna prava tretich stran
(napt. homologace pfipojenych zarizenf).
Ugastnik je povinen neprodlend informovat Poskytovatele o viech zménach
identifika¢nich idaji Ucastnika uvedenych ve Smlouvé, a to zejména jména
a pifjmeni nebo obchodniho jména, bydlisté nebo sidla, pravni formy,
bankovniho spojeni, telefonnich ¢isel, e-mailu, IC, DIC, a to nejpozdéji do
deseti pracovnich dnii ode dne, kdy takova zména nastala.

Prava a povinnosti Poskytovatele
Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzbu v souladu s uzavienou
Smlouvou, témito VP a podminkami uvedenymi ve specifikaci pfislu§né
sluzby v Cenicich.
Poskytovatel se zavazuje provadét bézné opravy tak, aby zavady na zatizeni
sit¢ Poskytovatele byly odstranény v nejkratSim mozném terminu od
prvniho zjisténi nebo ohlasenti jejich vzniku. V pfipadg, Ze se jedna o zava-
du na systému smluvniho dodavatele Poskytovatele, vyvine Poskytovatel
pfiméfené Usili k informovéni tohoto dodavatele o problému, a ptipadnou
soucinnost vedouci k jejimu odstranéni v nejbliz§im mozném terminu.
Poskytovatel se zavazuje predat Ugastnikovi potiebné udaje k vyuzivani
sluzby. :
Poskytovatel je opravnén omezit nebo zastavit poskytovani sluzeb v
nasledujicich ptipadech :
3.4.1 na dobu nezbytné nutnou na Gdrzbu a opravy své sité a prifazenych
prostiedkt k poskytovani sluzeb,
ze zavaznych technickych nebo provoznich divodu, zejména hrozi-li
zavazné snizeni bezpecnosti a integrity sit¢ v dusledku poSkozeni
nebo zniéeni elektronického komunikaéniho zafizeni,
v piipadé krizovych stavi, zejména v piipadé Zivelnich pohrom,
ohrozeni bezpe¢nosti statu, epidemii,
v piipadé, ze k takovému omezeni nebo preruSeni bude povinen
podle platného pravniho predpisu anebo rozhodnuti statniho organu
Ceské republiky,
je divodné podezieni, ze Ugastnik nebo treti osoba prostiednictvim
koncového zatizeni Ugastnika zneuZival nebo zneuZiva sluzeb, nebo
uziva sluzeb zptsobem, ktery mize negativné ovlivnit provoz siti ¢i
jakeékoliv jeji casti, nebo kvalitu sluzeb, popi. zdvaznym zplsobem
porusuje prava dalSich osob. Za*zneuzivani sluzeb se povazuje i
uzivani sluzeb jinym zplsobem nez uvedenym ve Smlouvé, VP a
Ceniku.
Ugastnik porusuje VP, nehradi platby stanovené ve Smlouvé, Ceniku,
Ceniku sluzeb
pouZiva zafizeni nesplitujici technické pozadavky pro provoz v Ceské
republice, :
nepfevzal, resp. se nepodafilo Ucastnikovi dorucit dopisy,
vyadiovani, upominky a jiné pisemnosti zaslané na posledni znamou
adresu Ugastaika, kterou uved], nebo Ugastnik jejich prevzeti odmitl,
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3.49  Utastnik neposkytl &i neposkytuje potiebnou soudinnost nutnou k
plnéni zavazku Poskytovatele, zejména pii instalaci objednanych
zafizeni a sluzeb.

Odstrani-li Uastnik zavadny stav bezodkladng ¢i v terminu, ktery mu byl
stanoven, bude Poskytovatelem obnoveno poskytovani sluzby v ptivodnim
rozsahu.

Poskytovatel je opravnén zmeénit ptistupové kody (ptihlasovaci jméno a
heslo) a IP adresy koncovych zafizeni Ugastnika z naléhavého technického
davodu i bez souhlasu Ugastnika, a to za predpokladu, Ze toto opatieni je
nutné k fadnému poskytovani sluzeb.

Ceny sluzeb
Cena sluzeb a zafizeni je uvedena v Ceniku, ktery je uc¢astnikovi pfedan pri
uzavieni smlouvy a jehoz aktuélni verze je k dispozici na vSech pobockach
a autorizovanych prodejnich mistech Poskytovatele a u jeho obchodnich
zastupel &i www.internext.cz.
Pro zmény Ceniku plati shodna pravidla jako pro zmény téchto VP, ktera
jsou stanovena v ¢l.11.

Platebni podminky, vyictovani sluzeb
Ugastnik hradi cenu sluzby &i cenu zafizeni na zakladé danového dokladu -
faktury zaslané v den vystaveni na adresu uvedenou Ugastnikem ve
Smlouvé se splatnosti do 10 dnt ode dne jeho vystaveni, pokud neni ve
Smlouvé uvedeno jinak. Datem splatnosti se rozumi datum ptipsani ¢astky
na ucet Poskytovatele. V pochybnostech se ma zato, ze faktura byla
Ugastnikovi dorugena tretiho dne po jejim odeslani - ptipadné tvrzeni o
nedorugeni faktury nezbavuje Ucastnika povinnosti uhradit Poskytovateli
cenu za sluzbu.
Ceny za poskytované sluzby se zacinaji ic¢tovat od okamziku jejich aktivace
ze strany Poskytovatele (pfevazné zprovoznénim koncového bodu sluzby u
Utastnika nebo aktivaci sluzby na prostiedcich Poskytovatele) - neni ptitom
rozhodné, zdali (a z jakého divodu) Ugastnik sluzbu vyuziva & nikoliv,
rozhodujici je ptitom rozsah a cena sjednanych sluzeb. Obdobi, za které
jsou sluzby uétovany, musi byt na faktufe vyznaceno.
V ptipadé sluzeb se sledovanim spotieby ¢asu nebo objemu prenesenych
dat, je zG¢tovacim obdobim vzdy jeden kalendafni mésic. Po skonceni
zdtovaciho obdobi vystavi Poskytovatel fakturu, obsahujici udaje o
zpoplatnéné spotrebé sluzeb Poskytovatele. V piipadé sluzeb s pevnou
cenou je sluzba povazovana za poskytnutou prvniho dne obdobi a danovy
doklad je vystaven se zdanitelnym pInénim prvniho dne obdobi.
Ugastnik nema pravo na vraceni &asti ceny za nevyuzité sluzby, pokud
doslo ke zruSeni Smlouvy ze strany Poskytovatele v ptipadé uvedeném v
¢lanku 8.4.2 VP.
V piipadg, Ze je Ugastnik v prodleni se zaplacenim ceny sluzby &i zafizeni,
je Poskytovatel opravnén omezit nebo tplné prerusit poskytovani sluzeb.
Ujednani 5.6 VP plati i v tomto pripadé.
Nérok Poskytovatele na Ghradu cen za sjednané sluzby, zafizeni a cen za
periodické platby neni dotéen omezenim nebo prerusenim sluzeb z diivodu
uvedenych v ¢l. 5.5.
Pokud Ugastnik, kterému bylo poskytovatelem preruseno poskytovani
sluzeb, zaplati vSechny dluzné castky jeSté pred ukoncenim smluvniho
vztahu Poskytovatelem, provede Poskytovatel aktivaci sluzeb, a to bez
zbyte¢ného odkladu po zaplaceni vSech dluznych castek. Zaroven je
Poskytovatel opravnén pozadovat thradu aktivaéniho poplatku a nakladt
ucelné spojenych s vymahanim pohledavky dle platného Ceniku.
Vypovézeni Smlouvy se nedotyka prav Poskytovatele na zaplaceni
dluznych c¢astek za ceny sjednanych sluzeb ¢i zafizeni a periodickych cen
ani naroku Poskytovatele na zaplaceni smluvnich pokut a nahrady skody v
plné vysi Ugastnikem.
Vypovézenim Smlouvy uzaviené na dobu uritou ze strany ucastnika
vznikd Poskytovateli narok na uhradu vSech nakladii spojenych s
telekomunika&nim  zafizenim a jeho instalaci, které bylo Ugastnikovi
poskytnuto za zvyhodnénych podminek a soucasné na uhradu 20% ceny
sluzeb zbyvajicich ode dne uplynuti vypov&dni doby do konce sjednané
doby trvani smlouvy.

.10 Pokud dojde k uzavieni smlouvy s Uastnikem distanénim zpiisobem

prostiednictvim prostiedku komunikace na dalku a dojde k odstoupeni od
Smlouvy ze strany Ugastnika jesté pred terminem instalace objednanych
sluzeb a zafizeni zavazuje se Ucastnik uhradit Poskytovateli veskeré
naklady vynaloZené na ztizeni sluzby.

Zmény Smlouvy
Ucastnik je opravnén pozadovat zménu Smlouvy ve smyslu zmény &
doplnéni druhu poskytovanych sluzeb. Provedeni zmény je mozné nejdfive
k prvnimu dni nésledujiciho mésice po dorudeni Zadosti o zménu
Poskytovateli, pokud nebylo dohodnuto jinak & Ugastnikem pozadovano
provedeni zmény k pozdg€jSimu datu. Zménu je moZno provést pouze se
souhlasem Poskytovatele.
V pripad¢ poskytovani dalsich sluzeb bézi zpoplatnéni sluzby od doby jeji
aktivace Poskytovatelem. Ugtovani dalsich sluzeb provadi Poskytovatel
podle €l. 5.2.
Pozadavek na zménu podava Ugastnik osobné, na zakladé formulafe
dostupného na www.internext.cz, prostiednictvim telefonniho centra i
jiného prostiedku komunikace na dalku. Dle pokynti Uastnika bude
vyplnén zménovy formuléf pracovnikem Poskytovatele a zmény zahrnuty
do Smlouvy. Uplné znéni Smiouvy (se zahrnutymi zménami} bude
Utastnikovi zaslano na védomi.
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Informace o Utastnicich a evidence udaju
Poskytovatel je opravnén vytvafet a udrzovat provozni elektronicky registr
(angl. log) o n&kterych sluzbach. Ucastnik souhlasi, Ze v piipadé nutnosti
feSeni vzniklych nesrovnalosti, tvofi tento registr dokladovou ¢ast,
informujici o uskutecnenych operacich Ugastnika v siti Poskytovatele.
Poskytovatel je povinen udrzovat informace o prenesenych objemech dat
(nikoliv o Je_uch obsahu.) Ugastnikem pokud je Smlouvou sjednéna sluzba,
jejiz cena je od objemu téchto prenesenych dat odvozena. Ugastnik je
opravnén pozadat Poskytovatele o poskytnuti téchto informaci,
Poskytovatel je povinen tyto informace Ugastnikovi poskytnout.
Poskytovatel miize viechny podstatné informace tykajici se Ugastnikd,
které ulozil jako elektronicka data nebo jinak, nebo obdrzel k uloZeni,
uzivat v souladu s pravnim fadem CR k Gelim provozovani svych sluzeb.
Poskytovatel bude zajistovat patfiénou ochranu informaci o Ugastnikovi
pfed neopravnénym uzitim tfetimi stranami. Poskytovatel nezpiistupni tyto
informace tfetim osobdm s vyjimkou ptipadl stanovenych nebo pozadova-
nych zékonem, nebo informaci schvalenych Ugastnikem. Jedinou informaci,
ktera nepodléha této ochrané je fakt, Ze strany spolu uzaviely Smlouvu.
Osobni data Ugastnika jsou uchovévana a je s nimi nakladéno v souladu se
vSemi zdkonnymi ustanovenimi vztahujicimi se na spravu a nakladani s
osobnimi udaji dle zak. 101/2000 Sb. o ochrang osobnich tdaji.

Smlouva o poskytovini sluZeb, jeji ukonéeni

Smlouvu o poskytnuti sluzeb je mozno uzaviit osobné, v zastoupeni &i

prostiednictvim prostfedk komunikace na dalku. Smlouva je G¢inna dnem

uzavieni, neni-li dohodnuto ¢i v zakoné uvedeno jinak. Smlouva se uzavira
na dobu sjednanou smluvnimi stranami.

Ucastnik mize ukongit tuto Smlouvu, a to vzdy pisemné, v nasledujicich

piipadech:

8.2.1 vypovédi ve 3 mésicni vypovédni lhité bez nutnosti udani divodu,
kterd zacne bézet od prvniho dne nésledujiciho mésice po dorugeni
vypovédi Poskytovateli. Toto ustanoveni se nepouzije, pokud byla k
prenosu dat sjednana sluzba prondjmu datové trasy zafizenim
Poskytovatele.
vypovédi v pfipadé Smlouvy uzaviené na dobu neuréitou v 9 mésiéni
vypovédni [hité bez nutnosti udani divodu , kteréd zatne bézet od
prvniho  dne nasledujiciho mésice po dorudeni vypovédi
Poskytovateli. Toto ustanoveni se pouZije pouze v piipadg, Ze byla
Smlouvou sjedndna sluzba prondgjmu datové trasy zafizenim
Poskytovatele.
zruSenim ke dni U¢innosti zm&ny VP nebo Ceniku sluzeb znamenajici
zménu vedouci ke zhorSeni postaveni Ucastnika.

Vypovédi Smlouvy i nadale trva po vypovédni dobu zavazek Ugastnika
uhradit Poskytovateli fadné veskeré dluzné castky. V pripadé vypovédi
smlouvy uzaviené na dobu uritou je Glastnik povinen uhradit &astky
specifikované v odstavei 5.9 téchto VP.

Poskytovatel je opravnén ukonéit Smlouvu v nasledujicich ptipadech:

8.4.1 Odstoupenim od Smlouvy s G¢innosti ke dni doruceni, jestlize je
Ugastnik v prodleni s thradou ceny za sluzby ve smyslu ¢l. 5. VP a
Ugastnik ve lhiité stanovené Poskytovatelem prodleni neodstrani.
Odstoupenim od Smlouvy s G&innosti ke dni dorudeni, jestlize
Poskytovatel zjisti, ze Ucastnik porusuje Smlouvu a VP jinym
zplisobem, ackoliv byl Poskytovatelem upozornén na povinnost
odstranit zévadny stav a tento neodstranil, zejména z divoda
uvedenych v odst. 3.4.5, 3.4.6, 3.4.7 a 3.4.9 téchto VP.

Vypovédi s vypovedni lhitou 3 mésice bez nutnosti udani divodu.
Vypovédni lhita zacina bezet dnem doruceni pisemné vypovédi
Ugastnikovi.

Odstoupeni nebo vypovéd’ zasle Poskytovatel formou doporuéeného dopisu
na posledni znamou adresu Ugastnika V. pochybnostech se ma za to, ze
jakakoliv pisemnost ze strany Poskytovatele byla Ugastnikovi dorudena treti
den od jejiho odeslani. Nevyzvedne-li si Ucastnik zasilku, povazuje se
listina za dorugenou, i kdyz se Ugastnik o tomto nedozvédél.

Pokud je mezi stranami uzaviena Smlouva na dobu urgitou, prodluzuje se
po uplynuti sjednané doby smluvni vztah o stejné &asové obdobi
(prolongace), neni-li jednou ze smluvnich stran minimalné 20 dnfi pred jeho
uplynutim viéi druhé strané pisemné projevena vile smluvni vztah k
danému terminu skute¢né ukongit (projev vile musi byt doruden druhé
smluvni strané minimalné 20 dnd pred terminem ukondeni smlouvy).
Utastnik svym podpisem na Smlouvé vyslovné potvrzuje, Ze s timto
ujednanim souhlasi.

8.2.2
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Odpovédnost za Skody a nihrada $kody

Poskytovatel odpovida pouze za $kodu, kterd vznikla porugenim povinnosti

vyplyvajici z téchto VP, pokud k takovému poruseni doslo timyslnym

jednanim Poskytovatele.

V pripadé neposkytnuti sluzeb v ramci sité z divodu na strané

Poskytovatele, je odpovédnost Poskytovatele vii ucastnikovi omezena na

povinnost urychlené odstranit zdvadu. V piipadg, Ze to bylo dohodnuto ve

smlouvé samostatnym ujednanim, je Poskytovatel povinen vratit i GGtované

a zaplacené ¢astky za dobu neposkytnuti‘stuzeb.

Poskytovatel zejména neodpovida za :

9.3.1 Skody vzniklé v souvislosti s pouzivdnim sluzeb ptenosu dat s
néaslednou virovou a jinou nakazou pog¢itadi ¢i jinych technickych
prostiedkt Ugastnika.

Skody vzniklé jako dusledek poruchy nebo zévady, v dasledku
opravy nebo Udrzby sité Poskytovatele nebo zafizeni v majetku ¢i
uzivani Ucastnika zajistujici ptenos dat.

jakékoli poruchy, vypadky, zpoZdéni a ztrdty dat mimo samotny
systém Poskytovatele.

9i3.2

verze 4.02.1401

9.3.4 usly zisk Ucastnika.
9.3.5 kvalitu sluzby mimo systém Poskytovatele.
9.3.6 Sskody vniklé omezenim nebo pferusenim poskytovanych sluzeb z

dtivodu prodleni Ucastnika s placenim faktur (&l. 5 téchto VP)

9.4 Pokud bude dana na strané Poskytovatele povinnost k nahradé skody, je
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smluvné omezena na 10% 2z mési¢ni

Ugastnikovi.

ceny sluzeb poskytovanych

Reklamace

10.1 Ugastnik ma pravo uplatnit reklamaci na vyGétovani ceny nebo na

poskytovanou sluzbu.

Reklamaci na vytétovani ceny je Ugastnik povinen uplatnit u Poskytovatele
bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do dvou mésicti ode dne doruéeni
vyGctovani ceny za poskytnuté sluzby, jinak toto pravo zanikne. Neni-li
vzhledem k druhu poskytované sluzby vyaétovani ceny dodavano, je
opravnén reklamaci uplatnit do dvou mésici ode dne poskytnuti sluzby.
Podani reklamace nema odkladny Gcinek na povinnost Ghrady
vyuétovanych cen za poskytnuté sluzby.

Reklamaci na poskytovanou sluzbu je Ugastnik opravnén uplatnit bez
zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do dvou mésici ode dne vadného
poskytnuti sluzby, jinak pravo zanikne.

Poskytovatel je povinen vyfidit reklamaci bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdéji do jednoho mésice ode dne doruceni reklamace. Vyzaduje-li
vyfizeni reklamace projednani se zahraniénim provozovatelem, je
Poskytovatel povinen vyfidit reklamaci nejpozdgji do dvou mésicii ode dne
Jejiho doruéeni.

V piipad¢, ze bude reklamace na vyGétovani ceny shledana opravnénou,
budou Ugastnikovi do | mésice od vyfizeni reklamace vraceny zaplacené
¢astky za reklamované Sluzby nebo &astky chybn€ vyGdtované, a to
zptisobem dle vyslovného uréeni Ugastnika. V pFipadé uznéani reklamace na
poskytnuté sluzby je Poskytovatel povinen vyfeSit poskytnutim sluzby
néhradnim zptisobem, nedohodnou-li se strany jinak. Pieplatek nebo jiz
zaplacené &astky mohou byt zapolteny na uhradu pohledavek za
Ugastnikem. V pfipadg, ze je dle platnych daiiovych predpisti Poskytovatel
povinen vystavit dafiovy dobropis, bude Ugastnikovi vracena nebo
zapoctena vySe uvedend platba az na zakladé potvrzeni o pfijeti dobropisu
Ugastnikem.

V piipadé, Ze reklamace poskytnutych sluzeb nebude z diivodu leziciho na
strané Ugastnika shleddna opravnénou, je Poskytovatel opravnén po
Ugastnikovi pozadovat Ghradu uéelné vynaloZenych nakladii spojenych s
vyfizenim reklamace, a to az do vyse 100 % t&chto naklad(i (napt. za marny
vyjezd technika).

Zména VSeobecnych podminek a jejich platnost

11.1 Poskytovatel je opravnén ménit, dopliiovat VP, Cenik, a to pfi zméné

technickych, provoznich, obchodnich nebo organizacnich podminek na
strané Poskytovatele nebo na trhu poskytovani sluzeb elektronickych
komunikaci nebo z diivodu zmény obecné zavaznych pravnich predpisi.
Poskytovatel je povinen o takovych zménich vhodnym zpiisobem
informovat Ugastnika pred nabyum G¢innosti takovych zmén. Za vhodny
zplsob se povazuje zejména zvefejnéni zmén na Kontaktnich mistech a na
Internetovych strankach.

Pokud se jednd o podstatnou zménu, kterd pro Ucastnika predstavuje
zhorSeni smluvnich podminek, je Poskytovatel povinen na své naklady,
nejméné jeden mésic pred nabytim Gdinnosti podstatné zmény, vyrozumét
Ucastnika odpovidajicim zpiisobem o této zméné a soucasné jej informovat
o jeho pravu zrudit dotéenou sluzbu bez sankce v pripade, ze nové
podminky nebude akceptovat, a to k datu Gcinnosti takové zmény. Za
odpovidajici zplsob se povazuje zejména vyrozuméni prostiednictvim
informace uvedené na vyuctovani nebo jiné adresné pisemné sdélent,
vyrozuméni uéinéné prostiednictvim hlasové nebo SMS zpravy pfi soudas-
ném zvefejnéni zmén na kontaktnich mistech a na internetovych strankach.

Pravni vztahy a feSeni sporu

12.1 Smluvni vztah mezi Udastniky se fidi pravnim fadem Ceské republiky,

zejména z.¢. 127/2005 Sb. o elektronickych komunikacich a na ngj
navazujicimi predpisy.

12.2 Pipadné spory mezi icastniky budou feSeny pfednostné dohodou a nebude-

li mozno dohody dosahnout, pfislusnym spravnim nebo soudnim organem.

12.3 Préavni vztahy vzniklé Smlouvou na zakladé VP, jez nejsou upraveny témito

VP ¢i z.¢. 127/2005 Sb. o elektronickych komunikacich se dale ¥idi z.g.
89/2012 Sb. — obcansky zakonik.

Ustanoveni spole¢na a ziavéreéna

13.1 Aktudlni znéni VP je zaroveni volné piistupné na internetovych strankach

Poskytovatele (www.internext.cz - sekce Cenik). Soucasti Smlouvy je i
potvrzeni Ugastnika, Ze byl s VP seznamen a souhlasi s nimi.

V ptipadé¢, Ze jedno nebo vice ustanoveni téchto VP bude povazovano za
nezakonné, neplatné nebo nevynutitelné, takova nezédkonnost, neplatnost
nebo nevynutitelnost se nebude dotykat ostatnich ustanoveni téchto VP,
ktera budou vykladana tak, jako by tato nezdkonna, neplatna nebo
nevynutitelna ustanoveni neexistovala. Strany souhlasi, Ze veskera
nezdkonna, neplatnd nebo nevynutitelnd ustanoveni budou nahrazena
ustanovenimi zakonnymi, platnymi a vynutitelnymi, ktera se nejvice blizi
smyslu a Géelu téchto VP.

13.3  Tyto VSeobecné podminky nabyvaji G¢innosti dne 01.02.2014.



