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Zakaznicke centrum - Business
800 73 73 33

www.t-mobile.cz Ramcove smlouva * 31868528
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l6 *
DlC
Povinny subjekt

Krajska knihovna Vysociny

Havlickovo namesti 87 
Havlicktiv Brod 
580 02 
70950164

registr smluv21* Ano® NeD

Dodaci adresa3’
Obchodni firma 
Jmeno, prijmeni, titul 
Ulice 
MSsto 
PSt
Kontaktni telefon41*
E-mail

Zpusob dorubeni51 E kuryr
□ dobirka, CeskS poSta

Operator a Zajemce timto uzaviraji Ucastnicke smlouvy v pobtu telefonnich bisel uvedenych v Priloze i. 1, na zaklade 
Smluvni kterych bude operator Zajemci poskytovat Zakladni a doplnkove Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby (dale
.... souhrnne „Sluzby'') v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzby rSdnS a vcas

ujednam Sjetjnanou cenu.

Doba trvani Uiastnickych smluv se fidi pfisluSnym ustanovenim Ramcove smlouvy specifikovane v zahlavl tohoto 
formulare. Sjednana doba trvani zaclna bezet dnem aktivace sjednane Sluzby. Pokud v Ramcove smlouve nenl uvedeno jinak, 
pfechazi Ucastnicka smlouva po uplynutl doby urcite v ni sjednane do rezimu doby neurbite.

Obsah vsech Ucastnickych smluv a jejich nedilnou soutast tvori tyto dokumenty (dale jen „Dokumenty“):
■ podmlnky zachycenb v tomto formulari, vcetnS podmlnek sjednanych v casti formul^fe Nastaveni sluzeb a v Pfiloze c.1,
■ platne Vseobecne podminky spolecnosti T-Mobile Czech Republic a s. (take jen „Vseobecn6 podmlnky'1),
■ platne Podminky zpracovavani osobnich, identifikabnich, provoznich a lokalizacnlch udaju,
■ platny Cenlk sluzeb,
■ dalsi podmlnky:

■ Podmlnky zvoleneho tarifu a dalsich zvolenych Sluzeb,
■ Podminky preneseni clsla,
■ Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
■ Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile,

Prednost DokumentO se fidi 61. 2.2 Vseobecnych podminek, nikoliv poradim uvedenym vyse. Vebkerb podmlnky jsou k dispozici 
na www. t-m obile. cz/n ovvzakaznik.

Zajemce podpisem Ucastnicke smlouvy potvrzuje, ze vsechny tyto Dokumenty jsou mu zname a ze s nimi bez vyhrad souhlasl. 
Operator upozorfiuie Zajemce, ze v nektervch Dokumentech isou ustanoveni. ktera bv mohla bvt povazovana za prekvapiva.
Tato ustanoveni jsou v Dokumentech vzdv zvvraznena (zeimena podtrzeniml Zajemce prohlasuje, ze se s temito ustanovenlmi 
podrobnb seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami vsech Sluzeb, ktere si v prubehu 
trvani Ucastnickych smluv aktivuje, pricemz podmlnky aktivovanych Sluzeb se stSvajl nedilnou soucasti predmetne Ucastnicke 
smlouvy okamzikem aktivace Sluzby.

http://www.t-mobile.cz


Zajemce je povinen uhradit vyuctovane smluvni pokuty fadne a vbas ve Ihute splatnosti uvedene na Vyuctovani.

Zcijemce s Oper£torem se dohodli, ze splatnost pro Vyuctovani sjednanb v teto Smlouvb plati i pro Vyuctovani Sluzeb 
poskytnutych Zajemci die ostatnich Ubastnickych smluv, jsou-li tyto Sluiby uctovany Zajemci vjednom Vyuitovani spolecne se 
Sluzbami poskytnutymi na zakladfeteto Smlouvy.

Nasledujici prohl^seni plati pro vsechny uzavirane Ucastnicke smlouvy:
na) Zajemce souhlasi se zverejnbnim Udaju v telefonnich seznamech a informabnich sluzbbch podnikatelCi, ktefi tyto sluzby 

poskytuji.
□6) Zajemce zada, aby u udaju v telefonnim seznamu bylo uvedeno, ze si nepfeje byt kontaktovan za ubelem marketingu.
□6) Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdeleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky 

sluzeb a produktu Operatora die Podminek zpracovani osobnich, identifikatnich, provoznich a lokalizacnich udaju (dale je 
„PZOU“).

□6) Zajemce souhlasi se zasitenim obchodnich sdeleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky 
sluzeb a produktu jinych subjektu odliSnych od Operatora die PZOU.

□e) Zajemce souhlasi s tim, aby Operator ziskal v souladu s cl. 6 PZOU informace o jeho platebni moralce nutne k posouzeni 
jeho zddosti o uzavfeni Obastnicke smlouvy, a to z pozitivni databaze sdruzeni SOLUS (www.solus.cz), jehoz je Operator 
clenem.

Operator a Zcijemce dohodli, ze se vybe uvedene Ucastnicke smlouvy posuzuji samostatne. Tyto Ucastnicke smlouvy jsou na 
sebe nezivislb a jde o samostatna smluvni ujednani. Ukonceni jedne Ucastnicke smlouvy nemb vliv na ptatnost a ubinnost 
ostatnich sjednanych Ubastnickych smluv.

Zajemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavfeni a zmenach Ubastnickych smluv bude Operator Zbjemci zasilat do 
schranky T-Box umistene na zakaznickbrn ubtu Zcijemce na portblu Muj T-Mobile (dale jen "schranka T-Box“). Potvrzeni 
zasilana do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operator rovnez nebude pfihlizet k potvrzeni o 
uzavfeni Ubastnickb smlouvy zaslane Zajemcem a takovb potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah teto Ucastnicke smlouvy.

Pokud tato Ubastnicka smlouva podlbhci povinnosti uvefejnit ji v registru smluv, tak v souladu se zekonem b. 340/2015 Sb., o 
registru smluv, smluvni strany v rbmci takoveho uverejneni zaberni veskere osobni udaje a obchodni tajemstvi v teto Ubastnicke 
smlouve obsazene.

Zbjemce prohlabuje, ze me I moznost se zeptat Operatora na vse, co mu v teto Smlouve vb. Dokumentu nebylo jasne bi 
srozumitelne, ze jeho otazky byly Operatorem zodpov£zeny a po doplfiujicim vysvetleni jsou mu jib vbechna ustanoveni zfejma 
a srozumitelna.

2) Oznacte „Ano'' v pfipadft, ze podminuje-li z£kon 6. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znfcni pozdejsich predpisu, nabyti ucinnosti Ucastnicke smlouvy jejim uvefejn§nim 
v registru smluv. V opa£n6m pNpade oznacte .NeV

3) Uvedte, prosim, dodaci adresu pro zasl£ni objednanych SIM karet a zbozi, je-li odlisna od adresy uvedene u Zajemce

4) Pokud zasilate objednavku pomoci elektronickych prostfedku, uvedte jm6no a prijmeni osoby opravnene jednat za Zajemce a kontaktni telefon (kontaktnim telefonem 
se rozumi tel. ftislo veden6 u Operatora na osobu opravnenou jednat za Zajemce, kterou Zajemce povSfil vyrizovcinim Smlouvy).

5) Vyberte zpusob doru6eni Kuryr/teska posta

6) Plati v ppipad£, ze je kolonka oznacena kftzkem.

01-KAS-0-40 Formulcif je platny od 1.9. 2017 2/5
Symbol * oznacuje povinne pole

http://www.solus.cz


Sym
bol * oznacuje povinne pole

>
w

o

o
3
c_
0)'“V
oi’
•o

gj
S

Poradove fislo

Telefonni cislo 1) * (povinne pri portaci)

Typ objednavky 2) -

Typ SIM karty ;

Tarir

Faktura£ni skupina ‘

Podrobnosti k Fakturafni skupine e> *

Typ Vyu£tovani sluieb 7)
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Heslo pro blokovdni 'dtyfrnistne cislo) 91
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Roamingovy tarif <i>

EU regulace 12)

Hlasove roam, zvyhodneni 13)

Datove roam. zvyhodnSnif 14)

Data Roaming Limit,5)

GPRS/EDGE/3G 16)

Datove tarifni zvyhodneniam ’7>

Podrobny vypis sluzeb 19)

Blokovat Mez. hovory 20)

yp BlackBerry 21)

BlackBerry Roaming 22)

Multimedidlni zpravy (MMS) 23)
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Downloads 27)
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15. □ 0 □ □ □ □ □ □ □ 0
16. □ 0 □ □ □ □ o □ □ 0
17. □ 0 □ □ □ □ □ □ □ 0

18. □ 0 □ □ □ □ o □ □ 0

19. □ 0 □ □ □ □ □ □ □ 0

20. □ 0 □ □ □ □ □ □ □ 0

Poznamka:
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Pokyny pro vyplnovani
1) Vyberte fcislo z va$i rezervovan6 Ciselne My nebo uvetfte exjstujtci tel. fcislo, jednS-li se o migrad z Twisfu nebo pfenos disla od jineJio mobilniho operators.

2) A (aktivace nov4ho telefonniho Sisla). M (migrace - pfechod z ptedplacenfc karty na pausani tarif), P (preneseni teleforniho £isla od jincho operators).

3) Typ SIM karty: U (Universal SIM karta), W (Twin Universal SIM karta). V pfipadi nevyplnfinl Dude dod^na Universal SIM karts, ktera kombinuje vSechny vefikosti (mini, micro a nano).

4) MinutovS tarify: lT-Tarif)T30, T80, T160, T300, T6O0, T1500, P120 (tarif Profi 120), PNM1 (Profi namlru 1), PNM2 (Profi na m[ru2), PNM3 (Proft na mlru 3). PNM4 (Profi namfru 4), PNM5 (Profi na mfru 5). Kreditnl tarify (pouze pokud

to umoitfuje va$e RS): (K=Kredit) K150, K250, K450, K700, K1200, K2000, MychS.

Minutov^ s kreditnl tarify nelze v rMid jednfc R^ncove smlouvy kombinoval. Pokud poiadujete la-rtf ve zvyhodnSnfc verzi HIT. phpiSle ke zvoJenfemu tarifu .HIT" (napp. T30H1T)

DatovS tarify: M2M, M2M P (M2M Premium), 16 (Internet Basic). IS (Internet Standard), ICS (Internet na cesty Standard), IP (Internet Premium), ICP (Internet na cesty Premium), IPP (Internet Premium Profi), IK (interne! Komplet), Ml

1,5 (Mobilnf internet 1 5GB). Ml 3 (Mobilni internet 3GB), Ml 10 (Mobilni internet 10GB), Ml 30 (Mobilni internet 30GB), PI8D (Pevntf internet bez dretu).

Spectelnl tartly: HP (tarif Happy Partner)

5) Jii exfstujici/stSvajJci takturabni skupina - S, nov£ fakturatni skupina - N.

6) Pokud chcete SIM kartu pfidruirl k slsivajicimu VyiidiovSni sluzeb, vyplftte Clslo nebo n^zev jil vybran6ho exrstujiciho VyuCtov£ni sluzeb.

Pokud chcete novfc Vyuttov&ni sluzeb. vypii'ile jm^no, pfijmeni a fakturatni adresu (ulice, mfislo, PSt) novOho VyGttovAni sluzeb. V pffpadS, le chcete nov4 Vyudlovi-ri sluieb. Iderfe jste nadefinovali o nSkolik fddkufoto objedn^vky 

vyie, vyplfite „viz f&jek XY“.

7) Vyplhte. P (papfrovS), E (elektronickfe). Pokud zvolite prdzdnfc poh'fiko, bude Vam nastaveno paplrov6 Vyu£lov6nl sluieb

S) Zpusob Ljhrady se vyplrtuje pouze u nov4ho Vyu4tov4ni sluzeb. Typy: PP (po5t. Pouk&zka), BU (pfevod t bank ufitu}, I (inkaso z bank. ilftu)

9) Povinnt dtyfmisln# heslo pouzivane pro blokov^ni SIM karty na Zakaznick4m centru (napf. pfi krPdeii) He$lo muze byt spoFe£n4 pro vSechry SIM karty nebo pro ka2dou SIM kartu individublni. Z bezpednostnich durvodij neni moinO

pouziltyto kombirace: OGOQ. 1234.4321, 1111 2222 3333, 4444, 5555. 6665, 7777, 8888, 9999.

10) Vctmi zvolenfe nebo nShodnfe vygenerovant heslo (viz kolonka 0) nebude po aklivad £i migraci odesisno konoov^mu uiivateli prostrednictvim SMS, Chcete-li sdllil hesto pro blokov^nl koncovym uiivatelum, zvoite kfizek B (Plaitpouze

u aktivacl <J/ migraci, u pfenesen! mobitnthc telefcnnlhc dtsia od j:n£ho operators se SMS nezasite). Pro zjiSlfeni hesla kontakiujte prosim Z^kaznick^ centrum - Business (tel: 800 73 73 33).

11) RoamingovS tarify: H (Happy roaming), HH (Happy Holiday roaming), TR (T-Mobile Roaming), TRS (T-Mobiie Roaming Start) V pfipadS, ze kolonku nevyplnite, nebude roaming aktivw^i.

12) B ozna5eni znamenS, £e s aktivaci slufby roaming dojde k automatickemu spuSt^nl ubtovdnt roamirtgoveho provozu die podmlnek EU regulace. V pfipad^, ie si nepfejete aktivovat se zvolenym roamingovyrn tarifem uClevdmi die EU 

regulace, odznaftte O UdovPni roamingovfeho provozu die podmmek EU regulace nebude zapnul£ i v pfipadfe oznadeni B u zpkazniku, kteh ma)f vysloveny nesouhlasu v RSmcov^ smlouvfe. VeSkerS informace o EU regulaci a 

u&ovstni provozu nalezrele na ■Aww.1-mobile.cz/eu-rBoLrlace.

13) Hlasova roamingova zvyhodnSnl: C (Cestovatel), EU (Roamingov6 zvyhodn^ni EU). ST (Standard - tolo roam, zvytiodn&ni je urdeno pouze pro zPkaznfky, jejichi RdmcovP smlouva to umozfSuje) Pokud si nezvolite z£dn£ z vy5e 

uvedenych zvyhodneni a zSrovefi V^m bude aktivov^na sluzba roaming (pletn^ pouze pro typ roamingu HH, H), bude V£m automaticky nastaveno Roamingovfe zvyhodn^ni EU. Nfikler£ roamlngovS zvyhodn&ni jsou navzdjem 

vylutitelni Vice informacf neleznotev aktuSInlm Cerlku.

14) DatovS roamingov^zvyhodnfenl: DRE 10(Da1ovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15(Datovy roaming Evropa 15 MB), ORE 20(Da1ovy roaming Evropa 20 MB), DRE 30 (Datovy roaming Evropa 30 MB), DRE 50 (Datovy roaming Evropa 

50 MB), DRE 150 (Datovy roaming Evropa 150 MB), DEU (Datov6 roamingovfe zvyhodneni ELJ). TSD Z1 (Travel & Surf na den, zdna 1). TSD Z2 (Travel & Surf na den, z6na2), TSD Z3 (Travel & Surf na den, zbna 3), pokud mSlezSjem 

o aktivao jmebo lypu ba idku Travel & Surf, uvedte to do pozn^mky, DS 20 (Data Sv€t 20 MB). DS 100 (Data Svfet 100 MB) DS 200 (Data Sv^t 200 MB), D$ 500 (Data $v$t 500 MB), DS 1000 (Data Sv£t 1 GB) Pokud si nezvolite 

2<Mn6 z vySe uvedenych zvyhodneni a z^rovef^ V^im bude aktrvov=ina sluzba Roaming (platnd pouze pro typ roamingu HH, H), buda V£m automaticky nastaveno Datov6 roamingov^ zvyhodn4nf EU (EU + DEU). Ntkler^ roam ngova 

zvyhodneni jsou navzijem vyiutiteln ,̂ blizSf informace k drspozici ra Zdkaznickdm centra

15) Data Roaming Limit: D1 (495,87). D2 (1 198,35), D3 (4 132,23), D4 (8 264,46), D5 (14 876,03), D6 (26 446,28), X (DRL nebude aktivov£n) V pfipadS, ze kolonku nevyplnite. bude aktivovpn limit 495.87. Sluiba rreni kompatibilni s 

nSklerymi vybranymi datovymi ba iftky UvedenP limrty jsou v Kt bez DPH. M^siCm limit pro konlrolu ufitovan^ho mnozstvi dal v roamingu. Po }eho dosaieni je datovy pfenos v roamingu zablckovOn

16) VypIfHe: 1 (zamezit vSe), 2 (zamezit data v roamingu). 3 (povolit vSe). Pokud nevyberete ani jednu mcznosl z rolelky. plat! variants 3 -povolil vie V pfipad£, is vyberete variantu 2 nebo 3 a nem£te v podmlnteeh RamcovO smlouvy 

slevu na uCtov^ni GPRS, bude aktivovSna siuiba internet v mobilu na den. Vice informse! o t6to sluzbS naleznete na wwuvt-mobile.cz.

17) Datov^ tarifni zvyhodneni: Surf+, Surf4Mail+, Internet*, IM Standard (Internet v mobilu Standard), IM Klasik (Internet v mobilu Klasik), IM Premium (internet v mobilu Premium). Ml 150 MB (Mobilni internet 150 MB). Ml 400 MB 

(Mobilni internet 400 MB), Ml 1.5 GB (Mobilni internet 1.5 GB), Ml 3 GB (Mobilni internet 3 GB), Ml 10 GB (Mobilnf internet 10 GB). Ml 30 GB (Mobilni internet 30 GB). Chcete-li aktivovat statickou iP adresu pro intranet afnebo internet, 

vyplr'ite formula? M\zsn\ slaticke IP adresy siuzby T-Mobrle GPRS/EDGE“. Zvyhodneni Internet v mobilu je automaticky sjedndno na dobu neurfcitou. V pripadS poiadavku doby ufoifo vyplrte do poznsmky.

18) NavySeni datcv^ho Irmitu koncovym uzivatelem: Povolenl koncovym uJivatelum prov^dSt zpoplatnfin^ navySovdnl datcvfeho iimitu o 1000 MB bez nuln6 znalosil administrdlorek^ho hesia. Pro povofeni zvolle kffiek.

19) Typ Podrobn^ho vypisu sluieb: E (eleklronicky Podrobny vypis sluieb), T (tiSt&ny Podrobny vypis sluzeb), ET (etektronlcky i tiStfiny Podrobny vypis sluzeb). Pokud zvolite pretzdne polttko, podrobny vypis nebude nastaven.

20) Biokovat Mezin3rodn£ hovory: oznadenim teto kolonky budou zablokovdny Mezin^rocfnl hovory.

21) Typ BlackBerry: 1 (BES - BlackBeny), 2 (8JS — BlackBeny Internet Service), 3 (BES^SIS = BlackBerry + BlackBerry Internet Service). 4 (BlackBerry EMM Regulated)

22) BlackBerry Roaming: oznafcenim teto kolonky bude aktivovdn BlackBerry Roaming.

23) Multimediaini zprPvy (MMS): oznaSenim t^lo kolonky budou aktivovdny mullimediatni zpr^vy (MMS) V pfipadA nevypinfeni je nastavera blokaoe (MMS).

24) Audiolex a premium SMS zvolle kfizek B pro moznost vyuiivat, kolonku nechte prdzdnou □ pro bfokaci

25) DMS a SMS pfetby zvoite khzek B pro moinost vyuzival, kolonku nechte pr&zdnou □ pro bloksci.

26) m-Plaiba (platba pres mobil). Zvoite knzek B pro moznost vyuilvat, kolonku nechte pr&zdncu □ pro blokaci.

2?) Myplf*iie: 1 (Blokov^no v§e). 2 (Blokovdny uvftacl tbny). 3 (Blokov^ino vSe kromfe uvrlacich I6nu), 4 (Povolit v§e). V pilpadfi nevypinSni bude nastavera variants (Povolit vie).

28) Vyplftle jednu z variant termlnu aktivace dodanych SIM karet. V phpad§, ie kolonku nevyplnlle. bude upialnfena variants A.

A SIM karfa bude aktivov£na v 00:00 hod. v den n^eledujfcl po dni dod^nl, DD.MM SIM karta bude aktivovbna v D0:D0 hod v den die vaSeho pf^ni, ale ne dfive nez v nPsledujfcl den po dni doddnl (DD - den, MM- mSsic), C SIM 

karta bude aktivov^ra na 2dklad£ vail telefonlckd 24dosti.

Budou-li splnfcny veSkere podminky nuln4 pro uzavfeni U£a$tnick6 smlouvy, potvrdi Operator QDjedn^vku akhvacl SIM karel a to ve lhiit£ 30 dnu (aktivace s telefonem za zvyhodnfenou cenu) nebo 2 m#sicu (aktivace samostatnS SIM karty, 

aktivace s telefonem za zdkladni cenu) ode One pfijeti Objednavky pokud Z^jemce nepo££d£ o dfiv^j^i aktivaci.

2S) Typy Z^znamovO slufby: H - Hlasovd schrdnka, R - Registr zmeSkanych hovonj. N - z^dn^i Pokud zvolite pr£zdn4 politko, nebude V$m n^Stavena z^dn^ ZSznamovS sluzba.

36) Oznadenlm foto kolonky dojde k zafazeni SIM karty do PS bez jakychkoliv dalSich nastaveni nebo restr kcl. Pokud chcete neslaveni epecifikoval, pouzijte formula? objedn^vka PS.

31) Pokud objedndvdte k SIM kart4 tak^ mobilni telefon/ zafizeni za zvyhodn£nou cenu. uvedte poiadovany typ tetefonu/ zaffzenE z aktu^lni nabftfky Operators pro Kli£cv6 z^kazniky. Pro objedn^rii pfisluSenstvl nebo mobilniho telefonu/ 

zah'zeni za nedotovanou cenu kontaktujte ZOkazn ck.6 centrum - Busines$^^^^^^|nebo^^^^^^^^^^^|ph'padn§ pouzijte iabionu Otjednavka zbozl, umislfinou na intemetovyoh strctnk&ch T-Mobile.

32) VypIrKe A NO v pnpad6, ze uzavEr£te Ddastnickou smlouvu na dobu ur&tou a V^mi 2volen4 zafizeni z ektu4lniho cenlku umoirSuje vyuJitl zvyhodn£n6 eery. V pnpad&. 2e se jedn£ c nedotovane zafizeni. kolonku nevypITujte.

33) Do kolonky Pozn^mka muzete uv4st dalST pozadavky, napr. tanfni zvyhodnSni. V pfipad# migrace z pfedplaoenS sluzby Twist uvedte v pcznSmce 6islo SIM karty ICCID (19rrlstrry iiselny kid uvedeny ra spodni strane SIM karty).
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