Dohoda o podminkach podavani poStovnich zasilek
Ceska posta Balik Do ruky a Balik Na postu, Cislo 982507-1198/2015

Dohoda o podminkach podavani postovnich zasilek
Balik Do ruky a Balik Na postu
Cislo 982507-1198/2015

Ceska poita, s.p.

se sidlem: Politickych véziiti 909/4, 225 99 Praha 1

1CO: 47114983

DIC: C747114983

zastoupen: Ing. Olga Skalsk4, obchodni Feditel regionu, Obchod vC
zapsan v obchodnim rejstiiku Mgstského soudu v Praze, oddil A, vioZzka 7565
bankovni spojeni: Ceskoslovensk4 obchodni banka, a. s.

&islo Bétu: 134204869/0300

korespondenéni adresa: Na Hradku 105, 532 05 Pardubice

BIC/SWIFT: CEKOCZPP

IBAN: CZ03 0300 0000 0001 3420 4869

dale jen "CP"

a

déle jednotlivé jako "Strana Dohody"”, nebo spoletnd jako "Strany Dohody", uzaviraji v souladu s
ustanovenim § 1746 odst. 2zakona &. 89/20128b., ob&anského zakoniku, ve znéni pozd&jSich piedpisi (dale
jen "Obg&ansky zékonik")tuto Dohodu o podminkéach podévani poStovnich zésilek Balik Do ruky a Balik Na
poétu (dale jen "Dohoda").
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Dohoda o podminkach podavani postovnich zasilek

Ceskd pota Baltk Do ruky a Balik Na postuy, Cislo 982507-1198/2015
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2.3.
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2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

\/”’“"‘“‘"W_‘

1. Utel a predmét Dohody

Dohoda upravuje vzijemnd prava a povinnosti obou stran Dohody, které vzniknou z postuplt pfi
podavani postovnich zasilek Balik Do ruky a Balik Na postu (dale jen "zisilka"). Neni-li v Dohodé
vyslovné sjednano jinak, prava a povinnosti z uzaviené Dohody vyplyvaji z PoStovnich podminek
sluzby Balik Do ruky a Postovnich podminek stuzby Balik Na potu platnych v den podani zésilky
(déle jen "postovni podminky").

Aktudlni znéni poStovnich podminek je k dispozici na viech postach v CR a na internetové adrese
http://www.ceskaposta.cz/. Odesilatel potvrzuje, Ze se sezndmil s obsahem a vyznamem PoStovnich
podminek, Ze mu byl text tohoto dokumentu dostateéné vysvétlen a Ze vyslovng s jeho znénim souhlasi.
CP Odesilateli poskytne informace o zm&ng Podtovnich podminek, v souladu s ustanovenim § 6 odst. 3
zakona €. 29/2000 Sb., o postovnich sluZbiach a o zméné€ n&kterych zakonid, ve znéni pozdéjsich
piedpisi (dale jen "Zikon o postovnich sluzbach"), véetng informace o dni €innosti zmén, nejméné 30
dnf pred dnem Géinnosti zmén, a to zpiistupnénim této informace na viech podtach v CR a na vyse
uvedené internetové adrese. (Odesilatel je povinen se s novym zn€nim PoStovnich podminek sezndmit.
Uzavirdni dil€¢ich poStovnich smluv se v otdzkdch neupravenych touto Dohodou fidi Po3tovnimi
podminkami uéinnymi ke dni podan.

2. Priprava podani
Odesilatel pired podanim opatii zasilku nasledujicim adresnim §titkem:
»  Adresnim 3titkem, jehoZ potisk je generovan ze softwaru CP.
Vyplnény adresni Stitek musi obsahovat dile i (idaje o hmotnosti zasilky v kg s presnosti na 100 g

(tento udaj neni nutno uvadét pii podani na poit&) a PSC podaci podty. Zasilky s neditelnymi Gidaji méa
pravo CP odmitnout.

Adresni §titky vydavané CP (déle "AS CP") budou Odesilateli vydany CP zdarma v potfebném poétu
po uzavieni této Dohody a déle na zdklad& e-mailové nebo faxové objednavky (vyjimedng i telefonicke

objednavky, ktera musi byt nasledng potvrzena né€kterym z pedchazejicich zplisobi objednani).

P za gkodu

AS CP jsou ziStovatelnym tiskopisem. Qdesilatel zajisti jejich ochranu a odpovida C
vzniklou jejich piipadnym zneuZitim. NevyuZité, poskozené &i jinak znehodnocené AS CP vrati
Odesilatel bez zbyte¢ného odkladu CP.

Odesilatel bude pouzivat AS CP vzestupnd v pofadi jejich podacich &isel (islo na AS CP bez posledni
¢islice, kterd je kontrolni).

Odesilatel je povinen pii podani zasilek (tedy nejpozd@ji spolu s pieddvanymi zdsilkami) pfedat
provozovné CP podaci data k zasilkam. V opaéném piipadé je CP opravnéna zasilky nepfevzit, tedy
odmitnout podani téchto zasilek do doby, neZ budou podaci data piedana.

Odesflatel, ktery podava zasilky s doplitkovou stuzbou Bezdokladové dobirka, preda CP podaci data k
zésilkdm ve form& datového souboru. Datovy soubor Odesilatel piedd CP nejpozdgji spolu s
pfeddvanymi zésilkami. V pfipadé Zadosti o sluzbu Bezdokladova dobirka je Evidenéni list, podepsany
opravnénym zéstupcem, nedilnou soudasti této Dohody jako Piiloha & 1. Odesilatel stanovi jedine€ny
udet u penéZniho Gstavu, kam budou vybrané penézni &astky pfevadény nebo méa moZnost, v pfipadd
kdy vyuZiva vice typh zasilek, stanovit jeden et pro kazdy typ zdsilky. Bankovni spojeni je uvedeno v
Evidenénim listu, ktery je vyhotoven celkem v trojim provedeni. Pii volb¢ indikace kumulovany pfipis
v Evidentnim listu musi byt elektronicky pfedavany soubor obsahujici polozkovy rozpis plateb za
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= Dohoda o podminkach podavani postovnich zasilek

Ces poita Balik Do ruky a Balik Na postu, Cislo 982507-1198/2015

3.1.

4.1,

4.2.

~_

Bezdokladovou dobirku za$ifrovan Sifrovacim programem CP CRYPTA, ktery je zdarma (veskeré
informace jsou k dispozici na Internetovych strankach CP http://www.ceskaposta.cz/cz/sluzby/e-
sluzby/interni-certifikacni-autorita-id314/). Zagifrovanim je soubor zabezpelen proti neopravnéné
manipulaci s idaji uloZenymi uvnitf souboru. Kumulovany pifpis na ti¢et odesilatele bude proveden aZz
po vydani technologického certifikdtu CRYPTA, do té doby jsou platby priplsovany poloZkove,
Neopravnéné pievedené Sastky na uget Odesilatele vrati Odesilatel bez priitaht CP.

3. Podani
Zsilky budou podéavany:
= na podt
—~ vednechPo-Pa od 8:00 do 11:00 hod., od 13:00 do 16:30 hod
—~ mezni doba pro podani na po$té je 15:00 hod.

- zésilky piijaté po této dobé jsou povaZovany za podané nasledujici pracovni
den

Potvrzeny podaci arch nebo tiskovou sestavu vyhotovenou prostiednictvim piisluincho programu
CP vrati R

4. Cena a zpiisob ihrady

Zpisob thrady ceny byl sjednén:
*  na zakladé faktury
- plevodem z Gctu

Cena za sluZbu Balik Na poStu je itétovdna dle PoStovnich podminek Ceské podty, s.p. - Cenik
zakladnich po§tovnich sluieb a ostatnich sluZeb (dale jen "Cenik") platnych ke dni poskytnuti této
stuzby. Cenik je dostupny na viech postich v CR a na Internetové adrese hitp://www.ceskaposta.cz/.
CP si vyhrazuje pravo tento Cenik jednostranné zménit.

Odesilatel potvrzuje, Ze se seznédmil s obsahem a vyznamem Ceniku, Ze mu byl text tohoto dokumentu
dostatedné vysvéilen a Ze vyslovné s jeho znénim souhlasi. CP Odesilateli poskytne informace o zméné
Cenfku v souladu se Zakonem o poStovnich sluzbach, vEetng informace o dni G&innosti zmén, nejméné
30 dni pfed dnem wi€innosti zmén, a to zpfistupnénim této informace na viech postach v CR a na viie
uvedené internetové adrese. Odesilatel je povinen se s novym znénim Ceniku seznamit.

Cena za sluzbu Balik Do ruky do 30 kg je iltovina dle Po3tovnich podminek Ceské posty, s.p. -
Cenik zakladnich poStovnich sluZeb a ostatnich sluzeb (dale jen "Cenik") platnych ke dni
poskytnuti této sluzby. Cenik je dostupny na viech poStach v CR a na Internetové adrese
http://www.ceskaposta.cz/. CP si vyhrazuje prévo tento Cenik jednostranng zménit,

Odesilatel potvrzuje, Ze se seznémil s obsahem a vyznamem Ceniku, Ze mu byl text tohoto dokumentu
dostateéné vysvétlen a Ze vyslovné s jeho znénim souhlasi. CP Odesilateli poskytne informace o zm&ng
Ceniku v souladu se Zakonem o postovnich sluzbach, véetné informace o dni G€innosti zmén, nejméné
30 dni pied dnem G&innosti zmén, a to zpiistupnénim této informace na viech postach v CR a na vyse
uvedené internetové adrese. Odesilatel je povinen se s novym znénim Ceniku seznamit.

Cena 7a sluZbu Balik Do ruky nad 30 kg je iftovana dle Postovnich podminek Ceské poity, s.p. -
Cenik zAkladnich po¥tovnich sluZeb a ostatnich shuZeb (ddle jen "Cenik") platnych ke dni
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} Dohoda o podminkach podavani postovnich zasilek

Ceshd podta Balik Do ruky a Balik Na po&tu, Cislo 982507-1198/2015
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poskytnuti této sluzby. Cenik je dostupny na viech poftich v CR a na Internetové adrese
http://www.ceskaposta.cz/. CP si vyhrazuje pravo tento Cenik jednostranné zménit,

Odesilatel potvrzuje, Ze se sezndmil s obsahem a vyznamem Centku, Ze mu byl text tohoto dokumentu
dostatednd vysvétlen a Ze vyslovng s jeho zn&nim souhlasi. CP Odesilateli poskytne informace o zméné
Ceniku v souladu se Zakonem o potovnich sluzbach, véetné informace o dni u¢innosti zmeén, nejménd
30 dnf pred dnem G&innosti zm&n, a to zp¥istupnénim této informace na viech postach v CR a na vyie
uvedené internetové adrese. Odesilatel je povinen se s novym znénim Ceniku seznamit.

Fakturu - datiovy doklad bude CP vystavovat M&siéné s lhitou splatnost -od data jejiho
vystaveni.

Je-li Odesilatel v prodleni s placenim ceny, je povinen uhradit uroky z prodleni ve vy$i stanovené podle
nafizen{ vlady ¢&. 351/2013 Sb., kterym se urfuje vySe urokil z prodleni a ndkladd spojenych s
uplatnénim pohledavky, uréuje odména likvidatora, likvidaéniho spravee a Clena organu pravnické
osoby jmenovaného soudem a upravuji nékteré otazky Obchodniho véstniku a vefejnych rejstiikd
pravnickych a fyzickych osob, v&stniku a vefejnych rejstiikd pravnickych a fyzickych osob, ve znéni

wiwe

pozd&jsich pfedpisi.

Faktury - dafiové doklady budou zasilany na adresu:

Pokud Odesilatel nevyrovna své zavazky viagi CP ve lhiité splatnosti stanovené podle &1. 4, bodu 4.4
této Dohody, vyhrazuje si CP pravo po dobu prodleni Odesilatele s ihradou jeho z&vazki nepfevzit
zdsilky dle podminek této Dohody, piipadné podminit pievzeti zdsilek dle podminek této Dohody
podéanim zasilek na CP stanovené poité a platbou v hotovosti pfedem.

5. Ochrana osobnich nidajit

Qdesilatel miize v piipadech dle poStovnich podminek pfistuné siuZby a v souladu s témito postovnimi
podminkami pfeddvat CP osobni Gdaje Zakaznikii Odesilatele (adresati zasilek) v nasledujicim rozsahu:

rowr

a) telefonni ¢islo a/nebo
1) e-mailova adresa.

CP osobni udaje uvedené v bodé 5.1 vyuZiva k Gdelu, ktery je popsén v postovnich podminkéach
pFisludné sluzby. CP je opravnéna k tomuto i¢elu zmocnit i tieti osoby.

Odesilatel s¢ v souvislosti s osobnimi udaji pfedanymi podle bodu 5.1 Dohody zavazuje bezplatng pro CP
ziskat souhlas Zakaznikii Odesilatele s piedanim téchto osobnich ddaji CP jako spravci a dal$im
zpracovateliim za udelem uvedenym v poStovnich podminkach piislu§né sluzby. Tento souhlas musi
spliiovat veskeré naleZitosti podle zdkona &. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tidajii a o zméné nékterych
zakonl, v platném znéni (dale jen "zOOU") a obganského zakoniku, Obé strany Dohody se zavazuji tyto
osobni tdaje zpracovévat po dobu nezbytnou pro Fadné poskytovani sluZeb dle této Dohody.

Odesilatel je po dobu zpracovani uvedenou v bodu 5.3 na pozZadani CP povinen CP a viem subjektiim,
které oznadi, zejména Ufadu pro ochramu osobnich tdajii, prokézat aktivni souhlas subjektu adaji die
piedchozich ustanoveni. V piipadé, Ze v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji dle této Dohody bude

7 owr

zahéjeno spravni &i soudni Fizeni, se Odesilatel zavazuje poskytnout CP veikerou potichnou soudinnost,

Odesilatel prohlaSuje, Ze je spravcem osobnich tdaji uvedenych v bodé 5.1 ve smyslu pfislusnych
ustanoveni ZOOU.
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Dohoda o podminkach podavani postovnich zasilek
olta Balik Do ruky a Balik Na postu, Cislo 982507-1198/2015
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5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

6.1.

6.2.

7.1.

~__

Qdesilatel prohlaguje, 7e osobni Gdaje uvedené v bodu 5.1 této Dohody jsou Odesilatelem ziskavany a
zpracovavany v souladu se ZOOU, jsou piesné, odpovidaji stanovenému uelu a jsou v rozsahu
nezbytném pro naplnéni stanového tcelu.

CP prohlauje, e je spravcem osobnich udaji dle pfislusngch ustanoveni Z0OU. Ozndmeni CP o
zpracovavani osobnich adaji bylo fadné registrovano u Ufadu pro ochranu osobnich udaji pod
registraénim &islem 00015219-010 ze dne 15. 11, 2010,

Informatni povinnost dle § 11 a § 12 ZOOU ve vztahu k subjektim Gdaj, jejichZ osobni udaje jsou
zpracovévany dle této Dohody, bude pinéna ob&ma spravei (Odesilatelem i CP) v souladu s konkrétnim
uéelem zpracovani.

Odesilatel i CP timto prohladuji, ¢ maji vytvofeny vnitini bezpeénostni piedpisy pro nakladéni s
osobnimi Odaji a technické podminky, které zaruéuji ochranu viech osobnich Gdaji, zpracovanych v
souladu s uzavienou Dohodou v takovém rozsahu, aby nemohlo dojit k neopravnénému piistupu k
osobnim udajim, jejich zméné, znideni & ztraté, neoprdvnénym pienosiim, zpracovani, jakoZ i jinému
zneuZiti,

Odesilatel odpovida za veskeré §kody, které CP vzniknou v diisledku nesplnéni nékterého ze zdvazki
Odesilatele uvedenych v bodech, 5.3, 5.4, 5.5,a 5.6.

Ustanoveni bodu 5.7 a 5.10 tohoto &lanku plati i po skonéeni této Dohody, a to i tehdy, jestliZe dojde k
odstoupeni od ni nebo k jeji vypovédi nékterou ze stran & ob&ma stranami.

6. Ostatni ujednini
Kontaktnimi osobami za Odesilatele jsou:
a)
Ko
a)
b)

O viech zméndch kontaktnich osob a spojeni, které jsou uvedeny v Cl. 4, bod 4.3 a v bodu 6.1 tohoto
¢lanku, se budou strany Dohody neprodlené pisemné informovat. Tyto zmény nejsou divodem k
sepsani Dodatku.

7. Zavéreéna ustanoveni

Tato Dohoda se uzavird na dobu ur¢itou do 31.12.2018. Kazd4 ze Stran Dohody miiZze Dohodu
vypovedsdt i bez udani divodd s tim, Ze vypovédni doba 1 mésic zane béZet dnem nasledujicim po
dorudeni vypovédi diuhé Strané Dohody. Pokud Odesilatel pisemné odmitne zménu Ceniku a/nebo
Podtovnich podminek, soutasng s timto oznidmenim o odmitnuti zmén vypovidé tuto Dohodu.
Vypovédni doba poéind béZet dnem dorudeni vypovédi CP, piitem? skondi ke dni u¥innosti zm&ny
Ceniku a/nebo Po¥tovnich podminek. Vypovéd® musi byt doru¢ena CP piede dnem, kdy mé zmé&na
nabyt G&innosti. Vypoved a ozndmeni o odmitnuti zmén Postovnich podminek a/nebo Ceniku udinéné
Odesilatelem musi mit pisemnou formu, podpis Odesilatele na nich musi byt ufedné ovéfen nebo
uinén pred zaméstnancem CP a musi byt dorudeny CP osobné, postou, kuryrni slu¥bou nebo jinym
dohodnutym zpfisobem umoZiujicim piepravu nebo pienos a prokazatelné dorudeni. CP se s
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T.2.

7.3.

7.4.

1:5:

7.6.
Tits
7.8.

71.9.
7.10.

Odesilatelem muze téz dohodnout, Ze vypovéd’ a oznameni o odmitnuti zmén budou doruovany faxem
nebo prostiednictvim elektronické posty.
Po skonéeni uéinnosti Dohody vrati Odesilatel CP nepouZzité adresni $titky.

CP si vyhrazuje pravo odstoupit od této Dohody, jestlize Odesilatel pies upozornéni nedodrZuje
sjednané podminky. Toto upozornéni CP pisemné oznami Odesilateli na jeho posledni zndmou adresu s
tim, Ze je Odesilatel povinen ve 1hiité 15 dni napravit zjisténé nedostatky. V piipad€é marné¢ho uplynuti
této [hity ma CP pravo od této Dohody odstoupit.

Od této Dohody je mozné odstoupit také v dusledku zahdjeni insolvenéniho fizeni na Odesilatele nebo
kdykoliv v jeho priib&hu. V takovém piipadé neni Odesilateli poskytnuta dodatedné lhiita 15 dnii a CP
je opravnéna odstoupit od této Dohody bez piedchoziho upozornéni.

Odstoupeni od této Dohody je vZdy uéinné a Dohoda se rusi ke dni doru€eni pisemného oznameni o
odstoupeni druhé stran¢ Dohody. Vzijemna plnéni poskytnuta stranami Dohody do odstoupeni se
nevraci a Odesilatel je povinen uhradit cenu sluZeb, poskytnutych CP do odstoupeni.

Pokud neni stanoveno jinak, miiZe byt tato Dohoda ménéna pouze vzestupné odislovanymi pisemnymi
dodatky k Dohod& podepsanymi ob&ma Stranami Dohody, pokud neni v Dohodé stanoveno jinak.

Pokud by bylo kterékoli ustanoveni této Dohody zcela nebo zEasti neplatné nebo jestlize néktera otdzka
neni touto Dohodou upravovéana, zbyvajici ustanoveni Dohody nejsou timto dot¢ena.

Tato Dohoda je sepsana ve 2 (slovy: dvou) stejnopisech s platnosti originalu, z nichZ kazda strana
Dohody obdrZi po jednom.

Préava a povinnosti plynouci z této Dohody pro kaZdou ze stran piechdzeji na jejich pravni néstupce.
Vztahy neupravené touto Dohodou se fidi platnym pravnim fadem CR.
Opravnéni k podpisu této Dohody Odesilatel doklada:

»  platnym vypisem z obchodniho rejstiiku nebo jeho ovéienou kopif (ne star§imi 6 mésicil)
Dohoda je platna a u¢innd dnem podpisu ob&ma stranami Dohody.

Strany Dohody prohla3uji, Ze tato Dohoda vyjadiuje jejich uplné a vyluéné vzdjemné ujednani tykajici
se daného piedmétu této Dohody. Strany Dohody po piecteni této Dohody prohladuji, Ze byla uzaviena
po vzijemném projednani, urdité a srozumitelng, na zakladé jejich pravé, vazn€ minéné a svobodné
viile. Na diikaz uvedenych skute€nosti pfipojuji podpisy svych opravnénych osob &i zéstupceil.

Piiloha:

Piiloha ¢. 1 - Vzor evidenéniho listu Odesilatele zasilek se sluZzbou Bezdokladova dobirka

V Pardubicich dne 11.11.2015

Za CP:

Ceska posta, s.p.
Politickych veziit 909/4
22599 Praha 1 463
1 47114983 DI CZ47114983
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