Smlouva o servisu k aplikaci
Digitalniho povodiiovy plian Kralovéhradeckého kraje

uzaviena na zéklad¢ dohody smluvnich stran nikoliv na ikor ochrany kterékoliv ze smluvnich
stran ve smyslu § 2586 a nasl. zékona ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich

piedpisi (dale jen ,,obCansky zakonik®)

Cislo smlouvy Zhotovitele: 18032

Cislo smlouvy Objednatele:

Smluvni strany

1. Kralovéhradecky kraj

se sidlem: Pivovarské nam. 1245, 500 03 Hradec Kralové
IC: 70889546
DIC: CZ70889546
Zastoupeny: PhDr. Jifim étépénem, Ph.D.,

Hejtmanem Kralovéhradeckého kraje
Technicky zéastupce: Ing. Eva Valterov4, Ing. Jiti Holas
bank. spojeni: Komer¢ni banka, a.s., pobocka Hradec Kralové
¢islo uctu: 27-2031100257/0100
telefon: 495 817 111
fax: 495 817 336

(déle jen ,,Objednatel*) na strané jedné
a

2. Hydrosoft Veleslavin s.r.o.

Se sidlem: U Sadu 13/62, Praha 6 - Veleslavin
IC: 61061557

DIC: CZ61061557

Zastoupeny: Petr Hurych, jednatel spolecnosti

bank. spojeni: CSOB a.s., pobocka Praha 6

¢islo uctu: 162295091/0300

telefon: +420 605 245 075

(dale jen ,,zhotovitel”’) na stran¢ druhé



l.
Piredmét smlouvy.

Predmétem smlouvy je poskytovani servisni podpory aplikace Digitalni povodiiovy plan
Kralovéhradeckého kraje.

1.
Prava a povinnosti zhotovitele

1. Zhotovitel se zavazuje provadét v pribéhu kalendainiho roku, po¢inaje podpisem smlouvy,
pro objednatele nasledujici ¢innosti:

a)
b)

c)

d)

f)

9)

h)

Po dobu trvani smlouvy poskytnout licenci na software zajist'ujici synchronizaci serveroveé
a lokalni instalace dPP s centralni databazi POVIS

Po dobu trvani smlouvy poskytnout licenci na synchronizacni scripty pro software Help
and Manual, zajistujici synchronizaci textové c¢asti digitalniho povodnového planu
Kralovéhradeckého kraje dle aktualniho stavu centralni databaze POVIS

Zapracovani zmén do textové Casti V rozsahu zmén vyplyvajici ze zmén v legislativé nebo
na zaklad¢ jiné obecné zndmé skutecnosti a individualnich pozadavkidle specifikace
Krajského uradu Kralovéhradeckého kraje

Roéni aktualizace instala¢niho media (USB flash disk nebo DVD) kdatu 30.04.
ptislusného kalendéainiho roku

Pribézna aktualizace kontaktli povodinovych komisi a organizaci v POVIS dle udaji
dodanych Krajskym ufaden Kralovéhradeckého kraje (povéiené osoby na definovany e-
mail)

Pribézna aktualizace objektii dPP (ohrozené objekty, ohrozujici objekty, mista omezujici
odtokové pomeéry, protipovodiova opatieni) — doplnéni na zakladé noveé definovanych
rozlivii nebo nové¢ vzniklého ohrozeni a dle udaji dodanych Krajskym uraden
Kralovéhradeckého kraje (povétené osoby na definovany e-mail)

Poskytovani odborné pomoci prostiednictvim telefonické podpory a vzdaleného piistupu,
bezprostiedné souvisejici s fddnym fungovanim aplikace odpovédnému zaméstnanci,
pokud o ni pozada. Doba podpory je omezena na 10 h pro piislusny kalendéaini rok.

Skoleni pro praci s dPP pro povodiiovou komisi v rozsahu 3 hodin véetné piipravy
Skolicich materialti.

2. Zhotovitel se zavazuje provadét v priabéhu kalendainiho roku, po¢inaje podpisem smlouvy,
pro objednatele zmény nad ramec ¢l. Il. Odst. 1 a servisni zasahy v misté objednatele na
zéklad¢ pozadavku objednatele. Pozadavky na zmény budou provadény na zakladé
zakazkového listu.

3. Pfedmét plnéni dle této smlouvy nezahrnuje pofizeni a zpracovani nové fotodokumentace,
prevod dokumentace (textové, obrazové) do POVIS, pokud tyto prace nejsou predmétem
individuelniho zak4zkového listu dle ¢l. II. odst. 1.

1.
Prava a povinnosti objednatele
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Objednatel se zavazuje vytvorit organizacni podminky a poskytnout zhotoviteli informace
nezbytné pro plnéni pfedmétu smlouvy a zajistit pfitomnost svého zaméstnance pii dilezitych
fazich plnéni dila.

Veskeré nové informace jako podklad pro aktualizaci USB flash disk provadéné 1x ro¢né
preda objednatel zhotoviteli do 15.03. ptislusného kalendainiho roku

Informace k aktualizaci budou zasilany na e-mail dpppodpora@hv.cz. Do pfedmétu e-mailu
uvede objednatel ,,Kralovéhradecky kraj — AKTUALIZACE

Provadéni dila dle ¢l. II. Odst 2. se realizuje formou zakazkovych listl, které podepisuji
odpovédni zastupci smluvnich stran. Zakazkovy list musi obsahovat Cislo pozadavku, vécnou
specifikaci pozadavku, termin provedeni pozadavku, cenu plnéni a podpis objednatele a
zhotovitele. Zakéazkovy list v€. finan¢ni specifikace piedlozi zhotovitel objednateli na zakladé
pozadavku objednatele na vykonani konkrétnich ukoll a ¢innosti. — viz ¢l. IL. odst. 2.

V piipadé, Ze objednatel nesouhlasi s obsahem zakézkového listu, musi tuto skutecnost
oznamit zhotoviteli elektronickou postou na adresu do tfi pracovnich dnli po doruceni
zakazkového listu.

Vzorovy zakazkovy list je v ptiloze ¢.1 této smlouvy.

Zhotovitel zmocnuje k jednani ve véci plnéni této smlouvy Ing. Petra Hurycha, e-mail:
hurych@hv.cz

Objednatel jmenuje odpovédnym za jednani ve véci plnéni této smlouvy pracovnika Ing. Evu
Valterovou, e-mail: evalterova@kr-kralovehradecky.cz

Objednatel se zavazuje zaplatit za dilo cenu podle ¢l. IV smlouvy.

V.
Cena a platebni podminky
Cena dila je stanovena dohodou smluvnich stran na 59 000,- K¢ bez DPH (71 390,- K¢ v¢.
DPH — DPH 21%) za kalendaini rok .
Ceny plnéni mohou byt mezirocné€ navySeny maximalné o rocni miru inflace vyhla§ovanou
kazdoroéné Ceskym statistickym ufadem. Sazby DPH jsou stanovovany na zakladé platnych
pravnich predpisi v den fakturace.
Objednatel uhradi cenu za dilo vzdy do konce 6.mésice ptislusného kalendainiho roku na
zaklade faktury vystavené zhotovitelem.
Objednatel uhradi prace provadéné na zaklad¢ individuelnich zakazkovych listi dle ¢l. II.
Odst. 2 vzdy po skonceni a ptevzeti piislusnych praci. Faktura vystavena zhotovitelem bude
mit 14 denni splatnost.
Objednatel zaplati dohodnutou cenu dle odst.1 na et zhotovitele. Zaplacenim se rozumi
den odepsani finanéni ¢astky z Gc¢tu objednatele.
Objednatel si vyhrazuje pravo vratit do dne splatnosti fakturu obsahujici nespravné nebo
nelplné cenové udaje.
V.
Sankéni ujednani
Nedodrzi-li zhotovitel z vlastni viny terminy uvedené v ¢l. 1., zaplati objednateli smluvni
pokutu ve vysi 0,5 % z ceny za kazdy zapocaty den prodleni.
Smluvni pokuta nema vliv na zévazky z této smlouvy vyplyvajici ani na povinnost nahradit
vzniklou Skodu zpiisobenou druhé strané.
Za prodleni se zaplacenim opravnéné fakturované Castky je objednatel povinen zaplatit
zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 0,5 % z dluzné ¢astky denné.
Nedodrzi-li zhotovitel z vlastni viny plnéni pfedmétu smlouvy, ma povinnost uhradit skodu
prokazatelné zpusobenou druhé strané. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotfeno pravo
poskozené strany na nahradu skody.
VI.
Zvlastni ujednani
. Zhotovitel se zavazuje neposkytovat a nezvetejiiovat tfetim osobam zadné informace, které
ziskal v souvislosti s realizaci této smlouvy.
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Objednatel ma pravo odstoupit od smlouvy, nesplni-li zhotovitel své povinnosti vyplyvajici
pro n¢j z ptislusnych ustanoveni ¢lankt II. az IV. této smlouvy, a to ani po uplynuti ptipadné
dodatecné poskytnuté lhiity, kterou miZze zhotoviteli objednatel poskytnout. Objednatel ma
pravo na vraceni plné ceny nebo jeji Casti v zavislosti na stupni plnéni dila ze strany
zhotovitele.

Zhotovitel je opravnén odstoupit od smlouvy, nesplni-li objednatel své povinnosti vyplyvajici
pro n¢j z ustanoveni ¢lanka I1. az V. této smlouvy, a to ani do 30 kalendainich dnti po uplynuti
lhit v téchto ¢lancich uvedenych.

Odstoupi-li néktera ze smluvnich stran od smlouvy podle odst. 2 nebo 3, ma pravo pozadovat
zaplaceni nadhrady prokazatelné vzniklé Skody, jakoz i vynalozenych nakladi a uslého zisku,
které ji v disledku odstoupeni vznikly.

VII.
Zavéreéna ustanoveni

Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou S vypovédni lhiitou 3 mésice. Vypovédni lhita
zacina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla vypoveéd’ dorucena
druhé smluvni strang.

V ptipad¢ odstoupeni objednatele od smlouvy podle ¢l. VI., odst. 2 pteda zhotovitel
objednateli dokumentaci provedenych praci.

Zmény a dopliiky této smlouvy lze provést pouze formou pisemnych dodatkd po dohodé obou
smluvnich stran.

V zélezitostech touto smlouvou piimo neupravenych se smluvni strany dohodly, Ze se jejich
vzdjemnd prava a povinnosti budou fidit ptisluSnymi ustanovenimi zédkona ¢. 89/2012 Sb.,
obc¢ansky zakonik ke dni podpisu smlouvy.

Smlouva je sepsana ve ¢tyfech vyhotovenich, z nichz zhotovitel obdrzi jedno a objednatel tii
vyhotoveni.

Tato smlouva nabyva platnosti a ti¢innosti dnem jejiho podpisu smluvnimi stranami, pokud
zvlastni pravni predpis, zejm. z.¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach uc¢innosti nékterych
smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv, nestanovi uc¢innosti jinak. V ptipadé
aplikace z.¢. 340/2015 Sb., zdkona o registru smluv pak zhotovitel bere na védomi, ze dana
smlouva bude zvefejnéna v registru smluv véetné vSech udaji uvadénych v dané smlouve a
souhlasi s timto zvetejnénim. Zhotovitel souCasné prohlaSuje, ze tato smlouva neobsahuje
7adna obchodni tajemstvi.

V Hradci Kralové dne V Praze dne 19. 02.2018
PhDr. Jiii Stépan, Ph.D. Ing. Petr Hurych
Hejtman Kralovéhradeckého kraje Hydrosoft Veleslavin s.r.o.



