Zakaznické centrum — Business
800737333

www.t-mobile cz

Uéastnicka smlouva LE
hromadny

Ramcova smiouva * 46870544

Operator  T-Mobile Czech Republic a.s.

Tomi&kova 2144/1, 148 00 Praha 4

1€ 649 49 681, DIC CZ64949681

Zapsany v OR u MS v Praze, oddil B, vlozka 3787
Zajemce Dodaci adresa”

Obchodni firma Statutarni mésto Karlovy Vary Obchodni firma

Jméno, pfijmeni. titul Jméno, pfijmeni, titul

Ulice oskevs 1 Ulice

Mésto Karlovy Vary Mésto

PSC 361 20 PSC

Tol 00254657 Kontaktni telefon® *

DIC CZ00254657 E-mail

Povinny subjekt pro registr smluv®™  Anol Ne[]

Zpasob doruceni® [ kuryr
[ dobirka, Ceska posta

Operator a Zajemce timto uzaviraji Uéastnické smlouvy v po&tu telefonnich gisel uvedenych v Pfiloze &, 1, na zaklade
Smiuvni  Kterych bude operator Zajemci poskytovat Zakladni a doplitkove Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby (dale
ujednani souhrnné ,Sluzby") v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednajl, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzby Fadné a véas

sjednanou cenu.

Doba trvani Utastnickych smluv se fidi pfislu8nym ustanovenim Ramcové smlouvy specifikované v zahlavi tohoto
formulafe. Sjednana doba trvani zagina bé2et dnem aktivace sjednané Sluzby Pokud v Ramcové smiouvé nenl uvedeno jinak,
pfechazi Ugastnicka smlouva po uplynuti doby uréité v ni sjednané do re2imu doby neurdité.

Obsah viech Uéastnickych smiuv a jejich nedilnou soucast tvofi tyto dokumenty (dale jen ,Dokumenty”).
. podminky zachycené v tomto formulafi. véetné podminek sjednanych v ¢asti formulare Nastaveni siuzeb a v Pfiloze ¢.1.
platné V&eobecné podminky spoleénosti T-Mobile Czech Republic a.s. (také jen V§eobecné podminky”),
platné Podminky zpracovavani osobnich. identifikadnich. provoznich a lokalizaénich Udaji,
platny Cenik sluzeb,
dal$i podminky:
. Podminky zvoleného tarifu a daldich zvolenych Sluzeb.
*  Podminky pieneseni ¢isla,
. Obchodni podminky T-Mabile sluzby m-piatba,
*  Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile,
Pfednost DokumentD se fidi &l. 2.2 Vieobecnych podminek, nikoliv pofadim uvedenym vyse. Veskeré podminky jsou k dispozici

na www.t-mobile cz/novyzakaznik.

Zajemce podpisem Ugastnické smiouvy potvrzuje, ze viechny tyto Dokumenty jsou mu znamé a e s nimi bez vyhrad souhlasi.
Qperator upozoriiuje Zajemce, 2e v nékterych Dokumentech jsou ustanoveni, ktera by mohla byt povazovana za piekvapiva.
Tato ustanoveni jsou v Dokumentech v3dy zvyraznéna (zejména podtrZenim). Zajemce prohladuje, Ze se s témito ustanovenimi
podrobné seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami véech Sluzeb, které si v prubéhu
trvani Ugastnickych smiluv aktivuje, pfiéemz podminky aktivovanych Sluzeb se stavaji nedilnou sougasti pfedmétné U&astnicke
smlouvy okamzikem aktivace Sluzby.
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Zajemce je povinen uhradit vyG&tované smluvni pokuty fadné a vias ve lhiité splatnosti uvedené na Vyaétovani.

Zajemce s Operatorem se dohodli, Ze splatnost pro Vyuctovani siednana v této Smiouvé plati i pro Vyactovani Sluzeb
poskytnutych Zajemci dle ostatnich Ucastnickych smiuv, jsou-li tyto SluZby tétovany Zajemci v jednom Vyuétovani spole¢né se
Sluzbami poskytnutymi na zakladé této Smlouvy.

Nasledujici prohtasen! plati pro viechny uzavirané Uastnické smlouvy:

¥ zajemce souhiasi se zvefejnénim Udajll v telefonnich seznamech a informaénich siufbach podnikateld, ktefi tyto stuzby
poskytuiji.

O zajemce zad4, aby u Udaji v telefonnim seznamu bylo uvedeno, Ze si nepieje byt kontaktovan za lidelem marketingu.

[O% zajemce scuhlas/ se zasilanim obchodnich sdéleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky
sluzeb a produkta Operatora dle Podminek zpracovani osobnich, identifikaénich, provoznich a lokaliza¢nich ddaja (dale je
LPZOU").

O* Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky
sluzeb a produktd jinych subjektd odli$nych od Operatora dle PZOU.

(0% zajemce souhlasi s tim, aby Operator ziskal v souladu s &. 6 PZOU informace o jeho platebni moréalce nutné k posouzeni
jeho #adosti o uzavieni Uastnické smlouvy. a to z pozitivni databaze sdruzeni SOLUS (www.5s0lus.cz), jehoz je Operator
Elenem.

Operator a Zajemce dohodli, ze se vySe uvedené UiZastnické smlouvy posuzuji samostatné. Tyto Ugastnické smlouvy jsou na
sebe nezavisié a jde o samostatna smiuvni ujednani. Ukongeni jedné Utastnické smlouvy nema viiv na platnost a aginnost
ostatnich sjednanych Uéastnickych smiuv.

Z4ajemce a Operator se dohodli, Ze informace o uzavieni a zménach Uastnickych smiuv bude Operator Zajemci zasilat do
schranky T-Box umisténé na zakaznickém u&tu Zajemce na portalu Mdj T-Mobile (dale jen "schranka T-Box"). Potvrzeni
zasilana do schranky T-Box nemaiji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operator rovnéz nebude pfihlizet k potvrzeni o
uzavieni Ucastnické smlouvy zaslané Zajemcem a takové potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah této Ugastnické smiouvy.

Pokud tato Uastnicka smlouva podléhd povinnosti uvefejnit ji v registru smluv, tak v souladu se zakonem &. 340/2015 Sb., o
registru smluv, smluvni strany v rdmci takového uvefejnéni zacerni vedkeré osobni (idaje a obchodni tajemstvi v této Utastnické
smlouvé obsazené.

Zsjemce prohladuje. Z2e mél moznost se zeptat Operatora na vie, ¢o mu v této Smiouvé v&. Dokument{l nebylo jasné &i
srozumitelné, ze jeho otdzKy byly Operatorem zadpovézeny a po dopifujicim vysvétleni jsou mu jiz vdechna ustanoveni zfejma
a srozumitelna.

Dne 13. 3. 2018

o . _ lve znéni pozdéj$ich pfedpist, nabyti Géinnost Uastnické smiouvy jeiim uvefsjnénim
v registru smiuy, V opagném piipadé oznalte Ne".

3) Uvedle, prosim, dodaci adresu pro zasléni chjednanych SiM karet a zboi, je-li odlisnd od adresy uvedens u Zdemes.

4] Pokud zas(léte objednavku pomaci elekironickych prostfedkd, uvedte jméno a pfijmeni osoby oprévnéné jednal za Zajemce a konfakinl telefon {kontakinim telsfonam
se rozumi lel. fislo vedens u Operalora na oscbu oprédvnénou jednat za Z4jemce, kterou Z&emce povéhl vyfizovanim Smiouvy).

5} Vyberte zplsob derufeni KuryriCaska posta
B} Plati v plipadd, 2e je kolonka oznatena kiizkem
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Pokyny pro vyplnhovani

1} Wyberta islo z vaki razarvované Lisalnd fady neto uvedle exislujlei tol. 2islo, jednd-Il 5 o migrac £ Twistu neba pfenos fisla od jinéhe mobilnihe operdtora.

3 Aaktivace nového telefonnina disla), M (migrace - pfechod z pladplacend kany na pauldinl 1anf), P {p | 1elefonnlha tisla od |indha opardtora)

3y Typ SIM karty: U (Universal SIM karla), W Tvan Universal SIM karta). V pfipadd newvypindni buds dedéna Univarsal SIM karta, klers kombinue viechny velikosti {mini, micro a nang)

) Minuigve arify; (T=Tarif) T2, TH0, T160, T300, TEOG, T1500, 120 (anf Prok 120, PHM1 {Profi na miru 1), PNMZ (Profi na mira 2), PHMZ (Profl na mine 33, PNM4 (Profi na miru 4], PNME {Profl na miry 5), Krediini tanly (pouze pokuo
1o umajfuja vade RS): (K=Kredily K150, K250, K450, K700, K1200, K2000, Mychs.

Minutové a kieddni 1aily neize v ramo jedné Ra smilouvy k i . Pokud d tarll va & verar HIT, pfipSte ke zvolenému 1arfu HIT" (napé TAQHIT).

Datove larfy: MIM. M2ZM P (M2M Premism). 1B {Intemet Basic), 15 {Intemet Standand), 4C5 fIntemet na cesty Standard), |P (Internet Premiurmy. [P {Interngl n cesly Pramium), IPP (internet Pramium Prof_ 1K (Inlernat Kompety, s
1.8 (Moklni indarnet 1,5GE), M1 Y {Mobilni intemet 3GE), MI 10 (Mabilni interngt 1HGR], MI 38 {Mabilni intemet 30GE}, PIBD {Pavny inlamel bez dralu).

Specidini tanfy HP ttaril Happy Panner).

5) JiZ existuficiistavajici Takluradni skupina — 5, nova fakiuragni skeping - N

€} Pokud shoele SIM kery phidruZit k slévajicimu VyaStovans slueb, vypifite disle neba nezey ji vy istuji Wyl i siuZeb.

Pokud ¢hoete nove Yyidovani sluZeb, vypifite jméno, pfijmeni a fakturatni adresu {ulice, &, mésto, PSE)} novéhn WyuSovini sluzeb. V pipadd, Ze choele nove Wydétovani sludel_ iteré jsle nadefinovali o nékolik tadkd talo ohjadnavicy
wyse, vyplite viz Mdek X

T Wyplfite: P (papirové), E {elekirpnicked Pokud zvdlite prézdné politxo, bede VM nasiaveno paplrové Vyldtovénf slueb.

B Zpisob dhrady se vwpifuje pouze U nového Vyi&tavani slufeb. Typy PP {poél. Poukezka), BU (pfevod z bank. U&lub, | {inkasa z bank. otu}

1] Povinng £tyfmistné beslo powdi pro blokovan! SIM kerty na Zakaznickém centru {napt. pfl kradels. Heslo mide bt spoletné pro viechny SIM karly nebe pro kaddou SIM karty ndividudinl, Z bezpagnostnich ddvodd nenl mong
pouZil I kemmnace; 0900, 1234, 4321, 1111, 2222 31333 4444, 5555, GEEA, 7F¥7, BESE, D099

10 Vami zvclené nebo ndhodné vygenerovand heslo (wr kolanka 9) netude pe aklivac & migrad utlvaleh tednigtvim SMS. Ghcete-I| a8 hesla pro Mekovan! koncovym ulivatertm, zvalle kilzek @ (Piatf pouze
o aklivac! &t taigracy, u preneseni mobilniho telefennihe Sisla od finatio apevdtora se SMS nezasis). Pro ziisthni hesla konlakiope prosim Zakaznickd centrom - Business {tal BOO 73 73 33).

113 Roamingavé tedfy H (Happy reamingy, HH {Happy Holiday reaming), TR (T-Mobile Roamingy, TRE (T-Mabile Roaming Stan). ¥ pHpadd, 2e kelenku nevypinfie, nebude roaming aktivovan.

12y & oznadeni agmend, ke 5 pkiivaci $ludby roaming dojde k i P i Oétowani ingovéhe provozu die podminek EU ragulace. V pfipadé. Je s nepfegj kti 58 leny ingmeym tanfemr Gttovanl dle E4

il O Utovani ingoveho peovozu die pedminek EV regulace nebude zapautd | v pfipadé genl B u zdkazniki, Klefi map vysl ¥ hlasu v R é slouve. Veskers i o EU regulacy a
Oflovani provozy naleznele na wpw -mobils ez2feu-regulace.

13} Hlasovd i 4 2vy i G (G LEUT ingove vy i EU, 3T - toto foam. zvyhadadni & urfeno pouze (o zikazniky, jejichZ R4 I 10 Hiujer. Pokud st lite Eacng z vyle
uvedenyeh pvihodndni @ zéraved Veém bude skiovane sluiba roeming {platné pouze pra typ reamingu HH, H), bude Vam itk Roeami & zwyhodnénl EUY. MNakterd i yhodngni jsou aj

itllaing. Yice | I v aktudnie Ceniku

14)  Dalovs reamingovd zvyhodnéni. DRE 10 (Datovy reaming Evropa 10 MB), DRE 15 {Dalovy raaming Evrapa 15 MB). DRE 20 {Datevy roaming Evrapa 2 MB), DRE 30 (Dalovy raaming Evropa 30 ME), DRE B0 {Cistovy roaming Evropa
50 MB}, DRE 150 (Datowy roaming Eveopa 150 ME), DEU (Dalové roamingové zvyhodnéni EU), TSD Z1 (Travel & Burf na den, zéna 1), TS0 Z2 (Travel & Surf na den, zéna 2), TSD Z3 (Travel & Sud na den, zdna 3), pokud mdts 24)sm
© aklivaci jiného lypu bali€ky Travel & Sud, uvedis 1o 00 pozZnamky. DS 20 (Dala Svét 20 MB)L. D5 160 (Data Sval 100 MB), DS 200 (Dala Svét 200 MB), DS 500 (Data Svdt 500 ME), DS 000 (Dala Sva 1 GB). Pokud si nezvolite
28004 Z vpde uvedanych Ivyhedndni a sdrdved Vim bude akiivovirg stuiba Roaming {platng pouze pro typ ramingu HH, H), puda Vam automaticky nasiaveno Datové roamingove 2vghodnéni EU (EU + DEU). Néktera mamingave

i e 3] 3 . bliZ&l k dspozler na Zikaznickém cenlm.

15 Data Rosmung Limit: 01 (455,87, 02 {1 188,35), D3 (4 132.23), D4 (2 264 48), D5 (14 BTE.02). D6 (26 445 26), X (DRL neoude aklivovan). ¥ pifpadé. 2e kolonku nevyplnite, bude aktlvovan limi 425,87 Sludba neni kompatiting 5
néklerymi vybranymu daovyml balléky. Uvedensd Imity gou v K4 baz DPM. Masicni it pro konfmio 0t &h i styl dal v ingu. Pa jehe zenl je datovy pfenos v roamingu zablokevan.

18} Vypdfite: 1 (zamezil vie), 2 (zemezil data v roamingul, 3 {povold viey. Pokud nevybarele anl [ednu me2nasl 2 rlatky, plati variama 3 -povelit vie. ¥ pripadd, 2a vyherala variantu 2 seba 3 3 namate v podminkdch RAmcové smiouyy
slevu na O8tovdni GPRS, bude aktivovdna siutba Intemst v mobilu na den. Vige informack o 1610 sluZhé naleznete na ww |-mobile sz,

17} Datova larifni zvyhodnénl: Surf+, Surd&Mail+, Intarnat+, IM Standerd (Intemet ¥ mobity Slandard), IM Klasik {Interner v mobiiu Kask), 1M Fremium {inlernel v mobily Premiurm). M{ 160 MB {Mobiln| internet 150 MB}, M1 400 MB
{Mabilni intermet 400 MB). M1 1,5 GB (Mabilni intemet 1,5 GB), MI 3 GB (Mobitn[ inteimel 3 GB), M1 10 GB (Mabini intemat 10 GE}, MI 30 GB (Mobilni internet 30 GB}. Cheoeta-li aktvoval statickpu IP adrasy pro intraneq afmeba intermel.
wypifita formuldf Z¥izenl slaticke 1P adresy sluby T-Mpbile GPRS/EDGE" Zvyhodnénl Imernet ¥ mobilu je ano na dobu W plipadé pol} ku deby urditd vypifile da pozndmky.

18] Navysenl d &heo limitu b ¥m uwatalam. Povolen| 3 wyrm Ui irr P navySovani datového limitu o 1000 MB bez nutng znalosti administratorského hesla. Pro povoleni zvolte kfiek.

181 Typ Podrgbrgho vypisu siuZeb: E (slektronlcky Podrobng wypls sludet), T chétény Podrobny vepis sluteb), ET {elaktranicky i listény Podibny yypis slufen). Pokod zvolite prézdng paliSko, padrabny wpis nebyde nasiaven,

207 Blokoval Magindeadni havary, gznatenim télo kotonky budou zablokovany Mezindrodn hovory.

2N Typ ¥: 1 (BES - BlackBemy), 2 (BI5 - y Intornel Service), 3 (BES+BIS = BlackBerry + BlackBerry Inlernet Service). 4 (BlackBerry EMM Regulatad)

22y BlackBerry Roaming- aznadenim VEto kolonky bude aktivovan 8lackBairy Roaming.

21} Mulliredisini zprévy (MMS)- pznadenlm této kelonky budow aktivovany mulbmaedidlai 2prdvy (MMS). W plipadad navypingni ja aaslavena blokace [MMS).

24y Audiglex & pramium SMS zvolle kfizek B pro mo2nost vyu2ivat, kolaaku nechte peazdnou O pro blokasi

25)  DMS a 5MS plathy zvolle kilfak B pro modnas] vyudivat, kelonky nechle prazdrey O pro blokaci

26)  m-Platba {platha pfes mobil), Zvolte kiiZek B pro moZnosl vyudivat, kolonka nachia prézdnou O pro bloked,

27 wyplfite: 1 (Blokavine vie), 2 (Blokovany uviteci tony). 3 {Blokovino vie krom#@ uvilacich tonl}, 4 (Povolll vie). W plipadé navypindn| bude nastavena vardanta (Povoll vie).

2B} Wypdila jadnu z varian] lerminy skiivace dodanych St karet V pfipadé, Ze kolonku nevypinite. bude upainéna variania A.

A SIM karta bude aktivovdna v 00:00 hod. v dan nisladujic po dni doddni, DD.MM SIM kerta bude aktivowina v 00:00 hod. v den dle vaseho pfani, ale ne diive ne v nasledufici den po dni dodani (D0 - den, MM = mésic), © SIM

karie bude aklivovina na zaklaod vasi telefonicié Zadostl.
Budou-li spinény wedkeré inky nuiné pro feni g, i smilouvy, petvedi Operator Objednavku aktivaci SIM karet a to ve Ihité 30 dni {akti 5 za zvgh cenu} nebo 2 mésich (akiivace samosialng SIM kaity.
aktivace s lelefonem za zékladnf cenu) ode dne pijed] Crbjedndvky. pokud Zdjemce nepodadd o diiveisi aklivac.

29)  Typy Zaznamové sluzby: H = Hlasovd schranka, R = Reglsir zmeskanych hovord, N — 24dna. Pokud 2vodile prazdng poligks, nebude Wam nasiavena Fadng Zazramovs sluiha,

20y Oznadenim t#0 kalonky dojde Kk zafazeni SIM kanly do P3 bez Jakychkoliv datdich nastaveni neba rasiiikgi, Pokwd ¢heale nasiaveni specifikovat, peudijte formuléf Objednavke PS.

31}  Pokud ohjpdnévela k SIM Lend také mabiini telsfon zedlzenl za zvyhodnEnou canu. uvedte peadavany typ telefonu! zafizeni 2 aklualni nabidky Oparatora pro Klicave iky. Pro ohy i pFi i nabg tel
zafizeni za nedolovanou ceau konakiujte 2akarnickd centrur — Business [ net tusiness@i-mablle.cz), pfipadné poufijte Sationu Cbrednavka zbodi, umisiEnou na Inter § gch T-oode.

32 Vypliite ANO v plipadt, 2 uzavirits Utastnichou $mioueu ng dobu uréitou & Yami zvalend zafizeni z sktudinihg ceniku umoZfiuja vyuitl zeihodnénd ceny. V plipads, 2e se jednd o nedotovand zafizen!, kolonku nevyitute.

32} Do kelonky Poznémka mizete uvést dalsi poZadavky, napf. arifnf zvi Eni. ¥ pflpacd migrace 2 pdedplacend sludby Twisl uvedle v pozndmes tisla Sk kady IG5 (19mistny tiselny kdd uvadeany na spodni srang 51 kardy).
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Dohoda o datu
preneseni

T-Mobile Czech Republic a. s. (dale jen ,TMCZ")

a

Jmeéno/nazev spolecnosti: Statutarni mésto Kariovy Vary
IC: 00254657

(dale jen ,Ugastnik*)

Cislo zakaznické smlouvy: 46870544
Telefonni &islo/gisla’: NG
Vel |

ID objednavky pfeneseni &isla®:

TMCZ a Uéastnik se dohodli na datu pfeneseni éisla nasledovné:

Ugastnik a TMCZ se dohodli, Ze k pfeneseni vyée uvedeného telefonniho &isla/éisel dojde dne 22.03.2018.

V Karlovych Varech dne 13..3. 2018

Za TMCZ

Jmeno, razitko, podpis

' Pokud je v ramci jedné objednavky pfenaseno vice ne? 5 telefonnich &isel, vyplitte pouze prvni &islo a zbyla telefonni &isla prosim
vlozte do tabulky (napf. v Excelu).

2 &VOoP = Cislo Vypovédi Opousténého Poskytovatele. Bez vyplngného CVOP neni mozné zaruéit pfeneseni &isla v poZadovaném
terminu.

% ID objednavky preneseni &isla = KPE/PAC. Nepovinné pole, vyplite pouze, pokud jej mate jiz k dispozici. V pfipadé stejného data
preneseni &isel pro vice objednavek preneseni ¢isla (x KPC) vypliite prosim do tohoto pole viechna odpovidajici KPC.

Formulaf je platny od 13. 9. 2013 "






