
Ucastnicka smlouva LE
hromadny

Zakaznicke centrum - Business
800 73 73 33

www.t-mobile.cz RamcovS smlouva * 91984

Operator T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4
11 649 49 681, DlC CZ64949681
Zapsany v OR u MS v Praze, oddil B, vlozka 3787

Zajemce
Obchodni firma Statnr pokladna centrum

Sdllenych sluzeb s.p.
Jmeno, prijmeni,
Ulice ^^^apenc^T57T4
Mesto Praha 3
PSC 13000
IC* 03630919
DlC CZ03630919
Povinny subjekt pro registr smluv2** AnoE NeQ

Dodaci adresa3*
Obchodni firma 
Jmeno, prijmeni, titul 
Ulice 
M6sto 
PSC
Kontaktni telefon4**
E-mail

Zpusob doruceni5* K kur\/r
□ dobirka, Ceska posta

Smluvni
ujednani

Operator a Zajemce timto uzaviraji Ucastnicke smlouvy v poctu telefonnich cisel uvedenych v Pfiloze c. 1, na zaklade kterych 
bude operator Zajemci poskytovat Zakladni a doplfikove Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici siuzby (dale souhrnne 
„Sluzby“) v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzby radne a vias sjednanou cenu.

Doba trvani Ucastnickych smluv se ridi prislusnym ustanovenim Ramcove smlouvy specifikovane v zahlavi tohoto formulate. 
Sjednana doba trvani zacina bezet dnem aktivace sjednane Sluzby. Pokud v Ramcove smlouve neni uvedeno jinak, prechazi 
Ucastnicka smlouva po uplynuti doby urcit6 v ni sjednane do reiimu doby neuriite.

Obsah vsech Ucastnickych smluv a jejich nedilnou soucast tvori tyto dokumenty (dSle jen „Dokumenty“):
■ podminky zachycene v tomto formulari, vcetne podminek sjednanych v casti formulare Nastaveni sluJeb a v Priloze 6.1,
■ platne Vseobecne podminky spolecnosti T-Mobile Czech Republic a.s. (take jen „Vseobecne podminky'1),
■ platne Podminky zpracovavani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizacnich udaju,
• platny Cenik sluzeb,
* dalsi podminky:

■ Podminky zvoleneho tarifu a dalsich zvolenych Sluzeb,
■ Podminky pfeneseni cisla,
■ Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
• Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile,

Prednost Dokumentu se fidi cl. 2.2 Vseobecnych podminek, nikoliv poradim uvedenym vy§e. Veskere podminky jsou k dispozici na 
www.t-mobile.cz/nowzakaznik.

Zajemce podpisem Ucastnicke smlouvy potvrzuje, ze vsechny tyto Dokumenty jsou mu zname a ze s nimi bez vyhrad souhlasi. 
Operator upozorhuie Zajemce. ze v nektervch Dokumentech isou ustanoveni, ktera by mohla bvt oovazovana za prekvapiva. Tato
ustanoveni isou v Dokumentech vzdv zvvraznena (zeimena podtrzenimV Zajemce prohlasuje, ze se s temito ustanovenimi podrobne 
seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami vsech Sluzeb, ktere si v prubehu trvani 
Ucastnickych smluv aktivuje, pficemz podminky aktivovanych Sluzeb se stavaji nedilnou soucasti predmetne Ucastnicke smlouvy 
okamzikem aktivace Sluzby.
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Zajemce je povinen uhradit vyuctovane smluvni pokuty radne a vcas ve Ihute splatnosti uvedene na Vyuctovani.

Zajemce s Operatorem se dohodli, ze splatnost pro Vyuctovani sjednana v teto Smlouve plati i pro Vyuctovani Sluzeb poskytnutych 
Zajemci die ostatnich Ocastnickych smluv, jsou-li tyto Sluzby uctovany Zajemci v jednom Vyuctovani spolecna se Sluzbami 
poskytnutymi na zaklade teto Smlouvy.

Nasledujici prohlasent plati pro vsechny uzavirane Ocastnicke smlouvy:
□6) Zajemce souhlasi se zverejnenim Gdaju v telefonnich seznamech a informacnich sluzbach podnikatelfj, kteri tyto sluzby 

poskytuji.
H6) Zajemce zada, aby u udaju v telefonnim seznamu bylo uvedeno, ze si nepreje byt kontaktovSn za ucelem marketingu.
□6> Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdeleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky sluzeb 

a produktu Operatora die Podminek zpracovSnr osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizabnich udaju (dale je „PZO0").
□6) Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdSleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky sluzeb 

a produktu jinych subjektu odlisnych od Operatora die PZOG.
E6) Zajemce souhlasi s tim, aby Operator ziskal v souladu s 61. 6 PZOU informace o jeho platebni moralce nutn6 k posouzeni jeho 

zadosti o uzavreni U6astnicke smlouvy, a to z pozitivni databaze sdruzeni SOLUS (www.solus.cz), jehozje Operator 6lenem.

Operator a Zajemce dohodli, ze se vyse uvedene Ucastnicke smlouvy posuzuji samostatne. Tyto Ucastnicke smlouvy jsou na sebe 
nezavisle a jde o samostatna smluvni ujednani. Ukonceni jedne Ocastnicke smlouvy nema vliv na platnost a ucinnost ostatnich 
sjednanych Ocastnickych smluv.

Zajemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavreni a zminach Ocastnickych smluv bude Operator Zajemci zasilat do 
schranky T-Box umist6n6 na zakaznickem iictu Zajemce na portaiu Muj T-Mobile (dale jen "schrankaT-Box“). Potvrzeni zasilana 
do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operator rovnez nebude prihlizet k potvrzeni o uzavreni 
Obastnicke smlouvy zaslane Z&jemcem a takov6 potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah teto Obastnicke smlouvy.

Pokud tato Ocastnicka smlouva podleha povinnosti uverejnit ji v registru smluv, tak v souladu se zakonem c. 340/2015 Sb., o 
registru smluv, smluvni strany v ramci takoveho uvefejneni zacerni veSkere osobni udaje a obchodni tajemstvi v teto Ocastnicke 
smlouve obsazene.

zajemce prohlaSuje, ze m6l moznost se zeptat Operatora na vSe, co mu v teto Smlouve vc. Dokumentu nebylo jasne ci 
srozumitelne, ze jeho otazky byly Operatorem zodpovezeny a po doplnujicim vysvetleni jsou mu jiz vSechna ustanoveni zrejma a 
srozumitelna.

1) Vyplnte, prosim, identifikacni udaje osobyopravnene jednat jmenem Zajemce

2) Oznacte „Ano“ v pripade, ze podmihuje-li z£kon i. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve zneni pozdejsich pfedpisu, nabyti ucinnosti Ucastnicke smlouvy jejim uverejnSnim 
v registru smluv, V opacnem pfipade oznacte ^Ne".

3) Uvedte, prosfrr, dodaci adresu pro zaslanf objednanydi SIM karet a zbozl, je-li odliSna od adresy uvedene u Zajemce.

4) Pokud zasilate objednavku pomocl elektronickych prostfedku, uvecfte jmeno a pfijmeni osoby opr^vnene jednat za Zajemce a kcntaktm telefon (kontaktnlm telefonem se 
rozumi tel. cislo vedene u Operatora na osobu opravnenou jednat za Zajemce, kterou Zajemce pov&fil vyrizovanim Smlouvy).

5) VyPerte zpusob dorudenf Kuryr/Ceska posta

6) Plati v pripade, le je kolonka oznacena kfizkem.
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I Poradove cislo

Itelefonni cislo 11 * (povinne pri portaci)

|Typ objednavky 31 *

|Typ SIM karty 3>

I Tariff '

Fakturacni skupina s> '■

Podrobnosti k Fakturacni skupine s):

I Typ Vyuctovani sluzeb 7>

I Cislo bank, uctu (uhrada inkssem z B J)

Izpusob uhrady ’

I Heslo pro blokovani (*yrmist-e cislo) 9)

ISdelit heslo pro blokovani koncovemu uzivateli101

iRoamingovy tarif111

IEU regulace121

iHlasove roam, zvyhodneni1

IDatove roam, zvyhodneni14:

I Data Roaming Limit15)

IGPRS/EDGE/3G 16>

IDatove tarifni zvyhodneni17'

IPodrobny vypis sluzeb ,9)

iBIokovat Mez. hovory3

ryp BlackBerry 21)

iBIackBerry Roaming 221

iMultimedialni zpravy (MMS) 23)

Souhlas s DMS a SMS platbou 351
ISouhlas s m-platbou261

(Downloads 2r>

fermin aktivace SIM karty 241

Fyp ZaznamovC sluzby ■

a rad it Cislo do PS

fyp pristroje/ zarizeni 31>

ICena s MMP 32>

Poznamka 33>
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Pokyny pro vyplnovam
1) Vyberte dlslo z vast rezervovan6 di$e!n6 rady nebo uvetfte existujlci tel. dislo, jedn8-li se o migrad z Twistu nebo pfenos disla od jineho mobilniho operators.

2) A (aktivace nov£ho telefonniho disla), M (migrace - prechod z pfedplacend karty na pauSalni tarif), P (pfeneseni telefonniho disla od jineho operators)

3) Typ SIM karty U {Universal SIM karta), W (Twin Universal SIM karta). V pfipadS nevyplnini bude dodrina Universal SIM karta, kterd kombinuje vSechny velikosti (mini, micro a nano).

4) Minutove tarify: (T=Tarif) T30, T40, T160, T300, T6D0, T1500, P120 (tarif Profi 120), PNM1 (Proti na miru 1), PNM2 (Profi na miru2). PNM3 (Prof na mint 3). PNM4 (Prof! na mini 4), PNM5 (Prof na miru 5). Kreditni tarify (pouza pokud

to umofftuje vase RS): (K=Kredit) K1S0, K250, K4S0, K700, K120D, K2000, MychS.

Minutove a kreditni tarify nelze v remci jedn$ Ri mcov§ smlouvy kcmbinovat Pokud poisdujete tarif ve zvytiodnrind verzi HIT, pfipISte ke zvolsnemu tartfu .HIT (napf, T30HIT).

Datove tarify: M2M, M2M P (M2M Premium), IB (Internet Basic), IS (Internet Standard). ICS (Internet na cesly Standard). IP (Internet Premium), ICP (Internet na cesty Premium), IPP (Internet Premium Profi), IK (Internet Komplet), Ml

1,5 (Mobilni internet 1,5GB), Ml 3 (MobilnF internet 3GB), Ml 10 (Mobilni internet 10GB), Ml 30 (Mobilni internet 30GB), PIBD (Pevny internet bez dr^tu).

SpeciSIni tarify: HP (tarif Happy Partner).

5) Jit exislujici/st&vajfd fakturadni skupina - S. nova fakturadni skupina - N.

6) Pokud chcete SIM kartu pfidruzit k slavajicimu Vyufitovririi slufeb, vyptrtte dislo nebo ndzev jiz vybrandho existujiciho Vyudtovani slufeb.

Pokud chcete novG VyudtovAni sluzeb, vyplrite jm&no, pfijmeni a fakturadni adresu (ulfce, d., mSsto. PS£) novdlio Vyudtovani sluzeb. V pfipadS, ze chcete novd Vyudtovani sluzeb, kterd jsle nadefinovali o n&kolik fadkfl tfeio objednavky 

vySe, vyplrite .viz fridek XY“

7) Vyplrite; P (papirov£). E (elektronick6). Pokud zvolfte prrizdn6 polidko, bude VSm naslaveno papirovd VyiiStovfini slufeb.

8) Zpusob uhrady se vypiriuje pouze u novfcho Vyudlovrini sluzeb. Typy: PP (post, PoukSzka), BU (pfevod z bank. tidtu). I (inkaso z bank, udtu)

9) Pcvinnd Styfmlstrre heslo poof ivand pro blokovanl Si M karty na 28kaznickdm cenlru (napf. pfi krddezi). Heslo muf e byt spolednd pro v&echny SIM karty nebo pro kafdou SIM kartu individu£lni. Z bezpednostnTch dfivodfi nenl mozne

pouf it tylO kombinace: 0000. 1234, 4321,1111,2222, 3333. 4444. 5555. 6666, 7777, 8888, 9999

10) Vrimi zvolene nebo ndhodnS vygenerovane heslo (viz kolonka 9) nebude po aktivad di migraci odesISno koncovfrnu uiivalell prostfednictvim SMS. Chcete-li sdSlit heslo pro blokovdni koncovym uzivatelum, zvotte kfizek 8 (Piatl pouze 

u akiivBd &mlgract] u pfanesenlmcbilnfho tetefcnnfho d(sla odjin6ho operators se SMS nezaslli). ProzjiSt&nl hesla kontaktujte proslm Zdkaznicke centrum - Business (tel.: 800 73 73 33).

11) Roamingove tarify: H (Happy roaming), HH (Happy Holiday roaming), TR (T-Moblle Roaming), TRS (T-Mobile Roaming Start). V pfipadfi, fe kolonku nevyplnlte. nebude roaming aktivov^n.

12) 8 oznadeni znamenri, fe s aktivaci slufby roaming dojde k aulomatickdmu spuStdni uctovSni roamingov4ho provozu die podminek EU regulace. V pflpadd, ze Si nepfejet^ aktivoval se zvolenym roarrtngovym tarifem udtovrini die EU

regulace, odznadte □. LJdtovrini roam ngovdho provozu die podminek EU regulace nebude zapnut6 i v pnpadd oznadeni H u z4kazniku, ktefi maji vysloveny nesouhlasu v R^mcove smlouvd. Ve£ker£ informace oEU regulacia udlovani

13)

14)

15)

16)

17)

18)

19)

20) 

21) 

22)

23)

24)

25)

26)

27)

28)

29)

30)

31)

32)

33)

Hlasovd roamingov£ zvyhodndni: C (Cestovatel), EU (Roamingov6 zvyhodndnl EU), ST (Standard • toto roam zvyhodnfini je urdeno pouze pro zakazniky, jejichz R^mcova smlouva to umoiriuje). Pokud si nezvolite z^dne z vyle uvedenych 

zvyhodndni a zriroveri Vam bude aklivov^na slufba roaming (plaint pouze pro typ roamingu HH, H). bude Vam aulomaticky nastaveno Roamingove zvytiodnfeni EU. N6ktera roamingove zvyhodnSni jsou navzajem vyluditelna. Vice 

inrormaci naleznele v aktu^lnim Cenlku.

Datovd roam ngcva zvyhodn^nf: ORE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15 (Dalovy roaming Evropa 15 MB), ORE 20 (Dalovy roaming Evropa 20 MB), DRE 30 (Datov^ roaming Evropa 30 MB), ORE 50 (Datovy roaming Evropa 

50 MB), DRE 150 (Datovy roaming Evropa 150 MB), DEU (DatovS roamingovfc zvyhodnini EU), TSD Z1 (Travel & Surf na den. zbna 1), TSD Z2 (Travel & Surf na den, z6na 2), TSD Z3 (Travel & Surf na den, zdna 3). pokud mate z8jem 

o aktivaci jindho typu balfdku Travel & Surf, uvecfleto do pozndmky. DS 20 (Data SvSt20 MB), DS 100 (Data SvSt 100 MB). DS 200 (Data Sv&t200 MB). DS 500 (Data Svdt 500 MB). DS 1000 (Data Sv&t 1 GB) Pokud si nezvolite z^dne 

zvySe uvedenych zvyhodn^nf azaroveri Vim budeaktivovOna sluzba Roaming (plat/16 pouze pro typ roamingu HH, H), bude Vrim automaticky nastaveno DaloveroamingovSzvynodnSniEU (EU + DEU). NOktera roamingov^ zvyJnodnGni 

jsou navzOjem vyluditelnri, blizSi informace k dispozici na Z^kazn ckem cenlru.

Data Roaming Limit: D1 (495,87), D2 (1 198,35). D3 (4 132,23), D4 (8 264,46), D5 (14 876.03), D$ (26 446.28). X (DRL nebude aktivovdn). V pnpad&. fe kolonku nevypinite, bude aktivovdn limit 495.67 Slufba nenf kompatibilni s 

nSkterymi vybranymi datovymi balicky. Uvedene limity jsou v Kdbez DPH. Mdsidnl limit pm kontrolu udtovan6homnofstvi dat v roamingu. Pojenodosafenf je datovy pfenos v roamingu zablokov4n.

Vyplrite: 1 (zamezit vSe), 2 (zamezit data v roamingu), 3 (povolit vie). Pokud nevyberete ani jednu mofnost z roietky, plati varianta 3 -povolit v5e. V pfipadd, ie vyberete variantu 2 nebo 3 a nemrite v podmfnkSch R^mcov6 smlouvy slevu 

na OCtovdni GPRS, bude aktivovana slufba Intemel v mobilu na den. Vice nfcrmaci 0 t4to sluzM naieznete na www.t-mobite cz.

Datovi tarifnf zvyhodndni: Surf+, Surf&MaiK Internet*, IM Standard (Internet v mobilu Standard), IM Klasik (Internet v mobilu Klasik), IM Premium (Internet v mobilu Premium), Ml 150 MB (Mobilni intemel 150 MB), Ml 400 MB (Mobilni 

internet 400 MB), Ml 1,5 GB (Mobilni internet 1,5 GB), Ml 3 GB (Mobilni internet 3 GB), MI10 GB (Mobilni internet 10 GB), Ml 30 GB (Mobilni internet 30 GB). Chcete-li aktivoval statickou IP adresu pro intranet a/nebo internet, vyplrite 

formuiSf .Zfizeni statickd IP adresy slufby T«Mobile GPRS/EDGE' ZvybodnSni Internet v mobilu je automaticky sjedn4no na dobu neurditou. V pfipadi pozadavku doby urdite vyplrite do poznrimky

NavySeni datov4ho limitu koncovym uzivatelem: Povoleni koncovym uiivatelCim provaddl zpoplatn6n6 navy$ovdni datovdho limrtu o 1000 MB bez nutn6 znalosli administratorskiho hesla. Pro povoleni zvotte kflzek.

Typ Podrobn^ho vypisu sluieb: E (elektronicky1 Podrobny vypis sluzeb), T (tiStfen^ Podrobnj? vypis sluzeb), ET (eleklronicky i listdny Podrobny vypis sluzeb). Pokud zvolile prdzdne polidko, podrobny- vypis nebude nastaven 

Blokovat Mezin^rodnf hovory: oznadenim t£to kolonky budou zabJokovbny Mezindrodni hovory.

Typ BlackBerry: 1 (BES - BlackBerry). 2 (BIS - BlackBeny Internet Service), 3 (BES+BIS = BlackBerry + BlackBerry Internet Servioe), 4 (BlackBerry EMM Regulated)

BlackBeny Roaming: oznadenim teto kolonky bude aktivovdn BlackBeny Roaming.

MullimeOliFnl zprPvy (MMS): oznadenim tdto kolonky budou aktivovary muttimedirilni zprivy (MMS) V pri'padd nevypJndnl je nastavena blokace (MMS).

Audiotex a premium SMS zvolle kfizek 8 pro mofnost vyuiivat, kolonku nechte pr4zdnou □ pro blokaci.

□MS a SMS platby zvolte kfizek 8 pro mofnost vyuzivat, kolonku nechte prdzdnou □ pro blokaci. 

m-Platba (platba pfes mobll). Zvotte kfifek 8 pro moznost vyuiivat, kolonku nechte prizdnou □ pro blokaci.

Vyplrite: 1 (Blokovdno v§e). 2 (Blokovdny uvitaci tdny), 3 (Blokov^no v£e kromd uvrtacich tdnu), 4 (Povolit vSe). V pfipadd nevyplndni bude nastavena varianta (Povolit v&e).

Vyplrite jednu z variant lerminu aktivace dodanych SIM karet. V pfipade, ze kolonku nevyprinile. bude uplalndna varianta A.

A SIM karta bude aktlvovdna v 00:00 hod. v den nasledujici po dni doddni, DD.MM SIM karta bude aklivovdna v O0:00 hod. v den die vadeno pranl, ale ne drive nef v ndsledujicf den po dni dodbni (DD - den, MM - m£sic), C SIM karta 

bude aktivovana na zdkladd vaSi telefonickd fddosti

Budou-li splnfiny veSkerd podminky nutnd pro uzavfenl Udastnickd smlouvy. potvrdi Operator Objednrivku akirvaci SIM karet a to ve Ihutd 30 dnu (aktivace s telefonem za zvyhodninou cenu) nebo 2 mfesicu (aklrvace samoslain^ SIM karty. 

aktivace s telefonem za zAkladni cenu) ode dne prijeli Objedndvky, pokud Zijemce nepbz8d8 0 dfivdjSi aktrvaci.

Typy Z4znamove slufby: H - Hlasova schrdnka, R - Registr zmeSkanych hovoru, M - fSdne. Pokud zvolfte pr^zdnd polidko, nebude Vrim nastavena iddnS Z8zramov4 siuzba.

Oznadenim t^to kolonky dojde k zafazenf SIM karty do PS bez jakychkoliv dalSich nastaveni nebo restrikci. Pokud chcete nastaveni specifikovat, pouiljte formulaf Objedndvka PS.

Pokud objednavate k SIM kartd takS mobilni lelefon/ zafizeni za zvyhodn^nou cenu, uvedte pofadovany typ telefonu/ zartzeni z aktuSIni nabidky Operdtora pro Klidovd zdkazniky Pro objedn^ni pfisluSenstvi nebo mobilniho telefonu/ 

zafizeni za nedotovancu cenu kontaktujte Z<jkaznlck& centrum - Business^^^^^^rebo business@t-mcbile.cz), pfipadn$ pouzijte Sablonu ObjednSvka zbofI, umlst£nou na intemetovych strankich T-Mobile.

Vyplrite ANO v pfipadd, fe uzavirrite Odasinickou smlouvu na dobu urditou a V4mi zvolene zafizeni z aktualnlho cenfku umoiriuje vyuiiti zvyhcdn^nd eery. V pripadri, fe se jedn4 0 nedotovan^ zafizeni, kolonku nevyplriujte.

Do kolonky Poznamka mOzete uv^st daldi pofadavky, napf. tarifni zvyhodnririi V pfipadd migrace z predplacend slufby Twist uvetfte v poznbmce disk* SIM karty ICCID (I9mistny diselny kdd uvedeny na spodni strand SIM karty).
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T ■ -Mobile
Dohoda o datu prenesem telefonmho cisla

T-Mobile Czech Republic a. s. (dale jen „TMCZ“) 

a

Jmeno/nazev spolecnosti: Statnl pokladna centrum Sdllenych sluzeb s.p.
1C*: 03630919 
Zastoupena:
(dale jen „Ucastnlk“)

Clslo Ramcove smlouvy: 91984

TMCZ a Ucastnlk se dohodli na datu prenesem cisla nasledovne:

Pole oznacena * jsou povinna.

Ucastnlk a TMCZ se dohodli na tom, ze v pflpade radneho nedodanl CVOP, vcasneho nedorucenl zasilky se SIM 
kartou atd., kdy nebude mozne dodrzet sjednane datum prenesem cisla, probehne prenesenl cisla v nejblizslm

i) CVOP - fiislo vypovedi opouStSneho poskytovatele, ziskcite jej od Vaseho stavajiciho operatora na zaklade podani vypovedi. 
KPb/PAC - kod prenositelnosti fiisla, slouzi pouze pro identiflkaci objednavky prenosu

Formuiar je platny od 1. 9. 2013


