Zakaznické centrum -~ Business
800737333

www t-mobile.cz

Uéastnicka smlouva LE
hromadny

Ramcova smlouva * 91984

Operator  T-Mobile Czech Republic a.s.

Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4

IC 649 49 681, DIC CZ64949681

Zapsany v OR u MS v Praze, oddil B, vlozka 3787
Zajemce Dodaci adresa®

Obchodni firma Statni pokladna centrum Obchodnf firma

Sdilenych sluzeb s.p. Jméno, pfijmeni, titul

Jmeéno, piijment, titul"” Ulice

Ulice a vapence 4 Mésto

Mésto Praha 3 PsC

PSC 13000 Kontaktni telefon® *

IC* 03630919 E-mail

DIC CZ03630919

Povinny subijekt pro registr smiuv®*  AnoX] Ne[] Zplsob dorugeni® & kuryr

[ dobirka, Ceska posta

Operator a Zajemce timto uzaviraji Uéastnické smiouvy v poétu telefonnich gisel uvedenych v Piifoze &. 1, na zakladé kterych
Smiuvni budg op‘erétor Zajemci ch'kytovat :Zékladni'a dop]ﬁkov? Sluzby elektror!ickych komunikacE a §9uvi§ejici sfuiby (dale souhrnné
ujednani +Sluzby*) v rozsahu, ktery si smiuvni strany sjednaji, a Zdjemce se zavazuje platit za tytc Siuzby fadné a v&as sjednanou cenu.

01-KAS-0-40

Doba trvani Ugastnickych smiuv se Fidi pfislugnym ustanovenim Ramcové smlouvy specifikavané v zahlavi tohato formulafe.
Sjednana doba trvani zaCina béZet dnem aktivace sjednané Sluzby. Pokud v Rémcové smlouvé neni uvedeno jinak, piechazi
Ucastnickd smlouva po uplynuti doby uréité v ni sjednané do reZimu doby neurdité.

Obsah véech Ugastnickych smiuv 2 jejich nedilnou sougast tvofi tyto dokumenty (déle jen ,Dokumenty*):
=  podminky zachycené v tomto formulafi, véetné podminek sjednanych v Easti formulafe Nastaveni sluzeb a v Pfiloze €.1,
platné Vdeobecné podminky spole€nosti T-Mobile Czech Republic a.s. (také jen ,V$eobecné podminky”),
platné Podminky zpracovavani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizaénich Gdaja,
platny Cenik sluzeb,
dal$i podminky:
»  Podminky zvoleného tarifu a dalsich zvolenych SluZeb,
= Podminky pfeneseni isla,
= Obchodni pedminky T-Mobile sluzby m-platba,
. Obghodni padminky Platebnich sluzeb T-Mcbile,
Prednost Dokumenti se fidi €. 2.2 \Vdeobecnych podminek, nikoliv pofadim uvedenym vyse. Veskeré podminky jsou k dispozici na
www {-mobile.cz/novyzakaznik.

Zajemce podpisem Ugastnické smiouvy poturzuje, e viechny tyto Dokumenty jsou mu znamé a #e s nimi bez vyhrad souhlasi.
Operator upozorfiyje Zajemce. Ze v nékterych Dokumentech jsou ustanoveni. kterd by mohla byt povaZovana za piekvapiva. Tato
ustanoveni jsou v Dokumentgch vZdy zvyraznéna (zejména podtrzenim). Zéjernce prehlasuje, Ze se s témito ustanovenimi podrobné
seznamil a sez vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavezuje sezndmit s podminkami véech SluZeb, které si v prub&hu trvani
Ugastnickych smiluv aktivuje, pfic¢emz podminky aktivovanych SiuZeb se stavaji nedilnou souéasti pfedmétné Utastnické smlouvy
okamzikem aktivace Sluzby.

Symbol * oznaduje povinné pole


http://www.t-mobile.cz
http://www.t-mobile.cz/nowzakaznik

Zajemce je povinen uhradit vyaétované smiuvni pokuty fadné a véas ve |hiité splatnosti uvedené na Vyuaétovani.

Zajemce s Operatorem se dohodli, Ze splatrost pro Vylctovani sisdnana v této Smlouvé plati i pro Vyaétovani Sluzeb poskytnutych
Zajemci dle ostatnich Ugastnickych smiuv, jsou-li tyto Sluzby Udtovéany Zdjemci v jednom Vydctovani speleéné se Sluzbami
poskytnutymi na zakladé této Smlouvy.

Nasledujici prohlagen’ plati pro véechny uzavirané Uéastnické smiouvy:

[O% zajemce souhlasi se zvefejnénim Udajll v telefonnich seznamech a informaé&nich sluzbach podnikatell, ktefi tyto sluzby
poskytuiji.

X9 Zajemce 2ada, aby u udajl v telefonnim seznamu bylo uvedeno, ze si nepfeje byt kontaktovan za Géelem marketingu.

0% Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky sluZeh
a produktl Operatora die Podminek zpracovéni osobnich, identifikaénich, provoznich a lokalizagnich ¢daji (déle je ,PZOU").

% zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky sluzeb
a produktd jinych subjekt( odliSnych od Operétora die PZOU.

X% Zajemce souhlasi s tim, aby Operator ziskal v souladu s &. 6 PZOU informace o jeho platebni morélce nutné k pesouzeni jeho
#adosti o uzavieni U&astnické smlouvy, a to z pozitivni databaze sdruzeni SOLUS (www.s0lus.cz), jehoz je Operator Slenem.

Operator a Zajemce dohodli, 2e se vy$e uvedené Ugastnické smlouvy posuzuji samostatné. Tyto U&astnické smlouvy jsou na sebe
nezavislé a jde o samostatna smiuvni ujednani. Ukonéeni jedné Ucastnické smiouvy nema vliv na platnost a Uginnost ostatnich
sjednanych Uéastnickych smluv.

Zajemce a Operator se dohedli, Ze informace o uzavieni a zménach Ugastnickych smiuv bude Operator Zajemci zasilat do
schranky T-Box umisténé na zakaznickém Uétu Zajemce na portalu MGj T-Mobile (dale jen “schranka T-Box"). Potvrzeni zasilana
do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operéator rovnéZz nebude pfihlizet k potvrzeni o uzavieni
Ugastnické smlouvy zaslané Zéjemcem a takové potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah této UZastnické smiouvy.

Pokud tato Ugastnicka smlouva podléha povinnosti uvefejnit ji v registru smiuv, tak v souladu se zakonem &. 340/2015 8b., 0
registru smluv, smluvni strany v ramci takového uvefejnéni zaterni ve$keré osobni udaje a obchodni tajemstvi v této Ucastnické
smlouvé obsazené.

Zajemce prohlasuje, Ze mél moznost se zeptat Operatora na vie, co mu v této Smlouvé v&. Dokumentl nebylo jasné &i
srozumitelné, ze jeho otazky byly Operatorem zodpovézeny a po dopliiujicim vysvétleni jsou mu jiZ véechna ustanoveni ziejma a
srozumitelna.

Dne 13.3.2018

1) Vypifte, prosim, identifikaini (daje osoby opravnéné jednat jménem Zajemce

2) Oznadte Ano" v piipacé, Je podminuje-li zakon & 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozdéj$ich pfedpist, nabyti tginnosti Uzastnické smlouvy jejim uvetejndnim
v registru smluy. V opatném piipadé oznadte ,Ne".

3} Uvedts, presim, dodaci adresu pro zaslénf objednanych SIM karet a zbozi, je-li odli$na od adresy uvedené u Zajemce.

4) Pokud zasilate objednévku pomoc! elektronickych prostiedkd, uvedte jména a pfijmeni osoby oprédvnéné jednat za Zajemee a kentaktni telefon (kontaktnim telefonem se
rozumi tel. &islo vedsné u Operatora na osobu opravnénou jednat za Z4jemce, kterou Zajemce povéfil vyfizovanim Smiouvy).

5) Vyberte zplsob dorudeni Kuryr/Ceska poita
8) Plati v ptipacé, 2e je kolonka oznadena kiizkem.
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Pofadové ¢islo

Telefonni ¢islo " * (povinné pfi portaci)

Typ objednavky 2 *

Typ SIM karty ¥

Tarif 9 *

Fakturaéni skupina 9 *

Podrobnosti k Fakturaéni skupiné ® *

Typ Vyictovani sluzeb 7

Cislo bank. G&tu (ihrada irkasem z BU)

Zpisob uhrady

Heslo pro blokovéni {tyimistne sisloy @

Sdélit heslo pro blokovani koncovému uZivateli 19

Roamingovy tarif 1"

EU regulace 12
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Hlasové roam. zvyhodnéni 12

Datové ream. zvyhodnéni '

Data Roaming Limit '2

GPRS/EDGE/3G '®

Datové tarifni zvyhodnéni 17

Navy$eni datového limitu koncovym uZivatelem 1

Podrobny vypis sluzeb 9

Blokovat Mez. hovory 20

yp BlackBerry 2"

BlackBerry Roaming %2

Multimedialni zpravy (MMS) 2%

Souhlas s audiotex a premium SMS 29

ouhlas s DMS a SMS platbou 2%

Souhlas s m-platbou 2

Downloads 27

ermin aktivace SIM karty 28

yp Zaznamové sluzby 29

fadit &islo do PS 39

yp pfistroje! zafizeni *V

Cena s MMP 32

ena telefonu/ zarizeni (v K& s DPH)

oznamka 3%

"a|gp 1WwAuapaan Aukyod S1py os Aynge) jueaouidAa L4 “aueAoyedo Jejnunoy oju) ajuldAA Jaley WIS IAlsZouw oyisiea apedid A

9 euensg

2 eyojlid

ANJWS Yo Ayolujsen weuzag

P



1) Vyberte islo z vasi rezervované Ziselné fady nebo uvedte existujici tel. &isio, jedn4-li se o migraci z Twistu nebo pfenos tisla od jiného mobiniho operdtora.

2) A (aklivace novano lelefenniho Eisla), M {migrace — pfechod z predplacené karly na paugaini tarif), P (pfeneseni telefonniho &isle od jiného operatora).

3)  Typ SIM karty: U {Universal SIM karta), W (Twin Universal SIM karta). V pipacé nevypinéni bude ded4na Universal SIM karta, klerd kombinuje vechny velikosti {(mini, micro a nana).

4) Minutové tarify: (T=Tarif) T30, T80, T160, T300, TEDD, T1500, P120 (taril Profi 120), PNM1 (Profi na miru 1), PNM2 (Profi na miru 2), PNM3 (Profi na miru 3), PNM4 (Profi na miru 4), PNM5 (Profi na miru 5). Kreditni tarify {pouze pokud
to umoZiiuje vase RS): (K=Kredit) K150, K250, K450, K700, K1200, K2000, Mychs.

Minutové a kreditni tarify neize v rdmci jedné Rémcavé smicuvy kombinovat. Pokud peZadujete tarif ve zvyhodnéné verzi HIT, plipiSte ke zvolenému tarifu HIT* (nap?, T30HIT).

Datové tarify: M2M, M2M P (M2M Premium), IB (internet Basic), IS (Internet Standard}, ICS (Internet na cesty Standard). IP (Intemel Premium), ICP (Internet na cesty Premiom), IPP {Internet Premium Profl), IK (Intemet Komplet), M1
1,8 (Mobilni internet 1,5GB), M1 3 (Mobilni internet 3GB), M1 10 (Mobilni internet 10GB), Mi 30 {Mobilni internet 30GB), PIBD (Pevny intemst bez drétu).

Specidlni tarify: HP (larif Happy Partner).

5 Ji exisiujici/stévajici fakturatni skupina ~ S, nova fakturadni skupina - N.

8) Pokud cheete SIM kartu plidruzit k slavajicimu Vyuitovani sluzeb, vyplitte Eislo nebo ndzev jiz ého existujiciho Vyd&tovani slueb.

Pokud cheete nové Vyddtovéni sluzeb, vypliite jméno, piijmen a faktura&ni adresu (ulice, &., méslo, PSE) nového Vylitovani sluzeb. V pfipadé, ze choele nové VyUtlovan sluZeb, které jsle nadefinovali o nékolik f4dki 1é1o objednavky
vyde, vypliite viz fadek XY*.

7y \Vyplite: P (papirové), E (elekironické). Pokud zvolfte prazdné politko, bude Vam nastaveno papirové VyGftovani siuzeb.

8)  Zplscb uhrady se vyplfiuje pouze u noveho Vyiélovani sluzeb, Typy: PP (posl. Poukazka), BU (pfevod z bank. 6&u), | (nkaso z bank. Gétu)

g)  Fovinné Etyfmistné heslo poutivané pro blokovani SIM karty na Zakaznickém ceniru {napi. pii kradeZi). Heslo miZe byl spoletné pro vechny SIM karty nebo pro kafdou SIM kariu individualni. Z bezpeénostnich divedd neni mozné
pauiit tyto kombinace: 0000, 1234, 4321, 1111, 2222, 3333, 4444, 5555, 6666, 7777, 8888, 9999

10)  Vamizvolené nebo ndhodné vygenerované heslo (viz kolanka 8) nebude po aktivaci & migraci odeslano ke vZivatell pr ictvim SME. Cheete-li 5a8lit heslo pro blokovéni koncovym uZivatelim, zvolle kitzek & (Piatf pouze
 aktivaci &i migraci, u pfeneseni motiinfho teleforiniho céisla od finého operstora se SMS nezasha). Pro Zjistani hesla kontaktujte prosim Zakaznické centrum — Business {tel.: 800 73 73 33).

11)  Reamingové tarify: H {Happy roaming), HH (Happy Holiday roaming), TR (T-Mobile Roaming), TRS (T-Mobile Roaming Starl). V pifpadé, Ze kolonku nevypinlte, nebude roaming aktivovan.

12) B oznaleni znamena, Ze s aktivaci sluZby roaming dojde k i ] i Uctovdni i ého provozu dle podminek EU regulace. V pfipadé, Ze si nepfejete aktivoval se zvolenym roamingovym tarifem adtovéni die EU
regulace. odznadte 0. Uatovani roamingového provozu die podminek EU regulace nebude zapnuté i v piipadé oznageni B u zakaznik{, ktefi maji vysioveny nesouhlasu v Rémeové smicuvd. Veskeré informace o EU regulaci a Gtavéni
provozu naleznete na s i-nehil gragulace,

13)  Hlasové roamingova zvyhodnéni: G (Cestovatel), EU {Roamingové zvihodnénl EU), ST (Standard - toto raam. zvghodnéni je urteno pouze pro zakazniky, jejichZ Rémoova smiouva to umoZfiuje). Pokud si nezvolite Z&dné z vyie uvedenych
zvyhodnéni a zéirovedt Vam bude aklivevana slu?ba roaming (plainé pouze pro typ roamingu HH, H). bude Vém icky Roamingové zvyhodnéni EU. Nékterd roamingova 2vyhodnéni jsou navzéjem vylucitelna. Vice
informaci naleznete v aktudlnim Ceniku.

14)  Datova roamingevd zvyhodnéni: DRE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15 (Dalovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Dalovy roaming Evropa 20 MB), DRE 30 {Datovy roaming Evropa 30 MB), DRE 50 (Datovy roaming Evropa
50 MB), DRE 150 (Datovy roaming Evropa 150 MB), DEU (Datové roamingové zvyhodnéni EU), TSD Z1 (Travel & Surf na den. zona 1), TSD 22 {Travel & Surf na den, zéna 2), TSD Z3 (Travel & Surf na den, z6na 3), pokud mate zdjem
o aktivaci jiného lypu baliku Travel & Surf, uvedle to do poznamky, DS 20 (Data Svét 20 MB), DS 100 (Dala Sv&l 100 MB), DS 200 (Dala Sv&t 200 MB), DS 500 {Data Sv&t 500 MB), DS 1000 (Data Svét 1 GB). Pokud si nezvolile Zadne
z vy&e uvedenych zvyhodnéni a zaroven Vam bude aktivovana sluzba Roaming (platné pouze pro typ roamingu HH, H), bude V&m automaticky nastaveno Daiové roamingové 2vihodnéni EU (EU + DEU). Nékterad roamingové zvyhodnéni
jsou navzéjem vyluditelna, bliz&i informace k dispozici na Z4kaznickém centru.

15) Data Reaming Limil: D1 (495,87), D2 (1 198,35), D3 (4 132,23), D4 (8 264,46}, D5 (14 876,03), D6 (25 448.28), X (DRL nebude aktivovan). V pfipadé, ze kolonku nevypinite, bude aktivavan limil 495,87 SiuZba neni kompatibilni s
nakterymi vybranymi dalovymi balicky. Uvedené limity jsou v K& bez DPH. M&si&ni limit pro konfrolu Gétovaného mnoZstvi dat v roamingu. Po jeho dosaZenl je datovy pfencs v roamingu zablokovén,

18)  Vyplhte: 1 (zamezit ve), 2 (zamezit data v reamingu), 3 (povolit vie). Pokud nevybarate ani jednu moZnost z roletky, plati varianta 3 -povolit vie. V pfipadé, e vyberats variantu 2 nebo 2 a nemate v podminkéch Ramcové smiouvy slevu
na uétovédni GPRS, bude aktivovana sluZba Intemel v mebilu na den. Vice infermaci o téte sluzb& naleznete na www.t-mobite.cz.

17)  Datova tarifai Zvyhodnéni: Surf+, Surf&Mail+, Internet+, IM Standard (Intermet v mobilu Standard), IM Klasik {Intemet v mobilu Klasik), IM Premijum {Internet v mobilu Premium), M1 150 MB (Mobilni inlemet 150 MB), M1 400 MB (Mobilni
internel 400 MB), M1 1,5 GB {Mobilni internet 1,5 GB), MI 3 GB {Mobilni inlernet 3 GB), Mt 10 GB (Mobiln internet 10 GBj, MI 30 GB {Mobilni intemet 30 GB). Chcete-li aktivovat statickou IP adresu pro intranet amebo internet, vypliite
formuial Zfizeni statické IP adresy sluzby T-Mobile GPRS/EDGE". Zvyhodnéni Internet v mobilu je automaticky sjedndno na dobu neucgitou. V pfipadé poZadavku doby uréité vypliite do poznamky

18)  Navy3eni datového limitu b ym uzivalelem: Povaoleni koncovym tm provadél zpop y$ovani datoveho limitu o 1000 MB bez nuiné znalosti adminisirétorskéha hesla. Pro pavoleni zvolte kfizek.

19)  Typ Podrobného vypisu sluzeb: E (elektronicky Podrobny vypis sluzeb), T (tistény Podrobny vpis sluZeb), EY (elektronicky | listény Podrobny vypis sluZeb). Pokud zvolite prazdné poligko, podrobny vypis nebude nastaven,

20) Blokovat Mezindrodni hovory: ozna&enim této kolonky budou zablokovany Mezinarodni hovory.

21) Typ BlackBerry: 1 (BES - BlackBerry), 2 (BIS - BlackBeny Internet Service), 3 (BES+BIS = BlackBerry + BlackBerry Internet Service), 4 (BlackBerry EMM Regulated)

22) BlackBeny Roaming: oznatenim této kolonky bude aktivovan BlackBerry Roaming.

23) Mullimedlaini zpravy (MMS): oznaBenim téte kolonky budou aklivovény multimedialni zpravy (MMS). V pfipadé nevypinénl je nastavena blokace (MMS).

24) Audiotex a premium SMS zvolle kiiZek @ pro moZnost vyuZivat, kolonku nechte prézdnou O pro blokaci.

25) DMS a SMS platby zvolte kfiZek B pro moZnost vyuZivat, kolonku nechte prazdnou @ pro blokaci,

28) m-Platba {platba pies mobll). Zvolte kilZek B pro moZnost vyudivat, kolenku nechte prizdnou O pro blokaci.

27)  vypiiite: 1 (Blekovino v&e), 2 (Blokovény uvitaci tény), 3 (Blokovano vse kromd uvitacich ténl), 4 (Povolit ve). V pfipadé nevypingni bude nastavena varianta (Povolit v3e).

28) Vyplfile jednu z variant lenminu aktivace dodanych SIM karel. V pfipadé, Ze kolonku nevypinite, bude uplatnéna varanta A.

A SIM karta bude aktlvevéna v 00:00 hod. v den nasledujici po dni dodéani, DD.MM SIM karta bude aklivovana v 00:00 hod. v den dle vaseho prani, ale ne difve ne# v nasledujic/ den po dni dodani (DD - den, MM — mésic), C SIM karia

bude aktivovédna na zékladd vadi telefonické Zadosti
Budou-li spinény vekeré podminky nutné pro i U ické smiouvy, potvrdi Operdlor Objednévku aktivaci SIM karet a to ve Ihité 30 dnd {aklivace s telefonem za zvyhodngnou cenu) nebo 2 masicl (aklivace samoslatné SIM karty,
aktivace s lelefonem za zakladni cenu) ode dne pfijeli Objednavky, pokud Z&jemce nepoZada o dfivéjSi aktivaci.

29)  Typy Zéznamove sluzby: H — Hlasova schranka, R ~ Registr zmeskanyah hovorl, N — 24dna, Pokud zvolite prézdné polidko, nebude Vam nastavena zadné Zaznamova siuzba.

30) OznaZenim této kolonky dojde k 2afazeni SiM karly do PS bez jakychkoliv dalSich nastaveni nebo restrikci. Pokud cheete nastaveni specifikoval, poudljte formutsf Chjednavka PS.

31) Pokud objednavate k SIM karté také mobilni ielefon/ zat(zeni za zvyhodn&nou cenu, uvedte poZadovany typ lelefonu/ zafizeni z aktudini nabidky Operéatora pro Klidové zakazniky. Pro objedndni pfistufenstvi nebo mobilniho telefonu/
zafizeni 2a nedotovanou cenu kentakiujte Zékaznické centrum — Business | eto business@t-mobile.cz), pfipadné poudifte sablonu Cbjednavka zbozi, nai wych strénkéch T-Mobile.

32) Vyplfite ANG v piipadg, e uzavirate Utasinickou smiouvu na dobu urSiteu a VAmi zvolené zafizeni z aktudlniho cenfku umoZiuje vyuZiti zvyhodnéné ceny. V piipadé, Ze se jedna o nedotované zafizeni, kolonku nevypliujle.

33) Dokolonky Pozndmka miiZete uvést dali pozadavky, napt. tarifni 2vyhodndni. V pipadé migrace 2 piedplacené sluZby Twist uvedte v poznamee Eislo SIM karty ICCID {(18misiny &iselny kéd uvedeny na spodni stran& SIM karty).
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Pokyny pro vypliovani
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Dohoda o datu preneseni telefonniho Cisla

T-Mobile Czech Republic a. s. (dale jen , TMCZ")
a

Jmeno/nazev spoleénosti: Statni pokladna centrum Sdilenych sluZeb s.p.
IC*: 03630919
Zastoupena:
(dale jen ,Ugastnik")

Cislo Ramcové smiouvy; 91984

TMCZ a Ugastnik se dohodli na datu pieneseni &isla nasledovné:

*Telefonni &islo/a | *CVOP " KPC/ PAC? *Datum pfeneseni

Pole oznaena * jsou povinna.

Ugastnik a TMCZ se dohodli na tom ie v pﬁpadé fédného nedodéni CVOP, vc":asného nedoruc':eni zésilky se SIM

v

moZnem termmu po spinéni vSech podminek. Nové datum pieneseni CIS|

V Praze dne 13.3.2018

ZaTMCZ
Jmeéno, razitko, podpis

1 CVOP - &slo vypovadi opoustinéno poskytovatele, ziskate jej od Vaseho stavajiciho operatora na zakladé podani vypovadi.
2 KPC/PAC - kod plencsitelnost &isla, slouZi pouze pro identifikaci objednavky prenosu

Formuiar je platny od 1. 9. 2013



