
Ucastnicka smlouva LE
hromadny

Zakaznickb centrum - Business 
800 73 73 33

www.t-mobile.cz Ramcova smlouva *

Operator T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomibkova 2144/1, 148 00 Praha 4
it 649 49 681, DlO CZ64949681
Zapsany v OR u MS v Praze, oddil B, vlozka 3787

zajemce
Obchodni firma
Jm6no, pfijmeni, titul1]
Ulice
Mesto
PSC
iC*
DlC

Divadelni 4 
Novy Jibin 
741 01 
00845027

ni skol

Povinny subjekt pro registr smluv2)* AnoH NeD

Dodaci adresa31 
Obchodni firma 
Jmeno, pfijmeni, titul 
Ulice 
Mesto 
PSC
Kontaktni telefon4) *
E-mail

Zpusob doruceni51 □ kuryr
□ dobirka, Ceska po§ta

Smluvni
ujednani

Operator a Zajemce timto uzaviraji Ubastnicke smlouvy v pobtu telefonnich cisel uvedenych v Priloze 6. 1, na zaklade 
kterych bude operator Zajemci poskytovat Zakladni a doplnkove Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby (dale 
souhrnne „Sluzby“) v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzby radne a vbas sjednanou 
cenu.

Doba trvani Ucastnickych smluv se ridi prislusnym ustanovenim Ramcove smlouvy specifikovane vzahlavi tohoto 
fomnulare. Sjednana doba trvani zabina bezet dnem aktivace sjednane Sluzby. Pokud v Ramcove smlouve neni uvedeno jinak, 
prechazi Ucastnicka smlouva po uplynuti doby urcite v ni sjednane do rezimu doby neurcite.

Obsah vsech Ucastnickych smluv a jejich nedilnou soucast tvori tyto dokumenty (dale jen „Dokumenty“):
■ podminky zachycene v tomto formulafi, vcetnb podminek sjednanych v casti formulare Nastaveni sluzeb a v Priloze c.1,
■ platne Vseobecne podminky spolebnosti T-Mobile Czech Republic a.s. (take jen „Vseobecne podminky'1),
■ platne Podminky zpracovavani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizacnich udaju,
■ platny Cenik sluzeb,
■ dalsi podminky:

■ Podminky zvoleneho tarifu a dalsich zvolenych Sluzeb,
■ Podminky preneseni cisla,
■ Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
■ Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile,

Prednost Dokumentu se ridi cl. 2.2 Vbeobecnych podminek, nikoliv poradim uvedenym vyse. Veskere podminky jsou k dispozici 
na www.t-mobile.cz/novvzakaznik.

Zajemce podpisem Ucastnicke smlouvy potvrzuje, ze vsechny tyto Dokumenty jsou mu zname a ze s nimi bez vyhrad souhlasi. 
Operator upozorhuie zaiemce. ze v nektervch Dokumentech isou ustanoveni. ktera bv mohla bvt povazovana za prekvapiva. Tato
ustanoveni isou v Dokumentech vzdv zvvraznena (zeimena podtrzeniml. Zajemce prohlasuje, ze se s temito ustanovenimi 
podrobnb seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami vsech Sluzeb, ktere si v prubehu 
trvani Ubastnickych smluv aktivuje, pribemz podminky aktivovanych Sluzeb se stavaji nedilnou soucasti predmetne Ucastnicke 
smlouvy okamzikem aktivace Sluzby.
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Zajemce je povinen uhradit vyuctovane smluvni pokuty radne a vcas ve Ihute splatnosti uvedene na Vyuctovani.

Zajemce s Operatorem se dohodli, ze splatnost pro Vyuctovani sjednana v tdto Smlouve plati i pro Vyudtovani Sluzeb 
poskytnutych Zdjemci die ostatnich Udastnickych smluv, jsou-li tyto Sluzby uctovany Zajemci v jednom Vyudtovani spolecnd se 
Sluzbami poskytnutymi na zakladd teto Smlouvy.

Nasledujici prohladeni plati pro vdechny uzavirane Udastnicke smlouvy:
□6) Zajemce souhlasi se zverejnenim Udaju v telefonnich seznamech a infomiadnich sluzbach podnikatelu, ktefi tyto sluzby 

poskytuji.
□6) Zajemce zada, aby u udaju v telefonnim seznamu bylo uvedeno, ze si nepfeje byt kontaktovan za udelem marketingu.
□6) Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sddleni a s poskytovdnim marketingovych informaci obsahujlcich nabidky sluzeb 

a produktu Operators die Podminek zpracovani osobnlch, identifikadnfch, provoznich a lokalizadnich udaju (dale je „PZOU“). 
□6) Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sddleni a s poskytovdnim marketingovych informaci obsahujicich nabidky sluzeb 

a produktu jinych subjektu odlidnych od Operators die PZOU.
□6) zajemce souhlasi s tim, aby Operator ziskal v souladu s dl. 6 PZOU informace o jeho platebni moralce nutne k posouzeni 

jeho zadosti o uzavfeni Udastnicka smlouvy, a to z pozitivni databaze sdruzeni SOLUS (www.solus.cz), jehoz je Operator 
clenem.

Operator a zajemce dohodli, ze se vyse uvedene Udastnicke smlouvy posuzuji samostatne. Tyto Udastnicka smlouvy jsou na 
sebe nezdvisle a jde o samostatna smluvni ujednani. Ukondeni jedna Udastnicka smlouvy nema vliv na platnost a udinnost 
ostatnich sjednanych Udastnickych smluv.

zajemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavfeni a zmenach Udastnickych smluv bude Operator Zajemci zasilat do 
schranky T-Box umistend na zakaznickam udtu Zajemce na portaiu Muj T-Mobile (dale jen “schranka T-Box“). Potvrzeni 
zasilana do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operator rovndz nebude pfihlizet k potvrzeni o 
uzavfeni Udastnicka smlouvy zaslane Zajemcem a takovd potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah tdto Udastnicka smlouvy.

Pokud tato Udastnicka smlouva podleha povinnosti uvefejnit ji v registru smluv, tak v souladu se zakonem d. 340/2015 Sb., o 
registru smluv, smluvni strany v ramci takovdho uvefejndni zaderni veSkere osobni udaje a obchodni tajemstvi v tato Udastnicka 
smlouva obsazend.

Zajemce prohlaSuje, ze mdl moznost se zeptat Operators na vse, co mu v tdto Smlouvd vd. Dokumentu nebylo jasnd di 
srozumitelnd, ze jeho otdzky byly Operatorem zodpovdzeny a po doplfiujicim vysvdtleni jsou mu jiz vSechna ustanoveni zfejma 
a srozumitelna.

1) VypliMe, prosim, identifikacni udaje osoby opravndne jednat jmenem Zajemce *

2) Oznadte »Ano“ v pfr'padd, ze podmii*iuje-li z^kon 6. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve zndni pozddjSich pfedpisu, nabyti udinnosti Udastnickd smlouvy jejfm uvefejndnim 
v registru smluv. V opadn6m pfipadd oznadte „Ne“.

3) Uvecfte, prosim, dodact adresu pro zaslani objednanych SIM karet a zbozi, je-li odli§n£ od adresy uvedene u Zajemce.

4) Pokud zasilate objednavku pomod elektronickych prostfedku, uvecfte jm6no a pfijmeni osoby opr£vn6ne jednat za Zajemce a kontaktni telefon (kontaktnim telefonem 
se rozuml tel. dfslo vedend u Oper£tora na osobu opreivndnou jednat za Zajemce, kterou Zajemce povdril vyfizov£nlm Smlouvy).

5) Vyberte zpusob dorudeni Kuryr/Ceska po§ta

6) Plati v pfipadd, ie je kolonka oznadena kNfkem.
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Poradove Cislo

Telefonni iislo 1> * (povinne pri portaci)

Typ objedn£vky 21 *

Typ SIM karty 3>

Tarif 4> *

Fakturatni skupina 5) *

Podrobnosti k FakturaCni skupina 6) *

Typ Vyuttovani sluzeb 71

6islo bank. u£tu (uhrada inkasem z BU)

Zpusob uhrady 81

Heslo pro blokovani <4tyfmistne £isk>) 9)

Sdaiit heslo pro blokovani koncovemu uzivateli

Roamingovy tarif11>

EU regulace121

Hlasove roam. zvyhodn6ni131

Datove roam. zvyhodnani141

Data Roaming Limit15)

GPRS/EDGE/3G 18>

Datov6 tarifni zvyhodnani17)

NavySeni datov6ho limitu koncovym uiivatelem 

Podrobny vypis sluzeb 1S)

Blokovat Mez. hovory 201

Typ BlackBerry 21)

BlackBerry Roaming 221 

Multimediaini zpr£vy (MMS)23>

Souhlas s audiotex a premium SMS 24) 

Souhlas s DMS a SMS platbou 25> 
Souhlas s m-platbou261 

Downloads 271

Termin aktivace SIM karty 28>

Typ Zaznamova sluzby 291

Zaradit Cislo do PS 301

Typ pristroje/ zafizeni31)

Cena s MMP 32>

Cena telefonu/ zafizeni (v K4 s DPH)

Poznamka 33)

10)
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PoznSmka:
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Pokyny pro vyplnovam
Vyberte tislo z vaSi rezervovanA tiselnA Cady nebo uvedte existujid tel. tislo, jednA-li se o migrad z Twistu nebo pfenos tisla od jinAho mobilniho operators.

A (aktivace novAho telefonniho tisla). M (migrace - pfechod z pfedplacenA karty na pauAAIni tarif). P (pfeneseni telefonrtiho tisla od jinAho operators).

Typ SIM karty: U (Universal SIM karta). W (Twin Universal SIM karta). V pfipadA nevypInAni bude dodAna Universal SIM karta, kterA kombinuje vSechny velikosti (mini, micro a nano).

MinutovA tarify: (T«Tarif) T30, T80, T180, T300, T600, T1500, P120 (tarif Prof) 120), PNM1 (Profi namiru 1), PNM2 (Profina mini 2). PNM3 (Profi na mini 3). PNM4 (Prof) na mlm 4). PNM5 (Profi na miru5). Kreditnitarify (pouze pokud 

to umoifluje vaSe RS): (K=Kredit) K150. K250, K450, K700, K1200, K2000, MychS.

MinutovA a kreditni tarify nelze v rtmci jednA RAmcovA smlouvy kombinovat. Pokud poiadujete tarif ve zvyhodnAnA verzi HIT, pfipiSte ke zvolenAmu tarifu .HfT“ (napf. T30HIT).

DatovA tarify: M2M, M2M P (M2M Premium), IB (Internet Basic), IS (Internet Standard), ICS (Internet na cesty Standard), IP (Internet Premium), ICP (Internet na cesty Premium), IPP (Internet Premium Profi), IK (Internet Komplet), Ml 

1,5 (Mobilni internet 1,5GB), Ml 3 (Mobilni internet 3G8). Ml 10 (Mobilni internet 10GB), Ml 30 (Mobilni internet 30GB), PIBD (Pevny internet bezdrAtu).

SpetiAIni tarify: HP (tarif Happy Partner).

Jii existujici/stAvajicf fakturafini skupina - S. novA faktura&ii skupina - N.

Pokud chcete SIM kartu pfidruiit k stAvajicimu VyiittovAni sluieb, vyplrite tislo nebo nAzev jii vybranAho existujlclho VyiifitovAnl sluieb.

Pokud cbcete novA VyutiovAni sluieb. vyplAte jmAno, pffjmeni a fakturafcni adresu (ulice, 6., mAsto, PS6) novAho VyutiovAni sluieb. V pfipadA, ie chcete novA VyutiovAni sluieb, kterA jste nadefinovali o nAkolik fAdku tAto objednavky 

vySe, vyplfite .viz fAdek XY*.

Vyplfite: P (papirovA), E (elektronickA). Pokud zvolite prAzdnA politico, bude VAm nastaveno papirovA VyutiovAni sluieb.

Zpusob uhrady se vyplriuje pouze u novAho VyutiovAni sluieb. Typy: PP (po§t. PoukAzka), BU (pfevod z bank. utiu), I (inkaso z bank. utiu)

PovinnA AtyfmistnA hesio pouiivanA pro blokovAni SIM karty na ZAkaznickAm centru (napf. pfi krAdeii). Heslo muie byt spoleAnA pro vSechny SIM karty nebo pro kaidou SIM kartu individuAlni. Z bezpeAnostnich duvodu neni moinA 

pouzit tyto kombinace: 0000.1234, 4321,1111,2222, 3333, 4444. $555. 6666, 7777, 8688. 9999.

VAmi zvolenA nebo nAhodnA vygenerovanA heslo (viz kolonka 9) nebude po aktivad Ai migrad odeslAno koncovAmu uzivateli prostfednidvim SMS. Chcete-li sdAlit hesio pro blokovAni koncovym uzivatelum, zvolte kft'iek B (Ptatl pouze 

u aktivaci fir migrad, u pfeneseni mobiinlho telefonniho dlsla od jin6ho operators se SMS nezastto). Pro zjiStAni hesla kontaktujte prosim ZAkaznickA centrum - Business (tel.: 800 73 73 33).

RoamingovA tarify: H (Happy roaming), HH (Happy Holiday roaming). TR (T-Mobile Roaming), TRS (T-Mobile Roaming Start). V pfipadA, ie koionku nevyplnite, nebude roaming aktivovAn.

B oznaAeni znamenA, ie s aktivaci sluiby roaming dojde k automatickAmu spuStAni utiovAni roamingovAho provozu die podminek EU regulace. V pffpadA, ie si nepfejete aktrvovat se zvolenym roamingovym tarifem utiovAni die EU 

regulace, odznaAte □. UAtovAni roamingovAho provozu die podminek EU regulace nebude zapnutA i v pfipadA oznaAeni B u zAkazniku, ktefi maji vysloveny nesouhlasu v RAmcovA smlouvA. VeSkerA informace o EU regulad a uAtovAni 

provozu naleznete na www.t-mobile.cz/eu-reQulace.

HlasovA roamingovA zvyhodnAnf: C (CestovateO. EU (RoamingovA zvyhodnAni EU), ST (Standard - toto roam. zvyhodnAni je urteno pouze pro zAkazniky. jejichi RAmcovA smlouva to umoifluje). Pokud si nezvolite iAdnA z vySe uvedenych 

zvyhodnAni a zAroveft VAm bude aktivovAna sluiba roaming (platnA pouze pro typ roamingu HH, H), bude VAm automaticky nastaveno RoamingovA zvyhodnAni EU. NAkterA roamingovA zvyhodnAni jsou navzAjem vyluAiteinA. Vice 

informad naleznete v aktuAlnim Ceniku.

DatovA roamingovA zvyhodnAni: ORE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB). ORE 15 (Datovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Datovy roaming Evropa 20 MB). ORE 30 (Datovy roaming Evropa 30 MB), ORE 50 (Datovy roaming Evropa 

50 MB), DRE 150 (Datovy roaming Evropa 150 MB), DEU (DatovA roamingovA zvyhodnAni EU), TSD 21 (Travel & Surf na den, z6na 1), TSD 22 (Travel & Surf na den, z6na 2), TSD 23 (Travel & Surf na den, zdna 3), pokud mAte zAjem 

o aktivaci jinAho typu baliAku Travel & Surf, uvedte to do poznAmky. OS 20 (Data SvAt 20 MB). OS 100 (Data SvAt 100 MB). DS 200 (Data SvAt 200 MB), DS 500 (Data SvAt 500 MB), OS 1000 (Data SvAt 1 GB). Pokud si nezvolite iAdnA 

z vySe uvedenych zvyhodnAni a zAroveft VAm bude aktivovAna sluiba Roaming (platnA pouze pro typ roamingu HH. H), bude VAm automaticky nastaveno OatovA roamingovA zvyhodnAni EU (EU + DEU). NAkterA roamingovA zvyhodnAni 

jsou navzAjem vylutitelnA, bliiSi informace k dispozid na ZAkaznickAm centru.

Data Roaming Limit: 01 (495,87), 02 (1 198,35), 03 (4 132,23), D4 (8 264,46), D5 (14 876,03), D6 (26 44628). X (DRL nebude aktivovAn). V pfipadA, ie koionku nevyplnite, bude aktivovAn limit 495,87. Sluiba neni kompatibilni s 

nAkterymi vybranymi datovymi balffiky. UvedenA limfty jsou v K6 bez DPH. MAsifini limit pro kontrolu utiovanAho mnoistvi dat v roamingu. Po jeho dosaieni je datovy pfenos v roamingu zablokovAn.

Vyplfite: 1 (zamezit vSe), 2 (zamezit data v roamingu). 3 (povolit vSe). Pokud nevyberete ani jednu moinost z roletky, piati variants 3 -povolit vSe. V pfipadA, ze vyberete variantu 2 nebo 3 a nemAte v podminkAch RAmcovA smlouvy slevu 

na uAtovAni GPRS, bude aktivovAna sluiba Internet v mobilu na den. Vice informad o tAto sluibA naleznete na wsvw.t-mobile.cz.

DatovA tarifni zvyhodnAni: Surf+, Surf&Mail+, lntemet+, IM Standard (Internet v mobilu Standard). IM Klasik (Internet v mobilu Klasik), IM Premium (Internet v mobilu Premium), Ml 150 MB (Mobilni internet 150 MB), Ml 400 MB (Mobilni 

internet 400 MB), Ml 1,5 GB (Mobilni internet 1,5 GB), Ml 3 GB (Mobilni internet 3 GB). Ml 10 GB (Mobilni internet 10 GB), Ml 30 GB (Mobilni internet 30 GB). Chcete-li aktivovat statickou IP adresu pro intranet a/nebo internet, vyplfite 

formulAf .Zfizeni statickA IP adresy sluiby T-Mobile GPRS/EDGE*. ZvyhodnAni Internet v mobilu je automaticky sjednAno na dobu neurtitou. V pfipadA pozadavku doby ur&tA vyplfite do poznAmky.

NavySeni datovAho limitu koncovym uiivatelem: Povoleni koncovym uiivatelum provAdAt zpoplatnAnA navyiovAni datovAho limitu o 1000 MB bez nutnA znalosti administrAtorskAho hesla. Pro povoleni zvolte ki12ek.

Typ PodrobnAho vypisu sluieb: E (elektronicky Podrobny vypis slu2eb), T (tiStAny Podrobny vypis sluZeb), ET (elektronicky i tiAtAny Podrobny vypis sluieb). Pokud zvolite prAzdnA poliCko, podrobny vypis nebude nastaven.

Biokovat MezinArodni hovory: oznaAenim tAto kolonky budou zablokovAny MezinArodni hovory.

Typ BlackBerry: 1 (BBS - Black Berry), 2 (BIS - Black Berry Internet Service), 3 (BES+BIS = BlackBerry + BlackBerry Internet Service), 4 (BlackBerry EMM Regulated) r

BlackBerry Roaming: oznaCenim tAto kolonky bude aktivovAn BlackBeny Roaming.

MultimediAIni zprAvy (MMS): oznadenim tAto kolonky budou aktrvovAny multimediAIni zprAvy (MMS). V pfipadA nevypInAni je nastavena blokace (MMS).

Audiotex a premium SMS zvolte kh'2ek B pro mo2nost vyu2ivat, koionku nechte prAzdnou □ pro blokaci.

DMS a SMS platby zvolte kfi2ek B pro moinost vyuiivat, koionku nechte prAzdnou □ pro blokaci.

m-Platba (platba pfes mobil) Zvolte kfi2ek B pro mo2nost vyuzrvat, koionku nechte prAzdnou □ pro blokaci. ^
Vypiftte: 1 (BlokovAno vSe), 2 (BiokovAny uvrtaci t6ny), 3 (BlokovAno vAe kromA uvitacich t6nu), 4 (Povolit vSe). V pfipadA nevypInAni bude nastavena variants (Povolit vSe).

VypUHe jednu z variant terminu aktivace dodanych SIM karet. V pfipadA, 2e koionku nevyplnite, bude uplatnAna variants A.

A SIM karta bude aktivovAna v 00:00 hod. v den nAsledujici po dni dodAni, DO.MM SIM karta bude aktivovAna v 00:00 hod. v den die vaSeho pfAni. ale ne dftve ne2 v nAsledujici den po dni dodAni (DD - den, MM - mAsic), C SIM karta 

bude aktivovAna na zAkladA vaSi telefonickA zAdosti.

Budou-li spInAny veAkerA podminky nutnA pro uzavfeni UAastnickA smlouvy. potvrdi Operator ObjednAvku aktivaci SIM karet a to ve IhutA 30 dnu (aktivace s telefonem za zvyhodnAnou cenu) nebo 2 mAsicu (aktivace samostatnA SIM karty. 

aktivace s telefonem za zAkladni cenu) ode dne piljeti ObjednAvky, pokud ZAjemce nepo2AdA o dfivAjAi aktivaci.

Typy ZAznamovA sluiby: H - HlasovA schrAnka, R - Registr zmeAkanych hovoru, N - iAdnA. Pokud zvolite prAzdnA polfCko, nebude VAm nastavena 2AdnA ZAznamovA sluiba.

a
Oznafienim tAto kolonky dojde k zafazeni SIM karty do PS bez jakychkoliv dalSich nastaveni nebo restnkci. Pokud chcete nastaveni specifikovat, pouiijte formulAf ObjednAvka PS.

Pokud objednAvAte k SIM kartA takA mobilni telefon/ zafizeni za zvyhodnAnou cenu, uvedte poiadovany typ telefonu/ zafizeni z akluAIni nabidky OperAtora pro KlfiovA zAkazniky. Pro objednAni pfisluAenstvi nebo mobilniho telefonu/ 

zafizeni za nedotovanou cenu kontaktujte ZAkaznickA centrum - Businessnebo businessrSt-mobile.cz), ph'padnA pouiijte Aablonu ObjednAvka zboii, umistAnou na intemetovych strAnkAch T-Mobile.

Vyplhte ANO v pfipadA, ie uzavirAte UCastnickou smlouvu na dobu urdtou a VAmi zvolenA zafizeni z aktuAlniho ceniku umoifluje vyuirti zvyhodnAnA ceny. V pfipadA, 2e se jednA o nedotovanA zafizeni, koionku nevyplrtujte.

Do kolonky PoznAmka muiete uvAst da&i poiadavky, napf. tarifni zvyhodnAni. V pfipadA migrace z pfedplacenA sluiby Twist uvedte v poznAmce tisio SIM karty ICCID (19mistny tiselny kdd uvedeny na spodnf stranA SIM karty).
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