
Ucastnicka smlouva LE
hromadny

Zakaznicke centrum - Business 
800 73 73 33

www.t-mobile.cz Ramcova smlouva * 35130148

Operator T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomlikova 2144/1, 148 00 Praha 4
iC 649 49 681, DlC CZ64949681
Zapsany v OR u MS v Praze, oddil B, vlozka 3787

Zajemce
Obchodni firma
Jm6no, pfljmenl,
Ulice
MSsto
PSC
IC*
DlC

titul1’ I
Mesto Valasske Klobouky

Masarykovo nam. 189 
Valasske Klobouky
766 01 
00284611

Povinny subjekt pro registr smluv3** AnoH NeQ

Dodact adresa3* 

Obchodni firma 
Jmeno, pfljmenl, titul 
Ulice 
Mesto
PSC
Kontaktnl telefon4'* 

E-mail

Mesto Valasske Klobouky 
Masarykovo nam. 189 
Valasske Klobouky 
766 01

ZpOsob doruceni6’ □ kuryr

□ doblrka, Ceska posta

Operator a Zajemce tlmto uzaviraji Ucastnicke smlouvy v poctu telefonnich cisel uvedenych v Priloze c. 1, na zaklade 
Smluvni kterych bude operator Zajemci poskytovat Zakladnf a doplfikove Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejlcl sluzby {dale

. . , , souhrnne „Sluzby“) v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzby fbdne a vcas
uje na i sjednanou cenu.

Doha trvanl Ucastnickych smluv se rldi prislusnym ustanovenlm RSmcove smlouvy specifikovane vzahlavl tohoto 
formulare. Sjednana doba trvanl zafilnb beiet dnem aktivace sjednan6 Sluzby. Pokud v Ramcove smlouve nenl uvedeno jinak, 
pfechSzl Ucastnicka smlouva po uplynuti doby urcite v nl sjednane do rezimu doby neurcite,

Obsah vsech Ucastnickych smluv a jejich nedllnou soufiast tvofl tyto dokumenty (dale jen ..Dokumenty"):
■ podminky zachycene v tomto formulbfi, vcetne podminek sjednanych v casti formulare Nastavenl sluzeb a v Priloze c.1,
■ platne Vseobecne podminky spolecnosti T-Mobile Czech Republic a.s. (take jen „VSeobecn6 podminky"),
* platne Podminky zpracovavanl osobnlch, identifikacnlch, provoznlch a lokalizacnich udaju,
■ platny Cenik sluzeb,
■ dais! podminky:

■ Podminky zvolenbho tarifu a dalsfch zvolenych Sluzeb,
• Podminky prenesenl clsla,
■ Obchodni podminky T-Mobile sluiby m-platba,
■ Obchodni podminky Platebnlch sluzeb T-Mobile,

Prednost DokumentCi se rldi cl. 2.2 VSeobecnych podminek, nikoliv pofadlm uvedenym vyse. Veskere podminky jsou k dispozici 
na www.t-mobile.cz/nowzakaznik.

Zajemce podpisem Ucastnicke smlouvy potvrzuje, ze vsechny tyto Dokumenty jsou mu zn3m6 a ze s nimi bez vyhrad souhlasl. 
Operator upozornuie Zalemce. ze v nektervch Dokumentech isou ustanoveni. ktera by mohla bvt oovazovana za prekvaoiva.
Tato ustanovenl isou v Dokumentech vfdv zvvraznena (zeimena podtrieniml. Zajemce prohlasuje, ze se s temito ustanovenlmi 
podrobne seznSmil a bez vyhrad s nimi souhlasl. Zajemce se zavazuje seznamit s podmlnkami vsech Sluzeb, ktere si v prubehu 
trvani Uiastnickych smluv aktivuje, pricemz podminky aktivovanych Sluzeb se stavajl nedllnou soucastl pfedmbtne Ucastnicke 
smlouvy okamzikem aktivace Sluzby.

Symbol * oznaduje povinne pole

http://www.t-mobile.cz
http://www.t-mobile.cz/nowzakaznik


Podpisy

Zajemce je povinen uhradit vyuctovane smluvni pokuty radne a vcas ve Ihute splatnosti uvedene na Vyuctovani.

Zajemce s Operatorem se dohodli, ze splatnost pro Vyuctovani sjednana v teto Smlouve plati i pro Vyuctovani SluZeb 
poskytnutych Zajemci die ostatnich Ucastnickych smluv, jsou-li tyto Sluzby uctovany Zajemci v jednom Vyuctovani spolecne se 
Sluzbami poskytnutymi na zaklade teto Smlouvy.

Nasledujlcl prohlasenl plat! pro vSechny uzavirane Ucastnicke smlouvy:
□e) Zajemce souhlasi se zverejnenlm Odajfi v telefonnlch seznamech a informadnlch sluzbach podnikatelu, ktefi tyto sluzby 

poskytujl.
□B) Zajemce zada, aby u udaju v telefonnim seznamu bylo uvedeno, ze si nepreje b^t kontaktovan za uCelem marketingu.

□e) Zajemce souhlasi se zasllanim obchodnich sdeleni a s poskytovanlm marketingovych informacl obsahujlcich nabldky 
sluzeb a produktCi Operatora die Podminek zpracovanl osobnlch, identifikacnich, provoznich a lokalizacnlch udaju {dale je 
„PZOU").

□6) Zajemce souhlasi se zasllanim obchodnich sd§lenl a s poskytqvanim marketingovych informacl obsahujlcich nabldky 
sluzeb a produktu jinych subjektCi odliSnych od Operatora die PZOO.

□S)Zajemce souhlasi s tlm, aby Operator zlskal v souladu s cl. 6 PZOO informace o jeho platebnl moralce nutne k posouzeni 
jeho zadosti o uzavreni Ucastnicke smlouvy, a to z pozitivnl databaze sdruzenl SOLUS (www.solus.cz), jehoz je Operator 
Clenem.

Operator a Zajemce dohodli, Ze se vyse uvedene Uiastnicke smlouvy posuzujl samostatne. Tyto Ucastnicke smlouvy jsou na 
sebe nez£viste a jde o samostatna smluvni ujednSnl. Ukontenl jedne Ucastnicke smlouvy nema vliv na platnost a udinnost 
ostatnich sjednan^ch Ucastnickych smluv.

Zajemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavFenl a zmenach Ucastnickych smluv bude Operator zajemci zasilat do 
schranky T-Box umlstene na zakaznickdm uctu Zajemce na portalu Muj T-Mobile (dale jen “schranka T-Box“). Potvrzeni 
zasilana do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operator rovnez nebude prihlizet k potvrzeni o 
uzavreni Ucastnicke smlouvy zaslarte zajemcem a takove potvrzeni tak nebude mft vliv na obsah teto UCastnicke smlouvy.

Pokud tato Ocastnicka smlouva podleha povinnosti uvefejnit ji v registru smluv, tak v souladu se zakonem 6. 340/2015 Sb., o 
reglstru smluv, smluvni strany v ramci takoveho uverejn&nl zacerni veskere osobni udaje a obchodni tajemstvi v teto UCastnicke 
smlouve obsaZene.

Zajemce prohlasuje, Ze mel moZnost se zeptat Operatora na vse, co mu v teto Smlouve vc. Dokumentii nebylo jasne 6i 
srozumitelne, Ze jeho otazky byly Operatorem zodpovezeny a po doplfiujicfm vysvetleni jsou mu jiZ vsechna ustanoveni zrejrnd 
a srozumitelna.

2) Oznadte BAno“ v pftpade, ze podminuje-li zSkon fi. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve zneni pozdejSich predpisu, nabyti ucinnosti Ucastnicke smlouvy jejim uvefejnenim 
v registru smluv. V opafcn^m pffpade oznacte nf4eH.

3) Uvecfte, prosim, dodaci adresu pro zaslani objednanych SIM karet a zbo2l, je-li odlisna od adresy uvedene u Zajemce.
4) Pokud zasll6te objednavku pomod elektronickych prostredku, uvetfle jmeno a prijmenl osoby opravnen^ jednat za Zajemce a kontaktni telefon (kontaktnlm telefonem 

se rozumi tel. cislo vedene u Operatora na osobu opravnenou jednat za Zajemce, kterou Zajemce povSftl vyftzovanim Smlouvy).
5) Vyberte zpusob doru6enl Kurtfr/CeskS posta
6) Plat! v pripad§, fe je kolonka oznacena kfizkem.
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iPoradove cisio

iTelefonni cisio 1> * (povinne pfi portaci)

|Typ objednavky 2! *

I Typ SIM karty 31

iTarif

I Fakturacni skupina 5) *

I Podrobnosti k Fakturacni skupine

I Typ Vyuctovani sluzeb'

I Cisio bank, UCtu (ubrada inkasem z BU)

iina *

IZpusob uhrady a)

Isdetit heslo pro blokovani koncovemu uzivateli 10)

I Roamingovy tarif1

IEU regulace 1Z>

iHlasove roam, zvyhodneni 13)

IDatove roam, zvyhodneni u)

Data Roaming Limit1

IGPRS/EDGE/3G 16)

IDatove tarifnizvyhodneni 17)

iNavyseni datoveho limitu koncovym uzivatelem 

Ipodrobny vypis sluzeb19}

18)

I Blokovat Mez. hovory 20)

Typ BEackBerry 21)

iBIackBerry Roaming 22)

iMultimedialm zpravy (MMS) 23)

ISouhlas s DMS a SMS platbou 25)

ISouhlas s m-platbou 26)

I Downloads 27)

iTermin aktivace SIM karty 281

I Typ Zaznamove sluzby"

I Za fad it cisio do PS 301

I Typ pfistroje/ zarizentf31)

Cena s MMP 32)

I Poznamka ^
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ISouhlas s audiotex a premium SMS24*
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Pokyny pro vyplnovani
j) Vyberte tislo 2 vaSi rezervovanfi £ise!n& fady nebo uvetfle exislujj'cl tel. fcislo, jedn&li se o migrad z Twistu nebo pfenos Cisls od jin^ho mobilniho oper^ora.

2) A (aktivace novfeho lelefonniho iisla), M {migrace - pfechod z pfedplacene karty na pauS^Jni tsrif), P (preneseni telefonniho Cisla od jiniho operators).

3) Typ SIM karty: U (Universal SIM karta), W (Twin Universal SIM karta). V pripadS nevypInSni bude doddna Universal SIM karta, kter£ kombinuje vSechny valikosli (mini, micro a nano).

4) Minutovi tarify: (T=Tarif) T30, TBG, T160, T30D, TBOOjTISOD, P120 {tarif Profi 120), PNM1 (Pralj na mini 1), PNM2 (Prof na miru2), PNM3 (Profi na mfru 3), PNM4(Profi namlru 4), PNM5 (Profi na mlru 5). Kreditnl tarify (pouze pokud

to umozfiuje vaJ© RS): (K=Kredit) K150, K250, K450, K700, Kt200, K2000, Mych5.

Minutovfi a kreditnl tarify nelza v rdmct |edn4 R#ncov6 smlouvy kombinovat. Pokud pozadujete tarif ve zvyhodn^nb verzi HIT, pfipiJte ke zvolen4nlu lariftr .HfP (nap?. T30HJT),

Datov6 tarify: M2M, M2M P (M2M Premium), IB (Internet Basic), IS (Internet Standard), ICS (Internal na cesty Standard), IP (Internet Premium), ICp (Internet na cesty Premium), IPP (Intemel Premium Profi), IK (Internet Komptet), Ml

1,5 (Mobilnl internet 1,5GB), Ml 3 (Mobilnl internet 3GB), Ml 19 (Mobilnl inlemet 10GB), Ml 30 (Mobilnl internet 30GB), PIBD (Pevny internet bezdrritu).

SpeciSInf tarify: HP (tarif Happy Partner).

5) exisiujicf/slft'ajs'ci fakturatni skuplna - 5, nov£ fakturaCni skupina - N.

6) Pokud chcele SIM kartu pfidruzit k sl^vajicfmu VyG4tov£ni sluzeb, vyplfte iislo nebo ndzev jii vybran^ho existujici'ho Vyuftov^nf stuzeb.

Pokud chcele novC VyOClov£nl sluzeb. vyplfte jm4no, pFijmeni a fakturaCm adresu (ulice. £ . mfeslo, PSfi) novGho Vyu£tov£nl sluzeb. Vpffpadfe, ze cficete nov£ Vyu£tov6ni sluzeb. kler6 jste nadefirovali o nSkolits F&Jku l£lo objednavky 

vySe. vyplfte .viz f£dek XY".

7) Vyplfte: P (paplrovd), E (elektronlck4). Pokud zvolfte pr&zdnfc poliCko, bude V4rn nasiaveno papirovfi VyuCtov^ni sluzeb.

S) Zpu&gb iihrady se vyplfiuje pouze u nov£ho Vy06tov#ii sluieb. Typy: PP (poll. Poukcizka), BO (prevod z bank. u&tu), I (inkaso z bank. uCtu)

0) Povirn6 fiyfmistn^ heslo pouiivanP pro blokovbnf SIM karty ra Z£kazmck6m centru (napF. pn kr^deii). Heslo rnudte Pyt spole£n£ pro vSechny SIM karty nebo pro kazdou SIM kartu individu^ni. 2 bezpeinostnich d&vodu neni rnozne

pouzil tyto kombinace: QOOO. 1234, 4321,1111,2222. 3333, 4444.5555, 6666. 7777, 6808. 99S9.

10) Van'll zvolenfe nebo nShodnS vygenerovand heslo (viz kolonka 8) nebude po aktivad Ej migraci odesldno konoov^mu uzivateli prostfednictvlm SMS, Chcete-H sdfilil heslo pro blokovinl koncovym uzivatelums, zvolte kfiiek B (PiaUpouze 

u akiivac! Ci migrac!, upfen&senl mobilniho Isletomtho Clsla odjinGho operdfora seSlWS nezasl/A) ProzjiStfini hesla kontaktujte prosim ZAaznick4 centrum - Business (tel :fiOO 73 73 33).

11) Roamingovfe tarify: H (Happy roaming), HH (Happy Holiday roaming), TR (T-Mobi}e Roaming). TRS (T-Mobite Roaming Start). V pffpadS. ie kolonku nevyplnfle, nebude roaming aktivcvin,

12) B oznefieni znamend, it s aklivacl sluzby roaming dojde k automalick4mu spuStSnf uCtov^ni roemingov6ho provozu die podminek. EU regulece. V pfipadfi, ?e si nepfejete aktivovat $e zvolenym raamingovym tarlem CilovPjii die EU

regulace, odznadle □. OfttovSni roamingovGho provozu die podminek EU regulate nebude zepnut4 i vpHpad6 ozna£eni B u z4kaznfku. kteh' maji vystoveny nesouhlasu vR^mcovi emlouvS. Ve5ker4 informace o EU regulaci a 

(jiiovgini provozu naleznete na www.f-mobile.c2/eu-r0QUlace.

13) Hlasovd roamingovP zvj'hodn&ni C (Ceetovalel), EU (Roamingov4 zvyhodn£ni EU), ST (Standard - loto roam, zvjhodn&ni je urteno pouze pro z£kazniky, jejichl R4mcov6 smlouva to umo^Auje). Pokud ej nezvolile z£dn6 z vySe 

uvedonych zvyhodn^nl a zdrovert Vim bude aklivovlna sluzba roaming (p atnfe pouze pro lyp roamingu HH, H) bude Vdm automalicky naslaveno Roamingov£ zvyhodn£ni EU. N£kterd roamingov^ zvybodnlni jsou navzdjem 

vyl jCiteln^, Vice informacl naleznete v aktu^lnlm Cenlku.

14) Datovdroamingovlzvyhodnlni: PRE 10(Delovy roaming Evrope 10MB), DRE 15(Datovy roamingEvropa 15 MB), DRE20 (Datovy roamingEvropa20MB), DRE 30(Datovy roamingEvropa30MB), DRE50 (Datovyroaming Evropa 

50 MB), DRE 150 (Dalcvy roaming Evropa 150 MB), DEU (DaEov£ roamingovl zvybodnfeni EU), TSD Zt (Travel & Surf na don, z6na 1), TSD Z2 (Travel & Surf na don, z6na 2), TSD 23 (Travel & Surf na den, zbna 3). pokud m4te z^jem 

0 aktivaci jin4ho lypu belrfiku Travel & Surf, uvedle to do pozn&mky, DS 20 (Data Sv4t 20 MB), DS 100 (Data Sv£t 100 MB), DS 200 (Data Sv&L 200 MB), DS 500 (Data Svlt 500 MB), DS 1000 (Data Sv£l 1 GB). Pokud &i nezvolite 

i£dn6 z vyle uvedenycb zvyhodnSnl a z^rovert V^m bude aklivovbna sluzba Roaming (platnO pouze pro lyp roamingu HH, H), bude VSm automalicky rastaveno Dalovl rcamingovl zvyhodrilni EU (EU + DEU). NSkter^ roamlngovb 

zvyriodnfeni jebu nayz^jem vyiu&telnli t>1i±SF informace k dispozid naZdkaznickOm centru.

15) Data Roaming Limit: D1 (495,67), D2 (1 190,35), D3 (4132,23), D4 (S 204,46), D5 (14 876,03), D6 (26 446,28), X (DRL nebude aktivovSn). V pffpadS, ze kolonku nevyplnlte, bude aktivovdn limEt 495,87. Sluzba neni kompatibilfif $ 

n&kterymt vybranymi datovymi baliEky. Uvedenl Umity jsou v K£ bez DPH. Mlsidni limit pro konlrolu uttovanlho mnoislvi dat v roamingu, Po jeho dosaieni je dalovy pFenos v roamingu zablokovln.

16) Vyplfite: 1 (zemezit v£e), 2 (zamezit data v roamingu), 3 (povolil vie). Pokud nevyberete ani jednu moinost z roletky, plali varianta 3 -povolil v5e. V ph’padl, ze vyberele variantu 2 nebo 3 a nemdte v podmlnkbch RPmcovb smlouvy 

slevu na Oetovdnl GPRS, bude aklivovdna sluzba Internet v mobilu na den. Vice informant 0 llto sluzbl naleznele na vwAv.t-mobile.cz.

17) Daiov£ tarifnl zvyhodn£ni: Surf+, Surf&MaiR, Internet-*-, IM Standard (Inlemel v mobilu Standard), IM Klasik (Inlemel v mobilu Klasik), IM Premium (Internet v mobilu Premium), Ml 150 MB (Mobilnl internet 150 MB), Ml 400 MB 

(Mobilnl internet 400 MB), Ml 1,5 GB (Mobilnl internet 1,5 GB), Ml 3 GB (Mobilnl internet 3 GB). Ml 10 GB (Mobilnl internet 10 GB), Ml 30 GB (Mobilnl internet 30 G6). Cheate-li aktivoval statickou IP adresu pro intranet a/nebo internet, 

vypliVe formul# .Zfizeni stalickA IP adresy sluzby T-Mobile GPRS/EDGE". ZvyhodnSni Intemel v mobilu je automalicky sjednSno na dobu neur£i|ou. V pflpadl poiadavku doby urfiifo vypli*rte do poznimky.

18) NavySenl datov6ho limltu koncovym uzivatelem: Povolenf koncovym uzivaieluiTi provcdSt zpOplatn^nO navySovdrii datovdbo lirnrtu o 1000 MB bez nutnS znafosti admlnistrdtorsk^bo hesla. Pro povoleni zvolte khzek.

19) Typ Podrnbndho vypleu sluzeb: E (elektronicky Podrobny vypis s uieb), T (tiSlfeny Podrobny vypis sluzeb), ET (eleklronicky I li5l&ny Podrobny vypie Sluzeb). Pokud zvolile prdzdni polidko, podrobny vjrpis nebude nastaven.

20) Blokoval Mezin#odni hovory: oznatenim tOto kolonky budou zablokovSny Mezindrodnl hovory.

21) Typ BleckBerry: 1 (BES-BlackBerry), 2 (B S-BlackBemy Internet Service), 3 (BES+BIS = BlackBerry BlackBerry Internet Service), 4 (BlackBerry EMM Regulated)

22) BlackBerry Roaming: oznaCenfm t£to kolonky bude aktivov^n BlackBeny Roaming.

23) Multimedi^lnf zpr^vy (MMS): oznatenfm foto koJonky budou aktivov£ny muftimediain: zprSvy (MMS). V pfipadfe nevypln§nT je naslavena blokace (MMS)

24) Audiotex a premium SM$ zvelte krtiek B pro moinosl vyuzival, kolonku rechle prdzdnou □ pm blokaci.

25) DMS a SMS plalby zvolte khzek Cl pro mofnost vyuiivat, kolonku nechte prdzdnou □ pro blokaci,

26) m-Platba (platba ptes mobift. Zvolte kFiSek B pro moinosl vyuZival, kolonku rechle prdzdncu □ pro blokaci.

27) Vyplfte: 1 (Blokovino vSe), 2 (Blokov^ny uvftacl I6ny), 3 (BlokovSno v5e krom4 uvitacich t6nu), 4 (Povolit vSe). V pnpadfi nevyplnfeni bude nastavena varianla (Povolil vSe).

28) Vyplfte jednu zvariant tenrrlnu aktivace dodanych SIM karat V pfipad&. 5e kolonku nevyplfule. bude upiatnfina variants A.

A SIM kaia bude aktlvovGna v 00:90 hod. v den ndslediijlcl po dni doddni, DD.MM SIM karta bude aktivovdra v 00:00 hod. v den die vaSeho pftmi, ale ne drive ne£ v nbsledujlcl den po dni dod4nl (DD - den. MM - m&sic), C SIM 

karta bude aktivov^na na zSkladi vaii lelefonick6 i^dosti.

Budou-ll splnfeny veSker4 podminky nutn4 pro uzavFeni 0£astnick4 smlouvy, pDlvrdi Operator Objednftrku aktivaci SIM karel a to ve Ihitf 30 dn6 (aktivace s telefonem za zvyhodn&nou cenu) nebo 2 m£sicu (aktivace samo$iatn£ SIM karty, 

aktivace e telefonem za z^kladnl cenu) ode dne prijetl Objedndvky, pokud ZSi'emce nepoiddri o drivfeJSF aktivaci.

29) Typy Z£znemov6 sluzby: H - HlasovS schrfinka, R - Registr zme^kanych hovor6, N - fad n A Pokud zvollte prPzdn£ poiCko, nebude Vrim nastavena i^dnS Z8znamovri sluiba.

30) Oznabenlm tOto kolonky dojde kzafazeni SIM karty do PS bezjakychkolivdaliicb naslaveni nebo reslrikci. Pokud chcele naslaveni speerfikovat, pouzljle formu # Objedn^vka PS.

31) Pokud objedndvato k SIM kart4 Iak4 mobitni telefori/ zafizertf za zvyhodn€nou cenu, uvedle pozadovany lyp teiefonu/ zaffzenl z aktuCIni nabJdky OperOlora pm KliCovO zdkazniky. Pm objedn^ni pfisluSenslvi nebo mobilniho lelelonu/ 

zarizeni za nedotovanou cenu koritaktujte ZflkaznickG centrum - Business^^^^^^|nebo^^^^^^^^^^^|pripadn£ pouiijte Sablonu Objedn^vka zboil, umislfenou na Intemetovych slrAnkdch T-Mobl3e.

32) Vyplfte ANO v phpadS, ze uzavlr^le Otaslnickou smlouvu na dobu ur£ilou a V£mi zvo1en4 zarizeni z aktudlniho cenlku umozfiuje vyuziti zvyhodn^nC oeny. V phpadfe, ze se jednb o redolovan4 zaPizent kolonku nevypJrtujie.

33} Do kolonky Poznbmka muzete uv4st dalSI pozadavky, napf. tarifnl zvyhodnfeni. V pripad§ migrace z pfedplacenC sluzby Twist uvedle v pozn#nce tlslo SIM karty ICCID (I9mfstny tiselny kid uveden*) na spodni slrarfi SIM karty).
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