nls m = Ucastnicka smlouva LE
hromadny
Zakaznické centrum = Business
800 7373 33

www.t-mobile.cz Ramcova smlouva *

Operator  T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4
IC 649 49 681, DIC CZ64943681
Zapsany v OR u MS v Praze, oddil B, viozka 3787

Zajemce Dodaci adresa®
Obchodni fima i vku-Mistku Obchodni fima
Jméno, piijment, titul’ Jméno, pfijmeni, titul
Ulice El. Krasnohorské 321 Ulice
Mésto Frydek-Mistek Mésto
PSC 73801 PsC
ic* 00534188 Kontaktni telefon® *
DIC CZ00534188 E-mail

Povinny subjekt pro registr smiuv®™  Anold Ne[J
Zplisob doruéeni® X kuryr
O dobirka, Ceska posta

Operator a Zijemce timto uzaviraji Ugastnické smlouvy v po&tu telefonnich &isel uvedenych v Pfiloze &. 1, na zakladé
kterych bude operator Zajemci poskytovat Zakladni a dopliikové Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby (dale
souhrnné ,Stuzby") v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzby fadné a vias
sjednanou cenu.

Smluvni
ujednéni

Doba trvani L’Jéastnick;’rch smluv se Fidi pfislusnym ustanovenim Ramcové smlouvy specifikované v zahlavi tohoto
formuléfe. Sjednana doba trvani zalina bézet dnem aktivace sjednané Sluzby. Pokud v Ramcové smilouvé nenf uvedeno jinak,
pfechazi U&astnicka smiouva po uplynuti doby urgité v ni sjednané do rezimu doby neurgité.

Obsah vsech U&astnickych smluv a jejich nedilnou sougast tvofi tyto dokumenty (dale jen ,Dokumenty"):
*  podminky zachycené v tomto formulafi, véetné podminek sjednanych v ¢asti formulare Nastaveni sluZeb a v Piiloze .1,
platné Vdeobecné podminky spoleénosti T-Mobile Czech Republic a.s. (také jen ,VSeobecné podminky"),
platné Podminky zpracovavani osobnich, Identifikaénich, provoznich a lokalizagnich tdajl,
platny Cenfk sluzeb,
dal§i podminky:
= Podminky zvoleného tarifu a dal$ich zvolenych SluZeb,
*  Podminky pfeneseni ¢isia,
*  Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
*  Obchodni podminky Platebnich sluZzeb T-Moblle,
Prednost Dokumentl se fidi €l. 2.2 V8eobecnych podminek, nikoliv pofadim uvedenym vy$e. Vedkeré podminky jsou k dispozici

na www.t-mobile.cz/nowyzakaznik.

Zajemce podpisem Uéastnické smlouvy potvrzuje, Ze vechny tyto Dokumenty jsou mu zndmé a Ze s nimi bez vyhrad souhlasi.
Operator upozoriiuje Zajemce. Ze v nékterych Dokumentech jsou ustanoveni, kterd by mohla byt povafovana za prekvapiva.
Tato ustanoveni jsou v Dokumentech vZdy zvyraznéna (zejména podtrzenim). Zajemce prohlasuje, Ze se s témito ustanovenimi
podrobné seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami viech Sluzeb, které si v pribéhu
trvani Ugastnickych smiuv aktivuje, pficemz podminky aktivovanych SluZeb se stavaji nedilnou sougasti pfedmétné Ugastnické
smlouvy okamZikem aktivace Sluzby.
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Zajemce je povinen uhradit vya&tované smluvni pokuty fadné a véas ve Ihaté splatnosti uvedené na Vyaétovani.

Zajemce s Operatorem se dohodli, Zze splatnost pro Vyuctovani sjednana v této Smiouvé plati i pro Vyuétovani Sluzeb
poskytnutych Zajemci dle ostatnich Ugastnickych smluv, jsou-li tyto Sluzby Uétovany Zajemci v jednom Vylétovani spoleéné se
Sluzbami poskytnutymi na zakladé této Smlouvy.

Nasledujici prohlaseni plati pro véechny uzavirané Ugastnické smiouvy:

[O® Zajemce souhlasi se zvefejnénim Udajl v tefefonnich seznamech a informaénich sluzbach podnikatell, ktefi tyto sluzby
poskytuji.

0% zajemce zada, aby u tidaj v telefonnim seznamu bylo uvedeno, Ze si nepfeje byt kontaktovan za déelem marketingu.

[O% zZajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky
sluzeb a produktl Operatora dle Podminek zpracovani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizagnich udaju (d4le je
LPZoU".

(0% Zajemce souhlasi se zasitanim obchednich sdéleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky
sluZeb a produktl jinych subjektd odli$nych od Operatora die PZOU.

(0% Zajemce souhlasi s tim, aby Operator ziskal v souladu s &l. 8 PZOU informace o jeho platebni moréice nutné k posouzeni
jeho zadosti o uzavieni U&astnické smlouvy, a to z pozitivni databaze sdruzeni SOLUS (www.solus.cz), jehoz je Operator
clenem.

Operétor a Zajemce dohodli, Ze se vyse uvedené UZastnické smiouvy posuzuji samostatné. Tyto Ugastnicke smlouvy jsou na
sebe nezavislé a jde o samostatna smluvni ujednani. Ukonéeni jedné Ugastnické smiouvy nemd vliv na platnost a G&innost
ostatnich sjednanych U&astnickych smiuv.

Zajemce a Operator se dohodli, Ze informace o uzavieni a zménach Ugastnickych smluv bude Operator Zajemci zasflat do
schranky T-Box umisténé na zakaznickém tctu Zajemce na portalu Mij T-Mobile (dale jen “schranka T-Box"). Potvizeni
zasilana do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operétor rovnéz nebude piihlizet k potvrzen( o
uzavfeni U&astnické smlouvy zaslané Zajemcem a takové potvizeni tak nebude mit viiv na obsah této Ugastnické smiouvy.

Pokud tato UZastnicka smlouva podiéhd povinnosti uvefejnit ji v registru srluv, tak v soutadu se zakonem &. 340/2015 Sh., o
registru smiuv, smiuvni strany v ramci takového uvefejnéni zaCernl veskeré osobni Udaje a obchodni tajemstvi v této Ucastmcke
smlouvé obsaZené.

Zajemce prohladuje, Ze mél moznost se zeptat Operatora na vée, co mu v této Smlouvé vé. Dokumentd nebylo jasné &
srozumitelné, Ze jehe otazky byly Operatorem zodpovézeny a po doplfiujicim vysvétleni jsou mu jiz véechna ustanoveni zigjma
a srozumitelna.

Operator

ce
smiluv, ve znéni pozdéjSich pradpisd, nabyti i&innost Uastnické smiouvy jejim uvefejnénim

| je-li odliSna od adresy uvedené u Zjemce.

o a pfijmeni osoby opravnéné 1ednat za Zéjemce & kontakini telefon (kontakinim telefonem
se rozumi tel. cislo vedené u Operatora na osobu opravnénuu jednat za Zajemee, kterou Zgemee povéfil vyfizovanim Smiouvy).

5) Vyberte zplisob doruéeni Kuryr/Ceska poila
6) Plati v piipadé, Ze je kolonka oznagena kfizkem.
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Pofadova éislo

Telefonni &islo ! * (povinné pfi portaci)

Typ objednavky 2 *

Typ SIM karty &

Tarif ¥ *

Fakturaéni skupina > *

Podrobnosti k Fakturaéni skuping ® ¢

Typ Vyu&tovani sluzeb ”

Cislo bank. &ty (shrada inkasem z BU)

Zpisob Ghrady ®

Heslo pro blokovani ‘étyimistné gisio)

Sdélit heslo pro blokovini koncovamu uzivateli

Roamingovy tarif "

EU regulace "

Hlasové roam. zvyhodnéni '

Datové roam. zvyhodnéni ¥

Data Roaming Limit '

GPRS/EDGE/3G

Datové tarifni zvyhodnéni '

"2|ep lwiuspaan Aufod aipls 8 AYNGe] JUBAOUIDAA 11d “auBACYEdO JBINWLIO) 0D} ajy|dAA 1aIBY WIS IAISZOUW oUY)SIan apedyd A

Navyseni datového limitu koncovym uzivatelem '@

Podrobny vypis sluzeb ™

Blokovat Mez. hovory *

yp BlackBerry 2"

BiackBerry Roaming 2%

Multimedialni zpravy (MMS) 2

Souhlas s audiotex a premium SMS *#

ouhlas s DMS a SMS platbou %%

Souhlas s m-platbou **

Downloads

Termin aktivace SIM karty *®

Typ Zaznamové sluzby 22

Zaradit &islo do PS 3

NS

Typ pfistroje/ zafizeni 3"

‘3 BUB,

Cena s MMP 32

Cena telefonu/ zafizeni (v K& s DPH)
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Poznamka ¥
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Pokyny pro vyplinovani

1} Vyberle &islo z vadi rezervované Ziseiné fady nebo uvedte existujici tel. &islo. jedna-li se 0 migraci z Twistu nebo pfenos Zista od jiného mobilnino operatora

2)  A(akti nového iho Eista). M - plechod z predp karly na pauvkanf tanl), P (pfeneseni lelefonniho Zisla od jiného operadtora).

o Typ SIM karty: U (Universal SIM karta), W (Twin Universal SIM karta) V plipad& nevypin&ni bude dodana Universal SIM karla, klera kombinuje viechny vellkasli (mini, micro a nanc)

4} Minutové tanify: {T=Tanf) T30, T80, T160, T300, T604, T1500, P120 (tarf Profi 120), PNM1 (Proii na miru 1), PNM2 {Profi na miru 2). PNM3 (Prali na miru 3), PNM4 (Profi na miru 4), PNM5 (Profi na mirnu 5) Kreditn| larify (pouze pokud
to umoz2nuje vade RS): (K=Kredit) K150, K250, K450, K700, K1200, K2000, Mychs.

Minutové a kreditni 1arify neize v ramci jedné Ra & smiouvy kombi Pokud jele tarif ve zvyhodnéné verzi HIT, pfipiite ke zvotenému tarifu HIT* (napf. TIOHIT)

Datové tarify: M2ZM. M2M P (M2M Premium}, 18 (Inlemet Basic). IS (Imsme! Standard). ICS (Intemnet na ce.iy Standard), IP (internet Premium), ICP {intemel na cesty Premium}, PP (Internet Premium Profi), IK (internet Komplet]. M!
1,5 (Mobilni internet 1,5GE), M1 3 (Mobinl mtemat 3GB), M! 10 (Mobiinl intermet 1068}, MI 30 (Mobiln! intemet 30GB), PIBD (Pevny intemet bez dratu]

Specidln| taify: P (tarif Happy Pariner)

5) Jiz exislujicifstavajici fakluradni skupina ~ S. nové fakluraéni skupina - N

6)  Pokud chcele SIM karu pidruztt k stévajicimu VyOStovani sluzeb, vyplite tisto nebo nazev jiZ vybranéha existujicihe VydRtovant sluZeb
Pokud choele nové Vyoiovani siuzeb, vypiile jméno, phjment a fakturaéni adresu (ulice, &., méslo. PSC) nového Vy(&iovani sluzeb. V pfipadé, Ze cheete nové VydElovani sluzeb. kieré jste nadefinovali o nékolik tadkii 1810 objedndvky
vySe, vyplitle viz fadek XY

7} Vyplite: P {papirové), E {elekironické). Pokud zvalile prazdné politko, bude Vam naslaveno papirové Vyostovani sluieb.

8)  Zplsob Ghrady se vypliuje pouze u nového VyOXovani sluieb. Typy: PP (poit Poukézka), BU (pfevad z bank. G¥u), | {inkasa z bank O&u)

9)  Povinné dtyimistné heslo pouzivané pro blokovani SIM karly na Zékaznickém centru (napf. phi kradei). Heslo miZe byt speleZné pro viechny SIM karty nebo pro kazdou SIM Kartu individudini. Z bezpe&nosinich divod(i neni mozné
pouiit tylo kembinace: COGO, 1234, 4321, 1111, 2222, 3333, 4444, 5555, 8666, 7777, 5688, 8960,

10)  Vémi zvolené nebo ndhodné vygenerované heslo (viz kalonka 8) nebude po aktivaci &i migraci odeslano kancovému uzivateli prostfednictim SMS. Cheete-li sdélit hoslo pro blokovani koncovym uzivalellm, zviile kiizek B {Plalf pouro
u aktivacl &i migracl, v plenesen! mobiintho teizfonntho tisia od jiného operdtora se SMS nezasia). Pro zjisiéni hesta konlaktujte prosim Zékaznické centrum - Business (tel.: 800 73 73 33).

11) Roamingové tarify: H (Happy roaming), HH (Happy Holiday roaming), TR (T-Mobile Roaming), TRS (T-Mobile Roaming Stait). V pfipadé, Ze kolonku nevypinile, nebude roaming aktivovan

12) B oznateni znamens, Ze s aklivaci sluiby roaming dojde k aulomatickému spuléni Kitovani roamingového provozu dle podminek EU regulace. V pfipadé, Ze si nepfejete aklivoval se zvaleny: govym tarfem Olovani die EU
regulace, edznatle [¥. Utovani roamingového pravozu dle padminek EU regulace nebude zapnulé i v pitpadé cznadenf B u zakaznik0, klefi maii vysloveny nesouhlasu v Ramcove smilouvé, Velkeré informace o €U regulaci a
GElovani provozu na www I-mobile cz/eu-requlace.

13) Hlasova roamingové zvy it C {C ), EU { j & zvyhadnéni EU), ST (Standard - tote roam. zvyhodnéni je uréeno pouze pro zakazniky. jefichi Ramcova smiouva to umoZinje). Pokud si nezvolite Zadné z vySe
uvedenych zvyhodnéni a z&ovel Vam bude aktivovana sluzba roaming (plainé pouze pro typ roamingu HH, H), bude Vam i F ingové zvy EU. Nékters roamingova zvyhodnéni jsou navzdjem
vylutitelng. Vice informacl naleznete v aktudinim Cenfku.

14) Datova roamingové zvyhadnini: DRE 10 (Datovy reaming Evropa 10 MB), DRE 15 {Calovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Datavy roaming Evropa 20 MB), DRE 30 {Datovy roeming Evropa 30 MB), DRE 50 (Dalovy roaming Evropa
50 MB), DRE 150 {Datavy roaming Evropa 150 MB). DEU {Datova roamingovs zvyhodnéni EU), TSD Z1 (Travel & Surf na den, zéna 1), TSD 22 (Travel & Suil na den, z6na 2), TSD Z3 (Trevel & Surf na den, zéna 3), pokud méte zajem
o aktivaci jiného typu bali¢ku Travel & Surf, uvedie to do pozn&mky. DS 20 {Data Svél 20 MB), DS 100 {Data Sv&t 100 MB), DS 200 (Dala Svél 200 MB), DS 500 (Data Svat 500 MB), DS 1000 (Data Sval 1 GB). Pokud si nezvolite
2&dné z vyle uvedenych zvyhodnéni a zérovef Vam bude aklivovana siuzba Roaming (platné pouze pro typ reamingu HH, H), bude Vam aul I r Dalové 9] zvy i EU (EU + DEV). Néklera roamingova

i jsou 4 ylugitelnd, bli2si i kdi ici na Zakaznickém centru.

%5) Data Roaming Limil: D1 {485,87), D2 (1 108,35), D3 {4 132,23), D4 (8 264 46), D& (14 876,03), D6 {26 446,28), X (DRL nebude aktivovdn). V piipade, Ze kolonku nevypinite, bude aklivovdn imit 495,87, Siuzba neni kompalibilni s
nékterymi vybranymi dalovymi baiitky. Uvedens limity jsou v K& baz DPH. Mésiénf limil pro konlrolu (Etevaného mnoZstvi dat v reamingu. Pe jeho dosaZeni je dalovy pfenos v roamingu zablokovan.

168)  Vypiite: 1 {zamezit vie), 2 (zamezit data v roamingu), 3 (povolit vie). Pokud nevyberete ani jednu moznost 2 rolelky, plati varianta 3 -povold vie. V piipadé, Ze vyberele variantu 2 nabo 3 a nemale v podminkdch Rémoové smiouvy
slevu na itovéni GPRS, bude aktivovana sluZba Intemet v mobilu na den. Vice informaci o 181o sluZb2 naleznete na wwaw.t-mobile.cz.

17)  Dalové tarifni zvyhodnéni: Surf+, Surf&Mail+, Internet+, IM Standard {Inlemet v mobilu Standard), IM Klastk {Internst v mobilu Klasik). IM Premium (Intemnet v mobilu Premium}, Mt 150 MB (Mobilnl internet 150 MB), MI 400 M8
{Mobilnf interr:el 400 MB), M1 1,5 GB (Mcbiini Intemat 1,5 GB}, MI 3 GB {Mohiln( inlemst 3 GB), M| 10 GB (Mobiln| intemet 10 GB), MI 3¢ GB (Mobilnl internst 30 GB). Cheete-li aktivoval stalickou 1P adresu pro inlranel a/nebo internet,
vypiite formulaf Ztizeni statické IP adresy stutby T-Mobile GPRS/EDGE". Zwjhodnéni Intemet v mobilu je automalicky sjednano na dobu neurditou. V piipad? poZadavku daby ur&ité vypiite do poznémky.

18)  Navybeni limiu ym udi : Povoleni koncovym uZivatelOm provéxdét zpoptatnéné navySovani datového limitu 0 1000 MB bez nutné znalosti admini hesla. Pro p i zvolte kiiZek,

18) Typ Podrobngho vypisu sluZeb: E {elekiranicky Podrobny vypis sluzeb), T (t31&ny Podrobny vipis sluZeb), ET (elekironicky i liSlény Podrobny vypis sluZed). Pokud zvolite prézdné politko, podrobny vypis nebude nastaven.

20) Blokoval Mezin&redni hovory: oznatenim této kolonky budou zablokovsny Mezingrodnl hovery.

21) Typ BlackBery: 1 (BES - BlackBerry), 2 (BIS ~ BlackBerry Intemet Service), 3 {BES+BIS = BlackBerry + BlackBerry Internet Service), 4 (BlackBerry EMM Regulated}

22) TY g im této kotonky bude aklivovén BlackBerry Roaming.

23) Mullimedialni zpravy (MMS): oznaZenim této kolonky budou aklivovany multimedidint zpravy (MMS). V pfipadé nevypindni je nastavena blokace (MMS).

24} Audiotex 2 premium SMS zvolte kiizek B pro moZnosl vyuZival, kolonku nechte prazdnou [J pro blokaci.

25) DMS a SMS platby Zvoile kfizek B pro moznosl vyuZivat, kolonku nschte prazdnou O3 pro blokac

26) m-Platba {platba pfes mobil). Zvolte kfizek B pro moZnosl vyudival, kolonku nechie prazanou O pro blokaci,

27) Vyplie: 1 {Blokovano vie), 2 (Blokovany uvitaci tény), 3 (Blokovano vie krome uvitacich 16n0), 4 (Povolit vie). V plipadé nevyplinéni bude nastavena varianta (Povolil vie)

28) Vypirite jednu z variant tarminu aktivace dodanych SIM karat. V ptipadé, Ze kolonku nevyglnite, bude uplalnéna varianta A.

A SIM karta bude aktivovana v 00:00 hod. v den néasledujici po dni dodanl, DD.MM SIM karia buds aktivovéna v 00:00 hod. v den dle vasehe pfani, ale ne diive ne? v nasledujfcl den po dni dodéni (DD - den, MM - mésic), C SIM

karta bude aklivovana na zakladé vall telefonické Zadosti
Budoui spinény velkeré inky nutné pro teni U ické smiouvy, potvrdi Operator Objednévku aktivaci SIM karel a lo ve [hé 30 dnil (aki H Za Zvyl & cenu) nebo 2 mésicl (aklivace samostalné SIM karly,
aktivace s lefefonem za zakladni cenu) ode dne piijeti Objednavky, pokud Z&emce nepo2add o diivajsi aklivaci

29) Typy Zéznamové sluiby: H — Hiasova schranka, R — Regislr zme3kanych hovor, N - 22dn4 Pokud zvalite prézéné politko, nebude Vam nastavena 2&ind Zaznamovd sluiba.

30)  Oznadenim Iélo kolonky dojde k zafazenl SIM karty do PS bez jakychkoliv dafdich nastaveni neba resteikci. Pokud cheele naslaveni specifikoval, pouzijle formuld? Objednévka PS,

31) Pokud objednavate k SIM karté také mobilni telefon/ zafizeni za 21 jhodnénou cenu, uvedte poZadovany lyp lelefonu/ zafizeni z akluainl nabidky Operdtora pro Klicové y. Pro obj: prisiug i nebo mobiiniho lelefonu’
zafizeni za conu £ ické centrum - Business [ ~cbo business@t-mobila.c2), plipadné pouZijte Sablonu Objednévka zboi, umi na i ch sird T-Mobile

32) Vyplile ANO v pfipadé, e uzavirale Uastnickou smiouvu na dobu uréitou a Vémi zvolent zafizeni z aktugintho caniku umaZiuje vyuZiti zvihednéné ceny. ¥ pipad, Ze se jedna o nedotované zafizeni, kolonku nevypifiujle.

33) Do kolonky Poznamka miZete uvest dalsi potadavky, napt. laritnl zwyjhodnéni. V pipadé migrace z predplacené sluzby Twist uvedie v poznamce islo SIM karly ICCID {19mislny Ziselny kod uvedeny na spodni strané SIM karty).
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