pfiloha €. 6 dohody ¢€.: PVA-MN-19/2018 POVEZ II Vzdélavaci zafizeni:
Plan vyuky (€2.03.1.52/0.0/0.0/15_021/0000053)P | ektor:
Zaméstnavatel: Riano Europe ICO: | 2484790 Misto vyuky:

Nazev vzdélavaci aktivity:

Vyuka obchodni angli¢tiny

Pocet
vyucovacich
DatumDatum*Datum* hodin Od-do Okruhy pldnovanych témat
1 19.03.18 6 10:00 - 16:30 |Uvod do obchodni angli¢tiny
2 26.03.18 6 10:00 - 16:30 |Spolecenska komunikace - pozdravy, predstaveni sebe a kolegl / zaméstnancl spoleénosti
3 04.04.18 6 10:00 - 16:30 |Spolecenska komunikace - pozdravy, predstaveni sebe a koleg(i / zaméstnanc( spoleénosti
4 09.04.18 6 10:00 - 16:30 [Spolecenskd komunikace - zjiStovani informaci, otazky, vedeni diskuze, nezdvazna spolecenska konverzace
5 16.04.18 6 10:00 - 16:30 [Spolecenska komunikace - zjiStovani informaci, otazky, vedeni diskuze, nezdvazna spolecenska konverzace
6 23.04.18 6 10:00 - 16:30 |Spolecenska komunikace - uvitani, pfedstaveni, spole¢enskd konverzace, nabidka pohosténi
7 30.04.18 6 10:00 - 16:30 [Spolecenska komunikace - uvitani, predstaveni, spolecenskda konverzace, nabidka pohosténi
8 07/05 + 09/05/18 12 10:00 - 16:30 |Telefonovani - efektivni komunikace pres telefon — zahajeni, vedeni a ukonéeni hovoru, vzkaz + nacvik hovord a komunikace
9 14/05 + 16/05/18 12 10:00 - 16:30 |Telefonovani - hovory za rdznymi Ucely jako je objednavka, omluva ,domluva, Zadost, stiznost - nacvik hovoru
10 21/05 +23/05/18 12 10:00 - 16:30 [Zaméstndni a pracovisté - popis své profese a pracovni pozice (pracovni napli, pracovni doba, podminky, benefity atp.)
11 28/05 +30/05/18 12 10:00 - 16:30 [Zaméstnani a pracovisté - prezentace svych pracovnich dovednosti a zkusenosti ( kompetence, prezentace pracovnich Uspéch( )
12 04/06 + 06/06/18 12 10:00 - 16:30 |Zaméstnani a pracovisté - pracovni pohovor z pozice potencialniho zaméstnance (pfiprava na pohovor, co ne/fikat pfi pohovoru, Gvod, pribéh, rozlouéeni)
13 11/06 + 13/06/18 12 10:00 - 16:30 |Zaméstnani a pracovisté - pracovni pohovor z pozice zaméstnavatele (pfiprava na pohovor, pfiprava dotazl, Uvod, pribéh, rozlouceni) + nacvik
14 18/06 +20/06/18 12 10:00 - 16:30 |Firma - prezentace nasi firmy, struktura, pracovni pozice, pracovni tym ( pracovni postupy, vztahy na pracovisti, vedeni firmenich porad )
15 25/06 +27/06/18 12 10:00 - 16:30 |Firma - predstaveni firemniho e-shopu a jak funguje, komunikace se zakazniky,
16 02/07 + 04/07/18 12 10:00 - 16:30 [Firma - prezentace a nabizeni produkt(l, reklama (detailni seznameni s jednotlivymi produkty a jejich pfedstaveni)
17 | 09/07 +11/07/18 12 10:00 - 16:30 |Firma - historie firmy a jeji sou¢asna pozice na trhu, vize do budoucnosti ( planovani, evaluace, analyza)
18 16.07.18 6 10:00 - 16:30 |Pisemna komunikace - psani obchodnich email(i a dopisti — volba stylu ( formani / neformalni), struktura emailu, formulace, vazby, fraze
19 18.07.18 6 10:00 - 16:30 |Pisemna komunikace - psani obchodnich email(i a dopisti — volba stylu ( formani / neformalni), struktura emailu, formulace, vazby, fraze
20 23.07.18 6 10:00 - 16:30 |Pisemna komunikace -pouZziti pisemné komunikace za riznymi ucely (objednavka, omluva, Zadost, stiznost atp.)
21 25.07.18 6 10:00 - 16:30 [Pisemna komunikace -psani Zivotopisu ( priklady Zivotopisu, nalezitosti a struktura, nacvik svého Zivotopisu)
22 30.07.18 6 10:00 - 16:30 |SluZebni cesty - planovani a agenda sluzebni cesty ( rezervace jizdenky a ubytovani, planovani schiizek)
23 06.08.18 6 10:00 - 16:30 (SluZebni cesty - feseni béznych i problematickych situaci b€hem cestovani ( zpozdéni, nehoda, zranéni)
24 08.08.18 6 10:00 - 16:30 |[SluZebni cesty - ubytovani a feseni pfipadnych komplikaci na hotelu ( Zddosti na recepci, technické problémy)
25 13.08.18 6 10:00 - 16:30 |SluZebni cesty - pohyb a orientace v zahranici v rdmci cizich mést ( dotazy, prosby, zdvofilostni fraze a komunikace)
26 15.08.18 6 10:00 - 16:30 (SluZebni cesty - vedeni obchodniho jednani v ramci zahranic¢nich partnertd ( dohody, smlouvy, podminky, uzavieni obchodu)
27 20.08.18 6 10:00 - 16:30 |SluZebni cesty - spolecenské a volnocasové aktivity v pribéhu sluzebni cesty ( komunikace s obchodnim partnerem)
28 22.08.18 6 10:00 - 16:30 |Zavéredné procvicovani a opakovani zasadnich bod( vyuky a zpétna vazba
29 27.08.18 6 10:00 - 16:30 |Praktickd ¢ast - vedeni telefonnich hovor(, jednani s klienty
30 29.08.18 6 10:00 - 16:30 |Zavérecény test
Vyplrite pouze bila pole

* V pfipadé, Ze vzdélavaci aktivita bude probihat v ur¢itém terminu denné, vypiste do prvniho sloupce datum od-do (napf. 1.8.2016-20.8.2016).

V pfipadé, Ze vzdélavaci aktivita bude probihat nepravidelné nebo pouze v urcity den v tydnu, vypiste jednotlivé dny do pfipravenych sloupct.

Datum:

Vyfizuje:
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